
     

     

     

Antecedentes.:   Su solicitud de acceso a

información pública

N°AE009T0003557, de 7 de

noviembre de 2023, prorrogada

el 4 de diciembre de 2023. 

Materia.: Responde solicitud de acceso a

información pública. 

     

     

     

De : Comisión para el Mercado Financiero 

A : LUCAS VERA CELIS - Caso(2248289) 

    

A través de su solicitud de acceso a la información pública del antecedente, usted ha requerido dentro del

marco de la Ley de Transparencia de la Función Pública y de Acceso a la Información de la

Administración del Estado, aprobada por el artículo primero de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la

Información Pública, en adelante Ley de Transparencia, lo siguiente:

De acuerdo con art. 20 N° 3 de la Ley 21.000, solicito información sobre (1) el número de veces que

se han realizado procesos de consulta pública en la dictación de normas de carácter general,

circulares, oficios circulares y otras resoluciones similares, indicando además (2) quiénes

participaron, (3) la duración y (4) el resultado del proceso de consulta. Todo esto entre los años

2016 a 2023. Además, de acuerdo con la misma norma precitada, solicito (5) información sobre el

número de evaluaciones de impacto de dicha regulación, (6) quiénes realizaron las evaluaciones, (7)

el tiempo de duración y (8) sus resultados, entre los años 2016 a 2023.

De acuerdo con lo anterior, comunicamos que la normativa de esta Comisión y su predecesora la

Superintendencia de Valores y Seguros (SVS), cuyos procesos de consulta ya concluyeron, se encuentra

publicada y disponible en el sitio web www.cmfchile.cl. Asimismo, es posible revisar la normativa en

consulta pública cuyo proceso aún está abierto. Ambos enlaces se comparten a continuación:

Normativa en consulta cerrada: https://acortar.link/uPAlWn

Normativa en consulta: https://acortar.link/dHd8bV

Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer presente que lo requerido en su presentación abarca distintos tipos

de normativa, desde normas de carácter general hasta oficios circulares, inclusive otros formatos.

Además, tales cuerpos normativos fueron dictados por diferentes entidades ahora integradas en esta

Comisión (SBIF y SVS) las cuales,a su vez, tuvieron variados cambios a lo largo del periodo en consulta

que abarca 7 años, tales como la integración de ambas organizaciones, la aprobación de normativas por

parte de autoridades unipersonales y ahora una autoridad colegiada, cambios en los procedimientos de
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consulta, en los formatos empleados, en los medios de comunicación y de participación preferidos, entre

muchos otros.

Junto con lo anterior, cabe señalar que, la búsqueda, extracción, sistematización, revisión y validación de

la información requerida, implica actualmente sumar el trabajo de, a lo menos, cuatro Direcciones,

ambas Direcciones Generales de Regulación, División de Control Legal Administrativo y la Dirección

General de Tecnología de la Información, en conjunto con profesionales dedicados a labores

administrativas de archivo y labores técnico-informáticas las cuales, actualmente, están enfocadas en

funciones que dan sustento al cumplimiento de las obligaciones de este Servicio. A modo de ejemplo,

podemos mencionar que, para la etapa inicial de elaboración de lo solicitado, deberían revisarse, por lo

menos, los comentarios formulados a las respectivas normas, las evaluaciones de impacto regulatorio, los

informes normativos , la norma puesta en consulta y la norma finalmente dictada. En ese contexto, si

consideramos un mínimo de 20 páginas por documento (haciendo un cálculo bastante pequeño ya que

cada documento puede contener muchas más hojas), resulta que, por cada proceso de consulta normativa,

deberían revisarse 100 hojas lo que, multiplicado por los más de 200 procesos que comprenden el universo

a analizar, nos da como resultado un conjunto de 20.000 hojas a revisar. Ahora bien, considerando que el

ser humano promedio puede leer una hoja de 300 palabras en un minuto, para revisar las hojas indicadas

se requerirían 20.000 minutos, lo que significa 333,33 horas y 37,03 días hábiles de trabajo exclusivo en la

revisión. Ello, sólo para la primera lectura de los antecedentes, sin considerar las labores de procesamiento

y análisis de todas las divisiones involucradas que se requiera. 

En consecuencia, producir la información solicitada requiere invertir un considerable tiempo y disponer de

funcionarios que actualmente tienen otras ocupaciones. Ello no permitiría cumplir con los planes de

trabajo comprometidos por las áreas técnicas respectivas; así, también implicaría desatender contingencias

nacionales complejas, propias del quehacer institucional, todo lo cual configura a su respecto la siguiente

causal de reserva:

La dispuesta en el artículo 21 N°1 letra c): tratándose de requerimientos de carácter genérico, referidos a

un elevado número de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atención requiera distraer

indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales, por cuanto acceder

a la información distraería indebidamente recursos institucionales tanto humanos como tecnológicos.

Lo anterior es sin perjuicio de las demas causales de secreto o reserva que pudiesen surgir luego del

análisis de la información en concreto, especialmente considerando que pesa sobre esta Comisión la

obligación legal de reserva contenida en el artículo 28 del Decreto Ley 3.538 (Ley orgánica CMF),

relacionada con la causal de reserva contemplada en el numeral 5 del artículo 21 de la Ley de 

Transparencia. 

En virtud de lo expuesto, esta Comisión ha cumplido con otorgar respuesta a su solicitud de acceso a la

información dentro del plazo establecido en el inciso primero del artículo 14 de la Ley de Transparencia.

Finalmente, en caso de vencimiento del plazo de respuesta o denegación de la petición, usted podrá

interponer amparo a su derecho de acceso a la información ante el Consejo para la Transparencia dentro

del plazo de 15 días hábiles contados desde la notificación del presente oficio, de conformidad a lo

establecido en el artículo 24 de la Ley de Transparencia.
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Firma por orden de la Presidenta de la Comisión para el Mercado Financiero, en conformidad con lo

dispuesto en la Resolución Exenta N°1679, de 2021.

 

Saluda atentamente a Usted. 
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Gerardo Bravo Riquelme
Secretario General

Por Orden del Presidente de la
Comisión para el Mercado Financiero
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