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FECU Corredores
de Seguros

Persona Natural

Circular N°1.652 de 2003

Abril 2022


http://www.cmfchile.cl/

DESCRIPCION DEL MANUAL

Acceda al texto refundido de la Circular N°1.652 en
\https://www.cmfchiIe.cI/institucionaI/IegisIacion_normativa/normativaz.php?tiponorma=AL
L&numero=2137&dd=&mm=&aa=&dd2=&mm2=&aa2=&buscar=&entidad_web=ALL&mat

eria=ALL&enviado=18&hidden_mercado=%25 |cma1) o copie el link en su navegador.

Mediante el Circular N° 1.652 del 11 de febrero de 2003, la CMF impartid instrucciones a los
Corredores de Seguros personas naturales, establece Ficha Estadistica Codificado Uniforme
para informacién Produccion Intermediada. Deroga Circulares N°1.271 de 1996 y N°1.524
de 2001.

En este manual, se contempla el desarrollo de la aplicacién en la plataforma SEIL y las
funcionalidades de la misma que estan referidas a responder lo solicitado en la circular antes
sefialada.

Cabe sefalar que, para poder ingresar a la plataforma SEIL debe seguir las instrucciones de
la Norma de Caracter General N°314, de 27 de julio del 2011.

Link a NCG 314:
https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa2.php?tiponorma=NC
G&numero=314&dd=&mm=&aa=&dd2=&mm2=&aa2=&buscar=&entidad_web=ALL&mate
ria=ALL&enviado=1&hidden_mercado=%?25

Instructivo para Usuario Administrador:
https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/articles-15108_doc_pdf.pdf

Solicitud usuario administrador:
https://www.cmfchile.cl/institucional/seil/solicita usuario adm.php

Acceso usuarios administradores:
https://www.cmfchile.cl/institucional/seil/conecta_seil.php

Al final del presente documento se indica como enviar una consulta o informar un problema
con esta aplicacidn, dicha consulta sera atendida en esta Comision y sera respondida al mail
del usuario que consulta. Es importante entregar todos los antecedentes necesarios para
que esta Comision pueda replicar el problema.


https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa2.php?tiponorma=ALL&numero=2137&dd=&mm=&aa=&dd2=&mm2=&aa2=&buscar=&entidad_web=ALL&materia=ALL&enviado=1&hidden_mercado=%25
https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa2.php?tiponorma=ALL&numero=2137&dd=&mm=&aa=&dd2=&mm2=&aa2=&buscar=&entidad_web=ALL&materia=ALL&enviado=1&hidden_mercado=%25
https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa2.php?tiponorma=ALL&numero=2137&dd=&mm=&aa=&dd2=&mm2=&aa2=&buscar=&entidad_web=ALL&materia=ALL&enviado=1&hidden_mercado=%25
https://www.cmfchile.cl/portal/principal/613/articles-15108_doc_pdf.pdf
https://www.cmfchile.cl/institucional/seil/solicita_usuario_adm.php
https://www.cmfchile.cl/institucional/seil/conecta_seil.php

Acceso al modulo SEIL:

Para acceder a la funcionalidad, lo primero que se debe hacer es ingresar al “"Acceso usuarios

SEIL” a través de la siguiente pantalla, indicando el usuario, contrasefia y niumeros de la
tarjeta de coordenadas:

i Acceso SEIL - CMF

COMISION
‘ PARA EL MERCADO

La CMF  Atencién Fiscalizados v Q
FINANCIERO
S E | L Menai ~

Inicio / SEIL

Acceso SEIL

Através de este sistema las entidades supervisadas podran remitir a la Comsién para el Mercado Financiero, la informacién que ésta exige de acuerdo a la normativa vigente.

Para que cada entidad supervisada pueda comenzar a operar mediante el sistema SEIL, debera solicitar aqui un Usuario Administrader, cuyo rol serd encargarse de crear, bloquear o cambiar el perfil de los usuarios SEIL
que podran enviar la informacién que debe remitir la empresa a la CMF. Ver Instructivo

Acceso usuarios administradores

Cédigo de Usuario: Clave Secreta:

Para Reiniciar / Cambiar Clave presione aqui

Acceso usuarios SEIL

Cddigo de Usuario: Clave Secreta:

Para Reiniciar / Cambiar Clave presione aqui

IMPORTANTE:

Fig. 1

Una vez autenticado, se le presentara un menu con las opciones a las distintas aplicaciones,
en donde debe ir a la aplicacion:

SEIL Sistema de Envio de Informaci6r1_en Linea

\ = Y
3 SEIL e |

_ SEIL Sistema de Envio de Informacién en Linea

> Correspondencia Electrénica

> Envio FECU Corredores de Seguros, Personas Naturales

Envio FECU Corredores de Seguros, Personas
Naturales

Solicitud de Reenvio - FECU, Personas Naturales

> Hechos Esenciales & p

A Vi

» Hechos Reservados

» Modificacion de Antecedentes

» Némina de Personas (Circular 1.003)
En el caso de tener algan problema informenos aqui Soporte Web.

» Participacion Comité de Autorregulacion

» Polizas de Garantia y/o Responsabilidad Civil




Al seleccionar “Envio FECU corredores de seguros, Personas Naturales”, aparecera la
siguiente pantalla.

Ingresar la produccién en M$ seguros generales.

SEIL Sistema de Er;vio de Infor—rn‘adcién}n

;. Peroll

) Intermediacién de seguros Péagina1de 1
: i e
Periodo Informado Desde (o1 |/[o1 |/[2021
Hasta (31 |/[12 |/[2021
Nombre [
RU.T - - L -l _J
Prima 5equros Generales IR i |
Prima Seguros de Vida | \ No ingresar. Se genera automaticamente.
Prima Sequros APV I |
Prima Seguros APVC [0 |
Prima Otros Seguros de Vida lo |
Comisidn por Seguros Tradicionales lo |
Nota: Los totales deberan en MILES DE PESOS, sin il y sin puntos de miles

Fig. 3

Ingresar la produccién en M$ de los distintos seguros de vida (para avanzar en cada
recuadro, debe hacer un clic).

— s wmmE
SEIL Sistema de Envio de Informacion en Linea

U Corredores de Se vll\\

@) Intermediacién de seguros Pagina 1de 1
Datos Generales Descripcion. hd
Periodo Informado Desde(o01 |/[01 |/[2021
Hasta (a1 J/[12 /(2021 ]
Nombre [
RU.T ( J-[ ]
Intermediaci Tradicionales
Prima Sequros Generales [0 |
Prima Seguros de Vida | |_No ingresar. Se genera automticamente.
Prima 5eguros APV lo |
Prima Seguros APVC (o |
Prima Otros Seguros de Vida I !
Comision por Sequros Tradicionales [o |

Nota: Los totales intermediados deberan expresarse en MILES DE PESOS, sin decimales y sin puntos separadores de miles




Ingresar la Comisidn por Seguros Tradicionales en M$, es la suma de la comisidn de seguros
generales y seguros de vida (para avanzar en cada recuadro, debe hacer un clic).

A\

@) Intermediacién de seguros Pagina 1 de 1

o1 |f[or |/[2021 |
Hasta 31 |/[12 |/[2021 |

Periodo Informado

Nombre
RUT
Intermediacin Seguros Tradicionales
Prima Sequros Generales
Prima Seguros de Vida
Prima Seguros APV [o
Prima Seguros APVC [0
Prima Otros Seguros de Vida [0

[ comsin por seguros Tradiconakes To

Nota: Los totales intermediados deberan expresarse en MILES DE PESOS, sin decimales y sin puntos separadores de miles

[

No ingresar. Se genera automaticamente.

Fig. 5

Una vez ingresados todos los datos solicitados, debe hacer un clic en la opcién “ENVIAR”

@ iacion de seguros Pagina 1de 1
[ Datos Generale: “Descripion S
Periodo Informado Desde(o1 |/[o1 |/|z021
vt (5 i
Nombre
RUT E
Prima Seguros Generales 16189
Prima Seguros de Vida 44352 No ingresar. Se genera automaticamente.
Prima Seguros APV 5
Prima Seguros APVC o
Prima Otros Seguros de Vida 44352
Comision por Seguros Tradicionales 11502
Nota: Los totales intermediados deberin expresarse en MILES DE PESOS, sin decimales y sin puntos res de miles ————
i R >>> |
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Al presionar “ENVIAR” se despliega cuadro de dialogo que indica “Sr. Usuario La
informacioén que ha ingresado ha sido recibida exitosamente”, presionar botén Cerrar

Sr Usuario,

La informacién que ha ingresado ha sido recibida exitosamente.




Se envia mail firmado que es el documento que “acredita la recepcion”.

Asunto:

Sefiores: XXXXXXXX (RUT), con fecha 30-03-2002 la Superintendencia de Valores y Seguros
ha recibido la informacion relacionada a la FECU del periodo 20212.

El resumen de la informacién recibida es la siguiente:

Intermediacion Seguros Tradicionales

- Prima Seguros Generales =0
- Prima Seguros de Vida =0
- Prima Seguros APV =0
- Prima Seguros APVC =0

- Prima Otros Seguros de Vida =0

- Comisién por Seguros Tradicionales =0



Reenvio de Informacion:

Si detecta algun error en el envio de su FECU, debe ingresar a “Solicitud de Reenvio

- FECU, Personas Naturales” (el reenvio es automatico hasta el dia 31 de marzo de
cada afno)

. EEEE——— S Y WE
SEIL Sistema de Envio de Informacion en Linea

0\

_ SEIL Sistema de Envio de Informacion en Linea

? Correspondencia Electronica

> Envio FECU Corredores de Seguros, Personas Naturales

»  Envio FECU Corredores de Seguros, Personas
Naturales

I »  Solicitud de Reenvio - FECU, Personas Naturales I

> Hechos Esenciales

? Hechos Reservados

> Modificacion de Antecedentes

3 Némina de Personas (Circular 1.003)
En el caso de tener algun problema inférmenos aqui Soporte Web.

3 Participacién Comité de Autorregulacion

) Polizas de Garantia y/o Responsabilidad Civil

Fig. 1

|

Si detecta algun error en el envio de su FECU, y el plazo ya estd vencido debe solicitar
autorizacién de reenvio al mail fpn reenvio@svs.clapHrz)icmas]

e =
Q PAGINA DE ERROR

Sr. Usuario
Se ha producido un error en el ingreso de los datos.

Ud. no se encuentra autorizado a reenviar esta informacién,
solicite izacion a fpn_t i cl

=



mailto:fpn_reenvio@svs.cl

Error envio de informacion SEIL:

En el caso de tener algun problema inférmenos via formulario Soporte Web, Disponible en
SEIL, si esta autenticado.

Fig. 1

Seleccionar sobre que aplicacion SEIL envia su consulta o problema y adjuntar todos los
antecedentes necesarios para que se pueda replicar el problema en una maquina de pruebas
y dar una correcta respuesta a la persona que ingreso el Soporte Web.

Datos Personales

IRIJT I i:ul'mu Elactrénica

Mamibne
|S'||"S pru=has Infrmatica

Consulta o Problema sobre SEIL

Comsuta/Prodlema (®) Comsuta () Prodlemas

Enthdad

Bploachones

7] Emvia FEOU Conradores de Sagurds, Personas Maturales

Desorincién

*nama 3300 cardctanes

Documentos Adjuntos

Tmafic misimo pars cads archivo &5 de 7 ME. Sa pusds svias mds de un anchiva 51 a5 necssari

| Explorar

Fig. 2


https://www.cmfchile.cl/institucional/sopweb/ingresoSoporteWeb.php

