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Manual de Sistemas de Informaciéon FINTEC
NCG N° 530 de 20/01/2025

El modelo de informacion adoptado tiene ventajas tanto para los
fiscalizados como para el fiscalizador: facilita comunicar las exigencias
de informacién, favorece la gestion de calidad de la informacion;
favorece el uso mas intensivo de los datos y facilita la generacion de
divulgaciones por parte de la CMF.

Recopilacién o compendio actualizado de instrucciones

+ Archivos normativos: informacion de actualizacidon periddica
 Bases de datos estructuradas

Tablas comunes

Estructura y formato homogéneo (bases relacionales en formato
texto)

| Manual de Sistema
| de Informacion de

C1F

Fintec

Instrucciones Generales

Servicios del Titulo Il de la Ley N°21.521
Instrucciones rigen a partir del 1 de enero de 2026



Manual de Sistemas de Informaciéon FINTEC
NCG N° 530 de 20/01/2025

< Mensual Trimestral

10 dias habiles (primer envio 13/02/2026): 10 dias habiles (primer envio 15/04/2026):

. FINTECO1: Volumen y clientes . FINTECOD7Y: Transacciones - intermediar. (B1, B2)
+  FINTECO2: Patrimonio minimo y garantias +  FINTECDS: Cartera propia - intermedia. (B1, B2)
. FINTECO3: Riesgo Operacional (B3) . FINTEC11: Disponibilidad (B1, B2)

*  FINTECO4: Riesgo de mercado (B3) +  FINTEC12: Saldos custodia (B1, B2)

. FINTECO5: Riesgo de Crédito (B3) . FINTEC13: Efectivo custodia (B1, B2)

. FINTECO®6: Riesgo de Criptoactivos (B3)
15 dias habiles (primer envio 20/02/2026):

. FINTECO7: Transacciones - Intermediarios (B3)
. FINTECOS: Saldo Cartera propia - Intermediarios (B3) . FINTECD9: Ingreso e informacian.
- FINTEC11:Indic. Disponibilidad (B3) Asesorias crediticias

. (=100 clientes)
. FINTEC12: Saldos custodia (B3)
. FINTEC13: Efectivo custodia (B3)
. FINTEC14: Transacciones SAT (B3)

. FINTEC16: Cartera propia SAT (B3)

Semestral Anual

10-15 dias habiles: Hasta tltimo dia habil mes siguiente, primer envio 29/01/2027:
. FINTECO9: Asesorias crediticias (<100 clientes), primer envio 21/04/2026 (15} B FINTEC10: Ingresos e informacion, asesorias de inversian

. FINTEC15: Infraestructura y ciberseguridad (B2, B3), primer envio 14/07/2026 (10) Hasta el tltimo dia habil del mes siguiente del periodo a reportar

Periodos: Ene-jun y Jul-Dic
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Informacion de Fiscalizados y otras instituciones registradas

: Distribucion de entidades autorizadas segun su naturaleza juridica y tipo de actividad regulada

209

Total de entidades

e Asesoria de inversion
194 entidades
La asesoria de inversion
8 6 o/ concentra el 92.8% de todas las
0

entidades registradas, siendo la

s actividad predominante.
Personas juridicas

179 entidades inscritas

Asesoria crediticia

1 4 0/ 1 entidad
0

Personas naturales

30 personas inscritas

Importante:

Enrutamiento de 6rdenes

4 entidades

Intermediacion
financiera

1 entidad

Custodia de instrumentos

1 entidad

« Existen casos sin marcas de giro, entidades inscritas simultdneamente en Asesoria de Inversién y Enrutamiento
de Ordenes y entidad inscrita simultaneamente en Asesoria de Inversién y Custodia de Instrumentos

Financieros.
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

Existen dos capas de calidad de informacién (pruebas logicas y fisicas programadas) y las consultas de
(, informacion asociadas a alertas programadas, deteccién de comportamientos atipicos.

e Nivel 1: Fisicas

e Tipos de datos: Validador de numéricos y texto.
e Formato: Cumplimiento estricto de patrones (ej. Fechas).

Nivel 2: Légicas

¢ Unicicidad: Sin duplicacion de llaves primarias.

e Cadigo: Verificacion contra codigos permitidos.

e Coherencia: Logica de negocio consistente.

* Relaciones Cruzadas: Integridad entre campos, registros y archivos.

Nivel 3: Contexto Avanzado

e Alertas: Deteccidon de incumplimiento de umbrales previamente establecidos.
e Datos Atipicos: Deteccidon de outliers y anomalias estadisticas.




Proceso de validacion y rectificacion de datos

La CMF implementa un proceso sistematico para garantizar que los archivos normativos (ej. FINTECO1 y

L FINTEC10) cumplan exhaustivamente con las normativas NCG N°502 y N°530. Este marco regulatorio establece
validaciones fisicas y légicas rigurosas que aseguran la integridad, precision y confiabilidad de la informacion
reportada por las entidades financieras.

a

Archivo Normativo

Rectificar
Validaciones 4 ‘
Validaciones Y Fisicas
Logicas «Control estricto de
estructura del

sVerificacion de archivo.
mpos obligatorios,
g X

cificas

No conformidad de Archivo
Normativo

a

Conformidad Final del Archivo Normativo
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Proceso de validacidon y rectificacion de datos

Existen dos capas de calidad de informacién (pruebas logicas y fisicas programadas) y las consultas de
(, informacién asociadas a alertas programadas, deteccién de comportamientos atipicos.

7 .
- Requiere

l rectificacion

Institucion
. . . R i
Fiscalizada C Reporta Archivos s 0

. Sl

e aciones logica ;Se detectan _ Almacenamiento de
3 errores? NO Archivos

A

A
A

CMF

Alertas y datos
atipicos

Consultas de :Se detectan
informacion errores?
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

Validaciones Fisicas

Corresponden a la revision de la estructura técnica, el formato y la integridad del archivo de texto plano antes
de analizar su contenido légico.

B.1 Registro 01 para informar el volumen de negocios I INFORMAR EL VOLUMEN DE NEGOCIOS- REGISTRO TIPO 01
Las cifras deberan ser reportadas al tltimo dia del mes considerado. Para aquellos montos L VALIDACIONES FISICAS
&n moneda extranjera, considerar el tipo de cambio del cierre del dia. Se deber considerar 1. SERVICIO
1 L il Alfanumérico
¢l nimero de clientes para cada servicio prestado. e il
A 2. INGRESOS ANUALES
1 Senvicio X(05) Rk
/8 InngSOS anuales 9[15) Glosa: Ingresos anuales debe ser numérico
3. Nimero de trabajadores 9(04) 3. NUMERO DE TRABAJADORES
¥ : i Numérico
4, Namero total de clientes en Chile g[ﬁgl _ Glosa: Niomero de trabajadores debe ser manérico
5, Nimero total e clientes EXTaNIETOS s 9(09) § NONERO TOTAL BE CLENTES B CHiLE
. i o oty Numérico
b NL‘Imem & d!ente.') en Chile .aCtW-OS s ¢ 9[091 Glosa: Niumero total de clientes en Chile debe ser numérico
T Nimero de clientes en Chile inactivos ... 9(09) )
2 . 5. NUMERO TOTAL DE CLIENTES EXTRANJEROS
8, Nimero de seguidores 9(09) Numérico
9, Monto tUta' de activos custo d\a dUS 9[ 15) Glosa: Niomero total de clientes extranjeros debe ser numérico
PR . NOM N ; y
10, onto total anual de operaciones financiadas wummmmsmmmmmonns 3(15) s

11, Monto total de transacciones - Intermediarios .

9[15) Glosa: Nimero de clientes en Chile activos debe ser numérico

12, Monto total de transacciones - SAT 9(15) T. :tu;zko DE CLIENTES EN CHILE INACTIVOS
ANumerico
|.a|'§0 delr egistro 129 bytes Glosa: Nimero de clientes en Chile inactivos debe ser numérico
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

Validaciones Légicas

Corresponden a la revision para asegurar la coherencia y consistencia del contenido de los datos reportados en
funcion del tipo de servicio especifico que presta la entidad.

A diferencia de las validaciones fisicas (que revisan el formato), las validaciones légicas verifican que la
informacion tenga sentido seguln las reglas de negocio establecidas en el Manual de Sistema de Informacion
Fintec (MSI Fintec) y los ajustes normativos vigentes.

B.1 Registro 01 para informar el volumen de negocios

Las cifras deberdn ser reportadas al dltimo dia del mes considerado. Para aquellos montos
en moneda extranjera, considerar el tipo de cambio del cierre del dia. Se debera considerar
el nimero de clientes para cada servicio prestado.

1. Senvicio X(05)

2. Ingresos anuales 9(15) i

3. Numero de trabajadores 9(04) IL VALIDACIONES LOGICAS

4. Numero total de dlientes en Chile 9(09) _ 1. SERVICIO

5. Numero total de clientes extranjeros ...... 9(09) Debe corresponder a un cédigo de la Tabla 01 del MSI Fintec.
6. Nimero de clientes en Chile activos .. 9(09) Glosa: Cédigo Servicio no existe en tabla 01.

7. Namerode clientes en Chile inactivos ..... e 9(09)

8. Nimero de sequidores 9(09)

9, Monto total de activos custodiados 9(15)

10, Monto total anual de operaciones financiadas
11, Monto total de transacciones - Intermediarios
12, Monto total de transacciones - SAT ........

e 9(15)
9(15)
9(15)
argo del registro 129 bytes
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

C

II. VALIDACIONES LOGICAS

1. SERVICIO
Debe corresponder a un codigo de la Tabla 01 del MSI Fintec.
Glosa: Cddigo Servicio no existe en tabla 01.

NCG:

1. SERVICIO

Corresponde al tipo de servicio para el cual se

reporta informacién, de acuerdo con la 1. TABLAS

codificacion de la Tabla N°1 de las Tablas del

3 : < 2 . A) TABLA N°1 SERVICIOS LEY N°21.521
sistema de informacion Fintec.
Codigo  Servicio Fintec

O1FIN | Plataforma de financiamiento colectivo.

02FIN | Sistemas alternativos de transaccion.

O3FIN | Servicio de intermediacion de instrumentos financieros.
04FIN | Servicio de enrutamiento de ordenes.

OSFIN | Asesoria de inversion.

O6FIN | Asesoria de Crédito

07FIN | Servicio de custodia de instrumentos financieros.
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

Validaciones Légicas

Corresponden a la revision para asegurar la coherencia y consistencia del contenido de los datos reportados en
funcion del tipo de servicio especifico que presta la entidad.

A diferencia de las validaciones fisicas (que revisan el formato), las validaciones légicas verifican que la
informacion tenga sentido seguln las reglas de negocio establecidas en el Manual de Sistema de Informacion
Fintec (MSI Fintec) y los ajustes normativos vigentes.

7. CODIGO TIPO DE GARANTIAS

coD.

GARANTIA

01
02
03
04
05
06
07
08

09

10
98

Entidades soberanas
Entidades sector publico
Bancos multilaterales de desarrollo

Bancos

Entidades con “grado de inversion” 7. CODIGO TIPO DE GARANTIAS

Efectivo, certificados de depésitos en moneda nacional o canasta 1 Debe expresar cddigos 01,02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 104 9.

0 Glosa: R2. Cédigo tipo de garantias no esta definido para este campo.
ro

Titulos de deuda con “grado de inversion”

Titulos de deuda emitidos por el Estado chileno o por el Banco
Central de Chile

Titulos de deuda emitidos por gobiernos extranjeros con la mas Alta
calificacion

Otro
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Proceso de validacion y rectificacion de datos

: Validaciones entre Campos

Corresponden a controles automaticos destinados a garantizar la coherencia aritmética y logica de la
informacion dentro de un mismo registro.

Estas validaciones cruzan la informacién de dos o mas campos para asegurar que no existan contradicciones.
IIL VALIDACIONES ENTRE CAMPOS

A. Validador de clientes en Chile

El nimero total de clientes en chile (campo 4), debe ser igual a la suma nimero de clientes
en chile activos (campo 6) mas numero de clientes en chile inactivos (campo 7)
Glosa: Nimero total de clientes en Chile inconsistente con clientes activos + inactivos en

Chile.

4, NOMERO TOTAL DE CLIENTES EN CHILE

6. ﬁl]MERO DE CLIENTES EN CHILE ACTIVOS 7, NUMERO DE CLIENTES EN CHILE INACTIVOS
Corresponde a la suma de clientes actvos e inacivos residentes en Chile, por el = Corresponde al total de clientes activos residentes en Chile, por el senvico que Corresponde al tofal de clientes iactivos residentes en Chil, por el semvicio que
servicio que reporta, indicado en el campo 1 y definidos de acuerdo ala NCG N°502. reporta, indicando en el campo 1y definidos de acuerdo con la NCG NeSQ2. reporta, indicando en el campo 1 y definidos de acuerdo con la NCG N°502.
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Comentarios finales
Importancia de la informacién

C

 La informacion cumple un rol fundamental para el ejercicio de la supervisién financiera tanto prudencial
como de conducta

+ Las instrucciones asociadas a los archivos constituyen normas legalmente impartidas. Los incumplimientos
en tiempo y forma constituyen faltas sancionables

« Las instituciones fiscalizadas son los responsables ultimos de la informacién reportada y divulgada.
« La Comision despliega esfuerzos para favorecer la calidad de la informacién

« Se desarrollaran instancias de induccion para facilitar el reporte de los nuevos fiscalizados
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