POLIZA DE SEGURO DE EQUIPOS ELECTRONICOS

Incorporada al Depésito de Pdélizas bajo el codigo POL120130196

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo Preliminar sobre reglas aplicables y definiciones; un
Titulo Primero sobre cobertura; y un Titulo Segundo sobre reglas generales.

TITULO PRELIMINAR
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos siguientes y las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VIII, del Libro II, del Cédigo de Comercio. Sin
embargo, se entenderan validas las estipulaciones contractuales que sean mas beneficiosas para el
asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES
Para los efectos del presente contrato, se entendera por:

1. Certificado de cobertura o certificado definitivo: documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una poliza de seguro colectivo o flotante.

2. Deducible: la estipulacion por la que asegurador y asegurado acuerdan en que este ultimo soportara a
todo evento hasta el monto de la pérdida que se hubiere pactado.

3. Garantias: los requisitos destinados a circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un contrato de
seguro como condiciones que deben cumplirse para que haya lugar a la indemnizacion en caso de siniestro.
4. Infraseguro o seguro insuficiente: aquel en que la cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
asegurado al momento del siniestro.

5. Interés asegurable: aquel que tiene el asegurado en la no realizacion del riesgo, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 589 en relacién a los seguros de personas.

6. Pérdida Parcial: es aquella cuyo costo de reparacion es inferior al valor actual del bien dafiado.

7. Pérdida total asimilada o constructiva: el abandono razonable del objeto asegurado, ya sea porque la
pérdida total efectiva parezca ineludible o porque no es posible evitarla sin incurrir en gastos que excedan
las tres cuartas partes de su valor después de efectuado el desembolso.

8. Pérdida total real o efectiva: la que destruye completamente o priva irremediablemente del bien
asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace perder definitivamente la aptitud para el fin a que estaba
destinado. Constituira pérdida total del bien asegurado el siniestro que ocasione un dafio de a lo menos tres
cuartas partes de su valor.

9. Siniestro: la ocurrencia del riesgo o evento dafioso contemplado en el contrato.

10. Sobreseguro: aquel en que la cantidad asegurada excede del valor del objeto asegurado al momento del
siniestro.

11. Valor Actual: es el valor de reposicion, deduciendo la depreciacion técnica que proceda segun las
condiciones de mantenimiento, vida util, uso, desuso y afio de fabricacion.

12. Valor de Reposicion: precio de proveedor o representante del fabricante de un bien nuevo de la misma
clase y capacidad que la materia asegurada, mas los gastos por fletes al lugar, gastos de montaje, seguros



de transporte, impuestos no recuperables y derechos, y gastos aduaneros si los hubiere.

TITULO PRIMERO: COBERTURA
PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA Y MATERIA ASEGURADA

El presente seguro cubre los riesgos de dafios fisicos, dentro de los limites, montos, condiciones y demas
estipulaciones indicadas en estas condiciones generales y en las condiciones particulares.

Se cubren dafios o pérdidas a todas las instalaciones y equipos electronicos especificados en las
condiciones particulares de la pdliza, llamadas en adelante materia asegurada, una vez que su instalacion y
puesta en marcha hayan sido finalizadas satisfactoriamente.

Este seguro se aplica tanto si la materia asegurada esta operando o no, cuando se proceda a un desmontaje
y a su posterior montaje, con motivo de una operacién de limpieza u otras exigidas para el correcto
cumplimiento de los servicios de mantenimiento.

Se entiende por instalaciones y equipos electronicos aquellos destinados al procesamiento de datos o
informacién, tales como computadores, equipos de medicina, comunicaciones y otros similares.

La Compafia indemnizara al asegurado cualquier dafio o pérdida a la materia asegurada, como
consecuencia de un accidente imprevisto y repentino, que haga necesaria una reparaciéon o reemplazo, y
cuyo origen sea alguna de las siguientes causas:

1. Falta de cuidado, manejo defectuoso o negligencia del respectivo operador.

2. Acto culpable o doloso de terceros.

3. Incendio, rayo y explosion, incluyendo los dafios que se originen en operaciones de extincién y
salvamento.

4. Chamuscamiento, humo, hollin y calcinacién de la red de cables siempre que esta forme parte de la suma
asegurada.

5. Cualquier influencia del agua y de humedad, asi como la corrosion resultante, siempre que no provenga
de condiciones atmosféricas normales.

6. Cortocircuitos, sobretension e induccion.

7. Cualquier influencia de gases, liquidos y polvos corrosivos siempre que no se trate de deterioros
graduales.

8. Robo, y los dafios causados por la perpetracidén de dicho delito, en cualquiera de sus grados de
consumado, frustrado o tentativa.

9. Tempestad, inundacion, granizo, hundimiento de terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, y en
general cualquier fuerza de la naturaleza a excepcion de sismo.

10. Cualquier otra causa externa que no se encuentre excluida en este condicionado.

SEGUNDO: RIESGOS EXCLUIDOS
Queda excluido de este seguro:

1. Dafios o pérdidas a componentes sujetos a desgaste tales como valvulas, tubos, fusibles, cintas, cilindros,
piezas de vidrio, porcelana o ceramica, o cualquier medio de operacion tales como lubricantes y agentes
quimicos.

No obstante, las pérdidas o dafios causados a estos componentes, piezas 0 accesorios, seran
indemnizables, sélo en funcién de su vida util restante, si ellas fueran una consecuencia directa de un
accidente cubierto por esta poéliza que cause dafio a la materia asegurada en su conjunto.



2. Dafos o pérdidas a equipos de cualquier tipo a bordo de naves, embarcaciones o equipos flotantes.

3. Dafios o pérdidas por las que el fabricante, proveedor, vendedor o empresa de reparaciones o de
mantenimiento responden legal o contractualmente.

4. Dafios o pérdidas que directa o indirectamente sean consecuencia de fallas o defectos que existian al
momento de contratarse el seguro y que eran conocidos por el asegurado.

5. Desperfectos estéticos, como raspaduras en superficies pintadas, brufiidas o esmaltadas. Sin embargo, la
Comparniia respondera por estos dafos si éstos son consecuencia directa de otro dafio indemnizable que
afecte a las instalaciones aseguradas.

6. Dafos o pérdidas causados por el uso u operacién ordinaria de la materia asegurada, tales como
desgaste, deformacién, corrosion, herrumbre y deterioro por falta de uso o proveniente de las condiciones
atmosféricas normales.

7. Dafios o pérdidas causados directa o indirectamente por actos intencionales o constitutivos de culpa grave
cometidos por el asegurado, por sus mandatarios o por las personas a quienes se haya confiado la materia
asegurada.

8. Pérdidas de beneficios, lucro cesante y otros perjuicios indirectos de cualquier tipo.

9. Dafios o pérdidas causados directa o indirectamente por reaccion nuclear, radiacion nuclear o
contaminacién radioactiva, o agravados por estos eventos.

10. Los gastos incurridos para reponer portadores de datos y reproducir los datos mismos, asi como para
registrarlos en los portadores de datos, aun cuando éstos se hayan perdido como consecuencia directa de
un dafio indemnizable.

11. Pérdida o dafio directo o indirecto que ocurra en relaciéon con actividad sismica.

12. Pérdida o dafio causados directa o indirectamente por el traslado de una ubicacion a otra. Esta exclusion
no sera aplicable a traslados referidos a los servicios de mantenimiento y a aquellos efectuados dentro de la
misma ubicacion estipulada en la péliza, siempre que en ellos se consideren las recomendaciones del
fabricante.

13. Los gastos de salvamento, de aceleracion, incluidas las horas extraordinarias, los originados por
transporte expreso y, o, flete aéreo, y los correspondientes a remocion de escombros.

14. Los gastos inherentes a la presencia de técnicos especialistas provenientes del extranjero que fueren
necesarios para la evaluacion o reparacion de los dafios.

15. Faltantes que se constaten al efectuar inventarios fisicos o revisiones de control y pérdidas a
consecuencia de hurto.

16. La pérdida o el dafio causados directa o indirectamente por, o a consecuencia de: a) Guerra, invasion,
actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas, sea que haya habido o no declaracion de
guerra, guerra civil, insurreccion, sublevacion, rebelion, sedicion, o hechos que las leyes califican como
delitos contra la seguridad interior del Estado; confiscacion, requisicidn, destruccion o desperfectos
provocados por orden de un gobierno de jure o de facto o por cualquier otra autoridad publica; b) Huelga
legal o ilegal o cierre patronal (lock-out); atentados, motines, desdrdenes populares o de otros hechos que
las leyes califican como delitos contra el orden publico.

Cuando los hechos en que se base alguna de las exclusiones del nUmero 16 configuren un delito de cuya
comisién estén conociendo los Tribunales de Justicia, la Compafia no estara obligada a pagar ninguna
indemnizacion por siniestro, mientras no exista un sobreseimiento basado en que no ocurrieron los hechos
constitutivos del delito, en que éstos no son constitutivos de delito o en que no se encuentra completamente
justificada la perpetracion del mismo delito.

17. Se excluyen los trabajos de equipos en tdndem, entendiéndose como tales aquellas maniobras en las
cuales, dos 0 mas equipos son utilizadas en forma conjunta en una misma maniobra, de tal forma de sumar
o disminuir sus fuerzas a través un contacto fisico directo o indirecto, influyendo dindmicamente un equipo
sobre el otro. Contacto fisico directo es la union directa de un equipo a otro. Contacto fisico indirecto es la
union de un equipo a otro a través del cuerpo a maniobrar.

18. Las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualquier otra
causa o0 acontecimiento que contribuya al siniestro en forma concurrente o en cualquier otra secuencia.



Para los efectos de la presente exclusion, un acto terrorista consiste en una conducta calificada como tal por
la ley, asi como el uso de fuerza o violencia o la amenaza de ésta, por parte de cualquier persona o grupo,
motivado por causas politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, con la intencién de ejercer influencia sobre
cualquier gobierno o de atemorizar a la poblacién, o a cualquier segmento de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza, directos
o0 indirectos, originados en cualquier accion ejercida para controlar, evitar o suprimir actos de terrorismo o
gue se relacionen con éstos.

Cuando los hechos en que se basa esta exclusién configuren un delito de cuya comision estén conociendo
los Tribunales de Justicia, la compafiia no estara obligada a pagar ninguna indemnizacion por siniestro,
mientras no exista un sobreseimiento judicial basado en que no concurrieron los hechos constitutivos del
delito, en que éstos no son constitutivos de delito o en que no se encuentra completamente justificada la
perpetracion del mismo delito.

19. Las pérdidas, dafios o responsabilidades que, directa o indirectamente, sean causados por, o a los
cuales contribuyan o emanen de, la falla o inhabilidad de cualquier Equipo Electrénico, sea o no de
propiedad del Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante o después del afio 2000, y que consista en:

a) Impedimento o dificultades para reconocer correctamente cualquiera fecha en la real fecha de calendario.

b) Impedimento o dificultades para capturar, guardar, retener o manipular correctamente, interpretar o
procesar cualquier dato o informacién, comando o instruccién, como resultado de tratar a cualquier fecha de
otro modo que la fecha real de calendario.

¢) Impedimento o dificultades para capturar, guardar, retener o procesar correctamente, cualquier dato como
resultado de la operacion de cualquier comando que haya sido programado en cualquier Equipo Electrénico,
cuando el uso de tal comando cause la pérdida de datos o la inhabilidad para capturar, guardar, retener o
procesar correctamente dichos datos, en o después de cualquier fecha como consecuencia de una falla o
inhabilidad en la lectura de la fecha real de calendario.

Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier indemnizacién que el asegurado pueda verse obligado a
pagar por pérdidas que sean resultantes, se originen o a la que contribuyan la supuesta inhabilidad de un
equipo electrénico para realizar correctamente cualquiera de las operaciones a que se refieren las letras a),
b) y ¢) anteriores.

Ademas este seguro tampoco cubre cualquier honorario o gasto acordado o pagado respecto de cualquier
reclamo o procedimiento legal relacionado directa o indirectamente con alguna de las fallas o inhabilidades o
supuestas inhabilidades sefaladas en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion Equipo Electrénico significa cualquier computador u otros
equipos o sistemas para transmitir, procesar, almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que pueda
considerarse como limitacién o enumeracién taxativa, cualquier hardware, firmware o software, medios,
microchip, circuito integrado o dispositivos similares. Dentro de la definicion deben entenderse incorporados
todos los equipos, aparatos, sistemas y computadores que contengan tecnologia computacional, incluyendo
artefactos de todo tipo de uso, inclusive domésticos.

20. La pérdida, dafio, destruccion, distorsion, borrado, contaminacion o alteracion de Informacion Electronica
por cualquier causa (incluyendo Virus Computacional) o pérdida de uso, reduccién de funcionalidad, costos,
gastos de cualquier naturaleza que de ello resulte, aun cuando exista otra causa o evento concomitante
simultanea, anterior o posterior a la pérdida.

TERCERO: FORMA DE INDEMNIZAR



La forma de indemnizar se ajustara a las normas contenidas en la presente pdliza, segun los términos del
articulo 563 del Cédigo de Comercio. En consecuencia, la compafiia podra optar por indemnizar en dinero o
reparar o reponer el bien siniestrado o dafiado por la ocurrencia del siniestro.

Los dafios o pérdidas cubiertos por la presente pdliza seran indemnizados conforme a las siguientes bases:
1. Pérdida Parcial.

Si ocurriere una pérdida parcial la Compafiia indemnizara los gastos necesarios para dejar la unidad dafiada
en condiciones de operacién similares a las existentes inmediatamente antes del siniestro.

Los gastos de reparacién comprenderan: el costo directo de la reparacion segun factura, incluyendo el costo
de desmontaje, remontaje, fletes ordinarios hacia y desde el taller de reparacion, impuestos no recuperables
y derechos aduaneros si los hubiera y siempre que estos Ultimos estén incluidos en la suma asegurada.

No seran responsabilidad de la Compafiia los costos de reacondicionamiento, reparaciones, mantenimiento,
mejoras o revisiones de la materia asegurada que no tengan relacién directa e inmediata con el siniestro.

Si la reparacion se efectta en un taller de propiedad del asegurado, la Compafia indemnizara el costo de los
materiales y repuestos segun facturas presentadas por éste, el costo de mano de obra estrictamente
generado por dicha reparacion, mas un monto a convenir para cubrir los gastos generales indirectos que
procedan.

Las partes o piezas reemplazadas quedaran de propiedad de la Compafiia.

La Compaiiia pagara los gastos de reparaciones provisionales, solamente si han sido autorizados por ella o
por el liquidador, y siempre que formen parte de la reparacion definitiva y no incrementen los gastos totales
de la misma.

Si el asegurado solo repara la materia asegurada en forma provisional, y ésta continda funcionando sin el
consentimiento de la Compaiiia, ésta no respondera por ningun dafio que sea consecuencia de dicha
reparacion provisoria.

Si la reparacion es efectuada por el asegurado en forma defectuosa, produciendo un nuevo siniestro, la
Compaiiia no sera responsable de indemnizarlo.

2. Pérdida Total.

Determinada la pérdida total, la Compafiia indemnizara sélo hasta el valor actual de la materia asegurada,
tomando en cuenta el valor de cualquier recupero que se produzca.

Después de una indemnizacion por pérdida total, el seguro sobre la materia asegurada dafiada se entendera
terminado y no habra devolucion de prima, segun lo dispone el inciso final del articulo 537 del Cédigo de
Comercio.

La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido el riesgo asegurado, seréa exigible una vez determinada
la pérdida o concluido el proceso de liquidacion de siniestros, regulado en los articulos 61 y siguientes del
Decreto con Fuerza de Ley numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del Comercio de Seguros o las
normas que los reemplacen.

CUARTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA INDEMNIZACION



La suma asegurada constituye el limite maximo de la indemnizacion que se obliga a pagar el asegurador en
caso de siniestro y no representa valoracion de los bienes asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizacién no excedera del valor del bien ni del respectivo interés
asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, aun cuando el asegurador se haya constituido responsable de
una suma que lo exceda.

En atencién a que este seguro tiene por finalidad principal cubrir los riesgos de pérdida o dafios directos
parciales que sufra la materia asegurada, el asegurado debera solicitar y mantener como suma asegurada la
gue sea equivalente al valor de reposicion.

Se deja expresa constancia, y asi lo acepta el asegurado, que la indemnizacion a que haya lugar en caso de
pérdida total de la materia asegurada, comprendera solamente el valor actual en vez del valor de reposicion,
conforme a los establecido en este condicionado, en atencion a ser ésta una finalidad secundaria del
presente seguro.

Si la suma asegurada fuera inferior al referido valor de reposicién, en caso de siniestro parcial o total, se
aplicara prorrateo de modo que la Compania soélo indemnizara los dafios o pérdidas a prorrata entre el valor
asegurado y el referido valor de reposicion, en los términos del articulo 553 del Codigo de Comercio. Cada
una de las instalaciones o equipos electronicos estara sujeto a esta condicion separadamente.

TITULO SEGUNDO: REGLAS GENERALES
PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO
El asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del asegurador, sobre la existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar la prima en la forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre de familia para prevenir el siniestro.

4. Las demas obligaciones, cargas o deberes que contemple la ley, este condicionado general, clausulas
adicionales y condiciones particulares que correspondan.

Si el contratante del seguro y el asegurado son personas distintas, corresponde al contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas por
el asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera informar al asegurador los hechos o circunstancias que
agraven sustancialmente el riesgo declarado, y sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato,
dentro de los cinco dias siguientes de haberlos conocido, siempre que por su naturaleza, no hubieren podido
ser conocidos de otra forma por el asegurador, todo en los términos de los articulos 524 niimero 5 y 526 del
Cdédigo de Comercio.

Se presume que el asegurado conoce las agravaciones de riesgo que provienen de hechos ocurridos con su
directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador, dentro del plazo de treinta dias a contar del momento en
qgue hubiere tomado conocimiento de la agravacion de los riesgos, debera comunicar al asegurado su



decision de dejar sin efecto el contrato o proponer una modificacion a los términos del mismo para adecuar
la prima o las condiciones de la cobertura de la pdliza. Si el asegurado rechaza la proposicion del
asegurador o no le da contestacién dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha de envio de la
misma, este Gltimo podra dar por rescindido el contrato, quedando sin efecto. En este Ultimo caso, la
rescision se producira a la expiracion del plazo de treinta dias contado desde la fecha de envio de la
respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado, o el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacion de los riesgos sefialada en el inciso primero, el asegurador quedara
exonerado de su obligacion de pagar la indemnizacion respecto de las coberturas del seguro afectadas por
el agravamiento. No obstante, en caso que la agravacion del riesgo hubiera conducido al asegurador a
celebrar el contrato en condiciones mas onerosas para el asegurado, la indemnizacién se reducira
proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido
la verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador, por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos, en todas las situaciones en que, de acuerdo a los incisos
anteriores, haya lugar a la terminacién del contrato, el asegurador debera devolver al asegurado la
proporcion de prima correspondiente al periodo en que, como consecuencia de ella, quede liberado de los
riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador debera comunicar al asegurado la terminacién del
contrato, la que se producira dentro de los plazos indicados en el articulo 526 inciso segundo del Cédigo de
Comercio, esto es, a la expiraciéon del plazo de treinta dias contados desde el envio de la respectiva
comunicacion de término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador deberd comunicar al asegurado la opcion de cambio
de condiciones de cobertura o adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO ASEGURADO

El presente contrato fue celebrado en consideracién a las declaraciones completadas por el asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los
articulos 524 namero 1°y 525 del Codigo de Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejara sin efecto el contrato en los términos del articulo 525 del Cédigo de Comercio. En el caso de dolo o
mala fe en la declaracidon o respuestas al cuestionario sobre el riesgo asegurado procedera la sancién
prevista en el articulo 539 del referido Codigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el asegurado, contratante o tomador el deber de responder
el cuestionario sin culpa en los términos de los articulos 524 namero 1° y 525 del Codigo de Comercio, podra
el asegurador proponer una mantencion del contrato mediante una adaptacién de la prima o de las
condiciones de cobertura inicialmente pactadas. Si ha ocurrido el siniestro, el asegurado, contratante o
tomador, tendra derecho a una rebaja de la indemnizacién en proporcion a la diferencia entre la prima
pactada y la que se hubiese convenido en el caso de conocer el verdadero estado del riesgo, segun lo
dispuesto en el inciso 4° del articulo 525 del Cédigo de Comercio.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador deberd comunicar al asegurado la terminacion del
contrato, la que se producira dentro de los plazos indicados en el articulo 525 inciso tercero del Codigo de



Comercio, esto es, a la expiraciéon del plazo de treinta dias contados desde el envio de la respectiva
comunicacion de término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador debera comunicar al asegurado la opcién de cambio
de condiciones de cobertura o adecuacion de la prima.

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima producira la terminacién del contrato a la expiracion del plazo
de quince dias contado desde la fecha de envio de la comunicacion que, con ese objeto, dirija el asegurador
al asegurado y daré derecho a aquél para exigir que se le pague la prima devengada hasta la fecha de
terminacion y los gastos de formalizacion del contrato, segun lo dispone el articulo 528 del Cédigo de
Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo indicado, el asegurado entera o paga el saldo insoluto de la
prima.

Producida la terminacion del contrato, la responsabilidad del asegurador por los siniestros posteriores cesara
de pleno derecho, sin necesidad de declaracién judicial alguna.

QUINTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante o tomador, segin los casos, debe:

a) Notificar al asegurador, dentro del plazo de 5 dias o tan pronto sea posible una vez tomado conocimiento,
de la ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir o constituya un siniestro, esto es, un hecho dafioso
contemplado y cubierto en esta poliza.

b) Tomar todas las medidas necesarias para salvar la cosa asegurada o para conservar sus restos. En este
caso, el asegurado tendra derecho a reembolso de los gastos incurridos por el cumplimiento de esta

exigencia, en los términos del articulo 524 inciso 2° del C6digo de Comercio.

c¢) Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia, sus circunstancias y
consecuencias.

d) En caso de incendio, robo o asalto, dejar constancia en la unidad policial mas cercana al sitio del siniestro.

e) Proporcionar todos los informes y documentos que la Compafiia le solicite directamente o a través del
liquidador designado al efecto y cooperar en la inspeccién del dafio.

f) Conservar las partes dafiadas o defectuosas y en general las evidencias del siniestro, y ponerlas a
disposicién del asegurador para que puedan ser examinadas.

g) El asegurado no podra hacer abandono unilateral de la materia asegurada, aunque ésta se encuentre en
poder de la Compafiia.

El asegurado debera otorgar a la Compafiia mandato especial para que en su nombre y representacion
proceda a vender el objeto o bien siniestrado o sus restos. El asegurado se obliga a suscribir y entregar los
documentos que sean necesarios para legalizar la transferencia de dominio, si corresponde.



SEXTO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente al contrato, en los términos dispuestos en el articulo 537
del Cédigo de Comercio. La Compafia debera expresar en la respectiva comunicacién enviada al
asegurado, contratante o tomador, segln el caso, las causas que motiven o justifiquen el término del seguro.
Ademas de las causales legales de término anticipado, y sélo a modo ejemplar, y sin que la siguiente
enunciacion sea considerada como taxativa o excluyente de otras causales, la Compafia podra poner
término anticipado a este seguro en razén de cambios en las politicas de suscripcion de la compainiia
respecto del riesgo cubierto.

La terminacién del contrato se producira a la expiraciéon del plazo de treinta dias contado desde la fecha de
envio de la respectiva comunicacion al asegurado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato, salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asegurador.

Producida la terminacion del contrato, la prima se reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
asegurador deberéa poner el importe de prima no devengada, a disposicion de quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso de haber ocurrido un siniestro de pérdida total, segun lo
dispone el inciso final del articulo 537 del Cdédigo de Comercio.

SEPTIMO: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante, tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse por
medios electrénicos o tecnholdgicos, garantizando su recepcién y la posibilidad de almacenamiento o
impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el contratante, tomador, asegurado o beneficiario debera
informar a la compafiia de seguros sobre su direccion de correo electronico. A su falta, el asegurador debera
comunicar por escrito, mediante carta enviada al domicilio del contratante, tomador, asegurado o
beneficiario.

El asegurado debe comunicar al asegurador de cualquier modificacion de su direccion de correo electrénico
o domicilio convencional informado al contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante, tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por escrito, y
remitidas al domicilio del asegurador indicado en la pdliza.

OCTAVO: DEBER DE PREVENCION

El asegurado tomara todas las medidas razonables para mantener la materia asegurada en perfecto estado
de funcionamiento. Deberd ademas observar las instrucciones del fabricante en cuanto al manejo,
inspeccion y mantencion de ésta, asi como las respectivas leyes, reglamentos u ordenanzas.

NOVENO: INSPECCION DE LA MATERIA ASEGURADA

La Compafiia tiene, en cualquier momento y a horas razonables, el derecho de inspeccionar la materia

asegurada bajo esta pdliza, y el asegurado debe facilitar todos los detalles o informaciones necesarios para
efectuar la inspeccion.

DECIMO: LIBERACION DEL ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE INDEMNIZAR



Salvo los casos expresamente regulados en este condicionado, cualquier incumplimiento del asegurado,
contratante o tomador del seguro de las obligaciones, cargas o deberes contenidas en este contrato,
provocara la exoneracion de la Compaiiia de la obligacion de indemnizar en el caso de ocurrencia de un
siniestro. No obstante, la Compafia podra ademas, poner término anticipado al contrato segun lo
establecido en los articulo 537 y 539 del Cédigo de Comercio.

DECIMO PRIMERO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacion, el asegurador se subroga de pleno derecho en los derechos y acciones que
el asegurado tenga en contra de terceros en razén del siniestro, segun los términos previstos en este
condicionado y en el articulo 534 del Codigo de Comercio.

DECIMO SEGUNDO: DERECHO DE RETRACTO

El contratante o asegurado, para los casos de contratacion a distancia, tendra la facultad de retractarse
dentro del plazo de diez dias, contado desde que reciba la pdliza, sin expresion de causa ni cargo alguno,
teniendo el derecho a la devolucion de la prima que hubiere pagado, en los términos dispuestos en el
articulo 538 del Cédigo de Comercio. No obstante, este derecho no podra ser ejercido si se hubiere
verificado un siniestro o si el plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez dias contemplados para el
desistimiento del seguro.

DECIMO TERCERO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause pérdidas o dafios en los bienes asegurados por la
presente pdliza existieren otro u otros seguros sobre la misma materia, interés y riesgo, el asegurado podra
reclamar a cualquiera de los aseguradores el pago del siniestro, segun el respectivo contrato, y a cualquiera
de los demés, el saldo no cubierto. El conjunto de las indemnizaciones recibidas por el asegurado, no podra
exceder el valor del objeto asegurado.

DECIMO CUARTO: REHABILITACION

Ocurrido un siniestro, cada indemnizacion pagada por la Compafiia reduce en el mismo monto la suma
asegurada.

A peticion del asegurado, la suma asegurada, podré ser rehabilitada mediante la extra prima que se
convenga.

DECIMO QUINTO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el asegurado, el contratante o el beneficiario, segun corresponda, y
el asegurador, sea en relacién con la validez o ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la
interpretacion o aplicacion de sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al amparo del mismo, seréa resuelta por un
arbitro arbitrador, nombrado de comun acuerdo por las partes cuando surja la disputa. Si los interesados no
se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste sera designado por la justicia ordinaria y, en tal caso,
el arbitro tendra las facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme
a derecho.

En ningun caso podra designarse en el contrato de seguro, de antemano, a la persona del arbitro.



En las disputas entre el asegurado y el asegurador que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea
inferior a 10.000 unidades de fomento, el asegurado podra optar por ejercer su accion ante la justicia
ordinaria, en los términos establecidos en el articulo 543 del Cddigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas sobre solucién de controversias contenidas en la Ley
19.496.

DECIMO SEXTO: DOMICILIO
Para los efectos del contrato de seguro, las partes fijan como domicilio el indicado por el asegurado,

contratante, tomador o beneficiario en las condiciones particulares de la péliza, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 543 inciso 5° del Cédigo de Comercio.



