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Caja

Los Andes

Calidad de vida, toda tu vida

CChC - SOCIAL
Santiago, marzo 06 de 2013
N° 89/2013 S.V.S.
I~y
2013030020676 @
07/03/2013 - 10:13 Operador: ESALINAY

Sefior Nro. Inscrip:959v - Division Control Financiero Val s
Fernando Coloma Correa SUPERINTENDENCIA

) VALOR
Superintendente de Valores y Seguros ORESY SEGUROS

Superintendencia de Valores y Seguros
Alameda Bernardo O Higgins N°1449, piso 10

Santiago.

REF.: Emisiéon de Bonos Corporativos

De nuestra consideracion:

Adjunto remitimos a ustedes Prospecto Comercial de Emisiéon de
Bonos Corporativos y Presentacién Roadshow inversionistas.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,,

CAJA DE COMPENSACION DE LOS ANDES

NRM/AMC /apb
Archf svs
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Asesor Financiero

Banchile | 7

GLOBAL MARKETS

Citi y el disefio del arco es una marca de servicio registrada de Citigroup Inc. Uso bajo licencia
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LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO
INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS
INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA
ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOQS
SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO. LA INFORMACION RELATIVA A EL O LOS INTERMEDIARIOS ES DE
RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA PAGINA.

La informacién contenida en esta publicacién es una breve descripcidn de las caracteristicas de la emisidn y de la entidad emisora,
no siendo ésta toda la informacion requerida para tomar una decisién de inversién. Mayores antecedentes se encuentran
disponibles en la sede de la entidad emisora, en las oficinas de los intermediarios colocadores y en la Superintendencia de Valores
y Seguros.

Sefior inversionista:

Antes de efectuar su inversion usted debera informarse cabalmente de la situacién financiera de la sociedad emisora y debera
evaluar la conveniencia de la adquisicion de estos valores teniendo presente que el Unico responsable del pago de los documentos
son el emisor y quienes resulten obligados a ellos.

El intermediario deberd proporcionar al inversionista la informacién contenida en el Prospecto presentado con motivo de la
solicitud de inscripcion al Registro de Valores, antes de que efectle su inversién.

Este documento ha sido elaborado por Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes {en adelante, indistintamente
“Caja Los Andes”, “Los Andes”, el “Emisor” o la “Compafiia”), en conjunto con Banchile Asesoria Financiera S.A. y Banchile
Corredores de Bolsa S.A. (en adelante, los “Asesores”) con el propésito de entregar antecedentes de caracter general acerca de la

Compafiia y de la emisién de Bonos.

En la elaboracién de este documento se ha utilizado informacién entregada por la propia Compaiiia e informacion publica, a cuyo
respecto los Asesores no se encuentran bajo la obligacion de verificar su exactitud o integridad, por lo cual no asume ninguna
responsabilidad en este sentido. &
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Una corporacién de derecho privado,
sin fines de lucro, creada en el afo
1953 para administrar por cuenta del
Estado prestaciones de seguridad social
tales como las asignaciones familiares,
los subsidios de cesantia, los subsidios
por incapacidad laboral, entre otras.

En la actualidad entrega una amplia
gama de productos, servicios
financieros y beneficios sociales que
aportan a la calidad de vida de los
chilenos.
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Contribuir al pleno desarrollo de los trabajadores y pensionados afiliados, y de sus respectivos
grupos familiares, proporcionando soluciones y beneficios sociales, que mejoren su bienestar y
calidad de vida.

Todo accionar de la Caja, y de sus colaboradores, debe inspirarse en los principios éticos de quienes
fueron sus fundadores. Estos son libertad y dignidad de las personas, respeto a la verdad vy
orientacién al bien comun.

Walore

-
3

Innovacion @ Excelencia

Orientacion al cliente @ Compromiso

Transparencia m

3OS CChE
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Ley N° 18.833: Establece el estatuto para las Cajas de Compensacion.

Ley N° 17.322: Establece Normas para la Cobranza Judicial de Cotizaciones, Aportes y Multas
de las Instituciones de Seguridad Social.

Entidades Reguladoras:
» Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO).
o Superintendencia de Valores y Seguros (SVS).
> Contraloria General de la Republica.

Normativa reciente relevante:

3

Circular 2.821. Abril 2012: Imparte instrucciones para gestionar el Riesgo Operacional en
las Cajas de Compensacion.

e Circular 2.824. Abril 2012: Modifica las cargas maximas de servicio mensual de los
créditos, en relacion a los distintos tramos de ingreso.

> Circular 2.825. Abril 2012: Modifica las reglas de clasificaciéon de riesgo de operaciones
refinanciadas y reemplaza factor de deterioro de crédito de los pensionados al dia

> Decreto 7. Junio 2012: Reduce plazo maximo de los créditos sociales de 7 afios a 5 afios.

e 5T




“"La Caja es administrada por un Directorio de siete miembros, electos por tres afios, con
posibilidad de reeleccion, compuesto por:
= Cuatro Directores Empresariales: nominados por la Cdmara Chilena de la Construccion A.G.
- Tres Directores Laborales: representantes de los afiliados, elegidos a través de un proceso
eleccionario abierto.

v"A partir de 2012 el Directorio efectiia un proceso de autoevaluaciéon y evaluacién de la
Gerencia General.

v"Los actuales miembros del Directorio son:

C.Ch.C.

Laborales
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Comité de Riesgo

o Definir politicas de mitigacién de Riesgo
Operacional, Financiero y de Crédito.
> Generar lineamientos para el cierre de brechas.

< Monitorear los indicadores de riesgo y cobranza.

Comité de Compensaciones

« Es un dérgano intermedio de la . )
& » Asesorar al directorio en temas de control de

Administracion y el Directorio. o .
y procesos, auditoria y normativo.

< Apoya en las funciones de evaluacién )
poya en las y » Evaluar auditores externos y velar por el

compensaciones de los empleados y ambiente de control de la compafiia

funcionarios de la alta direccion.

Comité de Productos Financieros

» Aprobar nuevos Productos

Financieros, considerando las necesidades de los Sociales, considerando su impacto social.
afiliados. o Informar el estado de avance de los planes
« Informar el estado de avance de los planes definidos para el pilar social.

definidos para el pilar financiero.
Comité de Infraestructura

o Definir politicas de inversidn en bienes inmuebles
nuevos.

o Definir politicas en materia de Mantencién y

Renovacidn de los Activos existentes.

cucion.

R ke

° Monitorear proyectos en eje
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Cajas de
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Trabajadores, Pensionados y Grupos Familiares
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Afiliados Activos
Part. de Mercado 2012 de Caja Los Andes:
55%

2012 2.574.720
2011 2.385.887
2010 2.239.652
2009 2.073.969
2008 1.983.411

2007 1.717.725

(*) Afiliados activos incluye sector publico
Fuente: Caja los Andes, SUCESO.
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2012

2011

2010

2009

2008

2007

Afiliados Pensionados
Part. de Mercado 2012 de Caja Los Andes:
28%

385.948
. 363.618
%] 350.014
336.812

1 316.239

307.763

Empresas Adherentes

Part. de Mercado 2012 de Caja Los Andes:

2012

2011

2010

2009

2008

2007

51%

42.514

39.763

37.600

35.142




v'Descuentos en Farmacias

v"Plan de Salud Pensionados
v"Urgencia Dental

v Descuentos en Atencion Médica

v'Descuentos Escolares

+ Cajas Utiles Escolares

v'Bonos de Estudios

+"Convenios Educacién Superior
v'Bonos Matricula Educacién Superior

¥"Crédito Educacion Superior

Tk

v 25 centros turisticos

e

v"Paseos por el dia

v'Viajes nacionales e internacionales

Cuadis

v"Concurso de Cueca

¥ Cine, Teatro y danza

+"Concurso de Pintura

DBoporie
v"Corrida Familiar

v'Futsal

v"Campeonato de Basquetbol

+ Playa Entretenida

v Festival de la Primavera

v"Noches de pelicula
+"Concierto de Navidad

v'Convenios

Apoyo Feondmieo
v’ Crédito Emergencia
+'Bonos

v Becas Asistenciales

i Vive e

v'FIDAM
v'Bingos y Malones

v"Cursos y Talleres

+ Turismo

WEEas i
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Recreacidn, Turismo y Cultura

Educacion
Contingencias

Otros beneficios

Deportes
Total

Fuente: Caja los Andes

355.292

511.165
993.247
311.408
113.185
42.600
29.524

5.001.129

(*) Incluye MMS7.850 correspondiente al pago de beneficios del 1% de Pensionados

398.468

350.359

Prestaciones complementarias

419.820  441.955

2009
Ne¢ afiliados

2010 2011
-~ _~~N2 Empresas

2012

11.968
10.075
5.734
3.141
1.885
715
33.518

493.226
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Crédito Social

Crédito Hipotecario

Crédito Microempresario
Crédito Educacidn Superior

o Crédito de Emergencia

Cupo Controlado

© Solicitud de Credito por internet
Ak

0 Ahorro para la vivienda

Serwicios B

Vida Familiar

Hogar
o Cesantia |
o Desgravamen

© Automotriz

Vida pensionados

HWEBTOS

NS )

Recaudacidn Electrénica

Pago de Pensiones
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804 838
644

2009 2010 2011 Sep-12

i%ak Stock de colocaciones (MMMS) 1 N2 de créditos vigentes

Cuentas de Ahorro

110

2007 2008 2009 2010 2011

“Saldo de cuentas de ahorro (MMMS) ~- ‘N2 de cuentas de ahorro
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v~ En términos Colocaciones de Consumo, Caja Los Andes seria la quinta institucion financiera

entre los bancos que operan en la plaza.

Fuente: SBIF, SUCESO, SVS y Caja Los Andes,

Institucién

Hol en Crodito de Consumo

Crédito
Consumo en
__Cuotas (MM$)

1 wm:oo mmam:amﬁ O:__m

2 Banco de Chile

3 Banco de Crédito e Inversiones
4 Banco del Estado de Chile

BBVA, Chile

m
7 Corpbanca

8 Banco Falabella
9 Caja La Araucana
10 Scotiabank Chile
11 Caja Los Héroes
12 Banco ltau Chile

1.847.764
1.845.264
1.269.483
1.083.143

804.069
764.722
610.627
388.828
372.262
335.758
332.325

a Septiembre 2012.




Sucursales

Puestos de atencidén
Cajas Recaudadoras
Cajas pagadoras 200

RCTON en Tery

(8. 720 v
Oficinas moéviles
Ejecutivos de atencion empresas A1

&

A 15400

Ejecutivos telefénicos
Consultas por email
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Ser lider en la generacién de bienestar
social, mejorando la calidad de vida de las personas.

Incrementar los beneficios a los afiliados.

Generar relaciones inter-entidades para ampliar
impacto de los beneficios sociales.

Construir una cultura de colaboracién, desempefio y
meritocracia en la caja.

Ser una organizaciéon destacada en el desarrollo de
talento y con buen clima laboral.
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v'Caja los Andes tiene separadas las dreas comercial, operativa y de riesgos.

v"Pilares fundamentales del modelo
o Gestion Integral
> Liguidez
> Solvencia
« Crédito
~ Operacional
© Gestion Independiente

> Comité de Riesgo




Segmento Socioecondmico Plazo
(% de las colocaciones) (% de las colocaciones)

E ABC1 +60 meses

27% Hasta 12

18% . iid 21%

meses
6%
b 132324
19% meses
- 25260 15%
27% meses
c3 52%
19%

Sector Econdmico
(% de las colocaciones)

Otros

16% Ensefianza y Salud Social

e g 22%
m v ’ _. . -
mpresas Puablicas ——
10%
22,3 meses
Industria T:mpsmm_\mSm

10% )
Pensionados Comercio

13% 14%

Fuente: Caja los Andes

&



El riesgo se mide en base a la pérdida esperada. Mensualmente se registran deterioros
(provisiones) con cargo a resultado por la estimacion de créditos incobrables.

> La politica de créditos esta basada en clasificaciones que entregan una probabilidad de
riesgo futura para las distintas empresas, trabajadores y pensionados.

o Dependiendo de la clasificacion asignada, se logra una diferenciacion relevante en el
monto y plazo del crédito a otorgar y otras condiciones como exigencia de aval.

Clasificacion Empresas

Antecedentes comerciales

Morosidad cotizaciones y crédito social
Numero de trabajadores.

Clasificacion Afiliados

o Renta o pension promedio

o Antigliedad laboral

0 Comportamiento Histdrico, entre otros.




v’Las licencias médicas en que no opera el descuento por planilla.

v"Permisos sin goce de sueldo.

v'Desvinculacion del trabajador.

v"Cambio de trabajo a una empresa no afiliada.

v'Pasar de ser trabajador dependiente a independiente.

+"Pasar de ser trabajador dependiente a jubilado (variacién del ingreso).
v"Quiebra de la empresa.

¥"No abono del descuento por planilla por parte de las empresas.
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 Aplicacion circular 2824 y DS n° 91 —julio 2012

El impedimento de reliquidar cartera antes de los 12 meses genera un a disminucién del flujo de ventas y a la vez un

incremento de la cartera morosa (incremento del riesgo de un 3,73% a un 3,82%).

Limite de Plazo

-

Limite de Plazo 60
Endeudamiento

Disminucion

c
o
(%3

L
=
o
)

[
®
>
o
5

2

- Se permite renegociar sélo 1 vez en el aio.

- Carga maxima 30%. Factores Calculo Deterioro Crédito Social
e e . provision) .

» Aplicacion circular 2825 enero 2013 Mora Activo _ Pensionado
. Al dia 1% 0%
Consistid en liberar las provisiones constituidas por colocaciones de hasta 1 mes _ 10% 10%
Pensionados al dia (1% - MMS1.200) vy, constituir provisiones adicionales 1 -2 meses 16% 16%
por las Repactaciones. 2 - 3 meses 25% 25%
4 N _ o, 0,
Generd un incremento adicional en el Indice de Mora de 0,09 puntos 3-4meses  33% 33%
4 - 5 meses 38% 38%
porcentuales. 5-6meses  42% 42%
6 - 12 meses 50% 50%

12+ meses 100%

100%

Fuente: Caja los Andes, SUSESO.
—
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Crastidn de Riesgas

Evolucion Indicadores

12,00%
10,3%
10,00% ,
¥" Cartera reprogramada:
8,00% $25.176 millones
6,00% , © (< 3% de la cartera)
+" Cartera con suficiencia de
9 T T R oy e T TRl T T Ty . .
b\oo& = e - ISR TRy v 4 A W mw\mnxN U—xo<_m_03mm Qm HNO&.
N\oox T T T T T T T T T T T T 1

Ene-12 Feb-12 Mar-12 Abr-12 May-12 Jun-12 Jul-12 Ago-12 Sep-12 Oct-12 Nov-12 Dic-12 Ene-13
- ~¢Indice de Riesgo —&indice de mora

Cartera al Dia y Provision

Septiembre de 2011 Septiembre de 2012

% del Saldo % de las % de Cartera Provisionado % del Saldo % de las % de Cartera Provisionado

Mora de Cartera  Provisiones  Trabajadores Pensionados de Cartera _ Provisiones  Trabajadores Pensionados
Al dia 90,5% 24,6% 0,87% 0,98% 89,5% 22,9% 0,89% 0,98%
hasta 1 mes 2,5% 6,8% 0,31% 0,06% 3,0% 7,6% 0,31% 0,07%
1-2 meses 1,3% 57% 0,28% 0,05% 1,4% 5,6% 0,29% 0,04%
2 - 3 meses 1,0% 7,1% 0,34% 0,05% 1,1% 7,2% 0,30% 0,05%
3 - 4 meses 0,8% 7,2% 0,31% 0,06% 0,9% 7,5% 0,30% 0,04%
4 - 5 meses 0,7% 7,7% 0,35% 0,06% 0,8% 7,5% 0,30% 0,05%
5 - 6 meses 0,6% 7,2% 0,24% 0,06% 0,7% 7,3% 0,24% 0,05%
6 - 12 meses 2,5% 33,7% 1,49% 0,24% 2,7% 34,3% 1,34% 0,19%

100,0% 100,0% 4,19% 100,0% 100,0%

indice de riesgo: Monto provisiones menor a 1 afio / Cartera con mora menor a 1 afio — provisiones {mora menor a 1 afio}. Calculado mediante nueva metodologia.
indice de mora: Cartera en mora hasta 1 afio / Cartera neta vigente
Fuente: Caja los Andes
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Ingresos

(Miles de millones de pesos de cada periodo)

192 203
179

152 150 163

2008 2009 2010 2011 Sep-11  Sep-12

Excedente (Ganancia) Fondo Social (Patrimonio)

{Miles de millones de pesos de cada periodo) {Miles de millones de pesos de cada periodo)

521
475
59
417
385
46
| ____ 1%____?1 )
27 - - -
ﬂ‘____ T 4___ T T T T T T

2008 2009 2010 2011 Sep-11 Sep-12 2008 2009 2010 2011
Fuente: Caja los Andes. Datos segun norme {FRS desde ano 2010.

511

UF 12 MM
Covenant
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Finarncieros

Total Activos

(Miles de millones de pesos de cada periodo)

966 1.015
861

1.068 1.029 1.071

2008 2009 2010

Deuda Financiera

(Miles de millones de pesos de cada periodo)

486 494
471
443
417

2008 2009 2010 2011
Fuente: Caja los Andes. Datos segun norma (FRS.

&

2011 Sep-11  Sep-12

Nivel de Endeudamiento

(Total pasivos — Efectivos y equivalentes / Patrimonio)

e e W ¢

Covenant

1,08x 1,00x 0,85x 0,86x

2008 2009 2010 2011



Amortizacion de la Deuda

(Miles de millones de pesos de cada periodo)

258
» El 14 de marzo de 2013 vence el Bono serie C

de Caja por un monto de $ 60.000 millones.

156

© Lineas disponibles por: $260 mil millones

2013 2014
Desglose Deuda por Banco Financiamiento
{Miles de millones de pesos) {Miles de millones de pesos)
BBVA itau
11% 0% Saldo Cart

Banco de

mnow_wwmzx Chile Bancos 43%
35% Bonos 7%
Total: Fondo Social 50%
$337 mil millones
mmimw%q bverig
23%

BancoEstado
20% Solvencia de Capital definida como la razon de Fondo Social a

Activos netos de provisiones ponderados por riesgo, donde la
SUSESO exige un minimo de 16%.

Fuente: Caja los Andes.
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b

! Emisor:

Clasificacidon de Riesgo:

Monto a Colocar:

O_una,: de Rescate Anticipado:

Pago de Intereses:
Amortizaciones:

- Fecha Inicio Devengo de Intere:

i

\_ Fecha Vencimiento:

Valor Nominal de cada Bono:

. Resguardos Financieros:

. Uso de Fondos:

E Nivel de endeudamiento medido como Pasivo mx_m_c_m

>> :._c_.:v:ﬂmﬁv \>+ ?m__mﬂ xmﬂmv

mm:m _u

vmmOm

mm:m m

vmmOm

m mo 000 3___osmm

, M
L. »
” i
!
.
|
~

3,5 anos

S mo ooo 3___o:mm

3,5 anos

Immﬁm m mo ooo 3___ozmm m::m m3_umm series

ox

| - S

7,0%

No oo:ﬁmBU_m

No contempla

mmBmm:m_mm

mm_.:mm:m_mm

i

>302_Nmo_o: mm_.:mem_ a 82: del 1
de junio de 2014

Bullet

H de U_n_m_.:cﬂm Qm Nopm !

1de :S_o Qm 2016

H Qm _u_o_mBUﬂm Qm NoHN

1 Qm E:_o Qm Noum

| $10.000.000

$10.000.000

Nivel de endeudamiento menor a 3,2 veces el Patrimonio
Activos libres de prenda mayor o igual a 0,8 veces el endeudamiento {2
_umq_Bos_o Minimo Qm HN millones Qm UF.

; _ﬂ_sm:n_m_.:_m:ﬁo Qm_ incremento en _mm no_Oano:mm de crédito mon_
: proyectadas para el periodo enero a E:_o de 2013.

(Total _umm_<o$ menos Efectivo y Equivalentes al Efectivo, sobre Total Patrimonio
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Lider indiscutido de la industria:

Organizacion ligada a la red social de la Camara
Chilena de la Construccion.

Mavyor participacién de mercado entre las cajas
© 51% de las empresas.
0 56% de los trabajadores.
59% de los créditos otorgados.
56% del monto otorgado en crédito.

Beneficios otorgados a los afiliados por mas de
$33.000 millones.

Mayor cobertura nacional, entre Arica y
Porvenir, con 111 sucursales y 25 centros
turisticos y recreacionales.

Capital humano de 3.300 colaboradores.

Primera Caja en emitir bonos en el Mercado de
Capitales.

v

Solida posicion financiera y bajo
endeudamiento:

Alto nivel de capitalizacion,
No reparte dividendos

Bajo nivel de deuda

Exigentes y claras politicas de riesgo.

Clara estrategia al futuro:

0 Gobierno corporativo acorde a las
mejores y mas modernas practicas.

0 Compromiso con la visidon del negocio
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Caja Los Andes 2
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QFORD.: N°21351
Antecedentes.. Linea de bonos inscrita en el
Repistro de Valores bajo el N°
488, €l 07 de diciembre de 2006.
Materia.: Celocacion de bonos Series Dy E.
SGD.:  NT2013010008636
Santiago, 28 de Enero de 2013
De: Superinmtendencia de Valores y Seguros
A Gerente General
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DELOS
ANDES
PADRE ALONSO DE OVALLE 1465 - Ciudad: SANTIAGO - Reg.
Mewopolitana

Con fecha 26 de diciembre de 2012 ¥ 23 de enero de 2013, Caja de
Compensaciéon De Asignacion Familiar De Los Andes, envid a esta
Superintendencia copias autorizadas de las escrituras piblicas
complementarias, otorgadas el 28 de noviembre de 2012, en la Cuadrapésima
Segunda Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Achardn Toledo v
antecedentes adicionales respecto 2 la segunda colocacion de bonos con cargo
a la linea de bonos sehalada en el antecedente, modificada con fecha 03 de

octubre de 2012.

Las caracteristicas de ios bonos son las siguientes:

SOCIEDAD EMISORA : CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES

DOCUMENTOS A EMITIR : Bonos al portador desmaterializados.
MONTO MAXIMO EMISION :Serie D: $60.000.000.000.-, compuesta de
£.000 titulos de deuda que se emitirdn con un valor nominal de $10.000.000.-

cada uno.

Serie E: $60.000.000.000.-, compuesta de 6.000 ttulos de deuda que se



emitiran con un valor nominal de %10.000.000.- cada uno.

No obstante lo anterior, el emisor sélo podrd colocar bones hasta por un valor
nominal total maximo de $60.000.000.000, considerando tanto los Bones de la
Serie D como los Bonos Serie E emitides mediante escrituras
compiementarias de fecha 28 de noviembre de 2012 con cargo a la linea del
antecedense.

TASA DE INTERES : Los bonos Serie I v E, devengaran sobre el capital
insoluro, expresado en Pescs, un interés de 7% anual, compueste, vencido,
calculado sobre 1a base de semestres iguales de ! 80 dias, equivalente a
3.4408% semestral.

Laos intereses se devengardn para ambas series a partir del 01 de diciembre de
2012

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA : No hay.

PLAZO DE LOS DOCUMENTOS : Los bonos Series D v E vencen el 01 de
junio de 2016.

PLAZO DE LA COLOCACION : 36 meses para ambas series, contados &
partiy de la fecha del presente Oficio.

Lo anterior, se informa a usted para los fines que considere pertinentes.

Saleda stentamente a Usted.

LUCIA CANALES LARDIEZ
INTENDENTE DE VALORES {8)
POR ORDEN DEL SUPERINTENDENTE




o Cala Los Andes 5

Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar de Los Andes

" INFORMACION GENERAL:

S

. mrmeéiarias participantes en la elaboracién del prospecto:
Bea w]

In
wnichile Asesor?

‘mtendencia de Yolores y Se 2GUros no se pro-
ores of frecidos como inversién. la informacién contenida en
ad exclusiva del emisor y del o los intermediarios que |
versionista debera evaluar la conveniencia de {a ad
fendo presente gue ¢ ¢ los wm% responsables del pogo de los
vy guienes resulten obligados a elic”.

el i
7

1.3.Fecha Prospecio : Diciembre de 2012.

P IDENTIFICACION DEL EMISOR:

2.1, Nombre o Razdn Social : Caja de Compensacion de Asignacién Familiar
de Los Andes.

2.2 . Nombre de Fantasia : No tiene.

23.RUT : 81.826.800-9

2.4, Inscripcion Registro Valores ¢ N°959 de 7 de diciembre de 2006.

2.5. Direccibn : Padre Alonso de Ovalle 1465, Santiago.

2.6, Teléfono : (02)25100111

2.7.Fax : (02) 25100383

2.4, Direccion Eiectrénica : www.cajalosandes.cl

alvaro.molina@cajalosandes.cl
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3.

" ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD:

.1 Resehn histérica,

La Caja de Compensacién de Asignacién Familiar de Los Andes (en adelante indistintamente
l “Caja Los Andes”, la "Caja”, la "Compafiia” o el "Emisor”) se cred por iniciativa de empresarios
del sector de la construccion, circunscribiendo inicialmente su accién al otorgamiento de asig-
naciones en dinero, como complemento del salario del trabajador, cuyo monto dependia de la
. composicién de su grupo familiar. Asi, en febrero de 1953, la Comisién de Accién Social de la
Camara Chilena de la Construccién organiza la “"Caja de Compensacién de la Cdmara Chilena
de la Construccion®, adelantandose con ello a la dictacion del Decreto con Fuerza de Ley N°
l 245, publicado en el Diario Oficial de fecha 31 de julio de 1953, que instituyd legalmente el
beneficio de la asignacién familiar y autorizé el funcionamiento de Cajas de Compensacién
l privadas.
La existencia legal de la Caja de Compensacién de Asignacién Familiar de Los Andes deriva
del Decreto con Fuerza de Ley N° 245, publicado en el Diario Oficial de fecha 31 de julio de
. 1953, en calidad de continuadora legal de la Caja de Compensacion de la Camara Chilena de
la Construccidn, entidad que inicié sus actividades con fecha 2 de febrero de 1953. Con fecha
9 de agosto de 1979, mediante Sesidn de Directorio de la Caja de Compensacién de la Cdmara
I Chilena de la Construccion, cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha 27 de sep-
tiembre de 1979, en la Notarfa de Santiago de don Enrique Morgan Torres, se modificaron los
estatutos de la Caja de Compensacién de la Cdmara Chilena de la Construccion denominando-
I se como "Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes” y se establecieron los
nuevos estatutos de dicha entidad. Finalmente, mediante Decreto Supremo N° 156 de fecha
l 28 de noviembre de 1979 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, se aprobaron los nue-
vos estatutos de la Caja de Compensacién de Asignacién Familiar de Los Andes. Dicho decreto
fue publicado en el Diario Oficial con fecha 21 de diciembre de 1979.

Con ello, la Caja constituye una de las primeras experiencias de participacién de privados en
la gestidn de programas de prestaciones de seguridad social, en una época en que prevalecia
una clara tendencia a concentrar tales funciones en operadores pablicos.

ELDFL N° 245 define la actividad de las Cajas de Compensacion dentro de las siguientes acti-
vidades principales:

- Administracion de la asignacion familiar.

- Recaudacion de cotizaciones previsionales.

Posteriormente el Decreto Supremo N° 99, de junio de 1974, permitio a las Cajas de Compen-
sacion otorgar préstamos en dinero para sus afiliados, con el propésito de satisfacer necesi-
dades basicas como salud, educacidn, vivienda, recreaciéon y cualquier contingencia que los
pudiera afectar.
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En este contexto funciond, hasta 1989, sobre la base de un conjunto de acciones que combi-
naban el otorgamiento de prestaciones o beneficios a los afiliados, con los incrementos patri-
moniales provenientes de la capitalizacién de los excedentes anuales, requeridos para cubrir
las necesidades de los beneficiarios en el largo plazo.

En el afio 1989 se promulga la Ley N° 18.833, que define un nuevo estatuto para las Cajas
de Compensacion, disposicidn legal que establece un marco mas competitivo entre estas en-
tidades al hacer menos restrictivo el cambio de empresas entre ellas. Por otra parte, esta Ley
no contemplé nuevas fuentes de financiamiento directas, pero amplié las funciones de estas
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (en adelante las "CCAF“ o las “Cajas de Com-
pensacion”) permitiéndoles mejorar la calidad y cobertura de los beneficios que entregabany
obtener fuentes adicionales de ingresos.

Consecuentemente, la Caja expandid sus operaciones, creando nuevas lineas de prestacio-
nes de diversa naturaleza y magnitud, como por ejemplo la implementacién de servicios y
prestaciones complementarias a la administracién del crédito social y el ofrecimiento de los
servicios legales pre pagados, acentuando y mejorando otras como los centros recreacionales
y atencién dental; e incrementando las lineas existentes, especialmente el crédito social en
montos, cobertura y plazos. Asimismo, la Caja expandi6 fuertemente su linea de prestacion de
servicios con el objeto de incrementar los recursos obtenidos y asi financiar de mejor manera
sus operaciones.

La promulgacién de la Ley N° 19.401 de 1995 que modificé a la Ley 19.281 de 1993, faculté a
las CCAF para administrar cuentas de ahorro para la vivienda, funciéon que fue inmediatamente
incorporada por la Caja a sus operaciones normales, ofreciendo con ello a sus afiliados y pud-
blico en general una nueva opcién de ahorro para la adquisicién de vivienda o con otros fines.

Por otra parte, durante 1997 se dict6 la Ley N° 19.539 que permiti6é a los pensionados de
cualquier régimen previsional incorporarse a las Cajas de Compensacion, hecho que motivé la
creacidén de una nueva linea de operaciones que se agregd durante 1998.

A su vez, en mayo de 2001 se promulgd la Ley N© 19.728 que establece un seguro de desem-
pleo, que facultd a las Cajas de Compensacién para concurrir a la constituciéon de una Sociedad
Administradora de Fondos de Cesantia. Caja Los Andes particip6 en la primera licitacién, pero
no la obtuvo dado el mayor costo ofrecido relativo a la administracién del fondo. En el afio
2011, Caja Los Andes analizo la posibilidad de participar en una nueva licitacion, pero desistid
ante la consideracién que la tasa maxima prefijada de 0,57% anual no permitia mitigar algu-
nos de los riesgos que se identificaron, por lo que actualmente, no desarrolla este giro.

Enjunio de 2003 el Ministerio de Hacienda promulga la Ley N° 19.882 que autoriz6 a las Cajas
de Compensacioén a participar en el proceso de licitacion para la administracién del Fondo de
Bonificaciéon por Retiro de los trabajadores publicos y constituir una sociedad administradora
para tal efecto. Esta licitacién se abrié en octubre de 2005, fue adjudicada a Caja Los Andes y




en abril de 2006 se constituyd la Sociedad Administradora del Fondo para la Bonificacion por
Retiro Caja Los Andes S.A., cuyas operaciones comenzaron en octubre de 2006.

En diciembre de 2007 la Ley N° 20.333 permite la afiliacién de los empleados publicos a las
Cajas de Compensacion.

Ademaés, en marzo de 2008 se public6 el Decreto Supremo N°54 de 2007, que autoriza a las
Cajas de Compensacion a otorgar créditos sociales hasta 7 anos plazo y con garantias hipo-
tecarias hasta 30 anos plazo. Durante 2008 también se autoriza a las Cajas de Compensacion
otorgar créditos universitarios con garantia CORFO.

La Superintendencia de Seguridad Social (SUSESOQ), regula el trabajo de las Cajas de Compen-
sacion, mediante la emision de Circulares Normativas, las que a marzo de 2012, totalizan mas
de 2.700. Las principales circulares que fijan el quehacer de las Cajas en materia de adminis-
tracion de crédito y de riesgos son las siguientes:

Circular 2.502 sobre Administracion del Riesgo de Liquidez.

Z. Circular 2.530 sobre Requisitos de Liquidez y Solvencia para la Emision de Mutuos
Hipotecarios.

%. Circular 2.586 sobre Formato de Entrega de Informacion de Liquidez.
4. Circular 2.588 sobre Normas de Provisiones y Gestién de Riesgo de Crédito.
5. Circular 2.589 Norma Riesgo de Mercado y Tasas de Interés.
Circular 2.590 Complementaria de la Circular 2.530.
7. Circular 2.644 Solicita Informacion Complementaria de Provisiones por Riesgo de Crédito.
8. Circular 2.714 Central de Riesgos Financieros de las CCAF.
¢ Circular 2.744 Modifica la Circular 2.714.
10 Circular 2.799 Modifica y complementa la Circular 2.714.
11, Circular 2.824 Modifica Instrucciones sobre el Régimen de Crédito Social.
12, Circular 2.825 Modifica Instrucciones sobre Provisiones y Gestién de Riesgo de Crédito.
1%, Circular 2.821 Norma Riesgo Operacional de tas CCAF.

1. Circular 2.829 Modifica y complementa Circulares sobre Crédito Social.

Todo lo anterior, reafirma el hecho de que los limites de las CCAF, en general, y de Caja Los
Andes, en particular, no estén fijos y se encuentran en constante proceso de expansion.

De las entidades que participan en la seguridad social, las Cajas de Compensacién son las
Unicas que no perciben cotizaciones de parte de trabajadores ni de empleadores, debiendo
generar los recursos para su funcionamiento mediante iniciativas propias, fundamentalmente
por el expediente de la colocacion de créditos y la venta de servicios a terceros.




Hay que destacar ademas, que el sostenido crecimiento de la poblacién afiliada a la Caja Los
Andes le permite contar con 2.960.668 afiliados, entre pensionados y trabajadores de los sec-
tores publico y privado, distribuidos aquellos en 42.514 empresas adherentes, a diciembre
de 2012. Este antecedente confirma que las politicas y acciones emprendidas por la Caja han
resultado ser -desde el punto de vista de los trabajadores- las més atractivas. Consecuente-
mente, y producto de la eleccién de los trabajadores afiliados, Caja Los Andes es la institucién
lider en su industria.

3.2 Descripcidn del Sector Industrial

a) EL mercado: Las Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar son corporaciones de de-
recho privado, sin fines de lucro, que forman parte del sistema privado de seguridad social
del pais.

Se denomina Seguridad Social a la proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros,
mediante una serie de medidas publicas, contra las privaciones econdmicas y sociales (como
desempleo, invalidez, vejez o muerte), que de otra manera derivarian en la desaparicién o una
fuerte reduccién de los ingresos de los trabajadores. La Constitucion Politica de la RepUblica
de Chile asegura a todas las personas el derecho a la seguridad social. En Chile el sistema de
Seguridad Social estd compuesto por entidades publicas y privadas, perteneciendo las Cajas
de Compensacién de Asignacion Familiar a este Gltimo grupo.

La industria de CCAF esta integrada por cinco cajas, cada una de las cuales tiene como ente
fundador y controlador a alguno de los gremios que conforman la Confederacién de la Produc-
cién y del Comercio. Las entidades son supervisadas por la Superintendencia de Seguridad
Social ("SUSESO") y la Contraloria General de la RepUblica en lo referente a gestidén de fondos
publicos, y por la Superintendencia de Valores y Seguros ("SVS”) en su condicién de emisoras
de instrumentos de oferta pUblica. Ademas se agrupan como gremio a través de Cajas de Chile
A.C.

Diagrama Sistema de Seguridad Social en Chile
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El principal objetivo de las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar ("CCAF”) es la admi-
nistracién de prestaciones de seguridad social, tanto de trabajadores como de pensionados, y
de sus respectivas familias. La afiliacion a las CCAF no tiene costo alguno para el trabajador ni
para el empleador. Esta afiliacién se realiza a nivel de empresa con la aprobacién de la mayoria
simple de sus trabajadores, o a nivel individual, en el caso de los pensionados.

Los beneficios, productos y servicios de que disponen las CCAF pueden ser retornables o no
retornables. Los retornables incluyen aquellos que se financian total o parcialmente con apor-
tes de los afiliados y/o las empresas, tales como programas de recreacién, deporte, turismo,
cultura, de crédito y ahorro, de salud, y educacion, entre otros. Los no retornables consideran
bonos profamilia, por eventos originados en el nacimiento, matrimonio, estudios y/o falleci-
miento.

La industria tiene operadores de diferente tamafo, cobertura y sistema de beneficios, con una
oferta altamente diversificada de prestaciones y servicios.

Integrantes Industria

%f%g;fg?fa e;,g;?;:én ge Organismo Fundador

Los Andes (amara Chilena de la Construccidn

La Araucana Camara de Comercio de Santiago
Gabriela Mistral (édmara del Cueroy el Calzado

18 de Septiembre Seciedad de Fomento Fabril

Los Héroes Asociacion de Industriales Metalirgicos

Fuente: La Compafifa

Estas entidades no perciben cotizaciones obligatorias de parte de los trabajadores y su finan-
ciamiento proviene de la venta de servicios al Estado y a otras entidades de seguridad social,
servicios y beneficios pagados total o parcialmente por los trabajadores afiliados y su grupo
familiar, como también por los aportes de los pensionados. Sin embargo, la fuente méas impor-
tante de financiamiento proviene de la rentabilidad obtenida por el crédito social.

Los afiliados se dividen en tres segmentos: trabajadores activos, trabajadores independientes
y pensionados. El proceso de afiliacion a la Caja difiere para los distintos segmentos; mientras
que los pensionados y trabajadores independientes pueden afiliarse en forma individual, los
trabajadores activos deben hacerlo a través de la empresa en la que estdn empleados.

La afiliacion de una empresa se efectia mediante la decisién de la mitad mas uno de los tra-
bajadores de la empresa, para lo cual deben efectuar asambleas y votaciones con la asistencia
de un ministro de fe. Este proceso se desarrolla ante notario publico.

ot Cala Los Andes 1 O
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Por su parte, la afiliacion de pensionados y trabajadores independientes es efectuada en for-
ma individual, donde cada uno de ellos decide afiliarse a una CCAF y elige a cuél de ellas
hacerlo. Esta afiliacién debe efectuarse en las oficinas de la CCAF respectiva. La variable de
decisién para los eventuales afiliados estd dada por el conjunto de beneficios que ofrece cada
Caja de Compensacién. En este sentido, la bdsqueda constante de beneficios y servicios que
mejor satisfagan las necesidades del mercado potencial y la forma en que estos se presentan,
constituyen las herramientas promocionales de esta industria.

Caja Los Andes tiene el mayor nimero de afiliados del sistema, alcanzando al 49% de los mis-
mos, segun se presenta en los cuadros siguientes:

Nomero de afillados por tipo al 30 de noviembre de 2012

Activos  2.574.020  553% 2.083.400 4.657.420

Pensionados 381641  275% | 1.007.315 1.388.956

2.955.661 48,9% 3.090.715 6.046.376
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Niamero Total de Afiliados del Sistema de CCAF
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50.1%
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“’19 éw}/; al Sistema:
“ 5.741.796

EL nimero de empresas afiliadas a Caja Los Andes era de 41.789 a octubre de 2012, Esto re-
presenta una participacién del 51% del total de empresas afiliadas a las CCAF.

La menor participacion porcentual en el nimero de empresas, comparada con esta misma
relacion en el nimero de trabajadores, indica un mayor ndmero promedio de trabajadores por
empresa en Caja Los Andes, lo que significa que esta Gltima tiene empresas de mayor tamafio,
en promedio. En el cuadro siguiente se muestra comparativamente el nimero de empresas
adherentes a Caja Los Andes y de las otras CCAF.
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Participacion de Empresas Adherentes Sistema de CCAF
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b) La competencia: La industria del crédito de consumo es altamente competitiva. Prueba de
ello, es laintensa promocién traducida en una fuerte inversién en campaias de marketing que
la banca desarrolla en forma directa o a través de sus divisiones de crédito de consumo.

Ademas, se han incorporado las casas comerciales y las companias de seguro en el segmento
de pensionados, lo que ha hecho mas intensa la competencia.

Respecto de la industria de las Cajas de Compensacion, la competencia por afiliacién es fuerte
dado los esfuerzos que deben destinar las Cajas de Compensacién a incorporar empresas. Sin
embargo, la fortaleza financiera en definitiva es una variable muy relevante para captar afilia-

dos, toda vez que ella permite otorgar beneficios que van en directa relacién a las necesidades
del mercado potencial.

La principal particularidad de las Cajas de Compensacion, en relacion con el crédito de con-
sumo, dice relacidén con que las normas legales permiten a éstas establecer una modalidad de
pago obligatorio, es decir, de descuento por planilla. Ello le permite establecer clasificaciones
de crédito diferenciadas para cada empresa, dependiendo del sector econémico en que ésta
se desemperie, su rotacion de personal y su historial en Caja Los Andes, minimizando con ello
el riesgo y los costos de cobranza. Esta politica diferenciada, se refiere a plazos, montos y ga-
rantias, puesto que la normativa vigente para las Cajas de Compensacién impide diferenciar
tasas por clientes, pudiendo sélo hacerlo por monto y plazo.




Las fortalezas y debilidades de Caja Los Andes se detallan a continuacion:

Fortalezas y Oportunidades:

Patrimonio: a septiembre de 2012 alcanzé $567.129 millones.

Solvencia econémica: bajo nivel de endeudamiento 0,89 a septiembre de 2012.
Cobertura geografica: presencia en todas las regiones de Chile.

38 afios de experiencia (desde 1974) administrando el negocio de créditos.

Lider de la industria: primera en patrimonio, en afiliados y en beneficios otorgados,
representando 66,8% del total del patrimonio agregado de las Cajas de Compensacién
a diciembre de 2011.

NUmero de afiliados: 2.821.542 a septiembre de 2012, lo que permite proyectar
una importante cartera para colocacién de productos.

Lider en colocaciones de créditos de consumo, mercado en el cual ocupa el 6° lugar
entre las entidades financieras.

Centros recreacionales de excelente calidad que son un atractivo importante para
la afiliacion de trabajadores.

Beneficios entregados a los afiliados: el mayor de la industria.

Sélida estructura de Gobierno Corporativo unida a equipo Directivo y Gerencial
que combina ejecutivos de vasta experiencia en el mercado de las Cajas con
ejecutivos de amplios conocimientos y experiencia en areas especificas.

Gestion de Riesgo independiente.

Alto grado de satisfaccién de los afiliados con los servicios recibidos.

Debilidades y Amenazas:

Normativa impide aplicar tasas de interés diferenciadas por nivel de riesgo del deudor.
Los ingresos generados por el crédito social representan sobre el 80% de los ingresos
generados.

Conocimiento de las Cajas es mayor por su rol como agente financiero que como entidad
de bienestar social.

Riesgo de eliminacion del descuento por planilla.

Cambios normativos que restringen la expansion del crédito social

c) Participacion de mercado: Entre las distintas Cajas de Compensacidn, Caja Los Andes tiene
la mayor cartera de créditos concentrando un 43,7% de la cartera vigente.
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Cartera de Crédito Vigente
Cajas de Compensacioén a diciembre 2011
(Millones de Pesos)
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b 803.653
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56% AN
Fuente: Lz Compaiia

Caja Los Andes figura en el 5° lugar en colocaciones de créditos de consumo considerando ins-
tituciones bancarias y financieras, lo que demuestra su importante presencia a nivel nacional.

Stock de crédito de consumo al 31 de diciembre de 2011 {Miles de millones de pesos)

Stock de créditos en cuotas

1.809 1,763
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Durante 2012, la Caja ha mantenido su liderazgo en la industria, siendo el mayor colocador
de créditos en términos de monto colocado como de cantidad de créditos otorgados.
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Total Sistems Total Sistems

$984.719 millones 2.029.137 de créditos

l d) Tendencias de mercado: En la Gltima década las CCAF han crecido constantemente, forta-
leciendo su importante rol dentro del sistema de seguridad social del pais como también su

' posicién como actores relevantes dentro del sistema financiero de consumo nacional. En el
periodo 2005 a 2011 el sistema de las CCAF ha demostrado un crecimiento constante tanto
en ndmero de afiliados (48,8% en el periodo) como ndmero de empresas adherentes (16,9%).

l A continuacién se presentan graficamente estas tendencias:

B

Afiliados al Sistema de CCAF
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Empresas Adherentes al Sistema de CCAF
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La tendencia de crecimiento recién descrita esta acompafnada de un mayor crecimiento de la
cartera de créditos sociales del sistema, la cual se ha mas que duplicado en el periodo 2005-
2011, creciendo a una tasa compuesta de 17% entre estos anos. Esto refleja el marcado en-
foque que las CCAF le han dado a la promocidn de este producto y su competitividad dentro
del sistema financiero.

Cartera de Créditos Sociales del Sistema de CCAF
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A su vez, los excedentes del sistema han crecido a una tasa compuesta promedio de 10%, lo
que demuestra las fuertes economfas de escala que existen en su gestién. En los graficos a
continuacién se pueden observar estas tendencias:
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En la industria de las Cajas de Compensacion el comportamiento de la cartera esta directa-
mente relacionado al ciclo econémico, es decir, en tiempos de expansion las empresas con-
tratan mas mano de obra, por lo tanto, aumenta la masa de afiliados, luego, aumentan los
potenciales clientes. Se exceptian de dicha caracteristica los pensionados, cuyo ingreso no
se afecta por los ciclos econémicos, ya que éste en general se mantiene constante. No obs-
tante, en periodos de expansion existe una mayor disponibilidad de crédito en la economis,
lo que hace enfrentar una mayor competencia, especialmente en los estratos de trabajadores
de altos ingresos. Por su parte, en periodos de baja actividad con la contraccién del crédito
bancario se produce un crecimiento en las colocaciones superiores a la industria financiera.
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3.3 Descripcion de las Actividades y Negocios

321 Descripcion de los productos: Caja Los Andes entrega productos y servicios acorde a
las necesidades de los afiliados. Estas necesidades son de distintos tipos y se pueden clasifi-
car de la siguiente forma:

i
i
i
i
' a) Servicios y Productos Financieros:
a.1. Crédito Social
. a.2. Ahorro
a.3. Seguros
. a.4. Servicios Previsionales
a.5. Administracién de Fondos
' b) Prestaciones y Beneficios Sociales:
b.1. Prestaciones Legales
l b.2. Prestaciones Adicionales
b.3. Prestaciones Complementarias
l b.4. Educacién, Cultura y Extensién
i
1
i
i
i
i
i
i

b.5. Salud y Deporte

b.6. Turismo Social, Viajes y Tiempo Libre
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Ingresos por Producto
(Miles de pesos)

Sep. 2012 Sep. 2011

Tipo de Producto Ingresos % del total Ingresos % del toral

14986 S0% S124.7R87.212 0%

mlngresos de acﬁvidades { '
ordinarias 1 $151.795.363 $139.081.895

a) Servicios y Productos Financieros

Los servicios financieros que la Caja ofrece son créditos para distintos fines, prestaciones com-
plementarias, ahorros y seguros entre otros.

a.1. Crédito Social: Caja Los Andes ofrece diversos tipos de créditos a sus afiliados, todos

pensados en como alivianar y/o solucionar situaciones econémicas de los trabajadores y su
familia. Estos créditos son:

-
i {

.
syt

El crédito social consiste en préstamos en dinero, cuyo fin es satisfacer las distintas necesi-
dades que tengan los afiliados y su grupo familiar, en los ambitos de educacién, salud, re-

creacidn, contingencias sociales y financiamiento habitacional o para realizar algin tipo de
emprendimiento.
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A estos préstamos se accede en condiciones competitivas respecto de otras ofertas, siendo
sus tasas de interés las mas convenientes en relacién con otros competidores de la industriay
con las del sistema financiero. Las condiciones de universalidad en las que este sistema ope-
ra, se traducen en que las tasas de interés se aplican en iguales condiciones para créditos de
idéntico plazo y monto, con lo que se evita la practica de discriminar por riesgo utilizada por
otros actores del mercado.

Con el objetivo de no generar sobreendeudamiento o problemas de liquidez al afiliado, las
cuotas del crédito social no pueden exceder el 25% de su ingreso liquido.

La oportunidad, flexibilidad y eficiencia operativa, son caracteristicas de éste, sin que ello sig-
nifique una degradacion de los procedimientos a través de los cuales se califica a los deudores
de un eventual riesgo que pueda afectar el patrimonio de la entidad.

Los afiliados tienen, mediante el Crédito Social, una fuente de financiamiento cdmoda, agil y
de bajo costo.

Son parte del crédito social los dos productos que se indican a continuacién, y que por el mo-
mento no tienen un peso significativo en el saldo vigente de crédito social:

Crédito de Emergencia

El objetivo de este préstamo es dar solucion a las emergencias familiares que se originan en
servicios médicos, dentales y farmacéuticos, ademéas de bienes de primera necesidad para las
personas y/o funcionamiento del hogar, para lo cual los afiliados pueden utilizar, como medio
de pago la plataforma digital de servicios lider en el mercado de salud en Chile encargada de
generar aplicaciones que utilizan la huella dactilar digital (I-med). Representa menos del 1%
del saldo insoluto de la cartera.

Linea de Crédito

Es una alternativa de financiamiento que la Caja pone al servicio de sus afiliados y que con-
siste en un cupo de préstamo pre-aprobado, que se utiliza segin necesidades del trabajador.
Respecto al interés de éste, se calcula sobre el monto diario efectivamente utilizado. Repre-
senta menos del 1% del saldo insoluto de la cartera.
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Los emprendedores o quienes ya tienen una microempresa funcionando -de manera formal o
informal- pueden acceder a servicios de apoyo financiero. El monto méximo de crédito es de
900 UF por un plazo de hasta 84 meses.

A partir del afio 2010 la Caja cred el Portal Microempresarios, plataforma virtual que permite
dar a conocer iniciativas y generar negocios. Asimismo, cada afo se entrega el Premio Nacional
al Emprendimiento, que destaca a 15 microempresarios, otorgandoles capital de trabajo para
SUS proyectos.

Desde el afio 2005 se ha apoyado financieramente a 2.044 microempresarios y se han cursa-
do 2.361 créditos por un monto total de $6.974 millones.

La cartera de Caja Los Andes a octubre de 2012 alcanzé los $847.071 millones, descompues-
tos en los siguientes productos:

La Caja empez6 a colocar este tipo de créditos en marzo de 2011y a octubre de 2012 se ha-
bian colocado 2.043 operaciones por un monto total de $4.432 millones.

El crédito hipotecario de Caja Los Andes permite financiar hasta el 80% del valor de la propie-
dad elegida por el afiliado, con un monto minimo de 350 UF, con tasas muy competitivas y un
proceso operacional rapido y expedito.

Asociado a este crédito hipotecario, los afiliados pueden optar a un crédito complementario,
con el cual se puede financiar hasta el 10% del valor de la propiedad, expresado en UF y en
un plazo de hasta 84 meses.
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Cartera de Caja Los Andes por Producto

Ago-2012 Sep-2012 Ccr-2012

$848.182.501.349

Distribucion del crédito social por plazo y monto

{en pesos; a octubre de 20129

Plazo {meses) | Namero de Créditos  Monto de los Créditos | Saldo Promedio Créditos

210721 517850
De a1z 167061 S40.987.119.523.0 524646028

De 1% a 18 72749 S520.865570.190.0
De 1945 24 500.300.420.566,0 SE84 558
De 25338 S126828081 7480 $1.226337
De 27384 5425.118.798.954,0 52.649.078
B Mavor a 84 778 $3.307.867 217 O $54.251.757

$720.260.322.606 $9.484.137
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La mayor parte de los créditos sociales, en monto y en nimero de créditos, vienen de trabaja-
dores activos.

Cartera y nimero de créditos de consumo vigentes

{21 de ootubre de 2012)

Trabajadores Pensionados B Trabajadores Pensionados

Total cartera: $848.183 millones Numero de créditos vigentes: 1.018.280

l Fuente: La Compania, Bl «

Ui las normas de s SUSESO

{z octubre de 2012}

Zona %,;%}' ???ﬁ&m % del saldo Montos Namero
de créditos

6,6% 10.2% 57 040

£.G%% £,8% SH7.408976.307 9572

WA 7,7% 762 A5 AGE

8,4% 9,0% S76.047.790.002 85116

21%0 3.8% 22114

Sy 5.8% 7.5% 58744
56 0% 48.0% 600 680

$848.182.501.349  1.018.280

Fuente: La Companis

Caja Los Andes cuenta con una adecuada diversificacién de cartera, tanto por zona geogréfica
como por sector econémico.
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é5 1 h o Py A
faoctubre de 2012}

% del nimero de

el %o del Saldo Saldo Capital
créditos

2.8% 1.9%

12.7%

Totales 100,0% 100,0%

Debido al principio de universalidad que por Ley deben tener los beneficios de las Cajas de
Compensacion, los créditos de Caja Los Andes se ofrecen a todos los afiliados sin discriminar
por nivel socioecondmico ni por su condicién de trabajadores del sector privado, trabajadores
del sector publico o pensionados.

La colocacién de créditos es realizada por aproximadamente 700 ejecutivos de atencién de
publico, distribuidos en las sucursales de la Caja en todas las regiones del pais, y por alrededor
de 60 ejecutivos mdviles, de los que un 50% se ubican en la Regién Metropolitana.

Las tasas de interés de los créditos se fijan de acuerdo a los montos y a los plazos sin dis-
criminar por la condicién socioeconémica del beneficiario, el sector industrial en el que se
desempena u otra condicién. Una preocupacién constante de Caja Los Andes es ofrecer, en lo
posible, las tasas de interés mas bajas del sistema Cajas de Compensacion.

El desarrollo e incorporacién de productos se basa en el analisis de las necesidades de los
afiliados a la Caja y del grado de satisfaccion que éstos les generen. La potencial demanda que
representan los afiliados posibilita la obtencién de buenas condiciones de precios de parte de
los proveedores, lo que a su vez permite que podamos llegar a los beneficiarios con productos
de bajo costo y que les generen un alto nivel de satisfaccion.




.

La normativa vigente para las Cajas de Compensacion impide diferenciar tasas por clientes,
pudiendo diferenciar s6lo por monto y plazo, ademas de tener la facultad para otorgar o no
un crédito. Sin embargo, la normativa si le permite establecer clasificaciones diferenciadas
para cada empresa. Lo anterior implica a que el otorgamiento o no de un crédito a un afiliado
estd relacionado, primero, a las politicas de crédito vigentes para la empresa en la que trabaja,
definidas segln el riesgo de esa empresa, y segundo, al nivel de riesgo individual del afiliado.

Para un adecuado funcionamiento del sistema de crédito social, la Caja ha establecido una

serie de parametros que definen una calificacion de riesgo para las empresas, los trabajadores
y los pensionados.

Tal como se mencion6 anteriormente, el nivel de riesgo de un afiliado esta relacionado tanto al
nivel de riesgo individual como al nivel de riesgo de la empresa en que trabaja, la que define
las politicas de tasas, montos y garantias a las que esta sujeto.

Asi el nivel de riesgo de las empresas afiliadas se determina tomando en consideracién el sec-
tor econémico en que ésta se desempenie, su nimero de trabajadores, su rotaciéon de personal,
su historial en Caja Los Andes, morosidad de sus trabajadores y otras informaciones comercia-
les de la Compania. La calificacion de las empresas es verificada dos veces al mes.

A su vez, el nivel de riesgo individual de los afiliados se determina tomando en consideracién
su antigiedad laboral, tipo de contrato, tipo de renta, historial de crédito, ademas de su moro-
sidad directa, indirecta (cuando un afiliado es aval de otro) e intercajas.

La principal particularidad de las Cajas de Compensaciéon en relacién con el crédi-
to de consumo, dice relacién a un favorable y particular marco legal y a las garantias adi-
cionales con que cuenta respecto del resto del sistema financiero, condiciones que se
toman en cuenta al momento de determinar el riesgo final de cada crédito otorgado.
Entre ellas pueden mencionarse:

* Descuento por planilla: Los empleadores y las entidades pagadoras de pensiones tienen la
obligacion de deducir de la remuneracidn o pensidn mensual de los trabajadores o pensiona-
dos el monto de la cuota correspondiente a los créditos sociales y luego remesar los montos
deducidos a la Caja de Compensacion. Los créditos sociales se rigen bajo las mismas normas
de pago y de cobro que las cotizaciones previsionales (Ley N° 17.322).

o Caja Los Andes 2 6
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* Descuento del finiquito: En caso que el empleador dé por terminado el contrato de trabajo
de un empleado afiliado a la Caja, es responsabilidad del empleador descontar del finiquito el
saldo del crédito social vigente a la fecha de finalizacién del contrato de trabajo.

* Avales: Aproximadamente el 20% del stock de colocaciones de Caja Los Andes se encuentra

avalado por un segundo trabajador afiliado. Sobre el aval rigen las mismas obligaciones des-
critas en los pérrafos precedentes.

* Quiebra del empleador: En caso de quiebra del empleador los créditos sociales tienen legal-
mente 3 misma prelacién que las cotizaciones previsionales.

. * Mora intercajas: Existe un sistema computacional que permite cotejar las deudas de los afi-
liados de todas las CCAF y asi determinar la existencia de mora de afiliados, con el objeto de
l solicitar el pago a través de la Caja de Compensacién en que se encuentra afiliado, sin perjui-

cio de los sistemas que tiene cada CCAF para detectar la mora de sus afiliados.

* Seguros: Hoy en dia, es obligatorio para el deudor tomar un seguro de desgravamen con (a
compahia de seguros que Caja Los Andes determine, asi, el 96% de los créditos tienen un
seguro de desgravamen asociado. Por otro lado, el seguro de cesantia para los deudores es
opcional, sin embargo, el 37% de los créditos tiene asociado un seguro de cesantia.
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El proceso de cobranza se basa en un riguroso calendario con acciones definidas para cada
periodo, segin la morosidad de cada deudor.

Calendario Proceso de Cobranza

Morosidad Accion

5 dias Se inician acciones de cobranza prejudicial mediante cartas, S M5,
y llamados telefénicos en call center de empresas externas de cobranza.

15 dias Se determinan descuentos adicionales.

45 dias Envio de descuentos complementarios y publicacion de morosidad,

60 dins | Asignacion a cobranza en terreno. Mantos superiores a $300 millones,

90 dias  Recaudacidn de eventuales pagos por descuentos complementarios.

180 dias Se inician acciones judiciales por montos superiores a UF 20, montos
- Cinferiores contintian en cobranza extrajudicial.

l - montos inferiores contindan en empresas externas.




El indice de riesgo corresponde al monto de provisiones del total de cartera vigente con mora
hasta 1 afio como una proporcién del stock de cartera vigente con mora menor a un afo neta
de provisiones.
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Fuenie La Compaiia,

Para el calculo del deterioro de la cartera de crédito social, Caja Los Andes utiliza un mode-
lo basado en lo establecido en la Circular 2.588 de la SUSESO, segin el cual el deterioro es
funcién directa del atraso que cada deudor presenta en sus pagos. El valor determinado, con-
templa deteriorar desde los casos al dia, calculados como un 1% sobre el saldo de créditos
vigentes con sus pagos al dia; hasta el caso de deudores que han completado 12 meses de
mora. Cuando la morosidad ha superado los 12 meses desde la cuota impaga mas antigua, el
deterioro alcanza al 100% del capital adeudado. Al mes 24 y con autorizacién de la SUSESO
es posible generar el castigo de la operacion.

Una repactacion de cobranza es una operacion de crédito, cuya finalidad es dar una nueva
oportunidad a deudores morosos que asi lo deseen, siempre que se estime que las adecua-
ciones de plazo, tasas y otras condiciones, permitiran normalizar su situacion en la Caja, por lo
tanto, este tipo de operaciones no pueden considerar flujos frescos de dinero para el deudor,
ni desmejorar las garantias del crédito inicial como avales existentes.

; Caja Los Andes
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Para que una repactacion de este tipo proceda, el afiliado debe tener un minimo de 2 cuotas
morosas o el equivalente del 10% de la deuda impaga, si no se cumple con esta norma, lo que
procede es el envio de descuentos adicionales hasta normalizar la situacién de morosidad.

Aquellos afiliados que han sido beneficiados con una repactacién de cobranzas, no podréan
obtener nuevos recursos hasta haber pagado al menos el 50% de las cuotas de la respectiva
repactacion en forma oportuna y ademas deberan cumplir con todas la politicas de créditos.
Cualquier excepcion deberd contar con el visto bueno de la Gerencia de Riesgo.

Solo en aquellos casos en que la deuda técnicamente se encuentre castigada de acuerdo con
la normativa vigente, se podra flexibilizar las politicas de evaluacién, relativas a plazos y ava-
les si correspondiera, en la medida que el deudor se encuentre incorporado a una empresa
afiliada, ya que ello permitiria la renovacién de la obligacién a través de un nuevo pagaré.

Pudieran existir casos en que el deudor moroso no pueda acreditar ingresos, en Cuyo €aso, se
podra requerir de un aval, el cual debera ser afiliado a la Caja y se podré autorizar el crédito

con cobro directo. En caso de caer en mora nuevamente, la Caja enviarad descuentos por la
deuda directamente a su aval.

La aprobacion de este tipo de crédito es de exclusiva responsabilidad de la Gerencia de Ries-
go, por lo tanto, no se pueden comprometer aprobaciones.

Monto y Mora de los Refinanciamientos por Mes
{(Millones de pesos)

i i

$43.495 $97.504

§7251 0 $16421 $25.307 $28.564

- $10.937 513085
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a.2. Ahorro: La oferta de ahorro abarca distintos tipos de planes incluyendo ahorro de libre
disponibilidad, para la vivienda y APV, los cuales estan dirigidos a afiliados y publico en gene-

ral, tienen descuentos por planilla y una comision por administracién en funcién a la rentabi-
lidad real obtenida en el periodo.

Estos ahorros pueden ser tanto en cuotas de renta fija como variable y son administrados por
la filial AFV C.Ch.C. SA. -

Ahorro por Tipo de Fondo
{Miles de pesos}

Ffondo Caja Andes

131.5.70? 583213304 204902
Ahorro yrwmn& 357 $633.747 194 5608.182 247 521326
Contratoteasing 2124 | $9.311754 2179 38768943  2.254 $7.978.900
Ql;)r’;z.valumarias 18 520.113% 6 518,988 16 £17.559
Dep. convenidos 1.167 53.123.246 1.185 $1.905.193 1.208 $1.612.696
Educacin 50 536,693 86 $S10.504 - -
Ei‘i”g‘]m“ 83 $1 40 0 141 $743
Subsidio 45.302 $14.100.654 x,méq(‘ S'i'zb,:zz}skws 38.238 $10.548.250

$109:439.512 © 250.342 $99.809.138 | 236.129 $85.682.684




Fondo Variable

Got-10

Arorro $8.648.418 4948 . $10.111.733
Ahorro previsional 186 $450.161 131 © $520.557 115 $476.852
“AE;Qtiz\voiaznzar%as 2 $21.012 2 520.752 2 510713
Dep. convenidos 54 $437 306 T4 $401.462 55 $238.054
Fduracidn i_}_ $1.002 ‘g $1.050 ‘

Subsidio 715 $311.830 802 5297.077 454 5150.032

$9.889.317 $11.107.386

$8.828.408 6.387

a.3. Seguros: Adicional al seguro de desgravamen para Crédito Social y con el objetivo de apo-
yar a sus afiliados en diversas contingencias, Caja Los Andes pone a su disposicién diferentes
planes de seguros para satisfacer las necesidades especificas de los afiliados a un bajo costo
mensual:

® Seguro de Vida para Pensionados: cubre la eventualidad de muerte o accidentes. Ade-
mas, incluye servicio telefénico, sin costo adicional, que ofrece orientacion médica las 24
horas del dia y los 365 dias del afo.

® Seguro Hogar Protegido: cubre la propiedad y/o el contenido del domicilio asegurado.
Contempla, adicionalmente, servicio de emergencia con especialistas en cerrajeria, plo-
meria y electricidad, con valores de hasta UF 2 por cada servicio y hasta tres eventos al
ano para cada cobertura.

® Seguro de Desempleo: en caso que el trabajador quede sin empleo y sea beneficiario de
un crédito social, cubre hasta 3 cuotas de éste.

® Seguro de Vida Familiar: cubre muerte, invalidez o enfermedad grave del afiliado(a) y sus
cargas legales.

o Caja Los Andes
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Stock Seguros Vigentes

800.000 ~603.119
700.000
600.000
500.000
400.000 -~
300.000
200.000
100.000 -

658.716 667.720
S71.149 626'454635_134644'126655.896 668.276 690.608

i o

|

Si bien estos seguros son puestos a disposicién de los afiliados por Caja Los Andes, estos son
licitados a distintas companias de seguros quienes son las que prestan el servicio.

a.4. Servicios Previsionales: Son servicios que Caja Los Andes presta a entidades de Seguri-
dad Social, tanto publicas como privadas. Entre ellos destacan:

@ Recaudacion de Cotizaciones: es uno de los servicios mas destacados en funcién de su
volumen y complejidad, abarcando en la actualidad, la recaudacién manual y la electré-
nica. Esta dltima desarrollada en ambiente web, cumple con los mas altos estandares de
calidad. Actualmente mas de 23.700 empresas del sector publico y privado, operan con
este servicio, brindando seguridad, agilidad y eficiencia en el cumplimiento de las obliga-
ciones previsionales originadas por sus trabajadores. Caja Los Andes ofrece actualmente
este servicio a las AFP, Isapres, companias de seguros y mutuales de seguridad.

e Pago de Pensiones: en representacion de las Administradoras de Fondos de Pensiones y
de las Compariias de Seguros, la Caja pone a disposicion de los pensionados su infraes-
tructura -a nivel nacional- para entregar los pagos a que esta poblacion tiene derecho.
El servicio ha evolucionado hacia un sistema de pago en linea, al que se puede adscribir
cualquier ente pagador de pensiones.

Venta de Ordenes Médicas: en la blsqueda de un servicio integral para sus afiliados,
la Caja ofrece -en forma rapida y oportuna- la venta de bonos médicos que emite tanto
FONASA como Isapres que deleguen esta funcién en la entidad.
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a.5. Administracion de Fondos: La Caja ha sido facultada legalmente para constituir y for-
mar parte de sociedades administradoras de fondos para la vivienda de la Ley N° 19.281, asi
como para participar en procesos de licitaciéon para administrar fondos de bienestar y retiro
de los trabajadores del sector publico. Para ello, dispone de una estructura especializada en
inversidn de recursos financieros, plataforma cuya performance -en cuanto a rentabilidad y
seguridad en la gestion de fondos- ha sido atractiva para los ahorrantes. Los procesos asocia-
dos a estas funciones se encuentran certificados por normas de calidad ISO 9001:2008. Este
servicio se desarrolla a través de AFV C.Ch.C. S.A.

b} Prestaciones y Beneficios Sociales

b.1. Prestaciones Legales: De acuerdo al principio de subsidiariedad, la Caja administra por
cuenta del Estado los recursos que se destinan al pago de asignaciones familiares, subsidio de
cesantia y subsidio por incapacidad laboral y por reposo maternal.

Entre estas prestaciones se encuentran:

- Asignacion familiar
- Subsidio de cesantia
- Subsidio por incapacidad laboral y reposo maternal

Otro servicio relevante que la Caja presta a los afiliados es asistencia legal. A través de la em-
presa Legal Chile ofrece asesoria en diversos temas juridicos tales como: derecho de familia y
sucesorio, contratos, mandatos, derechos previsionales, entre otros.

b.2. Prestaciones Adicionales: Son beneficios previsionales otorgados voluntariamente que
no se encuentren considerados en otras prestaciones que administre la Caja. Estan orientados
a cubrir necesidades especificas que enfrentan las familias como lo es el matrimonio, naci-
miento, escolaridad y fallecimiento. Asimismo, contempla actividades de orden educacional,
cultural, deportivo, recreativo, artistico u otras de caracter social.

b.3. Prestaciones Complementarias: Son prestaciones a las que adscriben los afiliados en
forma voluntaria y se establecen por medio de convenios con los empleadores afiliados. Tam-
bién puede adherirse a estas prestaciones los sindicatos a que pertenezcan los trabajadores
afiliados. Los planes de beneficios que las Cajas pueden ofrecer al amparo de este régimen,
consideran -en general- cobertura de caracter social (salud, educacién, vivienda y emergen-
cias de distinta naturaleza).

En este sentido, la Caja se presenta como un aliado estratégico de las empresas y especial-
mente a las areas de bienestar de ellas, entregando soluciones multiples a sus trabajadores

que les permiten una mejor calidad de vida y al mismo tiempo redundan en mayores niveles
de productividad y eficiencia.

i Caja Los Andes 5 4
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Evolucién Fondo de Prestaciones Complementarias
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b.4. Educacién, Cultura y Extensién: Caja Los Andes ofrece distintos programas relacionados
al érea, incluyendo:

® Oferta Educativa: Programa para pensionados con el fin de reforzar conocimientos a tra-
vés de cursos y talleres especiales para ellos.

® Extensién Académica Superior: Ofrece a afiliados y pablico interesado formacion a tra-
vés de especializacion, charlas y postitulos.

® Becas de Estudio: Apoyo econémico para afiliados para realizar estudios superiores, uni-
versitarios, de postgrado, técnicos y escolares.

® Cultura: Disefio de actividades culturales y de entretencidn incluyendo, entre otros, tea-
tro, cine, montajes musicales y ferias.

® Extension: "ENANDES" es un encuentro anual con el objeto de entregar a las empresas
afiliadas distintas temdticas de interés.

b.5. Salud y Deporte: Caja Los Andes ha desarrollado distintas alternativas que facilitan un
mejor acceso a servicios de salud, tales como: atenciones médicas y dentales, adquisicion
de medicamentos, planes de prevencién e inmunizacion, programas de beneficios exclusivos
para pensionados. Todos ellos se otorgan a través de una extensa red de cobertura conforma-
da por prestadores de salud en convenio en todo el pafs.




oy Caja Los Andes 5 6

Ademas ha desarrollado un programa de actividades para incentivar ta practica del deporte
entre sus afiliados y grupo familiar, cuyo principal objetivo es prevenir el sedentarismo y el
estrés. Para ello ha dispuesto la instalacion de gimnasios totalmente equipados y de uso libre
para sus pensionados en diversos lugares del pais.

b.6. Turismo Social, Viajes y Tiempo Libre: Actividad desarrollada fuertemente durante la
Gltima década, expandiendo el nimero de centros campestres y mejorando su calidad. Busca
satisfacer la demanda por recreacion de los afiliados activos y pensionados y su objetivo fi-
nanciero es mantener en equilibrio los ingresos y gastos de la operacién, dejando un margen
para mantencién y reparacion de los mismos.

3.3.2 Cobertura vy Ubicadiones

Caja Los Andes cuenta con una amplia red de sucursales y puntos de contacto, que le permiten
estar presente en los mas diversos y apartados lugares de Chile para responder en forma agil,
segura y comprometida con los requerimientos de sus clientes.

Esta red consta de distintos tipos de centros de atencién para afiliados y pensionados inclu-
yendo centros moéviles para atender adherentes ubicados en puntos remotos.

Toda esta infraestructura permitié atender durante el afio 2011 a 3.893.028 beneficiarios dis-
tribuidos a lo largo del pais. Cabe destacar, que la Regién Metropolitana concentra aproxima-
damente el 60% de los afiliados.

Estructura de Centros de Atencién
{cidlembre de 2012)

Tipo Total
PSucursal 72
Centro Club Pensionados 7
Carresponsalia 16
Oficina Mévil 37
Pocket Office 27

Totél general




%.3.3 Filisles y Coligadas

Caja Los Andes, con el objeto de diversificar y completar las funciones que desempefia en el
campo de la seguridad social, participa en la propiedad de las siguientes sociedades:

Sociedad tuyo obleto exclusivo es la recauda-
cién de los aportes definidos en el art. 11° de
la Ley NP19.882 y el A1, 57 de a Ley N°19.998,
[a administracidn del Fondo para (2 Bonificacién
por Retiro, la inversian de los recursos de éste

y los giros que se dispongan en conformidad a
dichas leyes,

Pazrticipacién
de Cajs Los Andes 99,00%
en el capital

Sociedad cuyo objetive exclusivo es la adminis-
tracion del Fondo pars la Vivienda de acverdo a
to establecido porla Ley N°19.281.

Participacion
de Caja Los Andes 44,00%
en el capital

Sociedad cuyo obieto es iz certificacién del es-
tado de cumplimento de las obligacionsgs labo-
rales y previsionales de empresas contratistas
v subcontratistas, al tenor de to dispuesta en la
Ley N°20.123% gue regula el "Régimen de Sub-
contratacion, el Funcionamiento de las Empre-
sas de Servidios Trensitonios v el Contrato de
Trabajo de Servicios Transitorios”

Participacién de Caja
Los Andes en el capital

24,00%

Participacion de Cédmars
Chilena de s Construccidn AG. 36,00%
en el capitat

Participacion de lconstruye S.A
en el capital
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Participacion de Caja Los

Andes en el capital 23,75%
Sociedad cuyo fin es administrar la ge- Participacién de Caja .
neracion de licencias médicas electro- Los Héroes en el capital 23.75%
nicas, Se especializa en el desarrolio
y operacion de sisternas tecnoldgicos Participacion de Caia 23.75%
avanzados, lo que permite la generacion La Araucana en el capital T
digital y transmision electrénica segurs
y certificada de documentos entre dis- Earticipacién de Caja a 23,759
tintos agentes. Gabriela Mistral en el capital '

Participacion de E-sign S.A.

. ,00%
en el capital »,00%

Cabe senalar, que Caja Los Andes acordd durante el mes de abril de 2012, la venta de su par-
ticipacion en Invesco S.A, la que se hizo efectiva durante mediados de mayo del mismo aho,
generando una utilidad de $S11mil millones en el resultado del afo 2012. Esta participacion
representaba cerca del 3,39% de Invesco S.A. al 31 de diciembre de 2011.

3.3.4 Propledad y Administracion

La Caja de Compensacidn de Asignacion Familiar de Los Andes es una corporacion de derecho
privado, sin fines de lucro, que forma parte de la red social de ta Cdmara Chilena de la Cons-
truccion. Esta Ultima estd compuesta por 20 entidades que cubren las areas de salud, educa-
cién y capacitacion, entre otras. Algunas de las empresas pertenecientes a la RED CChC son
AFP Habitat, Consalud, Mega Salud, Mutual de Seguridad y Caja Los Andes.

El directorio estd compuesto por siete miembros, que duran tres afios en sus cargos y pueden
ser reelegidos. Tres directores son elegidos mediante votacién por los trabajadores de empre-
sas adherentes, en un proceso democratico mediante votacidn de delegados por empresa. Los
otros cuatro miembros son designados por la organizacidn fundadora, la Asociacion Gremial
de la Camara Chilena de la Construccion.

La injerencia de la Camara Chilena de {a Construccion en la designacion de la mayoria de los
integrantes del Directorio le ha permitido a Caja Los Andes contar con un “accionista contro-

lador”, al que no se le reparten dividendos, pero que vela por (3 estabilidad de |3 institucidny
evita la generacion de asuntos de agencia.
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El actual directorio fue nombrado el 1 de agosto de 2011 y tiene vigencia por tres anos. Los
actuales directores de la Compania son los siguientes:

DIRECTORIO
Presidente Javier Darraidou D., Ingeniero Civil
Vicepresidente Juan Mackenna |, Ingeniero Civil

Directores Guido Acuna G., Ingeniero Eléctrico
José Ignacio Amenabar M., Ingeniero Civil Industrial
Ulises Bacho G., Ingeniero Comercial
Rodrigo Munoz V., Ingeniero Civil
José Luis Ortega P, Técnico en Administracion Hotelera
Representante

del Personal Juan Contreras M. Contador Auditor

La administracién de la entidad es responsabilidad del Gerente General, quien dirige y coor-
dina la acci6n de diez gerencias funcionales: Personas y Desarrollo Organizacional, Asuntos
Corporativos, Comunicaciones y RSE, Planificacién y Control de Gestién, Beneficios Sociales,
Productos y Servicios Financieros, Atencion de Clientes, Innovacién, Operaciones y Tecnologia,
Analisis de Clientes y Marketing, Riesgos y Administracién y Finanzas, més dos areas de staff
Fiscalia y Contraloria, fas que dependen directamente del Directorio.

e v oy
TiCiivg

LY

Nelson Rejas M,

Pablo Munoz P,

Hernan Vergara V
Francescs Di Girélamo R,
Cristian Pizarro A,

Emilia Araya €,

ignacio Torres K,
Jaime Fernadndez D.

Jarge Mirands C.

Marcelo Cardova A,

Marco Antonio Navarrete M.

Marie Auteroche
Myriam Sotomayor B,
Ricardo Vitlegas M.

Alvaro Melina C.

Largo/Profesion

Gerente General. / Ingeniero Comercial.

Fiscal. / Abogado.

Contralor / Contador Auditor.

Gerente de Personas y Desarrollo Organizacional. / Geégrafo.
Gerente de Asuntos Corporativos, Comunicacién

y RSE / Cientista Politico.

Gerente de Planificacion y Control de Gestién. /

Ingeniero Civil Industrial.

Gerente de Beneficios Sociales. / Ingeniero Civil.

Gerente de Productos y Servicios Financieros. /

Ingeniero Civil Industrial.

Director de Soluciones de clase Mundial- Vanguardia. /

Contador Auditor.

Gerente de Atencion de Clientes./ Ingeniero Civil Industrial.
Gerente de Innovacién, Operaciones y Tecnologfa. / Ingeniero
Civit Industrial.

Gerente de Andlisis de Clientes y Marketing. / Ingeniero Comercial
Gerente de Riesgos. / Ingeniero Civil Industrial.

Director Ejecutivo Proyecto Desafio 2020. / Ingeniero en Informacién
y Control de Gestién.

Gerente de Administracion y Finanzas. / Ingeniero Civil Industrial.
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La administracion de la Caja, como uno de los aspectos importantes para el desarrollo de su
gestion, ha definido los fundamentos estratégicos que orientan la accién de la institucion, los
cuales estan representados por su vision, mision, principios, valores y objetivos de calidad.

Desde agosto de 2011 hasta marzo de 2012 se llevd a cabo un proceso de cambios a nivel
organizacional. De esta forma, asumié como nuevo gerente general Nelson Rojas en reemplazo
de Eusebio Pérez, quien se desempefi6 cinco afos en el cargo. Esta reestructuracion implicéd
el ingreso de los siguientes ejecutivos como gerentes de linea: los Ingenieros Civil Industrial
lgnacio Torres K. y Jaime Fernandez D., la Ingeniero Comercial Marie Auteroche y el Cientista
Politico Cristian Pizarro A, la Ingeniero Civil Industrial Myriam Sotomayor B y la Geégrafo Fran-
cesca di Girélamo R.

3.3.5 Factores de riesgo

Las actividades de la Caja Los Andes estan expuestas a diversos riesgos que pueden generar
impacto en los resultados financieros. Estos riesgos se detallan a continuacién:

a) Riesgo operacional: Caja Los Andes asume como definicién de riesgo operacional aquel
que puede significar incurrir en pérdidas originadas por fallos o inadecuacion de los procesos
internos, mal funcionamiento de los sistemas, errores humanos, 0 como consecuencia de frau-
des 0 sucesos externos de cualquier naturaleza.

La responsabilidad por la definicién y aplicacién de controles para enfrentar el riesgo opera-
cional recae en la administracién superior de cada una de las unidades administrativas y de
negocio de la Caja. El objetivo en este caso es identificar, cuantificar y controlar los diferentes
factores de riesgo operativo de manera de mitigarlos. En esta materia, la Caja cuenta con ma-
nuales de operacion y sistemas de control, asi como definiciones a nivel de procedimientos,
que apuntan a tener una segregacién funcional y responsabilidad en el origen por la tarea
realizada, con adecuados niveles de supervisidn, monitoreo, escalamiento de excepciones,
principios y lineamientos éticos formalmente establecidos, entre otros.

Los manuales se revisan periédicamente y se modifican para adecuarlos a las nuevas circuns-
tancias que significan la correccién de deficiencias detectadas, los nuevos productos, nuevos
procesos, mejora de controles, incorporacién de nuevos sistemas de procesamiento de infor-
macion, etc.

Cada uno de estos manuales es sometido a la consideracion de los comités del Directorio. El
modelo de gestién de riesgos es evaluado en forma independiente y permanente por el area
de Auditoria Interna, de acuerdo con programas definidos para cada afio en base a riesgo, a fin
de asegurar razonablemente que éste sea efectivo, tratando las excepciones con (3 adminis-
tracion y reportando al Comité de Contraloria y al Directorio a través de éste.

A fines del ano 2011 la SUSESO ha dictado una norma relativa al riesgo operacional, para cuyo
cumplimiento Caja Los Andes se encuentra desarrollando un completo proyecto de definicidn,
medicién, control de riesgos y pérdidas operacionales.
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b) Riesgo de mercado: Debido a la naturaleza de las operaciones y a que no posee activos ni
pasivos en moneda extranjera, Caja Los Andes estd expuesta sélo a riesgos de mercado prove-
nientes de eventuales variaciones en las tasas de interés.

La exposicion al riesgo de mercado se informa semanalmente a Superintendencia de Seguri-
dad Social, habiéndose mantenido sisteméaticamente dentro de los limites definidos, tal como
se muestra en el siguiente cuadro.

El limite establecido para la exposicion de corto plazo al riesgo de mercado se calcula como
un porcentaje limite sobre el patrimonio. En consecuencia para el afio 2011, se aplicé como
limite méximo de exposicidn al riesgo de mercado de corto plazo, un 10% del fondo social del
ano anterior. En cambio, el limite establecido para la exposicion de largo plazo se calcula como
una proporcion del patrimonio efectivo del mes anterior. Se estimé conveniente definir como
limite maximo de exposicién de largo plazo un 30% del fondo social, en consideracion a las
exigencias de liquidez y necesidades de la Caja.

_+ Exposicidn Exposicién Exposicion Exposicién Exposicion Exposicion
cortoplazo: ¢ dargo plazo | corto plazos largaplazo -« ‘corto'plazes. .olarge plazo
L 782 12306 ; 16007 3520 : G033

* Inflacién: El costo de capital para los créditos otorgados con una tasa de interés nomi-
nal y que son financiados con patrimonio propio, tienen como costo de capital la tasa de
inflacién del respectivo mes. En este sentido, aumentos inesperados de inflacién son un
factor de riesgo que puede reducir las utilidades en el periodo en que ello ocurra, efecto
que puede ser neutralizado en el mediano plazo por la velocidad de rotacién de la cartera.
Del mismo modo, tasas reducidas y no esperadas de inflacidn, impactan positivamente al
generar excedentes extraordinarios.

* Ciclos Econémicos: En la medida que la actividad econémica decae y disminuye, con
ello, el empleo y los salarios, aumentando la probabilidad de quiebra de empresas, se
pueden producir incrementos de los incobrables que, en la medida que sean de largo pla-
zo, pueden afectar los resultados del crédito. Asimismo, y como en todo sector industrial,
caidas en |a actividad podran afectar el volumen de ventas en recreacion y turismo, en
venta de servicios y en colocaciones de créditos, entre otros.

* Aumentos de la Tasa de Interés del Mercado: Un eventual aumento de tasas de interés

de mercado puede afectar el costo de endeudamiento y, con ello, el margen de ganancias
en el sistema de créditos.

By ; Caja Los Andes 4 1
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c) Riesgo de liquidez: Una correcta gestion de la liquidez permite financiar adecuadamente el
crecimiento de los activos y cumplir con los compromisos financieros adquiridos en las condi-
ciones originalmente pactadas.

Caja Los Andes, ajusta su riesgo de liquidez a partir del modelo estdndar definido por la Super-
intendencia de Seguridad Social, en la Circular N® 2502 de fecha 31 de diciembre de 2008 y
sus modificaciones posteriores, debiendo cumplir con un descalce méximo para cinco bandas
temporales {15, 30, 90, 180 y hasta 365 dias).

En el caso de la exposicion al riesgo de liquidez quincenalmente se informa a la entidad regu-
ladora, habiéndose mantenido todo el afio 2010 y 2011 dentro de los limites definidos.

La determinacion del riesgo de liquidez aplica el concepto de brecha de liquidez, que corres-
ponde a la diferencia entre el flujo total de operaciones activas y el flujo total de operaciones
pasivas para cada banda de tiempo previamente definida. Si la diferencia es negativa, el valor
absoluto de este monto no podra exceder un cierto porcentaje del valor del Fondo Social.

Periodo hasta 15 diass hasts 180 diss | hasta 360 dias:!

45
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d) Riesgo de crédito: El riesgo de crédito esta definido como el no pago o incumplimiento de
una contraparte y que implique una pérdida al valor presente.

Para el otorgamiento de créditos, Caja Los Andes ha establecido una politica de créditos basa-
da en la calificacion de riesgo que representan las distintas empresas, trabajadores y pensio-
nados. Por consiguiente, las empresas y personas son calificadas en las categorias A, B 6 C, lo
que significa que hay una diferenciacién en las condiciones y caracteristicas de otorgamiento
de créditos, segln el nivel de riesgo que éstas representan. El procedimiento de asignacion
de la calificacién de riesgo para un solicitante de crédito, cumple estrictos procedimientos
por los cuales se establecen los niveles de autorizacion requeridos para la aprobacion de una
operacién de crédito.

El riesgo correspondiente a la cartera de créditos sociales es el mas importante que debe con-
trolar Caja Los Andes, relacionado al pago de los créditos otorgados a trabajadores afiliados y
pensionados, por la probabilidad de incumplimiento de la obligacion de la contraparte, afec-
tando los flujos y resultados en un periodo determinado.

El riesgo correspondiente a las inversiones financieras pertenece a los excedentes del flujo
de caja que son invertidos en instrumentos financieros, principalmente pactos, y el riesgo se
encuentra en el incumplimiento de las contrapartes en donde se realizan esas inversiones. Sin
embargo, estos riesgos son acotados a las politicas internas que tiene Caja Los Andes para el
manejo de este disponible, donde establece limites de inversién por clasificacién de riesgo de
la contraparte y limites de inversion por tipos de instrumentos.

Caja Los Andes cuenta con politicas de créditos definidas por el Directorio, que permiten ad-
ministrar el riesgo en forma adecuada a las caracteristicas del negocio.

Las politicas existentes en cuanto al calculo de provisiones por riesgo de crédito, tratamiento
de cartera deteriorada y administracion del riesgo de crédito, consideran procedimientos esta-
blecidos por politicas internas de Caja Los Andes, asi como la normativa vigente de (a SUSESO
(Circular 2.588).

En las politicas internas, los criterios de ordenamiento de los diferentes niveles de riesgo,
estan segmentados entre empresas y trabajadores y consideran principalmente los siguientes
aspectos:

® Riesgo Empresas: Morosidad por cotizaciones y crédito social, antigliedad en Caja Los
Andes; nimero de trabajadores, indices de morosidad e informacién comercial.

* Riesgo Trabajador-Pensionado: Contrato-liquidaciéon de sueldo, pensién, antigledad la-
boral, renta o pensién promedio y empresa.

Caja Los Andes analiza las concentraciones de carteras de crédito por sector econémico y por
ubicacién geografica, en un reporte mensual que circula ampliamente al interior de la entidad.
Ese informe incluye ademads un analisis de plazos, tasas promedio y montos promedio por
crédito.




Para el cdlculo del deterioro de la cartera de crédito social, Caja Los Andes utiliza un mode-
lo basado en lo establecido en la Circular 2.588 de la SUSESO, segin el cual el deterioro es
funcion directa del atraso que cada deudor presenta en sus pagos. El valor determinado, con-
templa deteriorar desde los casos al dia, calculados como un 1% sobre el saldo de créditos
vigentes con sus pagos al dia; hasta el caso de deudores que han completado 12 meses de
mora. Cuando la morosidad ha superado los 12 meses desde la cuota impaga mas antigua el
deterioro alcanza al 100% del capital adeudado. Al mes 24 y con autorizacién de la SUSESO

es posible generar el castigo de la operacién. De esto resulta que la tabla aplicada de acuerdo
a los indices de deterioro es la siguiente:

Con estos antecedentes, el deterioro de la cartera de créditos, entendida como la exposicién
maxima al riesgo de Caja Los Andes es informada en el cuadro siguiente. Entendemos que se
trata de la exposicién méaxima, dado que no existen garantias constituidas a favor de Caja Los
Andes para caucionar sus operaciones y mitigar el riesgo crédito. Sélo tienen garantias a favor
de Caja Los Andes, los créditos hipotecarios que representan un 0,22% del total de la cartera:

T a0
O,.j‘».;(/ ¢ L

E 0,20%

4,09% 1.55%
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En el cuadro, se observa que el riesgo se encuentra adecuadamente controlado, con una leve
tendencia a la disminucion entre un afio y otro, y con una comparacion favorable con los mis-
mos indices de riesgo de créditos de consumo de la Banca, los que segun la SBIF alcanzaron a
8,17% al 31 de diciembre de 2011.

e) Riesgo de capital: El patrimonio de una Caja de Compensacion esta formado por la suma
de los siguientes factores:

a) Fondo Social, que corresponde a los recursos netos de la Caja formados a través del tiempo;
b) Reserva de Revalorizacion del Fondo Social;
¢) Excedente (déficit) del ejercicio.

Los factores de riesgo del Capital provienen de elementos que han sido considerados ya en
lo que se refiere al riesgo de crédito y de liquidez, puesto que el principal factor de pérdida
patrimonial de Caja Los Andes proviene de la generacién de déficit sostenido en sus operacio-
nes o en un incremento del deterioro de la cartera que lleve a la pérdida total del patrimonio.
Este elemento se controla mediante las pruebas de resistencia una de las cuales considera un
escenario de incremento de la morosidad extrema pese a lo cual se mantiene el cumplimiento
normativo tanto para el capital normativo como para las brechas de liquidez. Durante el pre-
sente ejercicio se ha modificado la politica de reparto de los excedentes del ejercicio, en el
sentido de incrementar desde un 30% de los excedentes del ejercicio destinados a otorgar
beneficios a los afiliados, a un 65% de los excedentes destinados al mismo fin.

La actual normativa aplicable a las cajas de compensacidn ha establecido que el capital mini-
mo ajustado por riesgos debe ser de 16%. La expresion de esta condicién es:

f) Riesgo regulatorio: Caja Los Andes estd sujeta a la regulacién y fiscalizacion de la SUSESO.
La Caja esta sujeta a cambios en la regulacién que pueden afectar las caracteristicas de su
operacién, como por ejemplo: topes maximos a deducir del ingreso del afiliado, la facultad
de descontar por planilla los pagos de cuotas de crédito, cambios en la politica de gestién de
riesgos, entre otros, las cuales podrian afectar sus resultados y/o flujos de caja.

Los aspectos més recientes de modificaciones a la regulacion se refieren a diversas iniciativas
que se encuentran en diferentes fases de tramitacién y que pueden afectar las condiciones
de mercado de las Cajas de Compensacién y de Caja Los Andes en particular. Algunas de estas
iniciativas se refieren a:

1) Proyecto de ley que modifica la tasa de interés maxima convencional, cuyos efectos
son limitados al operar Caja Los Andes a tasas de mercado y por debajo de las tasas de
varios bancos, retail y otros agentes de crédito de consumo.
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2) Ley 20.555 y su reglamento actualmente en trdmite de toma de razén en Contralorfa
que regulara los créditos de consumo que incluye a las Cajas de Compensacion.

3) Ley 20.575 sobre Datos Personales que podrian significar cambios en la forma de uti-
lizacion de la informacién de los clientes. Esta regulacién puede principalmente provocar
problemas de tramitacion mas lenta de las operaciones en la medida que se requiera
pedir al cliente las autorizaciones del caso para solicitar informacion personal de éste
o requerir de él mismo dicha informacién. Sin embargo uno de los aspectos mas impor-
tantes en el otorgamiento de créditos en Caja Los Andes, es la informacién del sueldo
pagado cada mes al trabajador y la antigiedad en el empleo asi como su historial de pago
con Caja Los Andes, que ha demostrado ser un excelente predictor del comportamiento
de pago de los clientes.

4) Regulacién de informacién comercial consolidada que tiene el riesgo de compartir ba-
ses de datos con restantes actores del sector financiero lo que podria significar perder
clientes de mayores ingresos. Sin embargo los segmentos a los que esta orientada Caja
Los Andes estan mas en el tramo de los segmentos no bancarizados y de menores ingre-
S0s.

La SUSESO, a través de su Circular N° 2824, instruye algunos cambios a la normativa aplicable
al sistema de crédito. Dichos cambios son los siguientes:

1) Ajusta los porcentajes méximos a imputar como descuento en las remuneraciones y/o
pensiones liquidas, quedando como siguen:

- Para ingresos menores o iguales que las Pensiones Basicas Solidarias el descuento
no podra superar el 5% de la pensidn basica. Actualmente dicho limite era el 15%.

- Para ingresos mayores que la Pensién Basica Solidaria e iguales o inferiores al ingre-
so minimo para fines no remuneracionales, el descuento no podré superar en ningdn
caso el 15% de la remuneracién o pensién liquida. Actualmente dicho limite era del
20%.

- Para ingresos superiores al ingreso minimo para fines no remuneracionales e inferior
al ingreso minimo mensual para mayores de 18 afios y hasta 65 afos de edad, el des-
cuento mensual en ningdn caso podra exceder del 20% de ella. Actualmente dicho
limite era del 25% y en casos muy calificados y justificados era hasta el 35%.

- Sobre este Ultimo limite se podrd descontar hasta el 25% de los ingresos liquidos.

2) Las excepciones respecto del descuento méximo podran autorizarse para afiliados cuya
renta sea igual o superior al ingreso minimo mensual para mayores de 18 afios y hasta 65
anos de edad, sin embargo, el descuento no podra exceder del 30% de la remuneracién
o pension liquida, debiendo el afiliado indicar por escrito el porcentaje de descuento a
aplicar. Estas excepciones deberan ser debidamente calificadas por el Gerente General
y estar debidamente establecida en el reglamento de crédito en las politicas de crédito,
ambos debidamente aprobadas por el directorio.
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3) Las tasas de interés aplicadas al segmento de pensionados deberdn ser menores que
las aplicadas al segmento de trabajadores. Actualmente, lo norma senala que las tasas
de interés aplicadas al segmento de pensionados podran ser menores o iguales que las
aplicadas al segmento de trabajadores.

4) Se limita el nimero de rentas y/o pensiones a autorizar, fijandose en 8 veces maximo.

5) No se podré renegociar un crédito si éste ya ha sido renegociado alguna vez en los
altimos 12 meses.

6) La carga financiera maxima mensual para el segmento de pensionados, esto es con-
siderando créditos de consumo, hipotecarios, educacionales y cualquier otro producto
crediticio, se limita al 40% de su pension. Actualmente es del 50%.

Ademds, se encuentra pendiente de publicaciéon una modificacion al decreto N° 91, de
1978, el cual reduciria el plazo maximo de otorgamiento, pasando de 84 meses a 60.

La Caja tiene planificado contar con un modelo propio de provisiones para diciembre de
2012.

En otros &mbitos no se observan cambios significativos que afecten al sistema de crédito.

Ademas, existe un cambio que si bien no es regulatorio, si se relaciona con la forma en que las
entidades de fiscalizacion se han empoderado y ejercen su funcién. Este aspecto, genera una
mayor carga administrativa para Caja Los Andes la que ha establecido un principio de trans-
parencia en sus operaciones y ha estado trabajando intensamente por crear una cultura de
cumplimiento y de apoyo tanto al afiliado como a sus colaboradores, proveedores y mercado
en general.
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2.4 Politizas de Inversidn y Financiamiento

Caja Los Andes ha mantenido durante la Gltima década una politica de financiamiento basada
en la generacion de excedentes, la obtencion de créditos en el sistema financiero (en la forma

de empréstitos y de operaciones de lease back sobre activos) y la emisién de bonos corpora-
tivos.

Esta entidad es una corporacién de derecho privado sin fines de lucro, por tanto no distribu-
ye utilidades. No obstante, el Directorio, en sesidn extraordinaria nimero 920, de fecha 9 de
mayo de 2011, acordé incrementar el porcentaje de los excedentes anuales destinados a be-
neficio de los afiliados del 30%, vigente hasta el afio 2011, al 65% a contar del 2012. El saldo
de los excedentes se destinara a incrementar el Fondo Social, con el fin de generar recursos
para crédito social e inversion en infraestructura fisica y tecnolégica.

Consecuente con estas politicas Caja Los Andes ha emitido bonos con cargo a dos lineas ins-
critas en la SVS. En ambos casos, Caja Los Andes ha mantenido una clasificacién de riesgo de
A+ por parte de Feller Rate, y de AA- en el caso de Humphreys.

En el mes de noviembre de 2009, el Directorio aprobé la politica de inversién y financia-
miento, en la cual se definieron: los principios generales de inversién; los limites mdximos de
inversion por emisor y tipo de instrumento e intermediario; las fuentes de financiamiento y
sus respectivos limites; el limite méximo de endeudamiento y la exigencia de capital minimo
segln nivel de riesgo. Esta politica ha sido objeto de revision parcial durante el afio 2011, con
el objeto fin de adecuarla a las experiencias obtenidas en la operacion diaria.




ANTECEDENTES FINANCIEROS:

4.3 Estados Financieros

4.1.1 Estados Consolidados de Situacidn Financiers

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

FOS NG LOrme

Total pasivos y patrimonio 107052

1.067.927

1.014.659




4.1.2 Estado de Resultados por Naturaleza Consolidados.

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

4.1.3 Estado de Fluios de Efective Consolidado

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.
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4.7 Razones Financleras

A partir de los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de cada afio.

oS ne correntes,

{ del pericdo.

4.3 Créditos preferentes

Se deja constancia que a esta fecha no existen otros créditos preferentes fuera de aquellos

que resulten de la aplicacion de las normas contenidas en el Titulo XLI del Libro IV del Cédigo
Civil o Leyes Especiales.




4.4 Restriccién al emisor enrelacion a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de Valores de
{a Superintendencia de Valores y Seguros bajo el ndmero 555

Bonos Serie C de CCAF Los Andes, emitidos con cargo a la linea de bonos del Emisor inscrita
en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el nimero 555:

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Fi-
nancieros Trimestrales: a) Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros
en que la relacidon Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes en Efectivo, no supere el
nivel de 3,2 veces el Patrimonio. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aguellas en que responda
en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros; b) De conformidad a los Estados
Financieros, mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un
monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y ¢} Mantener
un Patrimonio minimo de 12.000.000 de Unidades de Fomento.

4.5 Restricgidn sl emisor enrelacion s le presente emisign

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Fi-
nancieros Trimestrales: i/ Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros
en que la relacién Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes en Efectivo, no supere el
nivel de 3,2 veces el Patrimonio. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que responda
en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros; ii/ De conformidad a los Estados
Financieros, mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un
monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y iii/ Mantener
un Patrimonio minimo de 12.000.000 de Unidades de Fomento.

Al 30 de septiembre de 2012 estos indicadores son los siguientes:

Nivel de endeudamiento: 0,73 veces

Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen: 2,13 veces®
Patrimonio: UF 25.104.000

i (aja Los Andes 5 2
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TEXTO REFUNDIDO

CONTRATO DE EMISION DE BONOS

POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR

DE LOS ANDES

Y

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

y BANCO PAGADOR

A continuacidn se presenta el texto refundido del contrato de
emisidén de bonos por linea de titulos de deuda entre Caja de
Compensacidn de Asignacidén Familiar de Los Andes en adelante
también e indistintamente “CCAF Los Andes” o el “Emisor” vy
Banco de Chile como representante de los tenedores de bonos y

como Banco Pagador, en adelante indistintamente el



“"Representante de 1los Tenedores de Bonos”, el "“"Banco” o
"Representante” o "Banco Pagador” cuando concurra en esta
ultima calidad, celebrado mediante escritura publica de fecha
26 de septiembre de 2006, otorgada en la Notaria de Santiago
de dorfia Maria Gloria Achardn Toledo bajo el repertorio numero
23.234 y modificado mediante escrituras publicas de fechas 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de
2012, todas otorgadas en la misma notaria bajo 1los
repertorios numeros 28.952, 26.392 y 46.510 respectivamente.
Sin perjuicio de lo anterior, cuando se haga referencia a los
comparecientes en forma conjunta, se denominardn las “Partes”

, €en rma individual, podran denominar rte”,
form dividual d deno. se la “Parte”

En conformidad a la Ley Numero dieciocho mil cuarenta vy
cinco, sobre Mercado de Valores, en adelante la “Ley de
Mercado de Valores’”, las normas del Estatuto General de las
Cajas de Compensacién de Asignacidén Familiar, contenidas en
la Ley numero dieciocho mil ochocientos treinta y tres de mil
novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos, sus estatutos
particulares y, por las disposiciones del titulo XXXIII del
Libro Primero del Cédigo Civil, las normas pertinentes
dictadas por la Superintendencia de Valores y Seguros, en
adelante indistintamente la “Superintendencia” o “§V§8”, 1la

Ley Numero dieciocho mil ochocientos setenta y seis sobre



Entidades Privadas de Depésito y Custodia de Valores, en
adelante la “Ley del DCV’”, el Reglamento de la Ley del DCV,
en adelante el "“Reglamento del DCV”, el Reglamento Interno
del Depébésito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores, en
adelante el “Reglamento Interno del DCV”, las normas legales
0 reglamentarias aplicables a la materia, y de conformidad a
lo acordado por el Directorio del Emisor, en sesién celebrada
con fecha siete de Marzo de dos mil seis, y de 1la
autorizacidén otorgada por la Superintendencia de Seguridad
Social con fecha veintiuno de Junioc de dos mil seis, las
Partes vienen en celebrar un contrato de emisién de bonos por
linea de titulos de deuda, de aquellos definidos en el inciso
final del Articulo ciento cuatro de la Ley Numero dieciocho
mil cuarenta y cinco sobre Mercado de Valores, en adelante el
“Contrato de Emisién por Linea” o el “Contrato de Emisién” o
el “Contrato”, cuyos bonos serdn emitidos por el Emisor,
actuando el Banco <como representante de las personas
naturales o Jjuridicas gque adquieran los bonos emitidos en
conformidad al Contrato y como Banco Pagador. Las emisiones
de bonos que se efectlen con cargo al Contrato, en adelante
también los “Bonos”, seradn desmaterializadas, para ser
colocados en el mercado en general, y los Bonos serédn
depositados en el Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito

de Valores, en adelante también el “DCV”, todo de conformidad



a las estipulaciones que siguen: DEFINICIONES: Sin perjuicio

de otros términos definidos en este Contrato, 1los términos
gque a continuacién se indican, tendrdn los siguientes
significados: Uno. Por “Banco Pagador”, el BANCO DE CHILE.
Dos. Por “Bono” una o mas de los bonos emitidos de
conformidad con este Contrato en cualquiera de sus series o
sub-series. Tres. Por “Contrato”, el presente instrumento vy
cualquiera escritura posterior modificatoria y/o
complementaria del mismo, y las tablas de desarrollo que se
protocolicen al efecto. Cuatro. Por “Dia Habil”, los dias que
no sean domingos y festivos; y por “Dia HAbil Bancario”,
aquél en que los bancos e instituciones financieras abran
normalmente sus puertas al publico en Santiago de Chile, para
el ejercicio de las operaciones propias de su giro. Cinco.
Por “Diario”, el diario “Diario Financiero”; en caso que éste
dejare de existir, el “Diario 0Oficial”. Seis. Por “Délares”,
Délares de los Estados Unidos de América. Siete. Por “Emisor”
la Caja de Compensacidén de Asignacién Familiar de los Andes.
Ocho. Por “Estados Financieros”, los estados financieros que
las entidades inscritas en el Registro de Valores deben
presentar periddicamente a la Superintendencia de Valores vy
Seguros de conformidad a la normativa vigente y que incluye
el Estados de Situacidén Financiera Consolidados, el Estado de

Resultados por Naturaleza Consolidados, el Estado de



Resultados Integrales Consolidados, el Estado de Flujos de
Efectivos Consolidados, el Estado de Cambios en el Patrimonio
Consolidados y las notas de los Estados Financieros
Consolidados. Se deja constancia que las menciones hechas en
este Contrato a las cuentas o partidas de los actuales
Estados Financieros, corresponden a aquéllas definidas por
las normas IFRS vigentes al treinta y uno de diciembre de dos
mil once. Para el caso que la Superintendencia de Valores vy
Seguros u otra autoridad modifique dichas cuentas o partidas
en el futuro, las referencias de este Contrato a cuentas o
partidas especificas de los actuales Estados Financieros se
entenderadn hechas a aquellas nuevas cuentas o partidas que
deban anotarse en el instrumento gue reemplace a los actuales
Estados Financieros. Nueve. Eliminado. Diez. Por “Filial”,
aquellas sociedades o entidades en las que el Emisor controla
directamente © a través de otra persona natural o juridica
mas del cincuenta por ciento de su capital con derecho a voto
o del capital, si no se tratare de una sociedad por acciones
0 pueda elegir o designar o© hacer elegir o designar a la
mayoria de sus directores o administradores. Once. Por
“Tenedor de Bonos” o "“Tenedor”, cualquier inversionista que
haya adguirido y mantenga inversidén en Bonos emitidos dentro
de la linea de emisidén de bonos a que se refiere el presente

instrumento, en la fecha de que se trate, en adelante también



la “Linea de Bonos” o0 la "“Linea”. Doce. Por "“Unidad de
Fomento” o “UF”, la Unidad de Fomento que varia dia a dia vy
que es publicada periédicamente en el Diario Oficial por el
Banco Central de Chile en conformidad a la Ley dieciocho mil
ochocientos cuarenta, Ley Orgédnica Constitucional del Banco
Central de Chile y que dicho organismo publica en el Diario
Oficial, de acuerdec a lo contemplado en el Capitulc II B.
tres del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de
Chile o las normas que la reemplacen en el futuro. En el
evento que, por disposicidén de la autoridad competente se le
encomendare a otros organismos la funcién de fijar el wvalor
de la Unidad de Fomento, se entenderd que se aplicaria el
valor fijado por éste. Si por cualquier motivo dejare de
existir la Unidad de Fomento o se modificare la forma de su
cdlculo, sustitutivamente se aplicard «como reajuste la
variacién que experimente el Indice de Precios al Consumidor
en igual periocdo con un mes de desfase, calculado por el
Instituto Nacional de Estadisticas o el organismo que lo
reemplace o suceda, entre el dia primero del mes calendario
en que la Unidad de Fomento deje de existir o© que entren en
vigencia las modificaciones para su calculc y el ultimo dia
del mes calendaric inmediatamente anterior a la fecha de
vencimiento de la respectiva cuota. Trece. Por "“Peso”, la

moneda de curso legal en la Republica de Chile. Catorce. Por



“Pasivo Exigible” significa el wvalor de la cuenta "“Total
pasivos” de los Estados Financiercs. Quince. Por "“Activos
Totales” significard la cuenta “Total de activos” de 1los
Estados Financieros del Emisor. Dieciséis. Por 1“Total
Patrimonio” significard la cuenta “Patrimonioc total” en los
Estados Financieros del Emisor. Diecisiete. Por “Efectivo y
equivalente al efectivo”, la cuenta “Efectivo y equivalente
al efectivo” de los Estados Financieros del Emisor.
Dieciocho. Por “IFRS”, los International Financial Reporting
Standards o Estandares Internacionales de Informacién
Financiera, esto es, el método contable que las entidades
inscritas en el Registro de Valores deben utilizar para
preparar sus estados financieros Yy presentarlos
periddicamente a la SVS, conforme a las normas impartidas al
efecto por dicha entidad. Sin perjuicio de las definiciones
contenidas en otras partes de este documento, para efectos de
este Contrato de Emisidén y sus anexos y a menos que del
contexto se infiera claramente lo contrario: A/ los términos
con mayuscula /salvo exclusivamente cuando se encuentran al
comienzo de una frase o en el caso de un nombre propio/
tendrédn el significado asignado a los mismos en esta clausula
de definiciones; B/ segin se utiliza en este Contrato de
Emisién: i/ cada término contable gque no esté definido de

otra manera en este instrumento tiene el significado asignado



al mismo de acuerdo con las normas IFRS ; y ii/ cada término
legal gue no esté definido de otra manera en este Contrato de
Emisién tiene el significado asignado al mismo de conformidad
con la ley chilena, de acuerdo a las normas de interpretacién
establecidas en el Cédigo Civil; y C/ Los términocs definidos
en este Contrato, pueden ser utilizades indistintamente,
tanto en singular como en plural, para los propdsitos de este

Contrato de Emisién. CLAUSULA PRIMERA: Antecedentes del

Emisor: Uno. Nombre: CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES. Dos. Domicilio legal y direccién de la
sede principal: Su domicilio legal y sede principal se
encuentra ubicada en la ciudad y comuna de Santiago, en calle
Padre Alonso de Ovalle nuUmero mil cuatrocientos sesenta y
cinco, sin perjuicio de su facultad para instalar agencias en
cualquier regidén del pais. Tres. Rut: Ochenta y un millones
ochocientos veintiséis mil ochocientos guién nueve. Cuatro.
Constitucién legal: El Emisor es una corporacidén de derecho
privado, sin fines de lucro, cuya inscripcidén en el Registro
de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros se
encuentra en tramite, gque se rige por las normas contenidas
en el Estatuto General de las Cajas de Compensacidén de
Asignacidén Familiar, contenidas en 1la Ley numero dieciocho
mil ochocientos treinta y tres de mil novecientos ochenta y

nueve, sus reglamentos, sus estatutos particulares y, por las



disposiciones del titulo XXXIII del Libro Primero del Cédigo
Civil. E1l Emisor se constituyé mediante Decreto con Fuerza de
Ley numero doscientos cuarenta y cinco, publicado en el
Diario Oficial de fecha treinta y uno de Julio de mil
novecientos cincuenta y tres, y del Estatuto aprobado por
Decreto Supremoc nUmero ciento cincuenta y seis de fecha
veintiocho de Noviembre de mil novecientos setenta y nueve,
del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, publicado en
el Diario 0Oficial del veintiuno de Diciembre de mil
noveclientos setenta y nueve. Los estatutos han sido
modificados posteriormente  por los siguientes Decretos
Supremos: Decreto Supremo nlimero ciento cincuenta, de
veintiséis de Diciembre de mil novecientocs ochenta y nueve,
publicado en el Diario Oficial de dieciséis de Febrero de mil
novecientos noventa; Decreto Supremo namero ciento
veintiséis, de once de Noviembre de mil novecientos setenta vy
dos, publicado en el Diarioc Oficial de veintitrés de
Diciembre de mil novecientos noventa y dos; Decretoc Supremo
numero ochenta y wuno, de veinticinco de Abril de mil
novecientos noventa y seis, publicado en el Diario Oficial de
treinta y uno de julio de mil novecientos noventa y seis; v,
Decreto Supremo numero veintiséis, de trece de Abril de mil
novecientos noventa y ocho, publicado en el Diario Oficial de

veintiddés de Junio de mil noveclentos noventa y ocho. Seis.



Objeto Social: El1 objeto del Emisor en conformidad a sus
estatutos, es la administracién de prestaciones de seguridad
social, que se regira por el Estatuto General de las Cajas de
Compensacién de Asignacién Familiar, contenido en 1la Ley
numero dieciocho mil ochocientos treinta vy tres, de mil
novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos, sus Estatutos
Particulares y, por las disposiciones del titulo XXXIII del
Libro Primero del Cédigo Civil. Siete. Aprobacién: La emisién
de bonos por linea se encuentra debidamente aprobada por la
Superintendencia de Seguridad Social con fecha veintiuno de
Junioc de dos mil seis y por el Directorio del Emisor, segun
consta en el Acta de Sesidén de Directorio de fecha siete de
Marzo de dos mil seis, reducida a escritura pUblica con fecha
veinticuatro de Marzo de dos mil seis, otorgada en la Notaria
de Santiago de don Enrique Morgan Torres. Deudas Preferentes
o Privilegiadas del Emisor y Emisiones Vigentes de Bonos.
Deudas del Emisor: El Emisor mantiene una 1linea de bonos
inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de
Valores y Seguros, por el egquivalente en Pesos de tres
millones doscientos cincuenta mil Unidades de Fomento,
inscrita bajo el numero quinientos cincuenta y cinco con
fecha veintiocho de octubre de dos mil ocho. Con fecha
dieciséis de abril de dos mil nueve el Emisor colocd treinta

mil millones de pesos en bonos de la Serie C, con cargo a la



linea de bonos mencionada en el parrafo anterior, a cuatro
afios plazo, con pago semestral de intereses y uUnica cuota de
amortizacién pagadera al catorce de marzo de dos mil trece.
Posteriormente, con fecha veintiuno de diciembre de dos mil
nueve el Emisor coloco treinta mil millones de pesos en bonos
de la serie C, con cargo a la linea de bonos mencionada en el
padrrafo anterior, a cuatro afios plazo con pago semestral de
intereses y Unica cuota de amortizacidén pagadera al catorce
de marzo de dos mil trece. El1 wvalor par de los Bonos
adeudados al treinta de junio de dos mil doce ascendia a la
suma de sesenta y un mil millones doscientos ochenta y dos

mil pesos. CLAUSULA SEGUNDA: Antecedentes del Representante

de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador: Uno. Antecedentes
Juridicos. A. Antecedentes del Representante de los Tenedores
de Bonos y Banco Pagador: Uno. Antecedentes Juridicos. A.
Nombre: Banco de Chile. B. Domicilio legal: El domicilio
legal del Banco de Chile es la ciudad de Santiago, donde
funciona su oficina principal o matriz, pudiendo abrir,
mantener, suprimir oficinas o sucursales en otros lugares del
pais o del extranjero previa autorizacién de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. C.
Domicilio Oficina Principal: La oficina principal o casa
matriz, se encuentra wubicada en calle Ahumada numero

doscientos cincuenta y uno, ciudad y comuna de Santiago. D.



Rut: noventa y siete millones cuatro mil guién cinco. E.
Constitucién legal: E1 Banco de Chile fue establecido como
empresa bancaria con personalidad Jjuridica y patrimonio
propio por la unién de los Bancos Nacional de Chile,
Valparaiso y Agricola, segun escritura publica de fecha
veintiocho de Octubre de mil ochocientos noventa y tres
otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo Reyes
Lavalle y autorizado por Decreto Supremo del Ministerio de
Economia de veintiocho de Noviembre de mil ochocientos
noventa y tres, inscrito a fojas ciento veinticinco, numero
ciento cincuenta del Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Ralces y Comercio de Santiago correspondiente al afio
mil ochocientos noventa y tres. El Banco de Chile,
continuador legal del anterior de conformidad con 1lo
establecido en el Articulo veinticinco de 1la Ley numero
diecinueve mil trescientos noventa y seis, se establecid por
escritura publica de fecha diecinueve de Julio de mil
novecientos noventa y seils otorgada en la Notaria de Santiago
de don René Benavente Cash y autorizado por Resolucidén numero
ciento treinta y dos de fecha diecisiete de Septiembre de mil
novecientos noventa y seis, rectificada por Resolucidn de
fecha veinte de Septiembre de mil novecientos noventa y seis,
ambas emanadas de la Superintendencia de Bancos e

Instituciones Financieras, inscritas a fojas veintitrés mil,



numero dieciocho mil seiscientos treinta y ocho del Registro
de Comercio del Conservador de Bienes Raices y Comercio de
Santiago correspondiente al afic mil novecientos noventa y
seis y publicadas en el Diario Oficial de fecha veintiséis de
Septiembre de mil novecientos noventa \% seis. Dos.
Determinacién de la Remuneracién del Representante de los
Tenedores de Bonos: El Emisor pagard al Banco por su
desempefio como representante de los tenedores de Bonos: a/
una comisién inicial y por una sola vez, pagadera contra la
firma del presente contrato equivalente a cincuenta Unidades
de Fomento mads IVA y b/ una comisién de ciento veinte
Unidades de Fomento mas IVA anuales, pagadera contra la firma
de cada escritura publica complementaria gque se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectlen con cargo
a la Linea de Bonos y posteriormente en cada fecha de
aniversario de cada escritura complementaria contrato gque se
suscriba con motivo de las colocaciones de Bonos que se
efectien con cargo a la Linea de Bonos; y ¢/ una comisién de
cincuenta Unidades de Fomento mas IVA por cada Jjunta de
tenedores de Bonos, pagadera al momento de la convocatoria de
dicha junta. Todos los gastos en que razonablemente incurra
el Representante de los Tenedores de Bonos con ocasidn del
desempenio de las funciones que contempla la ley y el presente

Contrato, incluidos los que se originen con ocasién de la



citacidén y celebracién de una Junta de Tenedores de Bonos,
entre los gue se comprenden los honorarios de los
profesionales involucrados, publicacién de avisos de citacién
y otros relacionados, seran de cargo del Emisor, quien debera
proveer oportunamente al Representante de 1los Tenedores de
Bonos de 1los fondos para atenderlos. Los gastos deberan
justificarse con los presupuestos y recibos correspondientes.
Los honorariocs de los aludidos profesionales involucrados se
pagaran en funcién al tiempo efectivamente wutilizado de
acuerdo a remuneracién de mercado vigente. En caso de
sustitucién del Representante por cualguier causa, el Emisor
pagara al nuevo representante una remuneracién igual a la que
obliga a pagar al Representante por medio de 1la presente
escritura. Tres. Determinacién de la Remuneracién del Banco
Pagadbr: El Banco Pagador recibird una remuneracidén por sus
funciones equivalente a cincuenta Unidades de Fomento mas IVA
pagadera Jjunto con la fecha de pago de cada cupdn de los
Bonos, en el caso de pago de cupones que no exceden de dos en
un aflo calendario. Si fuese necesario efectuar dentro de un
aflo calendario pagos adicionales en fechas distintas a las
dos anteriores, el Banco Pagador recibird una comisién de
cincuenta Unidades de Fomento mé&s IVA por cada fecha
adicional en que deba pagar cupones de los Bonos emitidos

conforme a la Linea. Todos los gastos en gque razonablemente



incurra el Banco en su calidad de Banco Pagador con ocasién
del desempeno de 1las funciones gque contempla la ley y el
presente Contrato deberan justificarse con los presupuestos y
recibos correspondientes. En caso de sustitucidén del Banco
Pagador por cualquier causa, el Emisor pagard al nuevo banco
pagador una remuneracidén igual a la que obliga a pagar al
Banco Pagador por medio de la presente escritura. CLAUSULA
TERCERA: Antecedentes de la Empresa de Depésito Central de
Valores S.A., Depésito de Valores. Uno. Designacidn: Atendido
que los Bonos que se emitan en virtud de este Contrato seran
desmaterializados, el Emisor ha designado al DCV, a efectos
que mantenga en depdsito dichos Bonos. Dos. Domicilio legal y
Direccién Sede Principal: Conforme a sus estatutos, el
domicilio social del DCV, es la ciudad y comuna de Santiago,
sin perjuicio de las sucursales o agencias que se establezcan
en Chile o en el extranjero, en conformidad a la Ley. La
direccién de su casa matriz es calle Huérfanos numero
setecientos setenta piso diecisiete, comuna vy ciudad de
Santiago. Tres. Rol Unico Tributario: Noventa y seis millones
seiscientos sesenta y seis mil ciento cuarenta guidén dos.
Cuatro. Remuneracién: La remuneracidén del DCV a la fecha de
otorgamiento de este Contrato se encuentra establecida en el

Titulo VIII del Reglamento Interno del DCV. CLAUSULA CUARTA:

Monto, Antecedentes, Caracteristicas y Condiciones Generales



de la Emisién. Uno. a/ Monto de la Emisién de Bonos por
Linea: El monto de la Linea serda la suma equivalente en Pesos
de tres millones trescientos cincuenta mil Unidades de
Fomento. El Emisor podra renunciar a emitir y colocar el
total de la Linea y, ademas, reducir su monto al equivalente
al valor nominal de locs Bonos emitidos con cargo a la Linea y
colocados a la fecha de 1la renuncia, con 1la autorizacién
expresa del Representante. Esta renuncia y la consecuente
reduccién del valor nominal de la Linea, deberan constar por
escritura publica otorgada por el Emisor y el Representante,
y ser comunicadas al DCV y a la Superintendencia. A partir de
la fecha en que dicha declaracién se registre en la
Superintendencia, el monto de 1la Linea quedard reducido al
monto efectivamente colocado. Desde ya el Representante de
los Tenedores de Bonos se entiende facultado para concurrir,
en conjuntc con el Emisor, al otorgamiento de la escritura
piblica en que conste la reduccién del valor nominal de la
Linea, pudiendo acordar con el Emisor los términos de dicha
escritura sin necesidad de autorizacidén previa por parte de
la junta de tenedores de bonos. b/ Oportunidad y mecanismo
para determinar el monto nominal de los Bonos en circulacién
emitidos con cargo a la Linea de Bonos y el monto nominal de
los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea de Bonos: El

monto nominal de los Bonos en circulacién emitidos con cargo



a la Linea de Bonos y el monto nominal de los Bonos gque se
colocaran con cargo a la Linea de Bonos, se determinara en
cada escritura publica complementaria que se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectlen con cargo
a la Linea de Bonos. Toda suma que representen los Bonos en
circulacién, los Bonos colocados <con cargo a escrituras
complementarias anteriores y los Bonos que se colocaran con
cargo a la Linea de Bonos en la respectiva escritura
complementaria, se expresara en Unidades de Fomento, segun el
valor de esta unidad a la fecha de 1la correspondiente
escritura complementaria o en Pesos; Dos. Plazo de la Linea:
La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de duracién de diez
afios contado desde la fecha de la inscripcién de la Linea en
el Registro de Valores de la SVS, dentro del cual el Emisor
tendrad derecho a colocar y vencer todas las obligaciones de
pago de las distintas emisiones de Bonos dque se efectie con
cargo a la Linea. La Gltima emisién de Bonos con cargo a la
Linea podrd tener ©obligaciones de pago que venzan con
posterioridad al término del plazo de diez afios de la Linea;
Tres. Caracteristicas Generales de los Bonos: Los Bonos que
se emitan con cargo a la Linea podran ser colocados en el
mercado en general y se emitirdn desmaterializados en virtud
de lo dispuesto en el Articulo once de la Ley del DCV; vy

podran estar expresados en Pesos o Unidades de Fomento, en



este Ultimo caso, seran pagaderos en su equivalencia en Pesos
a la fecha del pago. Para los efectos de la Linea, los Bonos
podrédn emitirse en una o mas series o sub-series; Cuatro.
Condiciones Econdémicas de los Bonos: Los Bonos que se emitan
con cargo a esta Linea, su monto, caracteristicas vy
condiciones especiales se especificardn en las respectivas
escrituras complementarias del presente Contrato de Emisién,
en adelante las "Escrituras Complementarias”, las que deberéan
otorgarse con motivo de cada emisién con cargo a la Linea y
deberadn contener, ademds de las condicicnes que en su
oportunidad establezca la Superintendencia en normas
generales dictadas al efecto, a lo menos las siguientes
menciones: a/ el monto a ser colocado en cada caso, y el
valor nominal de la Linea disponible al dia de otorgamiento
de la Escritura Complementaria de Emisién de Bonos que se
efectile con cargo a la Linea; b/ series o sub-series si
correspondiere de esa emisién, plazo de vigencia de cada
serie o sub-serie si correspondiere y enumeracién de 1los
titulos correspondientes; ¢/ numero de Bonos de cada serie o
sub-serie si correspondiere; d/ valor nominal de cada Bono;
e/ plazo de colocacidén de la respectiva emisidén; f/ plazo de
vencimiento de los Bonos de cada emisidn; g/ tasa de interés,
especificacién de la base en dias a que la tasa de interés

estarid referida, periocdo de pago de los intereses, fecha



desde 1la cual 1los Bonos comienzan a denerar intereses vy
reajustes; h/ cupones de los Bonos, tabla de desarrollo =-una
por cada serie o sub-serie si correspondiere- para determinar
su valor, la que deberd protocolizarse e indicar numero de
cuotas de intereses y amortizaciones, fechas de pago, monto
de intereses y amortizacidén de capital a pagar en cada cupbdn,
monto total de intereses, reajustes y amortizaciones por cada
cupdn, saldo de capital adeudado 1luego de pagada la cuota
respectiva e indicacién de la moneda de pago; i/ fechas o
periodos de amortizacién extraordinaria, si correspondiere; y
j/ wuso eséecifico que el Emisor dard a los fondos de 1la
emisiodn respectiva; Cinco. Declaracién de los Bonos
colocados. Dentro de los diez dias corridos siguientes a
cualguiera de las fechas que se indican a continuacién: /i/
la fecha en que se hubieren colocado la totalidad de los
Bonos de una colocacién que se emita con cargo a la Linea,
/ii/ a la del vencimiento del plazo para colocar los mismos,
o /iii/ a la fecha en que el Emisor haya acordado reducir el
monto total de la Linea a lo efectivamente colocado, de
conformidad a lo dispuesto en el punto Uno a/ de la presente
Clausula Cuarta, el Emisor declarara, mediante escritura
publica que se anotard al margen de esta escritura de
emisién, el numero de Bonos <colocados y puestos en

circulacién de la respectiva colocacién, con expresién de su



serie, o© sub-series si correspondiere, valor nominal vy
numeros de los titulos. Seis. Bonos desmaterializados al
portador: Los titulos de los Bonos gue se emitan con cargo a
la Linea serdn al portador y desmaterializados desde la
respectiva emisién y por ende: 1/ Los titulcs no seréan
impresos ni confeccionados materialmente, sin perjuicio de
aquellos casos en gque corresponda su impresidén, confeccidn
material y tradicién por la simple entrega del titulo en los
términos de la Ley del DCvV, 1ii/ Mientras 1los Bonos se
mantengan desmaterializados, se conservaran depositados en el
DCV, vy 1la cesién de posicicones sobre ellos se efectuaréd
conforme a las normas de la Ley del DCV, de acuerdo a lo
dispuesto en la Norma de Caracter General numero setenta y
siete, de veinte de enero de mil novecientos noventa y ocho,
de la Superintendencia, en adelante indistintamente "NCG
numero setenta y siete", y conforme a las disposiciones del
Reglamento del DCV y al Reglamento Interno del DCV. La
materializacién de los Bonos y su retiro del DCV se hard en
la forma dispuesta en la Clausula Décima de este instrumento
y sélo en los casos alli previstos, iii/ La numeracién de los
titulos serd correlativa dentro de cada una de las series o
sub-series que se emitan con cargo a la Linea, y cada titulo
representard y constituira un Bono de la respectiva serie o

sub-serie. Al momento de solicitar la materializacién de un



Bono, el DCV informard al Emisor el numero y serie o sub-
serie del titulo que deba emitirse, el cual reemplazara al
Bono desmaterializado del mismo numero de la serie o sub-
serie, quedando éste Ultimo sin efecto e inutilizado. En este
caso se efectuara la correspondiente anotacidén en el Registro
de Emisiones Desmaterializadas a que se refiere la NCG numero
setenta y siete. Siete. Cupones para el pago de intereses y
amortizacién: En los Bonos desmaterializados que se emitan
con cargo a la Linea, los cupones de cada titulo no tendréan
existencia fisica o material, seran referenciales para el
pago de las cuotas correspondientes y el procedimiento de
pago se realizard conforme a lo establecido en el Reglamento
Interno del DCV. Los intereses y amortizaciones de capital, vy
cualquier otro pago con cargo a los Bonos, seran pagados de
acuerdo a la lista que para tal efecto confeccione el DCV y
gue éste comunigque al Banco o a guien determine el Emisor, en
su caso, a la fecha del respectivo vencimiento, de acuerdo al
procedimiento establecido en la Ley del DCV, en el Reglamento
del DCV y en el Reglamento Interno del DCV. Los cupones dque
correspondan a los Bonos desmaterializados se entenderéan
retirados de éstos e inutilizados al momento de la entrega de
la referida lista. En el caso de existir Bonos
materializados, los intereses y amortizaciones de capital,

seradn pagados a quien exhiba el titulo respectivo y contra la



entrega del cupdn correspondiente, el cual seré recortado e
inutilizado. Se entenderd que los Bonos desmaterializados
llevardn el numero de cupones para el pago de intereses vy
amortizacién de capital que se indique en las respectivas
Escrituras Complementarias. Cada cupédn indicara su valor, la
fecha de su vencimiento y el numero y serie o sub-serie del
Bono a que pertenezca. Ocho. Intereses: Los Bonos de la Linea
devengardn sobre el capital insoluto, el interés que se
indique en las respectivas Escrituras Complementarias. Estos
intereses se devengaran y pagaran en las oportunidades que en
ellas se establezca para la respectiva serie o sub-serie. En
caso que alguna de dichas fechas no fuese Dia Habil Bancario,
el pago del monto de la respectiva cuota de 1intereses se
realizara el primer Dia H4bil Bancario siguiente. El monto a
pagar por concepto de intereses en cada oportunidad, serd el
que se 1indique para la respectiva serie o sub-serie en la
correspondiente tabla de desarrollo. Nueve. Amortizacién: Las
amortizaciones del capital de los Bonos se efectuaran en las
fechas que se indiquen en las respectivas Escrituras
Complementarias. En caso que alguna de dichas fechas no fuese
Dia Habil Bancario, el pago del monto de la respectiva cuota
de amortizacidén de capital se realizard el primer Dia Habil
Bancario siguiente. El monto a pagar por concepto de

amortizacién en cada oportunidad, serda el que se indique para



la respectiva serie o sub-serie en la correspondiente tabla
de desarrollo. Los intereses y el capital no cobrados en las
fechas que correspondan, no devengardn nuevos intereses ni
reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento, o
en su caso, a la fecha de su rescate anticipado, salvo que el
Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva cuota,
evento en el cual las sumas impagas devengardn un interés
igual al interés méximo convencional que permita estipular la
ley para operaciones en moneda nacional reajustables o no
reajustables en moneda nacional, segin corresponda para cada
Emisién con cargo a la Linea. Asimismo queda establecidc que
no constituird mora o retardo del Emisor en el pago de
capital, interés o reajuste el atraso en el cobro en que
incurra el Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna
cuota o cupdn. Diez. Reajustabilidad: Los Bonos emitidos con
cargo a la Linea y el monto a pagar en cada cuota, tanto de
capital como de intereses, podran contemplar como unidad de
reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso dJue sean
emitidos en tal unidad de reajuste. Once. Lugar de Pago: Las
cuotas de intereses y amortizacidén de los Bonos que se emitan
con cargo a esta Linea se pagardn en la oficina principal del
Banco Pagador, actualmente ubicada en el lugar indicado en la

Clausula Vigésima Segunda de este instrumento. Doce. Rescate



Anticipado: El Emisor podrd rescatar anticipadamente en forma
total o parcial los Bonos de cualquiera de las series o sub-
series, en las fechas y periodos que se indiquen en la
Escritura Complementaria respectiva, sea o no una fecha de
pago de intereses o de amortizacidédn de capital. En el caso de
los Bonos expresados en Pesos o Unidades de Fomento, en las
respectivas Escrituras Complementarias de los Bonos emitidos
con cargo a la presente Linea de Bonos, se especificara /uno/
si los Bonos de la respectiva serie o sub-serie tendrén la
opcidén de rescate anticipado al equivalente del saldo
insoluto de su capital o /dos/ si tendrdn la opcidén de ser
rescatados al mayor valor entre /i/ el equivalente al saldo
insoluto de su capital, y, /ii/ el valor presente de los
flujos de intereses y capital restantes segun lo establecido
en la tabla de desarrollo de la respectiva emisidén, excluidos
los intereses devengados y no pagados a la fecha de prepago,
descontados a la Tasa de Prepago /segun este término se
define a continuacién/ de manera compuesta sobre una base de
afios de trescientos sesenta y cinco dias; en ambos casos se
sumardn los intereses devengados y no pagados a la fecha de
prepago. /a/ Se entenderd por “Tasa de Prepago” el
equivalente a la suma de la Tasa Referencial del quinto Dia
Habil Bancario previo a la fecha de rescate anticipado, méas

un Margen /segin ambos términos se definen a continuacién/.



Respecto del “Margen”, corresponderd al Emisor, en la
respectiva Escritura Complementaria: /a/ definirlo, o /b/
establecer que éste serd determinado, dentro de un plazo de
diez dias una vez realizada la coclocacidén, restando de la
tasa de colocacién del bono, la suma de la Tasa Referencial a
la fecha de <colocacidén y 1los puntos porcentuales gque se
indiquen en la respectiva Escritura Complementaria. En el
caso de Bonos de una misma serie o sub-serie que se cologuen
en mads de una oportunidad, se consideraran para el calculo
del Margen la tasa de <colocacién del bono y la Tasa
Referencial de la primera colocacidén de bonos de esa serie o
sub-serie. La “Tasa Referencial” se determinarad de 1la
siguiente manera: Se ordenaran desde menor a mayor duracidn
todos los instrumentos que componen las categorias benchmark
de renta fija de instrumentos emitidos por el Banco Central
de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile,
obteniéndose un rango de duraciones para cada una de las
categorias benchmark. Si la duracién del Bono valorizado a su
tasa de colocacidén, considerando la primera colocacidn, si
los respectivos Bonos se colocan en mads de una oportunidad,
estd contenida dentro de alguno de los rangos de duraciones
de las categorias benchmark, la Tasa Referencial
corresponderd a la Tasa Benchmark informada por la Bolsa de

Comercio para la categoria correspondiente. En caso que no se



diere la condicidén anterior, se realizard una interpolacidn
lineal en base a las duraciones y tasas de aquellos dos
papeles que pertenezcan a alguna de las siguientes categorias
benchmark, y que se hubieren transado el quinto Dia Habil
Bancario previo al dia en gque se realice el rescate
anticipado, /x/ el primer papel con una duracién lo més
cercana posible pero menor a la duracidén del Bono a ser
rescatado, e /y/ el segundc papel con una duracién lo mas
cercana posible pero mayor a la duracién del Bono a ser
rescatado. Para el <caso de aquellos Bonos emitidos en
Unidades de Fomento, las categorias benchmark seran las
categorias benchmark de renta fija de instrumentos emitidos
por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de 1la
Republica de Chile “UF guidén cero dos”, “UF guidn cero
cinco”, “UF guidén cero siete”, “UF guidén diez”, “UF guidn
veinte” y “UF guién treinta”, de acuerdo al <criterio
establecido por la Bolsa de Comercio. Para el caso de
aquellos Bonos emitidos en Pesos nominales, las Categorias
Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de
instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la
Tesoreria General de la Republica de Chile “Pesos guidn cero
dos”, "“Pesos guidn cero cinco”, “Pesos guidbn cero siete” vy
"Pesos guidn diez”, de acuerdo al criterio establecido por la

Bolsa de Comercio. Si por parte de la Bolsa de Comercio se



agregaran, sustituyeran o eliminaran categorias benchmark de
Renta Fija por el Banco Central de Chile y la Tesoreria
General de la RepuUblica de Chile, se utilizaran los papeles
punta de aquellas categorias benchmark, para papeles
denominados en Unidades de Fomento o Pesos nominales segun
correspenda, que estén vigentes al quinto Dia Habil Bancario
previo al dia en que se realice el rescate anticipado. Para
calcular el precio y la duracién de 1los instrumentos, se
utilizara el valor determinado por la “Tasa Benchmark una
hora veinte minutos pasado meridiano” del “SEBRA”, o aquél
sistema que lo suceda o reemplace. En aquellos casos en que
se requiera realizar wuna interpolacién lineal entre dos
papeles segun lo descrito anteriormente, se considerara el
promedio de las transacciones de dichos papeles durante el
gquinto Dia H&bil Bancario previo al dia en que se realice el
rescate anticipado. Si 1la Tasa Referencial no pudiere ser
determinada en la forma indicada precedentemente, el Emisor
dard aviso por escrito tan pronto tenga conocimiento de esta
situacién al Representante de los Tenedores de Bonos, gquien
procederd a solicitar a al menos cinco de los Bancos de
Referencia /segin este término se define mas adelante/ una
cotizacién de 1la tasa de interés para los instrumentos
senalados anteriormente, tantoc para una oferta de compra como

para una oferta de venta. Todo lo anterior debera ocurrir el



mismo gquinto Dia HAbil Bancario previo al de la fecha del
rescate anticipado. Las cotizaciones del los Bancos de
Referencia deberan realizarse antes de las catorce horas de
agquel dia y se mantendran vigentes hasta 1la fecha del
respectivo rescate anticipado de los Bonos. Se considerara la
cotizacidn de cada Banco de Referencia como el punto medio
entre ambas ofertas cotizadas. La cotizacién de cada Banco de
Referencia asi determinada, serd a su vez promediada con las
proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia, y el
resultado de dicho promedio aritmético constituird la tasa de
interés correspondiente a la duracién inmediatamente superior
e inmediatamente inferior a la duracién del Bono, procediendo
de esta forma a la determinacién de la Tasa Referencial
mediante interpolacidén 1lineal. E1 Representante de 1los
Tenedores de Bonos deberd entregar por escrito la informacién
de las cotizaciones recibidas al Emisor en un plazo maximo de
dos dias corridos, contados desde la fecha en que el Emisor
da el aviso sefilalado precedentemente al Representante de los
Tenedores de Bonos. La tasa asi determinada serd definitiva
para las partes, salvo error manifiesto. Serdn “Bancos de
Referencia” los siguientes bancos o sus sucesores legales:
Banco de Chile, Banco BICE, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Chile, Banco Santander Chile, Banco del Estado de Chile,

Banco de Crédito e Inversiones, Scotiabank Chile, Corpbanca vy



Banco Security. E1 Emisor deberd comunicar por escrito la
Tasa de Prepago que se aplicard, al Representante de los
Tenedores de Bonos, a mas tardar a las diecisiete horas del
Dia H&bil Bancario previo al dia en que se realice el rescate
anticipado. /b/ En caso que se rescate anticipadamente una
parcialidad de los Bonos de una serie o sub-serie
determinada, el Emisor efectuard un sorteo ante Notario para
determinar cudles de los Bonos de las series o sub-series se
rescatardn. Para estos efectos, el Emisor, con a lo menos
quince dias de anticipacién a la fecha en que se vaya a
practicar el sorteo ante Notario, publicard por una vez un
aviso en el Diario, aviso gque ademéds serda notificado por
medio de carta certificada al Representante de los Tenedores
de Bonos y al DCV. En tal aviso se sefialara el monto que se
desea rescatar anticipadamente, con indicacién de la o las
series o sub-series que se rescataran, el mecanismo para
calcular la Tasa de Prepago o indicar la cléusula del
Contrato de Emisién por Linea donde se establece la tasa a la
cual corresponde el prepago, la oportunidad en que la Tasa de
Prepago serd comunicada al Representante de los Tenedores de
Bonos, el Notario ante el cual se efectuard el sorteo y el
dia, hora y 1lugar en que este se llevard a efecto. A la
diligencia del sorteo  podréan asistir el Emisor, el

Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV vy los



Tenedores de Bonos de la serie o sub-serie a ser rescatada
gue lo deseen. No se invalidard el procedimiento de rescate
anticipado si al sorteo no asistieren algunas de las personas
recién sefialadas. El dia del sorteo el Notario levantard un
acta de 1la diligencia, en la que se dejard constancia del
numero y serie o sub-serie de los Bonos sorteados. El1 acta
serda protocolizada en los registros de escrituras publicas
del Notario ante el cual se hublere efectuado el sorteo. E1
sorteo deberd realizarse con a lo menos treinta dias de
anticipacién a la fecha en la cual se vaya a efectuar el
rescate anticipado. Dentro de los cinco dias siguientes al
sorteo se publicard por una sola vez, en el Diario, la lista
de los Bonos que segun el sorteo serdn rescatados
anticipadamente con indicacién del numero y serie o sub-serie
de cada uno de ellos. Ademds, copia del acta del acta se
remitird al DCV a mas tardar al Dia Habil Bancario siguiente
a la realizacién del sorteo, para que éste pueda informar a
través de sus propios sistemas del resultado del sorteo a sus
depositantes. /c/ En caso que el rescate anticipado contemple
la totalidad de los Bonos en circulacién, se publicara, por
una vez, un aviso en el Diario, indicando este hecho. Este
aviso deberd publicarse a lo menos treinta dias antes de la
fecha en que se efectle el rescate anticipado. En tal aviso,

se deberd indicar el mecanismo para calcular la Tasa de



Prepago o indicar 1la clédusula del Contrato de Emisibén por
Linea donde se establece la forma de determinar la Tasa de
Prepago. Asimismo el aviso deberd contener la oportunidad en
que la Tasa de Prepago serd comunicada al Representante de
los Tenedores de Bonos. Adicionalmente, el Emisor deberé
informar, lo contemplado en este punto /c/ de la presente
clidusula, al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV
mediante carta certificada enviada con a 1lo menos diez dias
de anticipacién a la fecha en que se efectie el rescate
anticipado. /d/ Si la fecha de pago en que debiera efectuarse
el rescate anticipado no fuera Dia Habil Bancario, el rescate
anticipado se efectuard el primer Dia Habil Bancario
siguiente. /e/ Para efectos de publicidad del rescate
anticipado, en caso de no existir el Diario, la publicacién
deberd realizarse en el Diario Oficial. /f/ Los intereses y
reajustes de los Bonos sorteados o de los amortizados
extraordinariamente, cesaran y seran pagaderos desde la fecha
en que se efectue el pago de la amortizacidn correspondiente.
El aviso deberd indicar que los ihtereses y reajustes de 1los
Bonos sorteados o de los amortizados extraordinariamente,
cesaran y seréan pagaderos desde la fecha en que se efectle el
pago de la amortizacidén correspondiente. Trece. Moneda de
Pago: Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaran

al respectivo vencimiento en Pesos. Catorce. Deudas



preferentes a los Bonos: El Emisor mantiene una linea de
bonos inscrita en el Registro de Valores de la
Superintendencia de Valores y Seguros, por el equivalente en
Pesos de tres millones doscientos cincuenta mil Unidades de
Fomento, inscrita bajo el numero quinientos cincuenta y cinco
con fecha veintiocho de octubre de dos mil ocho. Con fecha
dieciséis de abril de dos mil nueve el Emisor colocd treinta
mil millones de pesos en bonos de la Serie C, con cargo a la
linea de bonos mencionada en el parrafo anterior, a cuatro
afios plazo, con pago semestral de intereses y una uUnica cuota
de amortizacién pagadera al catorce de marzo de dos mil
trece. Posteriormente, con fecha veintiuno de diciembre de
dos mil nueve el Emisor colocd treinta mil millones de pesos
en bonos de la Serie C, con cargo a la misma linea de bonos
mencionada en el péarrafo anterior, a cuatro afios plazo con
pago semestral de intereses y una uUnica cuota de amortizacién
pagadera al catorce de marzo de dos mil trece. E1 valor par
de los Bonos adeudados al treinta de junio de dos mil doce
ascendia a la suma de sesenta y un mil setenta millones
doscientos ochenta y dos mil pesos. Quince. Aplicacién de
normas comunes: En todo lo no regulado en las respectivas
Escrituras Complementarias para las siguientes emisiones, se
aplicardn a dichos Bonos las normas comunes previstas en este

instrumento para todos los Bonos que se emitan con cargo a la



Linea, cualquiera fuere su serie o sub-serie. CLAUSULA
QUINTA: Inconvertibilidad: Los Bonos emitidos de acuerdo al
presente Contrato no seran convertibles en acciones del

Emisor. CLAUSULA SEXTA: Garantias: Los Bonos no tendréan

garantia alguna, salvo el derecho de prenda general sobre los
bienes del Emisor de acuerdo a los Articulos dos mil
cuatrocientos sesenta y cinco y dos mil cuatrocientos sesenta

y nueve del Cédigo Civil. CLAUSULA SEPTIMA: Uso o Destino de

los Fondos: Los fondos provenientes de la colocacidén de 1los
Bonos correspondientes a la Linesa, se destinaran al
financiamiento del régimen del crédito social del Emisor y/o
a pagar deuda contraida con instituciones financieras
contraida con ese mismo objeto. El uso especifico que el
Emisor dara a los fondos obtenidos de cada emisidén se
indicard en cada Escritura Complementaria, tal y como se
sefiala en la Clausula Cuarta, Numero Cuatro, Letra j/ de este

Contrato de Emisién. CLAUSULA OCTAVA: Menciones que se

Entienden Incorporadas en los Titulos Desmaterializados: Las
menciones que se entienden incorporadas a los titulos
desmaterializados de los Bcnos, son las siguientes: Uno:
Nombre vy domicilio 1legal del Emisor y especificaciones
juridicas sobre su constitucién legal; Dos: Ciudad, fecha vy
Notaria en que se otorgd el Contrato de Emisidén y las

Escrituras Complementarias a ésta, en su caso, y numero y



fecha de la inscripcién de los Bonos en la Superintendencia;
Tres: La expresidén de la serie o sub-series correspondiente y
el numero de orden del titulo; Cuarto: El valor nominal
inicial del Bono y el numero de Bonos gue representa cada
titulo; Cinco: Indicacidén de gque los Bonos son al portador
desmaterializados; Seis: Monto nominal de la Linea de Bonos y
de la respectiva emisidén, plazos de vencimiento y plazo de
colocacién; Siete: Constancia de la inexistencia de Garantias
de la Emisidén; Ocho: Indicacidén de la reajustabilidad de los
Bonos; el procedimiento de reajustabilidad de los Bonos, 1la
tasa de interés y la forma de su calculo; la forma y época de
la amortizacién y las fechas y el 1lugar de pago de 1los
intereses, reajustes y amortizaciones; Nueve: Fecha desde la
cual los Bonos ganan intereses y reajustes, y desde la cual
corre el plazo de amortizacién; Diez: Indicacién del
procedimiento de rescate anticipado, si fuere del caso. Once:
Nombre del Representante de los Tenedores de Bonos y forma en
que se debe informar su reemplazo; Doce: Fecha del Bono,
sello de la entidad Emisora vy la firma de las personas
autorizadas al efecto por el Emisor y el Representante de los
Tenedores de Bonos; Trece: Se entiende que cada bono lleva la
siguiente leyenda: "Los unicos responsables del pago de este
bono son el Emisor y quienes resulten obligados a ello. La

circunstancia de que la Superintendencia de Valores y Seguros



haya registrado la emisidn no significa que garantice su pago
o la solvencia del Emisor. En consecuencia, el riesgo en su
adquisicidén es de responsabilidad exclusiva del adguirente”.
Catorce: Indicacidén de que sbéloc podrdn participar en la Junta
de Tenedores de Bonos, aquellos tenedores de bonos que, a la
fecha de cierre segin se indica en el numeral cinco de la
Clausula Vigésima siguiente, figuren <con ©posicién del
respectivo Bono desmaterializado y sean informados al Emisor
por el DCV, de acuerdo al Articulo doce de la Ley del DCV,
gque a su vez acompaiflen el certificado a que se refiere el
Articulo treinta y dos del Reglamento del DCV pudiendo
participar ademds guienes tengan un "bono" materializado
dentro o fuera del DCV. Podran participar en la Junta de
Tenedores de Bonos los titulares de bonos materializados que
se encuentren inscritos en 1los Registros especiales del
Emisor con cinco Dias Hébiles de anticipacidén al dia en gque
ella deba celebrarse. Reemplazard el Registro directo de 1la
tenencia de bonos, las circunstancia de exhibir certificado
de custodia de dichos valores registrada con la mencionada

anticipacién. CLAUSULA NOVENA: Certificado de Posiciones.

Conforme lo establecido en los Articulos trece y catorce bis
de la Ley del DCV, mientras los Bonos se mantengan
desmaterializados y en depébésito del DCV, el certificado de

posicién que éste emite tendrd mérito ejecutivo y serda el



instrumento valido para ejercer accién ejecutiva contra el

Emisor. CLAUSULA DECIMA: Uno. Entrega de los Titulos:

Teniendo presente, que se trata de una emisidn
desmaterializada, no habrad entrega material de titulos, salvo
en cuanto dicha impresidén o confeccidén fisica sea solicitada
por alguno de los Tenedores de Bonos al amparo o de
conformidad a lo dispuesto en la Ley del DCV o de las Normas
dictadas por la Superintendencia, en cuyo caso, el Emisor
procederd, a su costa, a emitir o confeccionar el o los
titulos correspondientes dentro de un plazo breve y en la
forma que contemplen la Ley, la NCG numero setenta y siete vy
las reglamentaciocnes vigentes. El Emisor procedera, en tal
caso, a la confeccidén material de los referidos titulos. El
plazo mdximo para la entrega de los titulos, en el evento que
proceda la materializacién de los mismos, no podréd exceder de
treinta Dias Hébiles. En este caso, serd duefio de ellos el
portador de los mismos y la transferencia se hard mediante su
entrega fisica. Para la confeccién material de los titulos,
deberd observarse el siguiente procedimiento: El DCV
comunicarada al Emisor, dentro de las veinticuatro horas desde
que le sea solicitado, el requerimiento de que se confeccione
materialmente uno o mas titulos. El Emisor solicitara una
cotizacidén a dos imprentas con experiencia en la confecciédn

de titulos de deuda o bonos, cuya eleccidén serd de atribucién



exclusiva del Emisor. La confeccién se encargara a la
imprenta que presente la cotizacién mAs baja debiendo
entregarse 1los titulos materiales al DCV en el plazo de
veinte Dias Habiles contados desde el dia siguiente a 1la
recepcidén por el Emisor de la ultima cotizacién. Los titulos
materiales deberdn cumplir las normas de seguridad que haya
establecido o establezca la Superintendencia y contendran
cupones representativos de los vencimientos expresados en la
tabla de desarrollo de la respectiva serie o sub-serie. El
Emisor desprendera e inutilizard 1los cupones vencidos a la
fecha de la materializacidén. En consecuencia, para todos los
efectos, se tendrd por entrega suficiente al primer portador
o suscriptor de los Bonos, el registro que se practique por
el DCV, conforme a la instruccidn escrita o electrdédnica que,
a través de un medio magnético en su caso, le dé el Emisor o
el agente colocador gque hubiere designado el Emisor, en
adelante el ™“Agente Colocador”. En este ultimo caso, el
Emisor deberd& previamente identificar ante el DCV el cdédigo
del depositante del Agente Colocador e instruir al DCV, a
través de un medio escrito, magnético o© instrucciones
electrénicas para que se abone a la cuenta de posicidén que
tuviese el propio Emisor o el Agente Colocador, el todo o
parte de los titulos de la presente emisién.- Dos.

Suscripcién o adquisicién: La suscripcidén o adquisicién de



los Bonos implica para el suscriptor o adguirente 1la
aceptacién y ratificacidén de todas las estipulaciones, normas
y condiciones establecidas en el ©presente Contrato vy
cualquiera de sus modificaciones y/o en las Escrituras
Complementarias posteriores, vilidamente acordadas.- Tres.
Canje: El Emisor no tendrd la obligacidén de canjear ningun
titulo emitido por otro de menor valor nominal, ni que
comprenda una menor cantidad de Bonos que los que se emitan

con cargo a la Linea. CLAUSULA UNDECIMA: Dominio y

Transferencia de los Bonos: Para todos los efectos de este
Contrato y las obligaciones que en él1 se contraen, tendra la
calidad de duefio de los Bonos cuyos titulos se hubieren
materializado quien sea su portador legitimo, y la cesidn o
transferencia se efectuarid mediante la entrega material de
ellos. Por otra parte, tratdndose de bonos desmaterializados,
para todos los efectos de este Contrato y las obligaciones
que en él1 se contraen, tendra la calidad de duefio de 1los
Bonos aquel que el DCV certifique como tal por medio de los
certificados que, de conformidad al Articulo trece de la Ley
de DCV, emita el DCV. En lo relativo a la transferencia de
los Bonos, ésta se realizard, de acuerdo al procedimiento que
detallan 1la Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el
Reglamento Internc del DCV, mediante un cargo de la posicién

en la cuenta de quien transfiere y un abono de la posicidén en



la cuenta de quien adquiere, todo lo anterior sobre la base
de una comunicacién que, por medios electrénicos, dirigiréan
al DCV tanto guien transfiere como quien adgquiere. En todo
caso, las transacciones que se realicen entre los distintos
titulares de posiciones no podran ser inferiores a una
posicién minima transable. Para los efectos de cada
colocacidén, se abrird en la cuenta que mantiene en el DCV el
Agente Colocador, una posicién por los Bonos que vayan a
colocarse. Las transferencias entre el Agente Colocador y los
Tenedores de las posiciones se hard por operaciones de
compraventa que se perfeccionardn por medio de las facturas
que emitira el Agente Colocador, donde se consignaré la
inversién en su monto nominal, expresado en posiciones
minimas transables y que serdn registradas a través de los
sistemas del DCV, abondndose las cuentas de posicién de cada
uno de los inversionistas gque adguieran titulos y cargandose
la cuenta del Agente Colocador. Los Tenedores de titulos
podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa
como depositante del DCV o a través de un depositante que
actle como intermediario, pudiendo solicitar certificaciones
ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos
numeros trece y catorce de la ley del DCV. Las transferencias
realizadas conforme a lo indicado, implican para el tenedor

adquirente la aceptacidén vy ratificacién de todas las



estipulaciones, normas y condiciones establecidas en el
presente Contrato, sus modificaciones, anexos y acuerdos
adoptados legalmente en la Junta de Tenedores de Bonos que

tenga lugar. CLAUSULA DUODECIMA: Personas Autorizadas para

Firmar los Titulos: Para el caso que un Tenedor de Bonos
exija la impresién o confeccidén fisica de uno ¢ mads titulos vy
ello fuere procedente de acuerdo a la Ley del DCV y a las
normas dictadas por la Superintendencia, éstos deberéan
contener las menciones que la ley y reglamentaciones
establezcan, debiendo ser suscritos por los apoderados del
Emisor y del Representante de los Tenedores de Bonos, que a
esa fecha tuvieren facultades a dicho efecto. Asimismo, los
titulos de deuda que se emitan a futuro como resultado del
canje de laminas o emisidén de laminas que sustituyan a las
originales en los casos que corresponda, seradan firmadocs
conjuntamente por dos apoderados que a esa fecha tuvieren e
indicaren tanto el Emisor como el Representante de los

Tenedores de Bonos. CLAUSULA DECIMA TERCERA: Extravio, Hurto

o Robo, Destruccién, Inutilizacién y Reemplazo o Canje de
Titulos: Uno. a/ Para el caso que un Tenedor de Bonos hubiere
exigido 1la impresidén o confecciébn fisica de wuno o mas
titulos, en los casos que ello fuere procedente de acuerdo al
Articulo Once de la Ley del DCV y de las normas dictadas por

la Superintendencia, el deterioro, destruccién,



inutilizacién, extravio, pérdida, robo o hurto de dicho
titulo o de uno o mads cupones del mismo serd de exclusivo
riesgo y responsabilidad del Tenedor de Bonos, qguedando
liberado de toda responsabilidad el Emisor si lo pagare a
quien se presente como detentador material del documento, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo Segundo de la Ley
Numero dieciocho mil quinientos cincuenta y dos; b/ Si el
Emisor no hubiere pagado el titulo o uno o mds de sus
cupones, en caso de extravio, destrucciédn, pérdida,
inutilizacién, robo o hurto del titulo emitido o de uno o méas
de sus cupones, el Tenedor de Bonos deberd comunicar por
escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, al Emisor
y a las bolsas de valores, acerca del extravio, destrucciédn,
pérdida, inutilizacién, robo o hurtc de dicho titulo o de uno
o mas de sus cupones, todo ello con el objeto de evitar que
se cursen transacciones respecto al referido documento, sin
perjuicio de iniciar las acciones legales que fueren
pertinentes. E1 Emisor, ©previo al otorgamiento de un
duplicado en reemplazo del titulo y/o cupdn extraviado,
destruido, perdido, inutilizado, robado o hurtado, exigira al
interesado lo siguiente: i/ La publicacién de un aviso por
tres veces en dias distintos en un diario de amplia
circulacién nacional, informando al publico que el titulo y/o

cupdn quedard nulo por la razdén que corresponde y dJue se



emitird un duplicado del titulo y/o cupones cuya serie o sub-
serie y numero se individualizan, haciendo presente gque se
emitird un nuevo titulo y/o cupdédn si dentro de diez Dias
Hébiles siguientes a la fecha de la ultima publicacién no se
presenta el Tenedor del titulo y/o cupdn respectivo a hacer
valer su derecho, y 1i/ la constitucién de una garantia en
favor y satisfaccién del Emisor, por un monto igual al del
titulo y/o cupdn cuyo duplicado se ha soclicitado, que se
mantendra vigente desde la fecha de emisién del duplicado del
titulo y/o cupdn y hasta por un plazo de cinco afios contados
desde la fecha de vencimiento del ultimo cupdn reemplazado.
El Emisor emitira el duplicado del titulo o cupdn una vez
transcurrido el plazo seflalado en la letra i/ precedente sin
gque se presente el tenedor del mismo previa comprobacidn de
haberse efectuado las publicaciones y también previa
constitucién de la garantia antes mencionada; e/ Para el caso
que un Tenedor de Bonos hubiere exigide la impresidén o
confeccién fisica, de uno o mids titulos, en los casos que
ello fuere procedente de acuerdo al Articulo Once de la Ley
del DCV y de las normas dictadas por la Superintendencia, si
dicho titulo y/o cupdn fuere dafiado sin que se inutilizare o
se destruyese en él sus indicaciones esenciales, el Emisor
podrd emitir un duplicado, previa publicacién por parte del

interesado de un aviso en un diario de amplia circulacién



nacional, en que se informe al publico que el titulo original
emitido queda sin efecto. En este caso, el solicitante deberé
hacer entrega al Emisor del titulo y del respectivo cupédn
inutilizado, en forma previa a dgque se le otorgue el
duplicado. En este caso, el Emisor podra liberar al
interesado de la constitucién de la garantia pertinente; d/
Asimismo, la publicacién de 1los avisos sefialados en las
letras b/ y ¢/ precedentes y el costo gque incluye el
otorgamiento de un titulo de reemplazo, serdn de cargo del
solicitante; y e/ Para el caso que un Tenedor de Bonos exija
la impresidén o confecciébn fisica de uno o més titulos, y para
todo otro caso en que se haya emitido o corresponda emitir un
titulo de reemplazo, el Emisor no tendra la obligacidén de
canjear ningin titulo por otro de distinto valor nominal ni
por otros gque comprendan una cantidad diferente de bonos.-
Dos. En todas las situaciones que se refiere el numeral uno
anterior, en el titulo duplicado se dejard constancia de

haber cumplido las respectivas formalidades. CLAUSULA DECIMO

CUARTA: Reglas de proteccién a 1los Tenedores de Bonos.
Declaraciones y Seguridades del Emisor: El Emisor declara vy
garantiza expresamente que, a la fecha de celebracidén del
presente Contrato: Uno. El Emisor es una entidad de previsidn
social, corporacién de derecho privado, sin fines de lucro,

cuya inscripcidén en el Registro de Valores de la



Superintendencia de Valores y Seguros se encuentra en
tramite, que se rige por las normas contenidas en el Estatuto
General de las Cajas de Compensacidén de Asignacidén Familiar,
contenido en la Ley numero dieciocho mil ochocientos treinta
y tres de mil novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos,
sus estatutos particulares vy, por las disposiciones del
Titulo XXXIII del Libro Primero del Cédigo Civil. Deos. La
suscripcidén y cumplimiento del Contrato estd dentro del giro
de su objeto social, Y con su celebraciédn, no se
contravienen restricciones contractuales del Emisor. Tres.
Las obligaciones que asume derivadas de este Contrato han
sido valida y legalmente contraidas, pudiendo exigirse su
cumplimiento al Emisor conforme con sus términos, salvo en
cuanto dicho cumplimiento sea afectado por las disposiciones
contenidas en la Ley numero dieciocho mil ciento setenta vy
cinco de Quiebras u otra ley aplicable. Cuatro. No existe
ninguna accidén Jjudicial, administrativa o de cualquier
naturaleza, 1interpuesta en su contra y de la cual tenga
conocimiento, que pudiera afectar adversa y substancialmente
sus negocios, su situacién financiera o sus resultados
operacionales, o que pudiera afectar la legalidad, validez o
cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de este
Contrato. Cinco. Ni él1, ni sus bienes gozan de inmunidad de

jurisdiccidn respecto de cualgquier tribunal o procedimiento



bajo las leyes chilenas. Seis. Cuenta con todas las
aprobaciones, autorizaciones y permisos que la legislacién
vigente y las disposiciones reglamentarias aplicables exigen
para la operacién y explotacién de su giro.- Siete. No tiene
endeudamiento, pérdidas anticipadas y/o asumidos compromisos
inusuales o de largo plazo, fueren o© no de caréacter
contingente, que pudiere afectar adversa y substancialmente
su posibilidad de cumplir con sus obligaciones de pago segun
lo previsto en éste Contrato, salvo aquellos que se
encuentren reflejados en sus Estados Financieros. CLAUSULA

DECIMO QUINTA: Obligaciones, limitaciones y prohibiciones.

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de Bonos el
total del capital e intereses relativos a los Bonos en
circulacidén emitidos con cargo a la Linea, éste se sujetard a
las siguientes obligaciones, limitaciones y prohibiciones,
sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las
normas generales de la legislacién chilena: Uno. Cumplimiento
Legislacién Aplicable: Cumplir con las leyes, reglamentos vy
demas disposiciones legales que le sean aplicables,
particularmente, cumplir con el pago en tiempc y forma de los
impuestcs, tributos, tasas, derechos y cargos que afecten al
propio Emisor o a sus bienes muebles e 1inmuebles, salvo
aquellos que impugne de buena fe y de acuerdo a los

pertinentes procedimientos Jjudiciales y/o administrativos, vy



siempre que, en este caso, se mantengan las reservas
adecuadas para cubrir tal contingencia, cuando fuere
necesario de conformidad con las normas IFRS.- Dos. Sistemas

de Contabilidad, Auditoria y Clasificacién de Riesgo:
Establecer y mantener adecuados sistemas de contabilidad
sobre la base de las normas IFRS, como asimismo contratar y
mantener a una firma de auditores externos independientes de
aquellos debidamente inscritos en el registro que lleva la
SVS para el examen y andlisis de los Estados Financieros del
Emisor, respecto de los cuales tal firma deberd emitir una
opinidén al treinta y uno de diciembre de cada afio. No
obstante lo anteriocr, se acuerda expresamente que: /i/ en
caso que por disposicién de la Superintendencia de Valores y
Seguros, se modificare 1la normativa contable actualmente
vigente, sustituyendo las normas IFRS, y ello afecte una o
mas restricciones contempladas en la clausula Décimo Quinta
y/o de las definiciones sefialadas en la seccién
“Definiciones” que se relacionen con la referida c¢l&ausula
Décimo Quinta del Contratc, o /ii/ se modificaren por la
entidad competente facultada para emitir normas contables,
los criterios de valorizacidn establecidos para las partidas
contables de 1los actuales Estados Financieros, el Emisor
debera, dentro del plazo de gquince Dias Habiles contados

desde que las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por



primera vez en sus Estados Financieros, exponer estos cambios
al Representante de los Tenedores de Bonos. El Emisor, dentro
de un plazo de veinte Dias Habiles contados también desde que
las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por primera
vez en sus Estados Financieros, solicitard a sus auditores
externos para que, dentro de los veinte Dias Hébiles
siguientes a la fecha de la solicitud, procedan a adaptar las
obligaciones indicadas en la clausula Décimo Quinta y/o de
las definiciones seflaladas en la seccidén “Definiciones” que
se relacionen con la referida <clausula Décimo Quinta del
Contrato segun la nueva situacidén contable. El1 Emisor y el
Representante de los Tenedores de Bonos deberdn modificar el
Contrato a fin de ajustarlo a lo que determinen los referidos
auditores, dentro del plazo de diez Dias Hébiles contados a
partir de la fecha en que los auditores evacuen su informe,
debiendo el Emisor ingresar a la Superintendencia de Valores
y Seguros la solicitud relativa a esta modificacién al
Contrato, junto con la documentacién respectiva. El
procedimiento antes mencionado deberd estar contemplado en
forma previa a la fecha en que deban ser presentados los
Estados Financieros ante la Superintendencia de Valores vy
Seguros por parte del Emisor, por el periodo de reporte
posterior a aguél en gque las nuevas disposiciones hayan sido

reflejadas por primera vez en sus Estados Financieros. Para



lo anterior no se necesitard de consentimiento previo de la
junta de tenedores de bonos, sin perjuicio de lo cual, el
Representante de los Tenedores de Bonos deberd informar a los
Tenedores de Bonos respecto de las modificaciones al Contrato
mediante una publicacién en el Diarioc, la cual deberé
efectuarse dentro de 1los veinte Dias Hébiles siguientes a
fecha de otorgamiento de la respectiva escritura de
modificacidn del Contrato. En los casos menciocnados
precedentemente, y mientras el Contratoc no sea modificado
conforme al procedimiento anterior, no se considerarada que el
Emisor ha incumplido el Contrato cuando a consecuencia
exclusiva de dichas modificaciones, el Emisor dejare de
cumplir con una © mAs restricciocnes contempladas en 1la
cldusula Décimo Quinta y/o de las definiciones sefialadas en
la seccidn "“Definiciones” que se relacionen con la referida
cladusula Décimo Quinta del Contrato. Una vez modificado el
Contrato conforme a lo antes seflalado, el Emisor deberéa
cumplir con las modificaciones que sean acordadas para
reflejar la nueva situacién contable. Se deja constancia que
el procedimiento indicado en la presente disposicién tiene
por objetivo resguardar los cambios generados exclusivamente
por disposiciones relativas a materias contables, y en ningun
caso aquellos generados por variaciones en las condiciones de

mercado que afecten al Emisor. Todos los gastos que se



deriven de lo anterior, seran de cargo del Emisor. Asimismo,
el Emisor deberd contratar y mantener, en forma continua e
ininterrumpida, a dos clasificadoras de riesgo inscritas en
la Superintendencia, en tanto se mantenga vigente la Linea.
Tres. Entrega de Informacién: Enviar al Representante de los
Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que deba
entregarse a la Superintendencia, copia de toda la
informacién que el Emisor esté obligado a enviar a la
Superintendencia, siempre que ésta no tenga la calidad de
informacién reservada, incluyendo copia de sus Estados
Financieros trimestrales y anuales. El Emisor deberd también
informar al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro
del mismo plazo en que deban entregarse los Estados
Financieros a la Superintendencia, del cumplimiento de 1las
obligaciones contraidas en virtud del Contrato, para lo cual
deberd utilizar el formato incluido como Anexo Uno de esta
escritura, el que se protocoliza con fecha primero de
Diciembre del afic dos mil seis en esta misma Notaria, bajo el
numerc siete mil cuatrocientos unc, y que para todos los
efectos legales se entiende formar parte integrante del
Contrato y de las Escrituras Complementarias de acuerdo con
las especificaciones particulares de las mismas. Asimismo, el
Emisor debera enviar al Representante de los Tenedores de

Bonos copias de los informes de clasificacién de riesgo de la



emisidébn, a mas tardar, dentro de los cincc Dias Héabiles
siguientes, contados desde la recepcidén de estos informes de
sus clasificadores privados. Finalmente, el Emisor se obliga
a enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, tan
pronto como el hecho se produzca o llegue a su conocimiento,
toda informacién relativa al incumplimiento de cualquiera de
sus obligaciones asumidas en virtud de éste Contrato,
particularmente lo dispuesto en esta Clausula, y cualquier
otra informacidén relevante que requiera la Superintendencia
acerca del Emisor, dentro del mismo plazo en gque deba
entregarse a la Superintendencia, siempre que corresponda ser
informada a sus acreedores. Cuatro. Operaciones con Personas
Relacionadas: No efectuar, con personas relacionadas,
operaciones en condiciones que sean mids desfavorables al
Emisor en relacién con las que imperen en el mercado, segun
lo dispuesto en los Articulos cuarenta y cuatro y el Titulo
XVI de la Ley de Numero dieciocho mil cuarenta y seils sobre
Sociedades Andnimas, en 1o que fueran aplicables. Cinco.
Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones
financieras, sobre los Estados Financieros Trimestrales: i/
Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados
Financieros en que la relacién Pasivo Exigible, menos
Efectivo y Equivalentes al Efectivo, no supere el nivel de

tres coma dos veces el Total Patrimonio. Asimismo, se sumara



al Pasivo Exigible, las obligaciones que asuma el Emisor en
su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en
que responda en forma directa o indirecta de las obligaciones
de terceros; ii/ De conformidad a los Estados Financieros ,
mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u
otro gravamen por un monto, al menos igual a cero coma ocho
veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y 4iii/
Mantener un Total Patrimonio minimo de doce millones de
Unidades de Fomento. Seis. Contingencias: Registrar en sus
libros de contabilidad las ©provisiones que surjan de
contingencias adversas que, a Jjuicio del Emisor, deban ser
reflejadas en 1los estados financieros del Emisor. Siete.
Seguros: Mantener seguros que protejan razonablemente sus
activos operacionales comprendidos por oficinas centrales,
edificios, inventarios, muebles, equipos de oficina y
vehiculos. Ocho. Participacién en Filiales: Enviar al
Representante de los Tenedores de Bonos, Jjunto con la
informacién trimestral seflalada en punto Tres anterior, los
antecedentes sobre cualquier reduccién de su participacién en
el capital de sus Filiales, superiores al diez por ciento de
dicho capital, asi como cualquier reduccidén que signifique
perder el control de 1la empresa, una vez efectuada la

transaccién. CLAUSULA DECIMO SEXTA: Eventos de

Incumplimiento: El Emisor otorgard una proteccién igualitaria



a todos los Tenedores de los Bonos emitidos en virtud de éste
Contrato. En consecuencia, y en defensa de los intereses de
los Tenedores de Bonos, el Emisor acepta en forma expresa que
los Tenedores de Bonos de cualquiera de las series de Bonos
emitidas con cargo a la Linea, por intermedio del
Representante de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de
una Junta de Tenedores de Bonos de la totalidad de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea, adoptado con 1la mayoria
establecida en el Articulo ciento veinticuatro de la Ley de
Mercado de Valores, podran hacer exigible integra vy
anticipadamente el capital inscluto 3% los intereses
devengados por la totalidad de los Bonos vigentes emitidos
con cargo a la Linea, como si se tratara de una obligacién de
plazo vencido, si ocurriere cualquiera de los siguientes
eventos: Uno. Si el Emisor incurriera en mora o simple
retardo en el pago de cualquiera cuota de capital o intereses
de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, transcurridos que
fueren tres dias desde la fecha de vencimiento respectiva sin
que se hubiere dado solucién a dicho incumplimiento, y sin
perjuicio de la obligacidén de pagar los intereses penales que
correspondan, conforme se indique en la Escritura
Complementaria correspondiente. No constituird mora o simple
retardo, el atraso en el cobro en gue incurran los Tenedores

de 1los Bonos. Dos. Si cualquier declaracién sustancial



efectuada por el Emisor en los instrumentos otorgados o
suscritos con motivo de 1las obligaciones de informacidn
derivadas de este Contrato, o en las Escrituras
Complementarias que se suscriban con motivo de la emisidén de
Bonos con cargo a la Linea, fuere o resultare ser
manifiestamente falsa o manifiestamente incompleta y la misma
pudiere afectar el cumplimiento de sus obligaciones con 1los
Tenedores de los Bonos. Para estos efectos, se entendera por
declaracidén sustancial i/ las declaraciones formuladas por el
Emisor en la Cl&usula Decimocuarta de este Contrato, ii/
cualquier declaracién efectuada con motivo de las
obligaciones de informacién contenidas en la Clausula
Decimoquinta de este Contrato y 1iii/ las declaraciones que
formule en las Escrituras Complementarias y gque expresamente
se les otorgue este caracter. Tres. Si el Emisor infringiera
cualquiera de 1las obligaciones seflaladas en la Clausula
Decimoquinta de este Contrato, y no hubiere i/ subsanado tal
infraccién dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha
en que hubiera sido requerido por escrito por el
Representante, o 1ii/ pagado la totalidad del saldo insoluto
de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, todo ello dentro
de los cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha en que
hubiese sido requerido por escrito para tales efectos por el

Representante de los Tenedores de Bonos, requerimiento que



debera ser enviado mediante correo certificado dentro del
plazo de <cinco dias hédbiles siguientes a la fecha del
incumplimiento © infraccién cometida. Cuatro. Si el Emisor
incurriera en cesacién de pagos © suspendiera sus pagos o
reconociera por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas,
o hiciere cesidén general o abandono de bienes en beneficio de
sus acreedores o solicitare su propia quiebra; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
con el objeto de declararle en quiebra o insolvencia; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
tendiente a su disolucién, liquidacién, reorganizacién,
concurso, proposiciones de convenio judicial o extrajudicial
o arreglo de pago, de acuerdo con cualquier ley sobre quiebra
o insolvencia; o solicitare la designacién de un sindico,
interventor u otro funcionario similar respecto del Emisor, o
de parte importante de sus bienes. No obstante y para estos
efectos, los procedimientos iniciados en contra del Emisor,
necesariamente deberdn fundarse en uno o© mas titulos
ejecutivos por sumas que, individualmente, © en su conjunto,
excedan del equivalente a un cero coma cinco por ciento de
los Activos Totales del Emisor y siempre y cuando dichos
procedimientos no sean objetados o disputados en su
legitimidad por parte del Emisor con antecedentes escritos vy

fundados ante 1los tribunales de Jjusticia, dentro del plazo



que establezca 1la 1ley para ello. Para estos efectos, se
considerard que se ha iniciado un procedimiento, cuando se
hayan notificado las acciones Jjudiciales de cobro en contra
del Emisor. Cinco. Si hubiera incurrido el Emisor en mora o
simple retardo en el pago de cualquiera suma de dinero
adeudada a bancos o cualquier otro acreedor, provenientes de
una © mas obligaciones vencidas o exigidas anticipadamente,
que excedan en forma individual o conjuntamente un monto
equivalente a un cero coma cinco por ciento de los Activos
Totales del Emisor, y i/ en caso que no haya sido requerido
judicialmente de pago, el Emisor no efectuare el pago
respectivo dentro de los treinta dias corridos siguientes a
la fecha de la mora o del simple retardo o ii/ en caso que
haya sido requerido judicialmente para el pago, el Emisor no
disputare de buena fe la procedencia y/o legitimidad del
cobro con antecedentes escritos y fundados ante los
tribunales de justicia, dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha en que ﬁome conocimiento de la existencia de la
respectiva accién judicial, o en el plazo procesal inferior
que de acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus
intereses. En el evento que pendiente el plazo de treinta
dias corridos indicado en el literal i/ anterior, el Emisor
fuera requerido Jjudicialmente para el pago, se estara al

plazo indicado en este literal ii/. Seis. Si se hicieren



exigibles anticipadamente una o mads obligaciones del Emisor
que, en forma individual o conjunta, excedan un monto
equivalente a un uno por ciento de los Activos Totales del
Emisor. Para estos efectos, sélo se considerard que se ha
hecho exigible anticipadamente una obligacién, cuando se
hayan notificado las acciones Jjudiciales de cobro en contra
del Emisor y éste no hubiere disputado la procedencia y/o
legitimidad del cobro con antecedentes escritos y fundados
ante los tribunales de justicia dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha en qgue tome conocimiento de 1la
existencia de la respectiva accidén Jjudicial, o en el plazo
procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga para la
defensa de sus intereses. Siete. Si el Emisor se disolviere o
liquidare, o si se estableciere como plazo de duracidén del
Emisor un periodo inferior al plazo final de amortizacién y
pago de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, conforme a
éste Contrato. Ocho. Si durante la vigencia de la Linea, la
Camara Chilena de la Construccién, directa o indirectamente,
no tuviere la capacidad de elegir o designar a una mayoria de

los miembros del directorio del Emisor. CLAUSULA DECIMO

SEPTIMA: Eventual Divisién, Fusién y Enajenacién de Activos y
Pasivos a Personas Relacionadas: Uno. Fusién: En el caso de
fusién del Emisor con otra u otras cajas de compensacidén, sea

por creacién o por incorporacién, la nueva entidad gque se



constituya © la absorbente, en su caso, asumira todas y cada
una de las obligaciones que el presente Contrato y las
Escrituras Complementarias imponen al Emisor. Dos. Divisién:
Si el Emisor se dividiere, serdn responsables solidariamente
de las obligaciones estipuladas en el presente Contrato y en
las Escrituras Complementarias, todas las entidades que
surjan de la divisién, sin perjuicio que entre ellas pueda
estipularse que las obligaciones de pago de los Bonos que se
emitan con cargo a la Linea seran proporcionales a la cuantia
del Total Patrimonioc del Emisor que a cada una de ellas se
asigne u otra proporcidén cualquiera, y sin perjuicio
asimismo, de los pactos licitos que pudieren convenirse con
el Representante de los Tenedores de Bonos. Tres. Enajenacién
de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas y Enajenacién de
Activos Esenciales: En lo gue respecta a la enajenacién de
activos y pasivos a personas relaciocnadas, el Emisor velaré
para que la enajenacién se ajuste a condiciones de equidad
similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.
Las partes declaran que no hay activcos esenciales del Emisor.
Cuatro. Creacién de Filiales: La creacidén de Filiales del
Emisor no afectard los derechos de los Tenedores de Bonos ni
las obligaciones del Emisor bajo el presente Contrato y las
Escrituras Complementarias. Quinto: Transformacién: Si el

Emisor cambiare su naturaleza juridica, todas las



obligaciones emanadas del Contrato de Emisidén y de las
Escrituras Complementarias serdn aplicables a 1la sociedad

transformada, sin excepcidén alguna. CLAUSULA DECIMO OCTAVA:

Informacidén: Mientras esté vigente el presente Contratc, los
Tenedores de Bonos se entenderan informados de las
operaciones y estados econdémicos del Emisor a través de los
informes y antecedentes que éste proporcionara al
Representante de los Tenedores de Bonos y a la
Superintendencia. Los referidos informes y antecedentes seréan
los que el Emisor deba proporcioconar a la Superintendencia. El
Representante de los Tenedores de Bonos se entenderd que
cumple con su obligacién de informar a los Tenedores de
Bonos, manteniendo a disposicién de los mismos dichos
antecedentes para su consulta, en las oficinas de su casa

matriz. CLAUSULA DECIMO NOVENA: De los Tenedores de Bonos y

sus Representantes. Uno. Representante de 1los Futuros
Tenedores de Bonos: Serd representante de los futuros
tenedores de Bonos, segun se ha expresado, el Banco de Chile,
quien, por intermedio de sus representantes legales que
comparecen, acepta expresamente en este acto dicho cargo,
declarando conocer y aceptar tocdos los términos, modalidades
y condiciones de la emisidén que se efectien de conformidad
con este Contrato, asi comoc la legislacién y normativa

aplicable. Las funciones del Representante de los Tenedores



de Bonos seran las propias de su cargo y agquellas indicadas
en este Contrato para el Representante de los Tenedores de
Bonos. El1 Representante de los Tenedores de Bonos tendra la
remuneracién por el desempefio de su cargo, indicada
previamente en el numeral dos de la Cldusula Segunda de este
Contrato. En el evento que se produzca la sustitucién del
Representante de los Tenedores de Bonos, cada uno percibira
la remuneracidén que le corresponda a prorrata del periodo que
hubiere ejercido el <cargo. Dos. Eleccién, Reemplazo vy
Remocién: E1 Representante de los Tenedores de Bonos cesaré
en sus funciones por renuncia o remocidn y revocacién de sus
mandatos por parte de la Junta de Tenedores de Bonos. El
Representante sélo podrd renunciar ante la Junta de Tenedores
de Bonos, pero dicha renuncia no podra ser presentada antes
de ser colocada la primera emisién de Bonos con cargo a la
Linea o, en su defecto, antes de vencer el plazo para la
colocacién de dicha primera emisién de Bonos. El
Representante de los Tenedores de Bonos podrd ser sustituido
en cualquier tiempo por la Junta de Tenedores de Bonos. No
serd necesaria la modificacién del Contrato para hacer
constar la sustitucién del Representante. Sin perjuicio de
ello, ocurrida la eleccidén, renovacidn, revocacidén, remocidn
y/0 sustitucién del Representante de los Tenedores de Bonos,

gquien sea nombrado en su reemplazo deberd informar tal hecho



a la Superintendencia, al DCV y al Emisor al Dia Habil
siguiente de efectuado. Tres. Facultades y Derechos: Ademéas
de las facultades que le corresponde como mandatario y de las
que se le otorguen por la Junta de Tenedores de Bonos, el
Representante tendrd todas las atribuciones que en tal
caracter le confiere la Ley y el presente Contrato, pudiendo
aprobar la reduccién del monto de la Linea conforme 1lo
estipulado en el Numeral Uno de la Clausula Cuarta de este
Contrato y concurrir al otorgamiento de la escritura publica
en que conste esta reduccidén en conjunto con el Emisor.
Ademds, estara facultado para iniciar, con las atribuciones
del mandato judicial, todas las acciones Jjudiciales que
procedan en defensa del interés comin de sus representados o
para el cobro de 1los cupones y bonos vencidos. Los bonos y
cupones vencidos tendrdn mérito ejecutivoc en contra del
Emisor. Tratdndose de una emisidén desmaterializada, el
certificado de posicién que emite el DCV, tendrad mérito
ejecutivo y serd el instrumento valido para ejercer acciédn
ejecutiva contra el Emisor, conforme a lo establecidoc en la
Ley del DCV. En las demandas y deméds gestiones judiciales que
entable el Representante en interés de todos o algunos de los
Tenedores de Bonos, no serd necesario expresar el nombre de
cada uno de éstos, ni individualizarlos. El Representante de

los Tenedores de Bonos estard facultado también para



solicitar y examinar los 1libros y documentos del Emisor,
siempre que lo estimare necesario para proteger los intereses
de sus representados. Las facultades de fiscalizacidén de los
Tenedores de Bonos respecto del Emisor, se ejerceran a través
de su Representante. En caso que el Representante de los
Tenedores de Bonos deba asumir la representacidédn individual o
colectiva de todos o algunos de ellos en el ejercicio de las
acciones que procedan en defensa de los intereses de dichos
Tenedores, debera ser previamente provisto de los fondos
necesarios para el cumplimiento de dicho cometido por los
mismos Tenedores de Bonos, incluidos el pago de honorarios vy
otros gastos Jjudiciales. Cuatro. Deberes y Prohibiciones:
Ademas de los deberes y obligaciones que el presente
instrumento le impone al Representante, éste tendrd todas las
otras obligaciones que la ley establece. El Representante de
los Tenedores de Bonos debera guardar reserva sobre los
negocios, antecedentes, informaciones y de todo aquello de
gue hubiere tomado conocimiento en ejercicio de sus
facultades inspectivas y fiscalizadoras, gquedandole prohibido
revelar o divulgar las informaciones, circunstancias vy
detalles de dichos negocios en tanto no sea estrictamente
indispensable para el cumplimiento de sus funciones. Del
mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos a

solicitud de estos uUltimos informara a sus representados,



sobre los antecedentes del Emisor que éste le haya divulgado
en conformidad a la 1ley o al presente Contrato, y que
pudieran afectar directamente a los Tenedores de Bonos o al
Emisor en sus relaciones con ellos. Queda estrictamente
prohibido al Representante de los Tenedores de Bonos delegar
sus responsabilidades. Sin perjuicio de la responsabilidad
general que le corresponde al Representante de los Tenedores
de Bonos en su calidad de mandatario, de realizar todos los
actos y ejercitar todas las acciones que sean necesarias en
el resguardo de 1los intereses de sus representadocs, éste
deberad: a/ Recibir las informaciones financieras sefialadas en
la Clausula Decimoquinta de este Contrato. b/ Verificar el
cumplimiento de las obligaciones y restricciones estipuladas
en el presente Contrato. e/ Asumir, cuando sea requerido para
ellc por 1la Junta de Tenedores de Bonos o por alguno de
ellos, la representacién individual o colectiva de todos o
algunos de ellos, sea ésta judicial o extrajudicial, en el
ejercicio de las acciones que procedan en defensa de los
intereses de dichos Tenedores de Bonos y solicitar el
otorgamiento de medidas precautorias, cuando corresponda. d/
Ejercer las acciones de cobro en 1los casos en que se
encuentre legalmente facultado para ello. e/ Ejercer las
facultades inspectivas y de fiscalizacién que la Ley y el

presente Contrato le concedan. £/ Informar a la Junta de



Tenedores de Bonocs acerca de las solicitudes que
eventualmente pudiera formular el Emisor relativa a
modificaciones a los términos del Contrato. g/ Acordar vy
suscribir, en representacién de los Tenedores de Bonos, todos
aquellos contratos que corresponda en conformidad con la Ley
o con el presente Contrato. h/ Verificar peridédicamente el
uso de los fondos declarados por el Emisor en la forma vy
conforme a los usos establecidos en el presente Contrato.
Todas las normas contenidas en el numeral cuatro de esta
Clausula serdn aplicables al Representante de los Tenedores
de Bonos, en tanto mantenga el caracter de tal. Se entenderé
que el Representante cumple con su obligacién de verificar el
cumplimiento, por el Emisor, de 1los términos, cléusulas vy
obligaciones del presente Contrato de Emisién por Linea,
mediante la recepcién de 1la informacién en los términos
previstos en la Clausula Decimcquinta de este Contrato. Sin
perjuicio de la facultad gque le otorga el articulo ciento
ocho de la Ley numero dieciocho mil cuarenta y cinco. Cinco.
Responsabilidades: E1 Representante de los Tenedores de Bonos
sera responsable de su actuacidén en conformidad a 1la Ley.
Para cautelar 1los intereses de sus representados, debera
realizar todas las gestiones que en el desempefic de sus
funciones le impongan la Ley Numero dieciochc mil cuarenta y

cinco, la Superintendencia, el Contrato de Emisidéon y las



actas de las Juntas de Tenedores de Bonos, con la diligencia
que emplea ordinariamente en sus propios negocios,
respondiendo hasta de la culpa leve por el desempefio de sus
funciones. El Representante de los Tenedores de Bonos no sera
responsable por el contenido de la informacién que
proporcione a los Tenedores de Bonos y que le haya sido a su
vez entregada por el Emisor. Seis. Causales de Cesacién del
cargo del Representante de 1los Tenedores de Bonos: E1
Representante de los Tenedores de Bonos cesard en su cargo
por las siguientes causas: a/ Renuncia del Representante.
Esta se hara efectiva al comunicarse en Junta de Tenedores de
Bonos, conjuntamente con las razones que ha tenido para ello.
La Junta de Tenedores de Bonos no tendrd derecho alguno a
pronunciarse o calificar la suficiencia de las razones qgue
han servido de fundamento a 1la renuncia, cuya apreciacién
corresponde en forma unica y exclusiva al Representante de
los Tenedores de Bonos. Dicha Junta deberd necesariamente
proceder de inmediato a la designacién de un reemplazante.
Sin embargo, en el caso del Representante de los futuros
Tenedores de Bonos, designado en esta escritura, no procedera
su renuncia antes de vencido el plazo para la colocacidén de
la primera emisidédn de Bonos con cargo a la Linea o una vez
colocados, si tal hecho sucede antes del vencimiento del

plazo para su colocacién. b/ Imposibilidad fisica o juridica



del Representante para ejercer el cargo. ¢/ Remocién,
revocaciébn o sustitucidén del Representante, acordada por la
Junta de Tenedores de Bonos. Producida la cesacién en el
cargo, cualquiera que sea la causa, la Junta de Tenedores de
Bonos debera proceder de inmediato a la designacién de un
reemplazante. Independientemente de cudl fuese la causa por
la cual se produce la cesacidén en el cargo de Representante
de los Tenedores de Bonos, este Ultimo serd responsable de su
actuacién por el periodo de permanencia en el cargo. Del
mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos que
cese en el cargo, deberd comunicar dicha circunstancia al
Emisor. Siete. Comunicacién relativa a la eleccién, reemplazo
o remocién del Representante de los Tenedores de Bonos: Por
tratarse de una emisién desmaterializada, la comunicacién
relativa a la elecciédn, reemplazo o) remocién del
Representante de los Tenedores de Bonos se comunicard por el
Emisor al DCV para que éste pueda informarlo a sus
depositantes a través de sus propios sistemas. No seré
necesario modificar el Contrato de Emisidén para constar esta

sustitucién. CLAUSULA VIGESIMA: De las Juntas Generales de

Tenedores de Bonos: Uno. Los Tenedores de Bonos se reuniran
en Junta de Tenedores de Bonos, siempre que sea convocada por
el Representante. Este estara obligado a hacer la

convocatoria i/ cuando asi lo Jjustifique el interés de los



Tenedores de Bonos, a juicio exclusivo del Representante, ii/
cuando asi lo solicite el Emisor, iii/ cuando lo requiera la
Superintendencia, sin perjuicio de su facultad ©para
convocarla directamente en cualquier tiempo, cuando asi 1lo
justifique el interés de los Tenedores de Bonos, a su juicio
exclusivo, y iv/ cada vez que se lo soliciten por escrito los
Tenedores de Bonos que reunan a lo menos un veinte por ciento
del wvalor nominal de los Bonos en circulacién con cargo la
respectiva emisidén, con capital insoluto que amortizar. Para
determinar los Bonos en circulacién y su valor nominal, se
estard a la declaracidén que el Emisor efectue dentro de los
diez dias siguientes a cada colocacién, al vencimiento del
prlazo de la respectiva colocacidén, o a la fecha en que el
Emisor haya acordado reducir el monto total de la Linea a lo
efectivamente colocado, de conformidad a lo dispuesto en el
punto Uno a/ de la Cléausula Cuarta anterior, por escritura
publica que se anotard al margen de este Contrato de Emisién,
dentro del mismo plazo. Asimismo, para determinar los bonos
en circulacién y su valor nominal antes gque todos ellos
hubieren sido «colocados o gque se cumpla el plazo de
colocaciébén, se estarda a la informacidén que el Emisor deberé
proporcionar al Representante de los Tenedores de Bonos
dentro de los tres dias hédbiles siguientes a la fecha en que

este ultimo le requiera dichos antecedentes. En todo caso,



esta declaracién deberd realizarse con al menos seis Dias
Hébiles de anticipacién al dia de 1la celebracidén de dicha
Junta. Dos. Cuando la Junta de Tenedores de Bonos se citare
para tratar alguna de las materias que diferencian a una vy
otra serie o sub-serie, el Representante de los Tenedores de
Bonos podrd optar por convocar a una Junta de Tenedores de
Bonos en la cual los Tenedores de cada serie voten en forma
separada, ¢ bien convocar a Juntas de Tenedores de Bonos
separadas por cada serie o sub-serie. Tres. La citacidn a
Junta de Tenedores de Bonos la hard el Representante por
medio de un aviso destacadoc publicado, a lo menos, por tres
veces en dias distintos en el Diario, dentro de los veinte
dias antericres al seflaladc para la reunidén. E1l primer aviso
no podra publicarse con menos de quince dias de anticipacién
a la junta. Los avisos expresardn el dia, hora y lugar de
reunién, asi como el objeto de la convocatoria. Ademas, por
tratarse de una emisién desmaterializada, con a 1lo menos
cinco Dias Habiles de anticipacién a la junta se informara
por escrito al DCV la fecha, hora y lugar en que se celebrara
la junta, para gue éste lo pueda informar a los Tenedores de
Bonos a través de sus propios sistemas. Cuatro. Salvo que la
ley establezca mayorias superiores, la Junta de Tenedores de
Bonos se reunird validamente, en primera citacidén, con la

asistencia de los Tenedores de los Bonos que representen, a



lo menos, la mayoria absoluta de los votos de los Bonos de la
emisién correspondiente vy, en segunda citacidén, con la
asistencia de los Tenedores de Bonos que concurran,
cualguiera sea su numero. En ambos casocs, los acuerdos se
adoptardn por mayoria absoluta de los votos de 1los Bonos
asistentes de la emisién correspondiente, salvo aquellos
casos en que la ley exige un gqudrum mayor. Los acuerdos asi
adoptados seran obligatorios para todos 1los Tenedores de
Bonos. Los avisos a segunda citacién a junta sdélo podran
publicarse wuna vez que hubiera fracasado 1la Junta de
Tenedores de Bonos a efectuarse en la primera citacidn y, en
todo caso, deberd ser citada para celebrarse dentro de los
cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha fijada para la
Junta de Tenedores de Bonos no efectuada. Corresponderd un
voto por el médximo comin divisor del valor de cada Bono, el
que equivale al valor nominal inicial del Bono menos el valor
nominal de las amortizaciones de capital vya realizadas
respecto del referido Bono. En el caso de que se emitan
series de bonos en Unidades de Fomento y en Pesos, para
calcular el numero de votos, se deberd convertir el saldo
insoluto de los Bonos emitidos en Pesos a Unidades de
Fomento, segun el valor de la Unidad de Fomento al dia de la
correspondiente Junta de Tenedores de Bonos. Cinco. Podran

participar en la Junta de Tenedores de Bonos: i/ las personas



que, a la fecha de cierre figuren con posicidén de los Bonos
desmaterializados en 1la 1lista que el DCV proporcione al
Emisor, de acuerdo a lo que dispone el Articulo doce de la
Ley del DCV, y que a su vez acompafien el certificado a que se
refiere el Articulo treinta y dos del Reglamento del DCV.
Para estos efectos, la fecha de cierre de las cuentas de
posicién en el DCV correspondera al quinto Dia Habil anterior
a la fecha de la Junta, para lo cual el Emisor proveerd al
DCV, con la debida antelacién, la informacién pertinente. Con
la sola entrega de la lista del DCV, 1los titulares de
posiciones que figuren en ella se entenderdn inscritos en el
registro que abrird el Emisor para los efectos de la
participacién en la Junta, 1i/ 1los Tenedores de Bonos
materializados que hayan retirado sus titulos del DCV,
siempre gque se hubieren inscrito para participar en la
respectiva junta, con cinco Dias Habiles de anticipacién al
dia de celebracién de la misma, en el registro especial que
el Emiscor abrird para tal efecto. Para inscribirse, estos
Tenedores de Boncs deberan exhibir los titulecs
correspondientes o certificados de custodia de los mismos
emitidos por una institucién autorizada. En este ultimo caso,
el certificado deberd expresar la serie o sub-serie y el
numero del o de los titulos materializados en custodia, la

cantidad de Bonos gque ellos comprenden y su valor nominal.



Seis. Los Tenedores podran hacerse representar en las Juntas
de Tenedores de Bonos por mandatarios, mediante carta poder.
No podradn ser mandatariocs los directores, empleados o
asesores del Emisor. En lo pertinente a la calificacién de
poderes se aplicaran, en lo que corresponda, las
disposiciones relativas a calificacién de poderes para juntas
generales de accionistas de las sociedades andénimas abiertas,
establecidas en 1la Ley sobre Sociedades Anbénimas vy el
Reglamento sobre Sociedades Andénimas. Siete. La Junta
Extraocordinaria de Tenedores de Bonos podra facultar al
Representante para acordar con el Emisor 1las reformas al
presente Contrato de Emisién por Linea o a una o mas de las
Escrituras Complementarias, incluyendo 1la posibilidad de
modificar, eliminar o reemplazar una o mas de las
obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en la
Clausula Decimoquinta de este Contrato, gque especificamente
le autoricen, con la conformidad de los dos tercios del total
de los votos pertenecientes a los Bonos de la respectiva
emisidén, salvo quérum diferente establecido en la ley y sin
perjuicio de la limitacién que al efecto establece el
Articulo ciento veinticinco de la Ley de Mercado de Valores.
En todo caso, no se podrd acordar ninguna reforma al presente
Contrato de Emisién por Linea ni a sus Escrituras

Complementarias, sin la aceptacidén undnime de los Tenedores



de Bonos de la emisién respectiva si éstas se refieren a
modificaciones en las tasas de interés o de reajustes y a sus
oportunidades de pago, al monto y al vencimiento de las
amortizaciones de la deuda. Ocho. Seran objeto de 1las
deliberaciones y acuerdos de las Juntas de Tenedores de
Bonos, la eleccidn del Representante, la revocacidén, remocién
o sustitucién del designado o elegido, la autorizacidén para
los actos en que la ley lo requiera y, en general, todos los
asuntos de interés comin de los Tenedores de Bonos. Nueve. De
las deliberaciones y acuerdos de la Junta de Tenedores de
Bonos se dejara testimonio en un libro especial de actas que
llevara el Representante. Se entendera aprobada el acta desde
que sea firmada por el Representante, lo que deberd hacer a
mas tardar dentro de los tres dias siguientes a la fecha de
la junta. A falta de dicha firma, por cualquiera causa, el
acta deberd ser firmada por al menos tres de los Tenedores de
Bonos designados al efecto y si ello no fuere posible, el
acta deberd ser aprobada por la Junta de Tenedores de Bonos
que se celebre con posterioridad a la asamblea a gque ésta se
refiere. Los acuerdos a que un acta se refiere sélo podran
llevarse a efecto desde la firma. Diez. Los gastos necesarios
y comprobados en que incurra el Representante de los
Tenedores de Bonos con ocasién de convocar a una Junta de

Tenedores de Bonos, sean por concepto de arriendo de salas,



equipos, avisos y publicaciones y 1los honorarios de 1los
profesiocnales involucrados, seran de cargo del Emisor, dquien
deberd proveer al Representante de los Tenedores de Bonos
oportunamente de los fondos para atenderlos. CLAUSULA

VIGESIMA PRIMERA: Banco Pagador: Serd Banco Pagador de las

obligaciones derivadas de los Bonos que se emitan con cargo a
la Linea, el Banco de Chile o quien lo reemplace o suceda en
la forma que mads adelante se indica, y su funcidén sera actuar
como diputado para el pago de los intereses y del capital y
de cualquier otro pago proveniente de los Bonos, y efectuar
las demas diligencias y tradmites necesarios para dicho
objeto. El reemplazo del Banco Pagador debera ser efectuado
mediante escritura publica otorgada entre el Emisor, el
Representante de Tenedores de Bonos y el nuevo banco pagador.
Tal reemplazo surtira efecto sbélo una vez que el banco
pagador reemplazado haya sido notificado de dicha escritura
por un ministro de fe y tal escritura haya sido anotada al
margen de la presente escritura. No podrd reemplazarse al
Banco Pagador durante los treinta Dias Habiles anteriores a
una fecha de pago de capital o intereses. En caso de
reemplazo del Banco Pagador, el lugar del pagc de los Bonos
serd aquel que se indique en la escritura de reemplazo o en
el domicilio del Emisor, si en ella nada se dijese. El1 Banco

Pagador podrd renunciar a su cargo, con expresidn de causa,



con noventa dias de anticipacién, a lo menos, a una fecha en
gue corresponda pagar intereses o amortizar capital, debiendo
comunicarlo, con esta misma anticipacién, mediante carta
certificada al Emisor, al Representante de los Tenedores de
Bonos y al DCV. En tal caso, se procederid a su reemplazo en
la forma ya expresada y, si no se designare reemplazante, los
pagos del capital y/o intereses de los Bonos se efectuaréan en
las oficinas del Emisor. En caso que el Banco Pagador siga
siendo © sea al mismo tiempo el Representante de los
Tenedores de Bonos, el Banco Pagador no podrd renunciar a su
cargo sin renunciar conjuntamente al cargo de Representante
de 1los Tenedores de Bonos. Todo cambio o sustitucidén del
Banco Pagador por cualquier causa, serd comunicada a los
Tenedores de Bonos, mediante aviso publicado en dos dias
distintos en el Diario. El primer aviso deberad publicarse con
una anticipacién no inferior a treinta dias de la siguiente
fecha de vencimiento de algun cupdén. El reemplazo del Banco
Pagador no requerira ni supondrd modificacién alguna del

presente Contrato de Emisién. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: El1

Banco Pagador efectuara los pagos por orden y cuenta del
Emisor: El Banco Pagador efectuard los pagos por orden vy
cuenta del Emisor, gquien deberd tener fondos suficientes
disponibles para tal efecto en su cuenta corriente abierta en

este Banco, con un Dia HAbil Bancario de anticipacién a aquél



en que corresponda efectuar el respectivo pago. Para los
efectos de las relaciones entre el Emisor y el Banco Pagador,
se presumird tenedor legitimo de los Bonos a quien los
presente para el cobro o aquel que el DCV certifique como tal
por medio de los certificados que, de conformidad al Articulo
trece de la Ley de DCV, emita el DCV. Los pagos se efectuaran
en la oficina principal del Banco Pagador, actualmente
ubicada en calle Ahumada nuUmero doscientos cincuenta y uno,
ciudad y comuna de Santiago], en horario bancario normal de
atencidén al publico. En caso que la fecha de pago no recaiga
en un Dia HAabil Bancario, el pago se realizarad aquel Dia
Habil Bancario siguiente al de dicha fecha de pago. Los
titulos y cupones pagados, que serdn recortados y debidamente
cancelados, quedaran en las oficinas del Banco Pagador a
disposicién del Emisor. Si el Banco Pagador no fuera provisto
oportunamente de los fondos para el pago de los intereses y
del capital de los Bonos, no procederd al pago, sin
responsabilidad alguna para ¢él. Si el Banco Pagador no
hubiera recibido los fondos suficientes para solucionar la
totalidad de 1los pagos antes aludidos, no efectuarada pagos
parciales. El Emisor indemnizard al Banco Pagador de los
perjuicios que sufriere este Banco en el desempefio de sus
funciones de tal, cuando dichos perjuicios se deban a la

propia culpa o negligencia del Emisor. El1 Banco Pagador



responderd frente a los Tenedores de Bonos y frente al Emisor
de su culpa leve por los perjuicios que éstos sufrieren.-

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: Arbitraje: Cualquier dificultad

que pudiera surgir entre los Tenedores de Bonos o su
Representante y el Emisor en lo que respecta a la aplicacién,
interpretacidén, cumplimiento o terminacién del Contrato,
incluso aquellas materias que segun sus estipulaciones
requieran acuerdo de las partes y éstas no lo logren, seréan
resueltos obligatoriamente y en Unica instancia por un
arbitro mixto, cuyas resoluciones gquedaridn ejecutoriadas por
el sélo hecho de dictarse y ser notificadas a las partes
personalmente ¢ por cédula salvo que las partes undnimemente
acuerden otra forma de notificacidén. Lo establecido en 1la
presente Clausula es sin perjuicio del derecho irrenunciable
de los Tenedores de Bonos a remover libremente y en cualquier
tiempo a su representante, © al derecho de cada tenedor de
bonos a ejercer ante la Jjusticia ordinaria o arbitral el
cobro de su acreencia. En contra de las resoluciones que
dicten los &rbitros no procederd recurso alguno, excepto el
de queja. E1 arbitraje podrid ser promovido individualmente
por cualquiera de los Tenedores de Bonos en todos aquellos
casos en que puedan actuar separadamente en defensa de sus
derechos, de conformidad a las disposiciones del Titulo XVI

de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco. Si el



arbitraje es provocado por el Representante de los Tenedores
de Bonos podra actuar de oficio o por acuerdo adoptado por
las Juntas de Tenedores de Bonos, con el qudrum reglamentado
en el inciso primero del Articulo ciento veinticuatro del
Titulo XVI de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco.
No obstante 1lo dispuesto, al producirse un conflicto el
demandante siempre podrd sustraer su conocimiento de la
competencia de &rbitros y someterlo a 1la decisién de 1la
Justicia Ordinaria. Asimismo, podran someterse a la decisidn
de estos A&rbitros 1las impugnaciones que uno o mds de los
Tenedores de Bonos efectuaren, respecto de 1la validez de
determinados acuerdos de las asambleas celebradas por estos
acreedores, o las diferencias que se originen entre los
Tenedores de Bonos y su Representante. En estos casos, el
arbitraje podréd ser provocado individualmente por cualquier
parte interesada. En relacién a la designacidén del Aarbitro,
para efectos de esta Clausula, las Partes confieren poder
especial irrevocable a la Cémara de Comercio de Santiago
A.G., para que, a solicitud escrita de cualquiera de ellas,
designe al A&rbitro mixto de entre los abocgados integrantes
del cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje y Mediacidén de
Santiago. Los honorarios del tribunal arbitral y las costas
procesales deberdn solventarse por quien haya promovido el

arbitraje, excepto en los conflictos en que sea parte el



Emisor, en los que ambos serdn de su cargo, sin perjuicio del
derecho de los afectados a repetir, en su caso, en contra de
la parte que en definitiva fuere condenada al pago de las

costas. CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: Constancia: Se deja

constancia que, de conformidad a lo establecido en el
Articulo cientc doce de la Ley de Mercado de Valores, vy
atendidas las caracteristicas de la presente emisién de
Bonos, no corresponde nombrar administrador extraordinario,
encargado de custodia, ni peritos calificados. CLAUSULA

VIGESIMO QUINTA: Uno. Domicilio. Para todos los efectos del

presente Contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna
de Santiago. Dos. Gastos. Los impuestos, gastos notariales,
de inscripciones y de eventuales alzamientos gque se ocasionen
en virtud del presente Contrato serdn de cargo del Emisor.
Tres. Se faculta al portador de copia autorizada de esta
escritura para requerir las inscripciocnes, subinscripciones y

anotaciones que procedan. Personerias.



Anexo Uno

Formato de Comunicacién Cumplimiento de Obligaciones del
Contrato ™Sres. Banco de Chile Representante Tenedores de
Bonos Serie [ ] emitidos por CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES. De acuerdo a lo establecido
en el numeral tres de la Clausula Decimoquinta del Contrato
de Emisidén por Linea de Titulos de Deuda otorgado con fecha
veintiséis de Septiembre de dos mil seis en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharéan Toledo, /el
“Contrato”/, modificado por escritura publica de fecha
primero de Diciembre de dos mil seis, once de mayo de dos mil
doce, y ocho de agosto de dos mil doce, todas estas

otorgadas en la misma Notaria vy complementada mediante

escritura publica de fecha [ ] de [ ] de [ ]
otorgada en la Notaria de | ], por medio de la presente
declaramos que al [ 1] de | ] del | ] hemos dado

cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud del
Contrato, en particular, las establecidas en la Clausula
Decimoquinta del Contrato, referida a Obligaciones,
Limitaciones y Prohibiciones. Del mismo modo, por medio de la
presente, declaramos que al [ ] de [ ] del [ 1,
en conformidad con lo serialado en la Clausula Décimo Quinta,

Numero Cinco del Contrato: /i/ el nivel de endeudamiento de



la Caja de Compensacién de Asignacién Familiar de Los Andes
no supera el nivel de tres coma dos veces el Total Patrimonio
y a esta fecha dicho nivel de endeudamiento es de | ]
veces; /ii/ se mantienen Actives Totales libres de prenda,
hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a cero
coma ocho veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor,
y a esta fecha es de | ] veces; y /iii/ se mantiene un
Total Patrimonic minimo de doce millones de Unidades de
Fomento y a esta fecha el Total Patrimonic es de [ 1. De
igual forma, por medio de 1la presente declaramos que: al

[ ] de [ ] de [ ] no se ha producido causal

alguna de incumplimiento, de aquellas establecidas en la
Cléusula Decimosexta del Contrato. Sin otro particular,

saluda atentamente a Uds.,

[ NOMBRE ]
[ CARGO ]

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Se deja constancia que el presente Anexo Uno forma parte
integrante del contrato de emisidén de bonos por linea de titulos

de deuda, suscrito entre CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION



FAMILIAR DE LOS ANDES y Banco de Chile, que consta de escritura
publica de fecha veintiséis de Septiembre de dos mil seis
otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharéan
Toledo, Repertorio numero veintitrés mil doscientos treinta vy
cuatro conforme a lo establecido en el numero tres de la Clausula
Decimoquinta del referido contrato de emisidén, modificado por
escritura puUblica de fecha primero de Diciembre de dos mil seis,
once de mayo de dos mil doce y ocho de agosto de dos mil doce,
otorgadas en la misma Notaria, bajo los Repertorios numeros
veintiocho mil novecientos cincuenta y dos, veintiséis mil
trescientos noventa y dos y cuarenta y seis mil quinientos diez,
respectivamente, 3% complementada por escritura publica
complementaria de fecha[ ] de [ ] de [ ] suscrita en

la Notaria de [ 1.
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cuarenta y seis mil cuarenta y nueve guién 'K, en
representacién, segin se acreditari, de CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, corporacién de derecho
privado, sin fines de 1lucro, Rol Unico Tributario nimero
ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos
guién nueve, todos domiciliados en calle Padre Blonso de
Ovalle namero mil cuatrocientos sesenta y cinco, ciudad y
comuna de Santiago, en adelante también e indistintamente
“CCAF Los Andes” © el “Emisor”; y don Juan Eduardo Cuevas
Kussner, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional
de identidad ntmero cinco millones novecientos diez mil
cuatrocientos nueve guién ocho, y don Antonio Blazquez
Dubreuil, chileno, casado, ingeniero civil, cédula naciocnal
de identidad nitmero ocho millones setecientos cuarenta y un
mil ochocientos diecinueve guién siete, ambos en
representacién segin se acreditara, del BANCO DE CEILE,
sociedad andnima bancaria constituida y existente de acuerdo
a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle Ahumada
nimero doscientos- cincuenta y wuno, <c¢iudad y comuna de
Santiago, compareciendo en calidad de Representante de 1los
Tenedores de Bonos y & la vez como Banco Pagador, en adelante
indistintamente el “Representante de los Tenedores de ﬁonos”,
“Banco”, “Representante” © “Banco Pagador’”, cuando concurra
en esta ultima calidad. 8in perjuicio de lo anterior, cuando
se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
denominardn las “Partes” vy, en forma individual, podrén
denominarse la “Parte”; los comparecientes mayores de edad,

quienes acreditan sus identidades con las cédulas antes

citadas y exponen: CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES Y
DEFINICIONES.- Uno. Antecedentes.- Por escritura publica
2
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otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria i.
Achardn Toledo con fecha veintiséis de septiembre de dos mil
selis, bajo el repertorio nimero wveintitrés mil doscientos
treinta y cuatro, modificada mediante escrituras publicas
otorgadas en la misma Notaria con fecha uno de diciembre de
dos mil seis, once de mayo de dos mil doce y ocho de agosto
de dos mil doce, bajo los repertorios nuimero wveintiocho mil
novecientos cincuenta y dos, veintiséis mil trescientos
noventa y dos, y cuarenta y seis mil quinientos diez
respectivamente, las Partes celebraron un contrato de emisidn

de bonos por linea de titulos de deuda /en adelante, el

“Contrato de Emisién por Linea”/, en virtud del cual y de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley
de Mercado de Valores y demds normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros /en adelante, “SVS”/,
se establecidé una Linea de Bonos con cargo a . la cual el
Emisor puéde emitir, en una o mds series /y dentro de cada
serie, en sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general,
la cual fue inscrita en el Registro de Valores de la SVS bajo
el numero cuatrocientos ochenta y ocho, con fecha siete de

diciembre de dos mil seis. Dos. Los términos en maylsculas no

.definidos en este instrumento <tendrdn los significados

indicados en la seccién Definiciones del Contrato de Emisién
por Linea. Cada uno de tales significados es aplicable tanto
a la forma singular como plural del correspondiente término.-
CLAUSULA SEGUNDA.- EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE D;
TERMINOS Y CARACTERISTICAS DE LOS MISMOS; ETCETERA.- Uno.-
Pmisidn.- De acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Cuarta,
nimero cuatro del Contrato de Emisién por Linea, los términos

particulares de la emisién de cualquier Serie de Bonos se
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estableceran en una Escritura Complementaria. De conformidad
con lo anterior, por el presente instrumento el Emisor
acuerda emitir bajo el Contrato de Emisién por Linea una
Serie de Bonos denominada “Serie D”, en adelante la “Serie
D”, con cargo a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de
Valores de la SVS con fecha siete de diciembre de dos mil
seis, bajo el numero de registro cuatrocientos ochenta vy
ocho, en adelante la “Linea”. Los términos y condiciones de
los Bonos de la Serie D son los que se establecen en esta
Escritura Complementaria y en el Contrato de Emisidn pbr
Linea, en conformidad con lo sefialado en la Cléusula Cuarta
del Contrato de Emisidén por Linea. Las estipulaciones del
Contrato de Emisién por Linea seran aplicables en todas
aguellas materias que no estén expresamente reglamentadas en

esta Escritura Complementaria. Dos.- Caracteristicas de los

Bonos de la Serie D.- /a/ Monto a sex colocado. La Serie D
considera Bonos por un valor nominal de hasta sesenta mil
millones de Pesos, equivalentes a esta fecha a dos millones
seiscientos veintitrés mil trescientos dos coma ocho ocho
seis nueve Unidades de Fomento. Al dia del otorgamiento de la
presente BEscritura Complementaria, el valor nominal de la
Linea disponible es de tres millones trescientos cincuenta
mil Unidades de Fomento. Se deja expresa constancia que el
Emisor solo podrad colocar Bonos por un valor nominal total
maximo de hasta sesenta mil millones de Pesos considerando:
/a/ los Bonos que se cologuen ‘con cargo a la Serie D emitidos
mediante esta Escritura Complementaria; y /b/ aqﬁellos Bonos
gue se cologuen con cargo a la serie E, emitidos mediante
Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en

esta misma Notaria bajo el repertorio numero setenta y dos
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mil novecientos treinta y nueve, emitida con cargo a la

Linea, en adelante los bonos “Serie E”; /fb/ Enumeracién de

los titulos de los Bonos Serie D. Los Bonos Serie D tendrén
la siguiente enumeracidn: Desde el numero uno hasta el ntmero

seis mil, ambos inclusive; /c/ Nimero de Bonos Serie D. la

Serie D comprende la cantidad de hasta seis mil bonos; /4&/

Valor nominal de cada bono Serxie D. Cada Bono Serie D tiene

un valor nominal de diez millones de Pesos; /e/ Plazo de

colocacidén de, los Bonos Serie D. El plazo de colocacién de

los Bonos Serie D expirard en el plazo de treinta y seis

meses, contados a » partir de la fecha en que la

Supgxintendencia de Valores y Seguros autorice la emisién de
/

135 Bonos Serie D. Los Bonos gque no se colocaren en dicho

lazo quedaré&n sin efecto; /£f/ Plazo de vencimiento de los

onos Serie D. Los Bonos Serie D vencerédn el dia primero de

junio de dos mil dieciséis; /g/ Tasa de intexés de los Bomos

Serie D, Los Bones Serie D devengarén, sobre el capital
insoluto, un interés equivalente al siete coma cero cerc cero
cero por ciento anual, compuesto, vencido, base trescientqs
sesenta dias, esto es un tres coma cuatro cuatro‘cero ocho

por ciento semestral vencido calculado sobre 1la base de

22| semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se

24

26

27

28

30

devengarén desde el primero de diciembre de dos mil doce y se
pagardn los dias primeroc de junic y primeroc de diciembre de
cada aflo, venciendo la primera cuota de intereses el dia

primero de junio de dos mil trece; /h/ Cupones de los Bonos

Serie D v Tabla de Desarrxollo. Se entiende que los Bonos de

la Serie D regulada en esta escritura complementaria llevan
siete cupones, correspondiendo los cupones nameros uno y dos

al pago de intereses y los cupones numeros tres, cuatro,
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cinco, seis y siete, a amortizacién de capital y pago de
intereses. Se deja constancia que tratandose en la especie de
una emisidén desmaterializada, los.referidos cupcnes no tienen
existencia fisica o material, siendo referenciales para el
pagc de las cuotas correspondientes y que el procedimiento de
pago se realizaréd conforme a lo establecido en el Contrato de
Emisién por Linea y en el Reglamento Interno.del DCV. Las
fechas de pago de intereses y amortizaciones de capital, lo
mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollc de los Bonos Serie D que
se protocoliza con esta misma fecha y en esta misma Notaria
bajo el nimero dieciséis mil ciento cuarenta y seis, y que se
entiende forma parte integrante del presente instrumento para
todos los efectos legales. Si las fechas fijadas para el pégo
de intereses o de capital no recayeran en un Dia Habil
Bancario, el pago respectivo se hard al Dia H&bil Bancario
siguiente. Los intereses y el capital n¢ cobrades en las
fechas que correspondan no devengaradn nuevos intereses ni
reajustes y los bonos tampoco devengaran intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de vencimiento, salvo
que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva
cuota, evento en el cual las sumas impagas devengaran un
interés igual al interés méximo convencional gque permita
estipular la ley para operaciones en moneda nacional no
reajustables en moneda nacional. Asimismo queda establecido
que no constituird mora o retardo del Emisor en el pago de
capital o interés, el atraso en el cobro en que inqurra'el
Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupén;

/i/ Fecbas o periodos de amortizacién extraordinaria de los

Bonos Serie D. Los Bonos Serie D no contemplan la opcién del
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Emisor de rescate anticipado total o parcial; /j/ Moneda de
pago. Los Bonos Serie D se pagaran al respectivo vencimiento

en Pesos; /k/ Uso de fondos de la emisidén correspondiente a

los Bonos Serie D. Los fondos provenientes de la colocacién

de los Bonos Serie D se destinardn al financiamiento del
incremento en las colocaciones de crédito socilal proyectadas
para el periodo enero a Jjunio de dos mil trece. CLAUSULA
TERCERA:  En todo lo no regulado en la presente escritura
complementaria, se aplicaréd lo dispuesto en el Contrato de
Emisién or Linea. CLAUSULA CUARTA: Declaracidn. En
conside/récién al articulo dos bis del Decreto Ley niémero tres
mil /cﬂ’atrocientos setenta y cinco, el Emisor declara que el
morto total de la Linea corresponde a tres millones
rescientos cincuenta mil Unidades de Fomento. Asimismo, el
Emisor declara que en el afio dos mil siete colocéd la Serie A
de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de sesenta
mil millones de Pesos, correspondientes al treinta y uno de
enero de dos mil siete a la suma de tres millones doscientos
setenta y un mil setecientos sesenta y cwatro Unidades de
Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de
timbres y estampillas al momento de la colocacién de la Serie
A de Bonos ascendié al tope de uno coma cinco por ciento
sobre el monto colocado con cargo a la Linea, pagdndose en
dicha oportunidad por concepto de impuesto de timbres vy
estampillas, la suma de cuarenta y nueve mil setenta y seis
coma cuarenta y seis Unidades de Fomento. A la fecha de
inicio de la colocacién de la primera emisién acogida a 1la
Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto de impuesto de

timbres y estampillas correspondiente al monto total de la

Linea ascendia a cincuenta mil doscientas cincuenta Unidades
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de Fomente. Por consiguiente, existe un remanente de mil
ciento setenta y tres coma cincuenta y cuatro Unidades de
fomento por pagar, y por tanto la emisién de bonos Serie D y
Serie E, quedaria afecta al pago de mil cientc setenta y tres
coma cincuenta y cuatro Unidades de Fomento por concepto de
impuesto de timbres y estampillas.. CLAUSULA QUINTA:
Domicilio. Para todos los efectos del presente contrato, las
partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago de Chile y
se someten a la competencia de sus Tribunales. Pexsonerias.-—
La personeria de don Nelson Mauricio Rojas Mena, para
representar a Caja De Compensacidén de Asignacidén Familiar los
Andes, consta de escritura publica de fecha nueve de mayo de
dos mil doce otorgada en la notaria de don Francisco Javier
Leiva Cafvajal, bajo el repertorio nuUmero tres mil
ochocientos sesenta y siete. La personeria de don Juan
Eduardo Cuevas Kussner y don Antonio Blazquez Dubreuil, para
representar al BANCO DE CHILE, consta de las escriﬁuras
publicas de fecha cuatro de enero de dos mil doce, otorgada
en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio numero doscientos trece guidén dos mil doce, y de
fecha veintitrés de abril de dos mil nueve, otorgada en ‘la
Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio nimero diez mil cuatrocientos noventa y nueve, las

que no se insertan por ser conocida de las Partes y de la

Notario que autoriza.

Nelson Mauxicijo Rojas Mena

P.p. Caja De Coi acidn de Asignacidén Familiar los Andes
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TABLA DE DESARROLLO

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Tabla de desarrollio Serie D

Valor Nominat CLP 10.000.000
Cantidad de
bongs 6.000
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de
intereses 1/12/2012

" Fechadevencimiento  1/06/2016
Tasa de
interés anual 7,0000%

Tasade interés semestral  3,4408%

Cupén I“:_:::_::.; Am :’f‘ ::o?:ns V::th:i::to Intereses Amortizesion Valor Cupén '::';& o
[+ c 1 di Didembié de Z0M2 10 .000.000,000
1 1 1 deJunic de 2013 3440800000 0.0000 3440800000  10,000.000,0000
2 2 1 da Didembre de 2013 344 060.000Q 00000 344080,0000  10.000.000. 000
3 3 1 1 da Junlo da 2014 344080,0000 2.000 0000000 2.344020,0000 £.000000000
4 4 2 1 de Didembre de 204 275289,0000 2.000 900,0000 22782840000 9.000000,0000
g ) 3 1 de Junio de 2015 208 42 0000 2.000 000,0000 2.206 4320000 4.000000,0000
] -] 4 1 de Diciembre da 2015 137 B2R.0000 2.000 00,0000 2.137 2320000 2,000 000,0000
7 7 5 1 de Junic de 2048 ©3.818.0000 2.000 00,0000 2.083810,0000 0,0000

COPIA AUTORIZADA
CERTIFICO: QUE CON ESTA FECHA SE
PROTOCOLIZA (N} EL / LOS DOCUMENTO (S
QUE ANTECEDE (N), BAJO EL N° /642
ENTRE LOS DE Su CLA OTADO

21DiC 2017




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 959 del 7 diciembre de 2006

PROSPECTO

SEGUNDA EMISION DE BONOS SERIE D

BONOS DESMATERIALIZADOS AL PORTADOR

Santiago, diciembre de 2012



NOTAS

1. La informacién contenida en este prospecto complementario (el *Prospecto Complementa-
rio”) incorpora, en todo Lo que no modifique expresamente, aquella expresada en el prospecto
de emisién de bonos por linea de titulos al portador por hasta 3.350.000 Unidades de Fomen-
to, actualizado por Caja de Compensacion de Asignacién Familiar de Los Andes (el "Emisor”)
con fecha agosto de 2012 (el "Prospecto”).

2. Los términos expresados en mayUscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendrén los significados asignados a ellos en el contrato de emisién de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los Te-
nedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha 26 de septiembre
de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modificé mediante escrituras pablicas de fecha 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de 2012, otorgadas en la misma
Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392 y N° 46.510 respectivamente. En adelante,
el contrato de emision y su modificacion antes referida en este instrumento se denominaran
el "Contrato de Emisién”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como Re-
presentante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha
28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.938, el Emisor acordé efectuar la emision
de una serie de bonos desmaterializados, por hasta treinta mil millones de pesos (la "Emisién
Bonos Serie D”). El presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha
emisién e instrumentos.

1.0 INFORMACION GENERAL:

1.2 Leyenda de Responsabilidad

“LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE
LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROS-
PECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE
HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIEN-
CIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RES-
PONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGA-
DOS AELLO."



5.0 DESCRIPCION DE LA EMISION:
5.1 Antecedentes Legales.
5.1.2 Escritura de Emision.

El Contrato de Emisién o la "Linea”, se otorgd en la Notaria de Santiago de dofa Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 26 de septiembre de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modi-
ficé mediante escrituras publicas de fecha 1 de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012y 8
de agosto de 2012, otorgadas en la misma Notaria bajo los repertorios N°® 28.952, N° 26.392
y N° 46.510 respectivamente.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emisién de Bonos por Linea de Titulos
correspondiente a la Serie D, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dona Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.938.

5.3 Caracteristicas Especificas de la Emisién.
5.3.1 Monto Emisién a Colocar.

La serie D, en adelante la "Serie D”, considera Bonos por un valor nominal de hasta
$60.000.000.000, equivalentes a la fecha de la escritura complementaria de fecha 28 de no-
viembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dona Maria Gloria Acharan Toledo,
bajo el repertorio nimero 72.938, a 2.623.302,8869 Unidades de Fomento. Al mismo dia, el
valor nominal de la Linea disponible es de 3.350.000 Unidades de Fomento. Se deja expresa
constancia que el Emisor solo podra colocar bonos por un valor nominal total maximo de hasta
$60.000.000.000 considerando: /a/ los bonos que se coloquen con cargo a la Serie D emiti-
dos mediante escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la
Notaria de Santiago de dofa Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.938; y
/b/ aquellos bonos que se coloquen con cargo a las serie E, emitidos mediante escritura com-
plementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dofa
Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.939, emitida con cargo a la Lines,
en adelante los bonos "Serie E".

5.3.2 Series.
Serie D.
5.3.3 Cantidad de Bonos.

La Serie D comprende la cantidad de hasta 6.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.
Cada Bono Serie D tiene un valor nominal de $10.000.000.



5.3.5 Valor Nominal de las Series.

La Serie D tiene un valor nominal total de hasta $60.000.000.000.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos Serie D emitidos con cargo a la Linea de Bonos no serdn reajustables.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos Serie D devengaran, sobre el capital insoluto expresado en pesos, un interés equi-
valente al 7,0000% anual, compuesto, vencido, base 360 dias, esto es un 3,4408% semestral
vencido calculado sobre la base de semestres iguales de 180 dias.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.

Los Bonos Serie D comenzaran a devengar intereses a partir del 1 de diciembre de 2012 y
éstos se pagaran los dias 1 de junio y 1 de diciembre de cada ano, venciendo la primera cuota
de intereses el dia 1 de junio de 2013.

5.3.9 Tablas de Desarrollo.

Tabla de desarrollo Serie D

Valor Normal CLP 10.000.000
Cantidad de bonos 6.000
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de intereses 1/12/2012
Fecha de vencimiento 1/06/2016
Tasa de interés anual 7.0000%
Tasa de interés semestral 3,4408%
Cupdn Custs de Cuotade Fecha de Interesgs Amortizacitn Yalor Cupén Salde
intereses  Amortizaciones Yencimientio Insolute
9] [} 1 de Diciernbre de 2012 10.000.000,0000
1 1 1 de Junio de 2013 344 080.000 0,0000 344 080.0000 10.000.000,0000
2 2 1 de Diciembre de 2013 344 080.000 2.000.000.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
3 3 1deJunio de 2014 344 080.000 2.000.000.0000 2.344 0B0.0000 8.000.000.0000
4 4 1 de Diciembre de 2014 275 264,0000 2.000.000.0000 2.275 264.0000 6.000.000,0000
P05 5 1 de Junio de 2015 206 448,0000 2.000.000.0000 2.205 448.0000 4.000.000,0000
L6 6 1 de Diciembre de 2015 137 632.000 2.000.000.0000 2.137 632.0000 2.000.000,0000
L7 7 1 1 de Junio de 2010 68.916.000 2.000.000.0000 2.069 916.0000 0,0000




5.3.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.

Los Bonos Serie D no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

6.0 USODELOS FONDOS:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie D se destinaran al financiamiento
delincremento en las colocaciones de crédito social proyectadas para el periodo enero a junio
de 2013.

7.0  CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacién de riesgo asignada a los bonos de la Serie D es la siguiente:
Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.: AA-

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.: A+

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han efectuado conforme
los estados financieros del Emisor al 30 de septiembre de 2012.

8.0 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:
8.1  Tipo de Colocacién.

La colocacion de los bonos se realizara a través de intermediarios.

8.2 Sistema de Colocacion.

El sistema de colocacién de los Bonos sera a través de intermediarios bajo la modalidad que
en definitiva acuerden las partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser
realizada por medio de uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate
en bolsa, colocacién privada, etc.

Por el caracter desmaterializado de la emisidn, esto es que el titulo existe bajo la forma de un
registro electrénico y no como ldmina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que
en este caso es el Depésito Central de Valores S.A, Depdsito de Valores, el cual mediante un
sistema electrénico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego re-
gistrar la colocacion realizando el traspaso electrénico correspondiente, abonandose las cuen-
tas de posicion de cada uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargandose la cuenta
del Emisor o Agente Colocador, segdn dicho término se define en el Contrato de Emisién por
Linea. Los tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa,
como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actle como intermediario, pu-
diendo solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del DCV.



8.3 Colocadores.

Banchile Corredores de Bolsa S.A.

8.4 Plazo colocacion.

El plazo de colocacion de los Bonos Serie D expirard en el plazo de 36 meses, contados a partir
de la fecha en que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emisién de los Bonos
Serie D.

8.5 Relacién con colocadores.

No existe relacion significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la originada
por el contrato de colocacién.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie D no colocados dentro del plazo antes indicado quedarén sin efecto, y la Emi-
sién Bonos Serie D quedara reducida al monto efectivamente colocado.

8.7 (Cédigo nemotécnico.

BCAJA-D

14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emision

14.1.1 N° Inscripcién.
488

14.1.2 Fecha.
7 de diciembre de 2006, modificado con fecha 3 de octubre de 2012.



14.2 Declaracion.

En consideracion al articulo 2 bis del Decreto Ley nimero 3.475, el Emisor declara el monto
total de la Linea corresponde a 3.350.000 Unidades de Fomento. Asimismo, el Emisor declara
que en el afo 2007 coloco la Serie A de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de
$60.000.000.000 correspondientes al 31 de enero de 2007, a la suma de $3.271.764 Unida-
des de Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de timbres y estampillas al mo-
mento de la colocacidn de la Serie A de Bonos ascendié al tope de 1,5 por ciento sobre el mon-
to colocado con cargo a la Linea, pagandose en dicha oportunidad por concepto de impuesto
de timbres y estampillas, la suma de 49.076,46 Unidades de Fomento. A la fecha de inicio de
la colocacion de la primera emision acogida a la Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto
de impuesto de timbres y estampillas correspondiente al monto total de la Linea ascendia a
50.250 Unidades de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de 1.173,54 Unidades
de Fomento por pagar, y por tanto la emisién de bonos Serie D y Serie E, quedaria afecta al
pago de 1.173,54 Unidades de Fomento por concepto de impuesto de timbres y estampillas.



Feller-Raze

FCLASIFICADORA DE RIESGO

Strategic Affiliate of Standard & Poor’s

En Santiago, a 04 de diciembre de 2012, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.,
certifica que ha otorgado la siguiente clasificacién a los titulos de oferta publica
emitidos por C.C.A.F. Los Andes:

Linea de Bonos N° 488 : A+

Emisién al amparo de la linea:
» Bonos Serie D ¢

(1) Segin escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, Repertorio N°
72.938-2012, de la 42° Notarfa de Santiago.

Esta clasificacién se asignd sobre la base de la metodologia aprobada por esta
empresa clasificadora e incorpora en el anélisis los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012,

Oscar Mej
Gerente General

4

Isidora Goyenechea 3621, Piso 11 - Las Condes, Santiago - Chile / Tel (562) 757-0400 - Fax (562) 757-0401




Humphreys

CLAS{FICADORA DE RIESGO

Santiago, 26 de diciembre de 2012

Seilor Nelson Rojas
"Gerente Gerneral”
C.C.A.F. Los Andes
Presente

Ref.: Clasificacién de riesgo de linea de bonos y bonos serie D de la sociedad

Estimado seiior:

Informamos a usted que Clasificadora de Riesgo Humphreys ha acordado clasificar en
Categoria "AA-" |a linea de bonos de la sociedad inscrita con el NO 488 de la SVS con fecha 7 de
diciembre de 2006. Esta clasificacion se hace extensiva a los bonos serie D emitidos con cargo a
dicha linea, segtin Complementacién de Escritura de Declaracién de fecha 28 de noviembre de
2012 (Repertorio N© 72.938). La tendencla se calificé como Estable.

La clasificacién se realizé en conformidad con la metodologia de evaluacién de la clasificadora y
de acuerdo con su reglamento interno, tomando como base los estados financleros al 30 de
septiembre de 2012,

Definicién Categoria AA

Corresponde a aquellos instrumentos con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa ante
posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

(-) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un mayor riesgo relativo dentro de su
categoria.

Definicidon tendencia Estable
Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacion no
presente variaciones a futuro,

Atentamente,

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16, Las Candes - Santiago - Chile - Tel. {56-2) 4335200 - Fax (56-2) 4335201 - www.humphreys.ci
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10 / CONTRATO DE EMISION DE BONOS

1

12 POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

13

DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

En Santiago de Chile, a veintiocho de noviembre de dos mil

doce, ante mi, MARIA GLORIA ACHARAN TOLEDO, chilena, abogado,

®lNotario Publico de 1la cuadragésima segunda Notaria de

27 Santiago, con oficio en calle Matias Cousifio ntUmero. ciento
% |cincuenta y cuatro, comparecen: don Nelson Mauricio Rojas
¥ |Mena, chileno, casado, Contador Auditor e Ingeniero
30

Comercial, cédula nacional de identidad numero ochc millones
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cuarenta y seis mil cuarenta y nueve guidén K, en
representacién, segGn se acreditard, de CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, corporacidén de derecho
privado, sin fines de lucro, Rol Unico Tributaric ntmero
ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos
guién nueve, todos domiciliados en calle Padre Alonso de
Ovalle numero mil cuatrocientos sesenta y cinco, ciudad y
comuna de Santiago, en adelante también e indistintamente
“CCAF Los Andes” ©0 el “Emisor”; y don Juan Eduardo Cuevas
Kussner, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional
de identidad nuUmero cinco millones novecientos diez mil
cuatrocientos nueve guidén ocho, y don Antonio Blazquez
Dubreuil, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional
de identidad numero ocho millones setecientos cuarenta y un
mil ochocientos diecinueve guidén siete, v ambos en
representacién seglin se acreditara, del BANCO DE CHILE,
socliedad anénima bancaria constituida y existente de acuerdo
a2 las leyes de Chile, todos con domicilio en calle Ahumada
nﬁmero doscientos «cincuenta y uno, ciudad y comuna de
Santiago, compareciendo en calidad de Representante de los
Tenedores de Bonos y a la vez como Banco Pagador, en adelante
indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”,
“"Banco”, “Representante” o0 “Banco Pagador”, cuando concurra
en esta ﬁlt;ma calidad. Sin perjuicio de lo anterior, cuando
se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
denominarédn las “Partes” vy, en forma individual, podrén
denominarse la “Parte”; los comparecientes mayores de edad,

guienes acreditan sus identidades con las cédulas antes

citadas y exponen: CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES Y
DEFINICIONES.- Uno. Antecedentes.- Por escritura publica
2




M. GLORIA ACHARAN TOLEDO
- NOTARIO PUBLICO ' NOTARA _

MATIAS COUSINO 154 - TELEFONO: 664 1522 < SANTIAGO 42
SANTIAGO

4 |otorgada en la Notaria de Santiago de dofla Maria Gloria
2 | Acharan Toledo con fecha veintiséis de septiembre de dos mil
3| seis, bajo el repertorio nUmero veintitrés mil doscientos
4| treinta y cuatro, modificada mediante escrituras publicas
s | otorgadas en la misma Notaria con fecha uno de diciembre de
g|dos mil seis, once de mayo de dos mil doce y ocho de agosto
7|de dos mil doce, bajo los repertorios numero veintiocho mil
g | novecientos cincuenta y dos, veintiséis mil trescientos
¢ | noventa y dos, y cuarenta y seis mil quinientos diez
10 respectivamente, las Partes celebraron un contrato de emisién
11| de bonos /,p"‘c.>r linea de titulos de deuda /en adelante, el

12 “Contrato de Emisién por Linea”/, en virtud del cual y de

13| acuerdo a lo dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley

de""’Mercado de Valores y demds normativa aplicable de 1la

perintendencia de Valores y Seguros /en adelante, “SV8”/,
e establecidé una Lir’mea de Bonos con cargo a la cual el
7 YEmisor puede emitir, en una o mas series /y dentro de cada
serie, en sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general,

la cual fue inscrita en el Registro de Valores de la SVS bajo

el nomero cuatrocientos ochenta y ocho, con fecha siete de

diciembre de dos mil seis. Dos. Los términos en mayusculas no

definidos en este instrumento tendrdn los significados
23| indicados en la seccidén Definiciones del Contrato de Emisién i
24| por Linea. Cada uno de tales significados es aplicable tanto
25|a la forma singular como plural del correspondiente término.-
26| CLAUSULA SEGUNDA.- EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE E;
27| TERMINOS Y CARACTERISTICAS DE LOS MISMOS; ETCETERA.- Uno.-

Emisién.~- De acuerdo con lo dispuesto en la Cl&ausula Cuarta,

2 inamero cuatro del Contrato de Emisidén por Linea, los términos

¥]|particulares de la emisidén de cualgquier Serie de Bonos se
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establecerdn en una Escritura Complementaria. De conformidad
con lo anterior, por el presente instrumento el Emisor
acuerda emitir bajo el Contrato de Emisién por Linea wuna
Serie de Bonos denominada “Serie E”, en adelante la “Serie
E”, con cargo a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de
Valores de la SVS con fecha siete de diciembre de dos mil
seis, bajo el numero de registro cuatrocientos ochenta y
ocho, en adelante la "“Linea”. Los términos y condiciones de
los Bonos de la Serie E son los gque se estazblecen en esta
Escritura Complementaria y en el Contrato de Emisién por
Linea, en conformidad con lo serlalado en la Clausula Cuarta
del Contrato de Emisién por Linea. Las estipulaciones del
Contrato de Emisién por Linea serén aplicables en todas
aguellas materias que no estén expresamente reglamentadas en

esta Escritura Complementaria. Dos.- Caracteristicas de los

Bonos de la Serie E.- /a/ Monto a ser colocado. La Serie E

considera Bonos por un valor nominal de hasta sesenta mil
millones de Pesos, eguivalentes a esta fecha a dos millones
seiscientos veintitrés mil trescientos dos coma ccho ocho
seis nueve Unidades de Fomento. Al dia del otorgamiento de la
presgnte Escritura Complementaria, el wvalor nominal de la
Linea disponible es de tres ‘millones trescientos cincuenta
mil Unidades de Fomento. Se deja expresa constancia que el
Emisor solo podréA colocar Bonos por un valor nominal total
méximo de hasta sesenta mil millones de Pesos considerando
/a/ los Bonos gque se coloquen con cargo a la Serie E emitidos
mediante esta Escritura Complementaria; y /b/ aguellos Bonos
que se cologuen con cargo a la serie D, emitidos médiante
Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en

esta misma Notaria bajo el repertorio nlmero setenta y dos
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mil novecientos treinta y ocho, emitida con cargo a la Linea,

en adelante los bonos “Serie D”; /b/ Enumeracién de los

titulos de los Bonos Serie E. Los Bonos Serie E tendran 1la

siguiente enumeracién: Desde el numero uno hasta el numero

seis mil, ambos inclusive; /c/ Némero de Bonos Serie E. La

Serie E comprende la cantidad de hasta seis mil bonos; /d/

Valor nominal de cada bono Serie E. Cada Bono Serie E tiene

un valor nominal de diez millones de Pesos; /Je/ Plazo de

colocacidén de los Bonos Serie E. El plazo de colocacién de

los Bonos Serie E expirard en el plazo de treinta y seis
meses, contados a partir de la fecha en que 1la
Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emisién de
los Bonos Serie E. Los Bonos que no se colocaren en dicho

plazo/quedaran sin efecto; /£/ Plazo de vencimiento de los

Bonds Serie E. Los Bonos Serie E vencerédn el dia primero de

nio de dos mil dieciséis; /g/ Tasa de interés de los Bonos

Serie E. Los Bonos Serie E devengaran, sobre el capital
insoluto expresado en Pesos, un interés equivalente al siete
coma cero cero cero cero por ciento anual, compuesto,
vencido, base trescientos sesenta dlas, esto es un tres coma
cuatro cuatro cero ocho por ciento semestral vencido
calculado sobre la base de 'semestres iguales de ciento
ochenta dias. Los intereses se devengarén desde el primero de
diciembre de dos mil doce y se pagardn los dias primero de
junio y primeroc de diciembre de cada afic, venciendo la
primera cuota de intereses el dia primero de junio de dos mil

trece; /h/ Cupones de los Bonos Serie E y Tabla de

Desarrolle. Se entiende que los Bonos de la Serie E regulada

en esta escritura complementaria 1llevan siete cupones,

correspondiendo los seis primeros, al pago de intereses y el
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cupdén nidmero siete, a amortizacién de capital y pago de
intefeses. Se deja constancia que tratédndose en la especie de
una emisidén desmaterializada, los referidos cupones no tienen
existencia fisica © material, siendo referenciales para el
pégo de las cuotas correspondientes y que el procedimiento de
pago se realizard conforme a lo establecido en el Contrato de
Emisién por Linea y en el Reglamento Interno del DCV. Las
fechas de pago de intereses y amcrtizaciones de capital, 1lo
mismo que los montos a pagar en cada caso, Sson los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie E Que
se protocoliza con esta misma fecha y en esta misma Notaria
bajo el numero dieciséis mil ciento cuarenta y siete, y que
se entiende forma parte integrante del presente instrumento
para todos los efectos legales. Si las fechas fijadas para el
pago de intereses o0 de capital no recayeran en un Dia HAbil
Bancario, el pago respectivo se harda al Dia Habil Bancario
siguiente. Los intereses y el capital no cobrados en las
fechas que correspondan no devengardn nuevos intereses ni
reajustes y los bonos tampoéo devengarédn intereses ni
reajﬁstes con postericridad a la fecha de vencimiento, salvo
que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva
cuota, evento en el cual las sumas impagas devengaran un
interés igual al interés mdximo convencional dque permita
estipular la ley para operaciones en moneda nacional no
reajustables en moneda nacional. Asimismo queda establecido
que no constituird mora o retardo del Emisor en el pago de
capital o interés, el atraso en el cobro en que incurra el
Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupédn;

/i/ Fechas o periodos de amorxrtizacién extraordinaria de los

Bonos Serie E. Los Bonos Serie E no contemplan la opcién del
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Emisor de rescate anticipado total o parcial; /j/ Moneda de
pago. Los Bonos Serie E se pagaran al respective vencimiento

en Pesos; /k/ Uso de fondos de la emisién correspondiente a

los Bonos Serie E. Los fondos provenientes de la colocacién

de los Bonos Serie E se destinardn al financiamiento del
incremento en las colocacionels de crédito social proyectadas
para el periodo enero a junio de dos mil trece. CLAUSULA
TERCERA: En todo lo no regulado en la. presente escritura
complementaria, se aplicard lo dispuesto en el Contrato de
Emisién ;;_p'f/ Linea. CLAUSULA CUARTA: Declaracién. En
conside;aéién al artidulo dos bis del Decreto Ley numero tres
mil q,li';trocientos setenta y cinco, el Emisor declara que el
monto total de la Linea corresponde a tres millones

/

t/r'éscientos cincuenta mil Unidades de Fomento. Asimismo, el

/!émisor declara que en el afio dos mil siete colocd la Serie A
de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de sesenta
mil millones de Pesos, correspondientes al treinta y uno de
enero de dos mil siete a la suma de tres millones doscientos

setenta y un mil setecientos sesenta y cuatro Unidades de

-

23

24

25

26

27

Fomento. La tasa aplicable por céncepto de 1impuesto de
timbres y estampillas al momento de la colocacién de la Serie
A de Bonos ascendié al tope ‘de uno coma cinco por ciento
sobre el monto colocado con cargo a la Linea, pagandose en
dicha oportunidad por concepto de impuesto de timbres vy
estampillas, la suma de cuarenta y nueve mil setenta y seis
coma cuarenta y seis Unidades de Fomento. A la fecha de
inicio de la colocacién de la primera emisién acogida a la
Linea, esto es, la Serie A de bonocs, el meonto de impuesto de

timbres y estampillas correspondiente al monto total de la

Linea ascendia a cincuenta mil doscientas cincuenta Unidades
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de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de mil
ciento setenta y tres coma cincuenta y cuatro Unidades de
Fomento por pagar, y por tanto la emisidén de bonos Serie D y
Serie E, quedaria afecta al pago de mil ciento setenta y tres
coma cincuenta y cuatro Unidades de Fomento porkconcepto de
impuesto de timbres y estampillas. CLAUSULA QUINTA:
Domicilio. Para todos los efectos del presente contrato, las
partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago de Chile y
se someten a la competencia de sus Tribunales. Personerias.-
La personeria de don Nelson Mauricio Rojas Mena, para
representar a Caja De Compensacién de Asignacién Familiar los
Andes, consta de escritura piblica de fecha nueve de mayo de
dos mil doce otorgada en la notaria de don Francisco Javier
Leiva Carvajal, bajo el repertorio ntmero <tres mil
ochocientos sesenta y siete. La persconeria de don Juan
Eduardo Cuevas Kussner y don Antonio Bl&zquez Dubreuil, para
representar al BANCO DE CHILE, consta de 1las escrituras
publicas de fecha cuatro de enero de dos mil doce, otorgada
en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio numero doscientos trece guidén dos mil doce, y de
fecha veintitrés de abril de dos mil nueve, otorgada en la
Notaria de Santiago de don ' René Benavente Cash bajo el
Repertorio nimero diez mil cuatrocientos noventa y nueve, las

gue no se insertan por ser conocida de las Partes y de la

Notario gque autoriza.

Nelson Mau;ﬂé{;'Rojas Mena

P.pP. Caja De Compensacién de Asignacitii Familiar los Andes
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TABLA DE DESARROLLO

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Tabla de desarrollo Serie E

Valor Nominal CLP 10.000.000
Cantidad de

bonos 6.000

Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de

intereses 1122012
Fecha de vencimiento 1/06/2016
Tasade _

interés anual -~ 7,0000%

Tasa de interés semestral  3,4408%

Cpin  [iles  Amomrstres  Vanamarto racores  Amorimoién  valorCpin 0%,
[ 0 1 da Didambre de 2012 10.000.000,0000
4 1 1 de Junio de 2013 343,020,000 00000 3440800000  10.000.000.00M0
2 2 1 de Diciembre de 2013 344.080,0000 00000 343000000  10.000.000,0000
3 3 1 de Junic de 2014 244080.0000 00000 344030,0000  10.000.000,0000
4 4 1 deDidembre de2014  343080,0000 00000 3440600000  10.090.002,0000
5 3 1 ¢u Junlo de 2015 344.020.0000 D000 3440900000  10.000.000.0000
] ] 14deDiciembre de 206 334.080,0000 0OMO0 3440600000  10.000.000,0000
7 7 1 1 de Junic dr 2018 344090,0000  40.000000.0000_ 10.334,050,0000 0,0000

COPIA AUTORIZADA
CERTIFICO: QUE CON ESTA




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 959 del 7 diciembre de 2006

PROSPECTO

SEGUNDA EMISION DE BONOS SERIE E

BONOS DESMATERIALIZADOS AL PORTADOR

Santiago, diciembre de 2012



NOTAS

1. La informacién contenida en este prospecto complementario (el "Prospecto Complementa-
rio”) incorpora, en todo lo que no modifique expresamente, aquella expresada en el prospecto
de emisién de bonos por linea de titulos al portador por hasta 3.350.000 Unidades de Fomen-
to, actualizado por Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes (el "Emisor”)
con fecha agosto de 2012 (el "Prospecto”).

2. Los términos expresados en mayudscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendran los significados asignados a ellos en el contrato de emisién de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los Te-
nedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha 26 de septiembre
de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modificé mediante escrituras pdblicas de fecha 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de 2012, otorgadas en la misma
Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392 y N° 46.510 respectivamente. En adelante,
el contrato de emisién y su modificacién antes referida en este instrumento se denominaran
el "Contrato de Emision”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como Re-
presentante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura piblica de fecha
28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.939 el Emisor acordé efectuar la emision
de una serie de bonos desmaterializados, por hasta treinta mil millones de pesos (la "Emision
Bonos Serie E”). El presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha
emisién e instrumentos.



1.0 INFORMACION GENERAL:

1.2 Leyendade Responsabilidad

"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE
LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROS-
PECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE
HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIEN-
CIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RES-
PONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGA-
DOS AELLO."

5.0  DESCRIPCION DE LA EMISION:

5.1  Antecedentes Legales.

5.1.2 Escritura de Emision.

El Contrato de Emision o la "Linea”, se otorgd en ta Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 26 de septiembre de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modi-
ficé mediante escrituras pUblicas de fecha 1 de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012y 8
de agosto de 2012, otorgadas en la misma Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392
y N°® 46.510 respectivamente.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emision de Bonos por Linea de Titulos co-
rrespondiente a la Serie E, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acha-
ran Toledo con fecha 28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.939.

5.3  Caracteristicas Especificas de la Emisién.
5.3.1 Monto Emisién a Colocar.

La serie E, en adelante la “Serie E”, considera Bonos por un valor nominal de hasta
$60.000.000.000 equivalentes a la fecha de la escritura complementaria de fecha 28 de no-
viembre de 2012, otorgada en (a Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo,
bajo el repertorio nimero 72.939, a 2.623.302,8869 Unidades de Fomento. Al mismo dia, el
valor nominal de la Linea disponible es de 3.350.000 Unidades de Fomento. Se deja expresa
constancia que el Emisor solo podra colocar bonos por un valor nominal total maximo de hasta
$60.000.000.000 considerando: /a/ los bonos que se coloquen con cargo a la Serie E emiti



dos mediante escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la
Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.939; y
/b/ aquellos bonos que se coloquen con cargo a la serie D, emitidos mediante escritura com-

plementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dofia
Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.938, emitida con cargo a la Linea,
en adelante los bonos "Serie D".

5.3.2 Series.

Serie E.

5.3.3 Cantidad de Bonos.

La Serie E comprende la cantidad de hasta 6.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.

Cada Bono Serie E tiene un valor nominal de $10.000.000.

5.3.5 Valor Nominal de las Series.

La Serie E tiene un valor nominal total de hasta $60.000.000.000.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos Serie E emitidos con cargo a la Linea de Bonos no seran reajustables.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos Serie E devengaran, sobre el capital insoluto expresado en pesos, un interés equi-
valente al 7,0000% anual, compuesto, vencido, base 360 dias, esto es un 3,4408% semestral
vencido calculado sobre la base de semestres iguales de 180 dias.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.

Los Bonos Serie E comenzaran a devengar intereses a partir del 1 de diciembre de 2012 vy
éstos se pagaran los dias 1 de junio y 1 de diciembre de cada afo, venciendo la primera cuota
de intereses el dia 1 de junio de 2013.



Valor Normal CLP 10.000.000

Cantidad de bonos 0.000

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de intereses 1/12/2012

Fecha de vencimiento 1/06/2016

Tasa de interés anual 7.0000%

Tasa de interés semestral 3,4408%

Cupon Luotade Cuotade Fechade intergses Amuortizedién  Valor Cupdn Salde

intereses  Amortzacionss Yancimienty insoluty

o 0 1 de Diciembre de 2012 10.000.000,0000
1 1 1 de Junio de 2013 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
2 2 1 de Diciembre de 2013 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
3 3 1 de Junio de 2014 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
4 4 1 de Diciembre de 2014 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
5 5 1 de Junio de 2015 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
6 6 1 de Diciembre de 2015 344 080.000 0.0000 344 080.0000 10.000.000,0000
7 7 1 1 de Junio de 2010 344 080.000 10.000.000,000 10.3 44 080.0000 0,0000

5.3.10 Fecha Amortizacién Extraordinaria.

Los Bonos Serie E no contemplan la opcién del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

6.0 USO DE LOS FONDOS:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie E se destinaran al financiamiento
del incremento en las colocaciones de crédito social proyectadas para el periodo enero a junio
de 2013.

7.0 CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacion de riesgo asignada a los bonos de la Serie E es la siguiente:
Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.: AA-

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.. A+

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han efectuado conforme
los estados financieros del Emisor al 30 de septiembre de 2012.

8.0 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:
8.1 Tipo de Colocacion.

La colocacién de los bonos se realizard a través de intermediarios.



8.2 Sistema de Colocacion.

El sistema de colocacién de los Bonos sera a través de intermediarios bajo la modalidad que
en definitiva acuerden las partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser
realizada por medio de uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate
en bolsa, colocacién privada, etc.

Por el caracter desmaterializado de la emision, esto es que el titulo existe bajo la forma de un
registro electrénico y no como ldmina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que
en este caso es el Depdsito Central de Valores S.A, Depésito de Valores, el cual mediante un
sistema electrénico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego re-
gistrar la colocacion realizando el traspaso electrénico correspondiente, abonandose las cuen-
tas de posicién de cada uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargandose la cuenta
del Emisor o Agente Colocador, segin dicho término se define en el Contrato de Emisién por
Linea. Los tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa,
como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actde como intermediario, pu-
diendo solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del DCV.

8.3 Colocadores.

Banchile Corredores de Bolsa S.A.

8.4 Plazo colocacion.

El plazo de colocacién de los Bonos Serie E expirara en el plazo de 36 meses, contados a partir
de la fecha en que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emisién de los Bonos
Serie E.

8.5 Relacion con colocadores.

No existe relacién significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la originada
por el contrato de colocacion.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie E no colocados dentro del plazo antes indicado quedaran sin efecto, y la Emi-
sion Bonos Serie E quedard reducida al monto efectivamente colocado.

8.7 Cédigo nemotécnico.

BCAJA-E



14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emision

14.1.1 N° Inscripcién.
488

14.1.2 Fecha.

7 de diciembre de 2006, modificado con fecha 3 de octubre de 2012.

14.2 Declaracion.

En consideracion al articulo 2 bis del Decreto Ley nimero 3.475, el Emisor declara el monto
total de la Linea corresponde a 3.350.000 Unidades de Fomento. Asimismo, el Emisor declara
que en el ano 2007 coloco la Serie A de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de
$60.000.000.000 correspondientes al 31 de enero de 2007, a la suma de $3.271.764 Unida-
des de Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de timbres y estampillas al mo-
mento de la colocacion de la Serie A de Bonos ascendi6 al tope de 1,5 por ciento sobre el mon-
to colocado con cargo a la Linea, pagandose en dicha oportunidad por concepto de impuesto
de timbres y estampillas, la suma de 49.076,46 Unidades de Fomento. A la fecha de inicio de
la colocacién de la primera emisién acogida a la Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto
de impuesto de timbres y estampillas correspondiente al monto total de la Linea ascendia a
50.250 Unidades de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de 1.173,54 Unidades
de Fomento por pagar, y por tanto la emisién de bonos Serie D y Serie E, quedaria afecta al
pago de 1.173,54 Unidades de Fomento por concepto de impuesto de timbres y estampillas.



Feller-Rate

FCLASIFICADORA DE RIESGO

Strategic Affiliate of Standard & Poor’s

En Santiago, a 04 de diciembre de 2012, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.,
certifica que ha otorgado la siguiente clasificacién a los titulos de oferta publica
emitidos por C.C.A.F. Los Andes:

Linea de Bonos N° 488 : A+

Emisidn al amparo de la linea:
« Bonos Serie E(

(1) Segin escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, Repertorio N°
72.939-2012, de la 42* Notarla de Santiago.

Esta clasificacién se asigné sobre la base de la metodologia aprobada por esta
empresa clasificadora ¢ incorpora en el andlisis los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012.

Oscar Mejfas
Gerente General

|

Isidora Goyenechea 3621, Piso 11 - Las Condes, Santiago - Chile / Tel (562) 757-0400 - Fax (562) 757-0401




Humphreys

CLASIFICADORA DE RIESGO

Santlago, 26 de diciembre de 2012

Sefior Nelson Rojas -

T Gerente General
C.C.A.F. Los Andes
Presente

Ref.: Clasificacién de riesgo de linea de bonos y bonos serie E de la sociedad

Estimado seiior:

Informamos a usted que Clasificadora de Rlesgo Humphreys ha acordado clasificar en
Categoria "AA-" 1a linea de bonos de la sociedad inscrita con el N° 488 de la SVS con fecha 7 de
diclembre de 2006. Esta clasificacion se hace extensiva a los bonos serie E emitidos con cargo a
dicha linea, seglin Complementacién de Escritura de Declaracién de fecha 28 de noviembre de
2012 (Repertorio N° 72,939). La tendencia se calific6 como Estable.

La clasificacidn se realizé6 en conformidad con la metodologla de evaluacién de la clasificadora y
de acuerdo con su reglamento interno, tomando como base los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012,

Definicién Categoria AA

Corresponde a aquellos instrumentos con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa ante
posibles cambios en el emisor, en la Industria a que pertenece o en la economia.

{-) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un mayor riesgo relativo dentro de su
categoria.

Definiclén tendencia Estable
Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacién no
presente variaciones a futuro.

Atentamente,

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.

Al

G te Gene :al

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16, Las Candes - Santiago - Chile - Tel. (56-2) 4335200 - Fax (56-2) 4335201 - www.humphreys.cl









