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Sefora

Catherine Tornel Leén

Presidenta

Comision para el Mercado Financiero
Presente

Estimada sefora Presidenta,

De conformidad con lo establecido en el inciso segundo del articulo 7° de la Ley N° 18.045; y la Norma de Caracter
General N°30 de la Comisién para el Mercado Financiero, debidamente facultado, cumplo con informar a Ud. el
siguiente hecho esencial respecto de la sociedad:

Con fecha 5 de noviembre de 2026 se llevd a cabo la sesidon extraordinaria de directorio N° 744, en la cual se
acordd designar como gerenta general de la Sociedad, a contar del 1°de diciembre de 2026, a dofia Carolina lturra
Carvajal. Su llegada marca el inicio de una nueva etapa de crecimiento para la compaiiia, con foco en la
transformacion digital y la eficiencia de la institucion, y en responder a un mercado que exige una oferta
moderna, segura y cercana a las personas.

Doia Carolina Iturra sucedera a don Demian Arancibia Zeballos, quien dejard su actual cargo el 30 de noviembre
para una ordenada transicion. El directorio deja constancia del reconocimiento a su gestion y al liderazgo que
ejercio para disefar e implementar un plan estratégico de modernizacion, el cual sentd las bases para el nuevo
ciclo que comienza.

En la misma sesidn se faculto al Fiscal y Secretario del Directorio para informar como hecho esencial a la CMF los
acuerdos adoptados en la sesion extraordinaria de directorio N° 744.

Sin otro particular, le saluda atentamente Firmado digitalmente
' ' FRANCISCO por FRANCISCO JAVIER

JAVIER ZELAYA ZELAYA FEHRMAN
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Francisco Zelaya Fehrman
Secretario del Directorio
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