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Santiago, 28 de agosto de 2019
Sefior
Joaquin Cortez Huerta
Presidente de la Comision para el Mercado Financiero
Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1449
Presente

Re.. COMPANIA SUDAMERICANA DE VAPORES S.A. /
Inscripcion Registro de Valores N° 0076 / Adjunta ejemplar
prospecto.

Sefior Presidente:

En nuestra calidad de apoderados de Compariia Sud Americana de
Vapores S.A. ("CSAV™) y de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 18.045 y en la Seccion IV de la
Norma de Cardcter General No. 30 de vuestra Comision, por la presente nos permitimos adjuntar
prospecto relativo a la emision de los bonos Serie C (“Bonos Serie C™), que se emitieron con cargo a la
Linea de Bonos a 10 afios registrada en vuestra Superintendencia con el namero 955 de fecha 9 de agosto
de 2019 (la “Linea de Bonos™).

Sin otro particular, saludamos a ustedes muy atentamente,
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PROSPECTO LEGAL
EMISION DE LINEA DE BONOS

COMPANIA SUD AMERICANA DE VAPORES S.A.

Inscripcion en Registro de Valores N° 076

PJICSAV

PLAZO DE LA EMISION: 10 ANOS

MONTO DE LA EMISION: USD 150.000.000

"LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN
SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE
ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS
DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”
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2.1

Reseiia Historica

Compafia Sud Americana de Vapores S.A. (en adelante, la “Compafia’, el "Emisor” o “CSAV") es una de las
navieras méas antiguas del mundo. Fue fundada en Valparaiso el 4 de octubre de 1872, a partir de la fusion de
Compaiiia Chilena de Vapores y Compafiia Nacional de Vapores. En sus inicios representaba el (inico medio de
conexion con regiones apartadas de Chile. En 1873 tuvo su primera experiencia internacional, con el
establecimiento de un servicio al puerte de Callao, Pertl, que después se extendié a Panama. La apertura del Canal
de Panama, en 1914, le permitio expandir sus lineas a Nueva York, las que luego intensificd ante el repliegue de
navieros europeos durante la Primera Guerra Mundial.

En 1938, transcurrida la gran crisis mundial de 1929, CSAV puso en servicio tres naves que le ayudarcn a
consolidar el servicio de linea a Nueva York y extenderla posteriormente a Europa. Concluida la Segunda Guerra
Mundial, en 1945, los servicios de la Compaiiia experimentaron un gran desarrollo con la incorporacion de puertos
de Alemania, Bélgica, Holanda e Inglaterra. En ese periodo, CSAV convirtio las bodegas de algunas naves en
camaras frigorificas e inici¢ el transporte de fruta en sus servicios regulares a Estados Unidos y Europa.

En 1961, CSAV ingreso al negocio del agenciamiento aéreo y maritimo con la creacion de Sudamericana Agencias
Aéreas y Maritimas S.A. (actualmente, SAAM S.A.). La promulgacion, en 1979, del Decreto de Ley N° 3.059 de
Fomento de la Marina Mercante Nacional de Chile, originé una etapa de dinamismo en las actividades de la
Compaiiia. A partir de 1984, CSAV establecit nuevos traficos y modifico los servicios existentes al Norte de Europa,
Lejano Oriente y Japon, Mediterraneo, Ameérica, Pacifico y Sudeste Asiatico. Asimismo, registré un crecimiento
importante de los servicios especializados para cargas refrigeradas, vehiculos y a granel.

Desde comienzos de |a década de los noventa, como consecuencia de la mayor apertura de la gran mayoria de
los paises latinoamericanos, CSAV y sus filiales incrementaron sus actividades en la regién, cubriendo con mas
servicios, nuevas rutas y actividades anexas al transporte maritimo, principalmente relacionadas al transporte de
contenedores. En 1997, CSAV ingreso el servicio de transporte de productos quimicos, transportando productos
en Chile y otros paises de la Costa Oeste de Sudamérica.

Entre los afios 1999 y 2000, la Compafiia expandio internacionalmente su negocio de transporte de contenedores
tras la compra de una participacion mayoritaria en las empresas Companhia Libra de Navegagao S.A. de Brasil y
Montemar Maritima S.A. de Uruguay, las que participan en diferentes mercados entre la Costa Este de Sudamérica,
Estados Unidos, y Europa. Del mismo modo, tras la adquisicion de los activos de Norasia Container Lines Ltd. y
Norasia China Ltd., la Compafia extendio las operaciones a las rutas Este-Oeste (Asia-Europa, Transpacifico y
Transatlantico).

Entre 2003 y 2007, CSAV extendio su red de agencias propias y recibio 13 barcos portacontenedores del programa
de construccion de 22 naves contratado en 2003. Ademas, la Compafiia intensificd sus operaciones, a través de
su filial SAAM, con la adjudicacion de concesiones en varios puertos en Chile.

En 2008, la Compafiia comenz6 a experimentar los efectos de la crisis econdmica mundial mas importante después
de la Gran Depresion de 1929. Al ser CSAV una empresa globalizada, el impacto de la contraccion del comercio
mundial se hizo sentir, principalmente a partir del segundo semestre de ese afio. Por esta razén, durante el 2009
la Compafiia realizé una profunda restructuracion financiera que incluyd aumentos de capital, renegociaciones de
los contratos de construccion de naves y obtencion de financiamientos.

En 2011, los margenes de |as tarifas de flete, excluido el costo de combustible, llegaron al menor nivel observado
en la historia de laindustria naviera. Paralelamente, la demanda por transporte mostré una desaceleracion durante
el afio, lo cual, unido a la expansién de operaciones de CSAV, agravo su situacion. En este nuevo escenario, CSAY
realizé planes de fortalecimiento financiero y reestructuracion de sus operaciones. Uno de estos planes comenza
a concretarse en abril de 2011, luego del ingreso a su propiedad de Quifienco S.A. (en adelante “Quifienca”),
sociedad holding que es parte del Grupo Luksic. Hacia fines del segundo trimestre, el control de la Compafiia era
mantenido conjuntamente por Quifienco y Maritima de Inversiones S.A. (sociedad controlada por el Grupo Claro),
cada una con un 20,6% de la propiedad, aproximadamente.



Adicionalmente, durante el afio 2011, y como parte del programa de aumento de flota propia, CSAV recibi6 cuatro
naves portacontenedores con capacidad de 8.000 TEU! del astillero Samsung Heavy Industries de Corea del Sur
y una nave con capacidad de 6.600 TEU del astillero CSBC de Taiwan.

La reestructuracion operacional de la Compafiia iniciada en 2011 contemplé la racionalizacion de servicios, el
aumento de acuerdos de operacion conjunta, la incorporacion de flota propia y cambios en la estructura
organizacional. Este plan implico el reconocimiento de pérdidas durante los afios 2011 y 2012, pero sus efectos
positivos comenzaron a observarse a partir del segundo trimestre de 2012. Durante ese afio, CSAV concluyé su
reestructuracion operacional, cumpliendo los objetivos que se habia definido y en linea con la estrategia de
transformar a CSAV en un operador mas eficiente, con un tamario adecuado a su estructura de capital y de activos.
En este contexto, durante febrero de 2012, CSAV se dividio en dos sociedades al escindirse de SAAM y al
constituirse esta ultima como una nueva sociedad abierta (Sociedad Matriz SAAM S.A.). De esta manera, la
Compafiia continuo operando el negocio de transporte maritimo y SAAM, por su parte, continu6 operando el
negocio de servicios maritimos a las naves y a la carga.

Durante el primer semestre de 2013, CSAV recibi¢ |as tres naves restantes del proyecto de construccion de siete
naves con capacidad de 8.000 TEU, con lo cual obtuvo un 37% de capacidad operada por medio de naves propias
(medida en capacidad de TEU operados). Posteriormente, CSAV suscribié un contrato de construccion de siete
naves portacontenedores de 9.300 TEU con el astillero coreano Samsung Heavy Industries, las cuales se
comenzaron a recibir a partir de fines de 2014. Este plan buscaba incrementar el porcentaje de flota propia a niveles
de 50%, en linea con el promedio de la industria naviera mundial.

Con una recaudacion de USD 330 millones, CSAV concluyé en septiembre de 2013 la primera parte de su aumento
de capital, realizado para financiar parcialmente el plan de construccidon de naves de 9.300 TEU y pagar
anticipadamente el pasivo financiero vinculado a American Family Life Assurance Company (AFLAC), efectuado
durante el segundo trimestre del afio. Posterior al aumento de capital, Quifienco aumento su participacion en CSAV
a46,0% de la propiedad. Los restantes USD 170 millones se obtendrian en un nuevo aumento de capital durante
el primer semestre de 2014.

Como parte del plan de busqueda de un socio estratégico para el negocio de transporte de contenedores, en abril
de 2014, CSAV y la empresa alemana Hapag-Lloyd AG (en adelante “HLAG") suscribieron un contrato,
denominado Acuerdo de Combinacion de Negocios (Business Combination Agreement o “BCA"), que definio las
condiciones para materializar la fusion del negocio portacontenedores de CSAV con HLAG. Comenzo asi uno de
los procesos mas importantes en la historia de la Compafiia.

El 2 de diciembre de 2014, tras cumplirse todas las condiciones definidas en el BCA, se materializ6 el aporte del
negocio portacontenedores de CSAV a HLAG, convirtiéndose CSAV, con un 30% de participacion, en el principal
accionista de esta empresa alemana, que luego de esta fusion, se transformé en uno de los mayores operadores
de carga de contenedores a nivel mundial. La participacion de CSAV, a través de su filial CSAV Germany Container
Holding GmbH (“CSAV Germany”), se incrementd hasta 34,0% durante el mismo mes de diciembre de 2014, luego
de suscribir EUR 259 millones en el aumento de capital por un total de EUR 370 millones que realizé HLAG, en el
marco de un aumento de capital de CSAV por USD 400 millones.

Asimismo, y conjuntamente con el cierre de la transaccion entre CSAV y HLAG, entr6 en vigor el pacto de
accionistas acordado entre los socios controladores de HLAG - CSAV, Kihne Maritime y la Ciudad de Hamburgo
- quienes formaron una asociacion de largo plazo para dar estabilidad a la estructura de control de la nueva entidad.
En virtud de esta asociacion, los tres accionistas principales acordaron radicar el derecho a voto por el 51% de los
titulos en HLAG en una sociedad comun, con el fin de discutir y tomar decisiones futuras en conjunto. De esta
estructura conjunta, implementada a través de la sociedad alemana “Hamburg Container Lines Holding GmbH &
Co. KG", a CSAV le pertenece una participacion del 50%, mientras que la Ciudad de Hamburgo y Kiihne Maritime
tienen una participacion del 25% cada uno. De esta forma, la Compaiiia, ademas de tener influencia en HLAG, la
controla conjuntamente con los otros socios controladores.

Para mejorar la estructura financiera de la Compaiiia, en septiembre de 2015, CSAV realizé el rescate anticipado
de la totalidad de sus bonos locales emitidos en unidades de fomento (UF). Este recate se financié con crédito en
dolares de los Estados Unidos y a largo plazo por un total de USD 45 millones suscrito con el Banco ltat Chile.

' Twenty-foot Equivalent Unit. Capacidad de carga de un contenedor normalizado de 20 pies (6,1 metros).
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En noviembre de 2015, y como parte de los acuerdos originalmente comprendidos en la transaccion entre CSAV
y HLAG, esta tltima sociedad concluyé su apertura bursatil (Initial Public Offering o “IPQ”) en las bolsas de valores
de Frankfurt (Prime Standard) y Hamburgo de Alemania. CSAV Germany conjuntamente con Kilhne Maritime
suscribieron el 10,33% de las acciones emitidas en el IPO, aportando EUR 27,3 millones cada uno. El IPO estaba
destinado principalmente al mercado y, por consiguiente, CSAV redujo su participacion en HLAG desde 34,0%
hasta 31,35%.

En julio del afio 2016, HLAG y United Arab Shipping Company (UASC) suscribieron un Acuerdo de Combinacion
de Negocios, en donde establecieron que la compafia alemana adquiriria la totalidad de las acciones de UASC a
cambio del 28% de sus acciones. Esto implicaria para HLAG el posicionarse dentro de las cinco principales
navieras del mundo, y para CSAV, el mantenerse como el principal accionista de la entidad combinada, con un
22,6%, el cual tras un segundo aumento de capital alcanzaria al menos el 25%. En octubre del mismo afio, la
Compariia materializo la venta de sus acciones en el joint venture que mantenia con Odfiell Tankers para la
operacion del negocio de transporte de graneles liquidos en la costa oeste de Sudamérica. En ese mismo mes, la
Compafiia colocd bonos en el mercado local por USD 50 millones, los cuales fueron destinados, principalmente, a
pagar el préstamo por USD 30 millones de su matriz, Quifienco S.A. con el que financié en 2015 su participacion
en el IPO de HLAG.

En mayo de 2017 se concreto el cierre de la fusion entre HLAG y UASC, anunciado en 2016, posicionandose
HLAG como |a quinta naviera portacontenedores a nivel mundial. Tras el proceso de fusion, CSAV vio diluida su
participacion en HLAG desde un 31,35% a un 22 57% en la propiedad de HLAG, pero mantuvo su calidad de
principal accionista de la entidad combinada y el control conjunto de la compafiia, a través del pacto de accionistas
que conforma con sus socios Kiihne Maritime y la Ciudad de Hamburgo. En octubre de ese mismo afio, como parte
de los acuerdos previamente estipulados en el BCA, y con el fin de fortalecer la estructura financiera de la compaiiia
combinada, HLAG inici¢ un aumento de capital por EUR 352 millones (USD 414 millones aprox.), luego del cual
CSAV alcanzo una participacion de 24,7% en esta compania. Sin embargo, por medio de los acuerdos previos al
cierre del BCA, hacia fines de ese mes, CSAV incrementd su participacion del 24,7% a 25%, mediante la
adquisicion de acciones adicionales de HLAG de propiedad de Kiihne Maritime. La Compaiiia financié estas
operaciones con dos créditos puente por un total, considerando ambos créditos, de USD120 millones, otorgados
por bancos comerciales, y con la recaudacion obtenida de la suscripcion de las prorratas correspondientes a los
accionistas mayoritarios de CSAV en su aumento de capital en desarrollo en Chile.

En noviembre del 2017, CSAV finalizo exitosamente su proceso de aumento de capital, iniciado en octubre, el cual
contemplé la emisidn de 6.100 millones de nuevas acciones de pago a un precio de 30,55 pesos por accion,
alcanzando una recaudacion total equivalente a USD 294 millones. En diciembre, luego de alcanzar el 25% de la
propiedad en HLAG y realizar el pago de los compromisos bancarios antes citados, CSAV incrementt su
participacion en la propiedad de la naviera alemana, manteniendo un 25,46% al cierre de los estados financieros
de 2017. Por otra parte, CSAV decidio descontinuar las operaciones de su negocio logistico y de freight forwarder,
materializandose la venta del 100% de su participacion (directa e indirecta) en Norgistics Chile S.A. Lo anterior se
sumo al inicio de los procesos de cierre de las oficinas de Norgistics en Per(, México y China.

Durante el segundo trimestre del afio 2018, CSAY incrementé su participacion en HLAG en 0,4%; desde 25,46%
a 25,86% al 30 de junio de 2018, a través de compras en las bolsas de comercio de Alemania. Los fondos
requeridos para esta inversion ascendieron a USD 28,4 millones, los que fueron cubiertos con un financiamiento
puente, pagado posteriormente con los flujos obienidos de la distribucion de dividendos de HLAG, realizada en
julio de 2018. Dicho dividendo fue propuesto por el Directorio de HLAG el 28 de marzo de 2018 junto con la
publicacion de su reporte anual 2017, y aprobado por la Junta de Accionistas de HLAG, el 10 de julio de 2018. El
dividendo distribuido consistio en el pago de EUR 0,57 por accién. Del total de EUR 100 millones distribuidos a los
accionistas de HLAG, CSAV recibié USD 30,2 millones, correspondientes a su participacion de 25,86%.

Por ultimo, durante el primer trimestre de 2019, CSAV incrementd nuevamente su participacion en HLAG, en un
0,19%; desde 25,86%, mantenido desde el segundo semestre de 2018, a 26,05% al 31 de marzo de 2019, también
a través de compras en las bolsas de comercio de Alemania. Los fondos requeridos para esta inversion
ascendieron a USD 9,9 millones, los que fueron cubiertos con un financiamiento puente obtenido con la matriz
Quifienco.



2.2

2.21

Descripcion del Sector Industrial

Companiia Sud Americana de Vapores S.A. es una compafiia naviera basada en Chile. Su principal linea de
negocios es el transporte de carga en contenedores, que desde 2014 desarrolla a través de su participacién en la
compafiia alemana Hapag-Lloyd AG (HLAG), quinia naviera a nivel mundial en este segmento. Por otro lado, CSAV
ofrece directamente servicios de transporte maritimo de vehiculos en naves especializadas, atendiendo
principalmente a los mercados de la costa oeste de Sudamérica, prestando servicios de importacion desde los
principales puntos de produccion mundial.

En las ultimas décadas, la actividad naviera mundial ha experimentado un considerable crecimiento, impulsado,
en general, por el desarrollo econémico y la globalizacion, el avance exportador de las economias asiaticas y la
desregulacion del comercio exterior y, en particular, por el progreso del transporte naviero.

La industria de transporte maritimo es muy competitiva y se caracteriza por su sensibilidad a la evolucion de la
economia. Los desfases entre el crecimiento de la demanda y la oferta de capacidad de carga originan una alta
volatilidad en las tarifas de transporte maritimo y de arriendo de naves.

A continuacidn, se presenta una breve descripcion de cada uno de los sectores industriales donde la Compafiia
opera.

Industria de transporte de contenedores

El transporte de carga en contenedores se inicid en la década de los sesenta y ha tenido un rapido y continuo
crecimiento desde ese entonces. Hoy es el medio predominante de transporte internacional, con una amplia y
diversa gama de productos. CSAV es el mayor accionista de la compafiia alemana Hapag-Lloyd, con el 26,05%
de su capital accionario al 31 de marzo de 2019, y forma parte del pacto de accionistas que controla,
aproximadamente, el 65% de la propiedad. De esta forma, CSAV tiene influencia significativa y control conjunto
sobre HLAG, por lo cual la clasifica en sus estados financieros como un negocio conjunto. Al 31 de marzo de 2019,
la inversion en HLAG representa el 84,6% de los activos consolidados de la Compafiia.

Respecto al escenario internacional, cabe sefialar que la industria naviera portacontenedores, a pesar de dar
sefales de una evolucion favorable en cuanto a sus principales indicadores en los Ultimos trimestres, sigue
enfrentada a una situacion de mercado volatil y altamente competitiva, la cual se caracteriza por:

a. Débil expansion de la economia global

Existe una relacion directa entre el Producto Interno Bruto (PIB) mundial y el comercio internacional de bienes, el
cual se realiza principalmente por medio del transporte maritimo en contenedores. Para 2017 y 2018, se han
observado tasas de crecimiento del PIB mundial levemente superiores al promedio de los Ultimos siete afios, y del
mismo modo, se observo un fuerte crecimiento de los volumenes transportades durante el 2017, el cual llegé a ser
el mas alto de los (ltimos siete afos. Sin embargo, para 2018 se observa una fuerte reduccion del crecimiento de
los volumenes transportados, afectado principalmente por el escenario econémico mundial, el cual segin las
proyecciones actuales podria extenderse para el 2019 (Figura 1).

Figura 1: Volumen mundial de contenedores transportados (%) vs PIB mundial (%)
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Fuente: Fondo Monetario Internacional - Perspectivas de la Economia Mundial Abril-19, Clarkson Research Abril-19



En su reporte de abril de 2019, el Fondo Monetaric Internacional (FMI) informd que en 2018 la actividad econémica
a nivel mundial registré un incremento anual de 3,6%. Este crecimiento es levemente inferior al registrado en 2017,
pero ambas cifras se encuentran entre los registros mas altos de los Ultimos periodos. Por otra parte, para el 2019
el FMI proyecta un crecimiento de 3,3%; fuertemente disminuido por las posibles implicancias negativas en el
crecimiento mundial derivadas del conflicto comercial entre Estados Unidos y China. Considerando esta fluctuacion
en el crecimiento, y sumado que en 2016 y 2015 se registraron los crecimientos del PIB mundial méas bajos de los
ultimos afios, se evidencia todavia crecimientos moderados en estos indicadores y en sus proyecciones.

De manera consistente con lo anterior, en 2018 ei crecimiento de la demanda de transporte en contenedores fue
de un 4,2%, registrandose una reduccion del crecimiento con respecto a 2017 y se estima que esta tendencia se
mantenga en 2018, dado que su comportamiento esta altamente vinculado y es consistente con la evolucion y las
perspectivas del crecimiento econdmico mundial. Para 2019, se proyecta un crecimiento de 4,0% en la demanda
de transporte en contenedores, levemente inferior al de 2018. A pesar de lo anterior, estos crecimientos en la
demanda, aun siendo menores a los del inicio de fa Gltima década, ya son suficientes para continuar absorbiendo
los crecimientos esperados en la oferta para los proximos afios.

Cabe sefalar, que la menor proyeccion de crecimiento en los volimenes transportados para el 2019 respecto al
2018 se explica principaimente por el posible impacto estimado en los traficos desde Asia (Transpacifico y Lejano
Oriente) de las medidas arancelarias implementadas por China y Estados Unidos a sus importaciones, las cuales
estan siendo consideradas por los analistas en sus proyecciones.

El menor crecimiento del PIB en 2018 y 2019, se debe a que el desarrollo de gran parte de las economias se ha
mantenido con respecto a afios anteriores, aunque levemente afectado por el decaimiento de algunas de estas
durante el segundo semestre del afio. Esto, en un contexto global de debilitamiento financiero, incertidumbre de la
politica comercial —especialmente entre Estados Unidos y China- y aumento de la preocupacion por el crecimiento
de China y Turquia.

A pesar de que los riesges han disminuido, para 2019 se proyecta un menor crecimiento mundial; en parte, porque
se mantienen los factores observados desde la segunda mitad del 2018 y, también, porque este escenario podria
agravarse con los incrementos arancelarios previstos si no se logra un acuerdo de salida entre el Reino Unido vy la
Unién Europea, y si la desaceleracion de China resulta mayor a la estimada.

b. Permanencia de la sobreoferta de capacidad

La desaceleracion econémica mundial posterior a la crisis de 2008-2009 y el alto ritmo de crecimiento y de
compromisos de construccion de portacontenedores genero un exceso de capacidad instalada que sigue teniendo
impactos significativos en los mercados y en |a industria. Desde entonces, la mayoria de las principales compaiiias
navieras del mundo han tomado medidas para volver a la condicion de equilibrio entre oferta y demanda.

Entre las acciones realizadas por las compaiiias navieras de forma individual, pero ampliamente aplicadas dentro
de la industria, destacan: el cierre y reestructuracion de servicios de transporte, la suspension de viajes, la
detencion de parte de su flota, la reduccion en la velocidad de navegacion y el desguace de naves en desuso.

Del mismo modo, y con creciente importancia, las compafiias navieras han promovido acuerdos de operacion
conjunta, alianzas operacionales en los traficos principales y mayor consolidacién via fusiones y adquisiciones. De
esta forma, han logrado una mayor eficiencia en la utilizacion de los recursos y un plan de crecimiento mas
ordenado, coherente con las necesidades conjuntas de las alianzas globales, lo cual ha propiciado una mayor
racionalidad en la construccion de naves y en su posterior posicionamiento.

Al 31 de marzo de 2019, las naves en construccion representaban el 11,7% de la flota mundial en operacian, segtin
datos de Alphaliner, cifra que se encuentra dentro de los niveles minimos histéricos registrados. De igual forma, el
foco de la industria en una mayor eficiencia y en una mayor coordinacion en las inversiones a través de las alianzas
globales, se ve reflejado en la mayor proporcion de naves de mayor tamafio en las futuras entregas de flota; el
35% de las naves en construccion tiene una capacidad superior a los 18.000 TEU, lo cual implica un aumento de
48,8% de la capacidad existente en dicho segmento.



A pesar de estos esfuerzos, el menor dinamismo de la demanda por transporte ha seguido provocando una
sobreoferta de capacidad. Un indicador de este fenomeno, ademas de las bajas tarifas de flete y volatilidad en
éstas, es la flota detenida (Figura 2), indicador que desde mediados de 2018 observd una leve tendencia al alza,
el que se asocia al efecto de |a disminucion de las tarifas de arriendo frente a las menores perspectivas de actividad,
y la aplicacion a nivel global, a partir de enero de 2020, de |a nueva regulacién maritima internacional que obligara
a la reduccién de la presencia de azufre en los combustibles que utilizan las naves (IMO 2020), acelerando el
proceso de reciclado de la flota mas ineficiente para reinversiones, debido al incremento en el costo operacional
por el mayor precio estimado del nuevo combustible.

Figura 2: Evolucion flota desempleada (miles de TEU) y como porcentaje del total (%)
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Fuente: Alphaliner, mayo de 2019

Sin embargo, durante los meses de marzo y abril se ha observado una reduccion de este indicador debido a que
parte de |a flota desempleada se estaria reintegrando a la flota activa para cubrir posiciones de naves alas que se
les estan instalando los sistemas de filtros de aire, como opcion para el cumplimiento de las nuevas normativas de
emision de sulfuros al aire. En la actualidad, la flota detenida corresponde principalmente a naves de tamario entre
1.000 y 5.000 TEU.

Los actuales niveles de flota desempleada son bajos en comparacitn a los observados durante 2016 e inicios de
2017, explicado por la apertura de |la ampliacion de! canal de Panama, en julio de 2016, lo que provocd el reemplazo
de un gran nimero de naves del segmento Panamax (del méximo tamafio que podian circular por el antiguo canal),
sumado al importante nimero de naves de gran tamafio y alta eficiencia entregado durante los afios 2014 y 2015,
especialmente en este Ultimo.

Producto de |a rapida asimilacion de este nuevo escenario por parte de la industria en dicho periodo, se generé un
alto nivel de desguace de naves, siendo 2016 y 2017 el primer y tercer registro histérico méas alto de este indicador,
respectivamente (Figura 3). Sin embargo, en 2018 el desguace de naves alcanzé el 0,5% de la flota mundial
existente a principios del afio, siendo el menor registro de los dltimos siete afios, lo cual se explica por a la
incorporacion de una parte de la flota detenida a la nueva configuracion de servicios de la industria cuando, en
abril de 2017, se inicio |a operacion de las nuevas alianzas globales, y a fuerte esfuerzo realizado por la industria
durante los afios anteriores.

Sin embargo, y tal como se indico previamente, se estima que la puesta en marcha de la nueva regulacion sobre
los combustibles en 2020 acelere, en 2019, el proceso de reciclado de las naves para reinversiones, especialmente
las de menor eficiencia de consumo de combustible, estimandose que desguace de naves alcance un 1,4%
respecto a |a flota total mundial en 2019.



Figura 3: Desguace mundial de naves portacontenedores y edad promedio de naves
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c. Alta competencia y baja rentabilidad en el mercado del transporte

Para la mayoria de los traficos, las tarifas de flete —deducido el costo de combustible (tarifas ex-bunker)- contintian
siendo muy inferiores a los niveles histdricos y a los que la industria podria considerar como de un equilibrio
sostenible para obtener un adecuado retorno sobre sus activos.

El area en gris presentada en |a Figura 4 representa una aproximacion al margen ex-bunker con el cual las
compaiiias deben costear la totalidad de sus ofros costos de operacion y financieros, entendiéndose que un
incremento del margen podria permitirles obtener una mejor posicion para costear la totalidad de sus gastos y
alcanzar utilidades.

Enlos Ultimos afios se ha observado una gran variabilidad del indice Shanghai Containerized Freight Index (SCF),
que a comienzos del 2016 registrd su nivel historico mas bajo. Durante los siguientes dos afios, el indice presentd
un precio promedio anual cada vez mas alto y una relevante mayor estabilidad respecto de lo observado durante
2015y 2016. El comportamiento estacional del indice se pudo evidenciar especialmente durante 2018, con una
disminucion en el periodo de menores volimenes (slack season) y un aumento hacia a la temporada peak (junio
a septiembre). Este efecto de baja inicial y posterior alza en las tarifas se ve incrementado regularmente por la alta
concentracion de naves entregadas durante la primera mitad del afio previo a la configuracion de los servicios para
la temporada alta, lo que afecta también las tarifas en dicho periodo.

Sin embargo, al considerar el efecto del precio del combustible, cuya tendencia al alza ha sido moderada, pero
continua desde 2016, observandose un precio promedio mayor cada afio, el nivel de tarifas ex-bunker aln se
mantiene por debajo de lo esperado para una adecuada rentabilidad. En la Figura 4 se incorpora una estimacion
del costo operacional por TEU asociado al consumo de combustible, al considerar sobre el indicador del precio
spot de combustible un factor de consumo por TEU de 0.4 [ton/TEU], acorde con la eficiencia reportada por Hapag-
Lloyd, compafiia que mantente |a flota mas joven y eficiente de la industria.

Respecto a la reciente evolucion de estos indicadores, se puede observar en la Figura 4 que los margenes
promedios observados durante el tltimo trimestre de 2018 y el primer trimestre de 2019 se han incrementado en
relacion a sus mismos periodos del afio anterior, mejorando en parte el escenario operacional de la industria
respecto al afio anterior. Este escenario se logrd gracias a la extension del nivel de tarifas observadas en la
temporada de 2018 alta hasta el cierre del afio, ayudado ademas por la caida del precio de combustible durante el
Ultimo trimestre de 2018.



Figura 4: Evolucién margen SCFI-RTM (miles de USD)
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d. Altavolatilidad e incertidumbre en el precio del combustible

En la industria de transporte maritimo, el combustible es uno de los principales insumos de la operacion logistica.
Debido a su significativa influencia en los costos de operacion, el precio del combustible, cominmente, se
encuentra indexado a las tarifas de los contratos con los clientes para |a prestacion de servicios de transporte.

El precio del combustible se mantuvo en niveles muy altos hasta mediados de 2014; luego mostré una caida
significativa hasta finales de 2015, seguida de un repunte moderado durante 2016, tendencia que se mantuvo
durante los siguientes afios. En 2018, el precio del combustible alcanzo niveles muy superiores a los observados
desde 2015 y que, a pesar de la caida experimentada en el lltimo trimestre, que lo devolvid a los niveles del
comienzo del afio, cerré con el precio promedio mas alto de los Gltimos cuatro afios.

La alta volatilidad cbservada en el ultimo trimestre de 2018 se debe, en parte, a los cambios que esta generando
la ya inminente aplicacion de la nueva normativa sobre emisiones de sulfuro al aire en la industria naviera, que la
obligara a utilizar a nivel mundial, a partir de enero de 2020, un combustible que contenga un nivel maximo de
azufre de 0,5%, muy inferior al 3,5% que contiene el gue se utiliza actualmente en los grandes trayectos oceanicos.
Esto reducira la demanda mundial por este combustible de forma importante en el corto plazo e incrementara el
costo de operacion de la industria naviera, debido al mayor precio que tendria el nuevo producto bajo en azufre.
Aun cuando la industria del petroleo ha anunciado que lo producira y distribuira, todavia no esta disponible ni se
conoce su precio exacto.

La industria naviera ha logrado avances imporantes en la racionalizacion del uso de sus recursos y en la
optimizacion de sus operaciones, manteniendo el foco en la reduccion de los costos operacionales, el aumento de
la productividad y una mayor utilizacion de activos y eficiencia en el consumo del combustible. Actuaimente, el
proceso de cambio tecnoldgico esta practicamente concluido. Todos los grandes operadores y alianzas globales
operan una porcion significativa de sus volumenes en naves eficientes y de gran tamafio. Esto explica, en gran
medida, la disminucion de las nuevas ordenes de naves y la reduccion constante en el inventario de naves en
construccion,

Sin embargo, las medidas medioambientales que comenzaran a aplicarse desde 2020 estan llevando a la industria
a un nuevo proceso de cambio, que implica no solo realizar pruebas, evaluaciones y planes de inversion para
cumplir la nueva normativa de forma eficiente y sustentable —las que por el momento son acotadas dentro de la

flota total-, sino, también, visualizar en el largo plazo la posibilidad de un nuevo paradigma de operacién basado
en el gas natural licuado (GNL).



e. Proceso de consolidacion en busqueda de eficiencias

Aun cuando existe un nimero importante de participantes dentro de la industria naviera portacontenedores,
especialmente en el segmento de compafiias de menor tamafio, se ha abservado durante los ltimos afios una
creciente evolucion hacia la mayor consolidacion de la industria (Figura 5).

La importante ola de fusiones y adquisiciones de la industria se inicié con la combinacién del negocio de
portacontenedores de CSAV y HLAG, en 2014, la cual, posteriormente se fusiond con la naviera 4rabe UASC, en
mayo de 2017, posicionandose HLAG desde entonces dentro de las cinco navieras mas grandes a nivel mundial
en términos de capacidad de arrastre.

Otras operaciones relevantes han sido la adquisicion de la naviera chilena CCNI por parte de la alemana Hamburg
Sid y la posterior compra de Hamburg Siid por parte de la naviera danesa Maersk, concluida esta Cltima en
noviembre de 2017 (hoy siguen operando de forma independiente, pero coordinada). Para concretar esta
adgquisicion, fue necesario que, por su alta concentracion en negocio de cabotaje en Brasil, Maersk se desligara
de este negocio, el que fue adquirido por CMA CGM, naviera francesa que previamente habia comprado a la
japonesa APL.

Las principales navieras asiaticas también realizaron importantes operaciones de fusiones y adquisiciones. La
compafia naviera China Shipping se fusioné con la también naviera de origen chino, COSCO, la que
posteriormente concreté la adquisicion de la compafiia hongkonesa Orient Overseas Container Lines (OOCL), en
julio de 2018. Adicionalmente, se anuncio la asociacion de las tres principales compaiiias navieras japonesas (K-
Line, NYK y MOL) en una sola entidad, que comenz0 a operar de forma conjunta bajo el nombre de Ocean Network
Express (ONE) en 2018. Sin embargo, a pesar de concretarse la adquisicion de OOCL y del inicio de operaciones
de ONE, estas compafiias se mantienen como entidades independientes, sin capturar todavia todas las sinergias
potenciales de una integracion completa.

Lo anterior evidencia que el mayor tamafio de las compafiias navieras involucradas en transacciones de este tipo
agrega mayores complejidades en estos procesos, mayores costos y menores eficiencias obtenidas, generando
un rendimiento decreciente de los beneficios asociados a la mayor escala de operacion.

En este proceso de consolidacion ha sido relevante, también, la quiebra y cese de servicios de Hanjin Shipping, la
séptima compaiiia de transporte de contenedores, medida en capacidad de arrastre, a esa fecha y la mayor naviera
coreana. Esta quiebra, ocurrida en 2016, es la mas grande que ha enfrentado la industria portacontenedores.

La materializacion de estas transacciones y la quiebra de Hanjin han llevado a que, al término de 2018, los diez
principales operadores del mundo concentren sobre el 83% de la capacidad instalada, mientras que los primeros
cinco mantienen sobre un 64%.

Si bien no se han anunciado nuevas consolidaciones para los proximos afios, el frabajo en esta linea continua para
todas las compariias en la industria, ahora principalmente enfocadas en la integracién efectiva y en la generacion
de sinergias tras las fusiones. Los mayores operadores mundiales ya han alcanzado tamarios que les permitirian
la generacion de economias de escala, con el consiguiente efecto en sus costos, optimizacion de flota y un mayor
alcance de su red de servicios.

Del mismo modo, durante los dltimos afios han aumentado los acuerdos de operacion conjunta y alianzas
operacionales para mejorar los niveles de servicio a sus clientes, ampliando la cobertura geografica y obteniendo,
ala vez, economias de escala y de red muy significativas. Estos esfuerzos han sido muy relevantes y han permitido
la formacion de importantes alianzas operacionales globales.
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Figura 5: Capacidad de transporte de contenedores a nivel mundial a mayo de 2019 (millones de TEU)
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Laactual estructura de alianzas anunciada durante el 2016 y que comenzd a operar de forma global en los distintos
traficos durante el segundo trimestre de 2017, que se presenta en la Tabla 1, concentra cerca del 90% de la
capacidad total de transporte en los principales traficos de largo alcance este-oeste de la industria. Los principales
cambios en este reordenamiento fueron la disolucion de las alianzas Ocean Three, G6 y CKYHE, para dar origen
ados nuevas alianzas: Ccean Alliance, lideradas por CMA CGM y COSCO, y THE Alliance —esta ultima, integrada
por HLAG-, ademas de la alianza 2M entre Maersk y MSC, que incorpora a HMM como comprador de espacio.

Tabla 1: Principales alianzas de la industria de portacontenedores mundial

P A e N s o =
m M OCEAN Alliance THE Alliance

I 1

1 1

Maersk Line, MSC COSCO-CMA, Evergreen iHapag—L!oyd, ONE, Yang Mingi
Primer trimestre de 2015 Segundo trimestre de 2017 | Segundo trimestre de 2017 |
7.5 6.8 : 3.9 :
32,5% 29,2% ] 17,0% |

Participacién de mercado en rutas Este - Oeste ": ___________________

Extremo Oriente/Europa 37,0% 37.0% :r ______ 25.0% j{
Trans-Pacifico 18,0% 38.0% L 250% !

Fuente: Alphaliner, mayo 2019

En resumen, la industria portacontenedores continia operando en un desafiante escenario para todos sus
participantes, aun cuando muestra mejoras significativas en algunos indicadores clave, que justifican mejores
perspectivas de equilibrio. Si bien todavia no se observa una recuperacién consistente en los multiples traficos,
durante los primeros meses de 2019 se ha mantenido la evolucion positiva de 2018; principalmente, en las rutas
desde el Lejano Oriente, pero bajo los niveles de tarifas mas altas observadas en 2013 y 2014. Por otra parte, la
mejora de los indicadores de flota en los ultimos trimestres permite mantener las proyecciones de estabilidad futura
para el balance oferta-demanda, a pesar de |a revision a la baja de las estimaciones de crecimiento econdmico y
la consecuente menor actividad esperada para la industria de transporte maritimo. Los avances se han visto en
parte reflejados en el incremento de los resultados operacionales de muchos de los actores de la industria en 2017
y 2018. Sin embargo, la implementacion de la nueva norma medioambiental IMO 2020, que entrara en vigencia
desde enero de 2020 y que reduce la presencia de azufre en los combustibles utilizados por las naves como medida
de control de |as emisiones de sulfuros al aire, mantiene un escenario de incertidumbre frente al grado de impacto
que generaran los cambios; especialmente, el inminente incremento en el precio del insumo por el que optard mas
del 90% de la flota actual en 2020. Laindustria, en tanto, contintia adecuadamente enfocada en el nuevo paradigma
asociado a la optimizacion de los costos operacionales, derivados del intensivo proceso de consolidacion de los
Gltimos afios y a una operacion colaborativa, a través de las alianzas y acuerdos de operacion conjunta. Lo anterior
es especialmente importante para hacer frente a las presiones sobre los costos que la recuperacion del mercado
puede significar, tanto en el mercado de arriendo de naves como en los servicios maritimos y portuarios.
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Industria del transporte de vehiculos
a. Buenas sefales en la demanda mundial

Este segmento de negocio, al igual que otras areas de la industria naviera de transporte, es influenciado por la
evolucion de las variables macroecondmicas y por el desarrollo de los mercados locales, factores que definen la
demanda por vehiculos nuevos y la necesidad de transporte de estos bienes.

Gracias a la recuperacién de la economia luego de la crisis financiera de 2008-2009, se observd durante los
siguientes afios un aumento en la demanda por servicios de transporte de vehiculos, que permitié recuperar en
2013 los volimenes transportados previos a la crisis economica. Sin embargo, durante dicho proceso, la tasa anual
de crecimiento mostro una clara tendencia decreciente, manteniéndose casi en cero entre 2013 y 2016 e incluso
con una leve contraccion de la demanda en 2014. Desde 2017 se ha visto una mejora en esta tendencia,
registrandose los crecimientos anuales mas altos de los ultimos cinco afios. Durante 2018 se registro un récord de
22,3 millones de vehiculos transportados, el mayor volumen de los Ultimos diez afios, y un crecimiento anual de
3,2%.

En Sudamérica, principal mercado de CSAV, las importaciones de vehiculos han experimentado una mayor
variabilidad en relacién con el comportamiento a nivel mundial. En periodos de menor crecimiento global, este
mercado ha sufrido una fuerte contraccion de la demanda por transporte de vehiculos y durante los afios 2017 y
2018, periodo en los cuales se incremento la demanda por transporte a nivel mundial, las tasas en Sudamérica
fueron superiores al promedio mundial y las mas altas en los Ultimos seis afios (Figura 6).

Figura 6: Evolucion flota desempleada (miles de TEU) y como porcentaje del total (%)
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Fuente: Clarkson Research Marzo-19

b. Mayor racionalizacion del exceso de oferta

La capacidad mundial de transporte de vehiculos ha crecido de forma consistente durante los tltimos diez afios
(Figura 7), con la sola excepcion de una reduccion significativa durante la crisis de financiera de 2009. A pesar de
que el crecimiento anual se ha mantenido en niveles bajos, este ha generado un exceso de oferta.

Sin embargo, durante los tltimos afios se ha observado un proceso de mayor racionalizacion en la oferta, la que
se ha visto claramente refiejada en la limitada cantidad de 6rdenes de naves en construccion respecto de la flota
total, indicador que llegd a un minimo de 6,1% en 2018, el registro mas bajo desde 2002. En el tltimo afio se coloco
solo una nueva orden de construccion de nave, y de tamafio intermedio, por lo que la racionalizacion durante este
periodo fue evidente. Por otra parte, durante los Gltimos afios se ha observado una alta tasa de desguace, que ha
ayudado, en parte, a minimizar el crecimiento de la flota por |a entrega de naves previamente ordenadas. Al cierre
de 2018, la capacidad de transporte de la flota mundial era de 4 millones de vehiculos, lo que representa un
crecimiento de 1% respecto de 2017.
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Figura 7: Evolucion de la flota mundial PCC por capacidad de nave (miles de vehiculos)
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En este escenario de exceso de flota, CSAV ha mantenido desde 2016 acuerdos con operadores globales que le
han permitido acceder a la operacion de naves a precios de arriendo y posicionamiento competitivos.

Al 31 de diciembre de 2018, las compafias a nivel global operan en total 785 naves PCTC (Pure Car and Truck
Carrier) especializadas en el transporte de carga rodante. De estas, CSAV opera un equivalente a cuatro unidades,
aproximadamente, dedicandose principalmente al transporte desde Asia, Europa, Estados Unidos y la costa este
de Sudamérica hacia los mercados de la costa oeste de Sudamérica, siendo Chile y Perl los de mayor volumen.

c. Mercado regional de CSAV

Las distintas actividades de transporte maritimo de vehiculos que opera CSAV de forma directa también se han
visto afectadas por el menor crecimiento demanda mundial por transporte desde 2009 y por el exceso de oferta
generado. El negocio de transporte de vehiculos a nivel global ha enfrentado volatilidad en la demanda por
transporte a partir de la crisis financiera de 2008, la cual esta estrechamente vinculada a la situacion econdmica
de los mercados de importacion y a los cambios en los paises productores.

CSAV transporta vehiculos principalmente desde Asia, Europa, Estados Unidos y la costa este de Sudamérica
hacia los mercados de la costa oeste de Sudamerica, siendo Chile y Peru los de mayor volumen. Estos Gltimos
mercados han evolucionado positivamente desde 2016 por un mayor dinamismo econdmico y por las mejores
expectativas de los consumidores respecto a las condiciones econdmicas imperantes, con un efecto muy
significativo en la importacion y venta de vehiculos. Los principales operadores mundiales de transporte de
vehiculos se muestran en la Figura 8.
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Figura 8: Principales operadores mundiales de transporte de vehiculos (miles de vehiculos)

Rankig Naviera Pais Ca?;ﬁ.!;jad Pamz:of?mén
1 NYK Japén 621.059 15,2%
2 MOL Japén 516.509 12,6%
3 K-Line Japén 476.097 11,6%
4 Eukor Corea del Sur  475.525 11,6%
5 Glovis Corea del Sur ~ 401.890 9,8%
6 Wallenius Noruega 367.165 9,0%
7 Hoegh Noruega 307.425 7.5%
8 Grimaldi Italia 280.837 6,9%
9 Nissan Japén 67.400 1,6%
10 Siem Noruega 58.200 1,4%
11 Toyofuji Japon 53.260 1,3%
12 Eastern Japon 42.300 1,0%
13 Neptune Grecia 41.400 1,0%
14 American Estados Unidos  28.025 0,7%
15 CSAV Chile 21.500 0,5%

Otros 332.818 8,1%

Fuente: Hesnes Shipping AS - enero de 2019 y elaboracion propia

En la Figura 9 se presentan numero de ventas de vehiculos nuevos en los principales mercados donde opera el
negocio de transporte de vehiculos. En Chile, principal mercado de CSAV, a pesar de observarse una leve
disminucion de la actividad respecto a 2018, la venta de vehiculos nuevos durante los primeros meses de 2019
aln se mantiene dentro del buen nivel alcanzado al inicio de 2018. Durante los primeros cuatro meses de 2019,
se comercializo la cantidad de 127.738 unidades de vehiculos livianos, lo que equivale a una caida de un 4,6%
respecto al mismo periodo del afio antericr. En el segmento de camiones se comercializaron 4.385 unidades, las
cuales representan una disminucion de un 3,1% en relacién con el mismo periodo del afio anterior. Para el
segmento de buses, se comercializaron 1.531 unidades, las cuales representan un incremento de 59,3% en
relacion con el afio anterior, producto del proceso de renovacion de la flota de Transantiago realizado fuertemente
durante enero y febrero, sin embargo, estos vehiculos son principalmente producidos en la regién y transportado
via terrestre (Fuente: ANAC).

En Peru, el segundo mayor mercade de CSAV, durante los dos primeros meses de 2019, la venta de vehiculos
livianos aumenté un 2,5%, al totalizar 26.806 unidades. Por su parte, la venta de camiones disminuyé en un 9,4%
respecto al afio anterior, con 2.462 unidades acumuladas vendidas en enero y febrero de 2019, pero que no
alcanzd a compensar totalmente el crecimiento neto en este mercado (fuente: SUNARP-AAP). Por lo tanto, al
evaluar de forma conjunta la eveolucion de los mercados de CSAV, se puede concluir que durante los primeros
meses de 2019 se han practicamente mantenido las condiciones observadas durante el 2018.

Lamentablemente, debido a la sobrecapacidad en |a industria de transporte de vehiculos a nivel global, la positiva
evolucion de los volumenes transportados hacia los mercados locales en que opera CSAV durante los (ltimos
afos, no se ha raducido en un incremento en |as tarifas de flete. A lo que debemos sumar el aumento en los costos
de arriendo de naves observado durante los Gltimos trimestres, debido a las mejores proyecciones de crecimiento

a nivel global, y el incremento del precio del combustible durante el afio, lo que generd mayores presiones para el
negocio.
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Figura 9: Venta de vehiculos en Chile y Pera (miles de vehiculos)
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Fuente: ANAC y AAP
223  Segmentos de negocios de la Compaiia

La Compariia reporta dos segmentos de negocios. Por un lado, el segmento Portacontenedores, asociade a su
participacion en HLAG, y por otro lado, el segmento Otros servicios de transporte, que corresponde principalmente
al servicio de transporte de vehiculos, el cual es operado de forma directa. A continuacion, en las Figuras 10y 11,
se muestra la evolucion de activos totales y resultado de la Compafiia, desglosada por los segmentos de negocio
para los periodos de diciembre de 2016, 2017, 2018 y a marzo de 2019.

Figura 10: Activos de la Compaiia por Figura 11: Resultado de la Compafiia por segmento
segmento de negocios (USD millones) de negocios (USD millones)
Otros senvicios de transporte Olros servicios de transporte
m Servicios portacontenedares = Servicios portacontenedares
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-188
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Nota: El resultado del periodo 2017, presentado en la Figura 11, incluye la pérdida contable registrada por CSAV asociada a la fusion de United
Arab Shipping Company con Hapag-Lloyd, por MMUSD 167. Fuente: CSAV

2.2.31 Servicios portacontenedores

CSAV participa en el negocio de transporte de contenedores, a través de su inversion en Hapag-Lloyd AG. Si bien
posee influencia significativa y es miembro del pacto controlador de dicha sociedad alemana, HLAG es
administrada de forma independiente, de acuerdo a los estandares de una sociedad andnima abierta, sujeta a la
regulacion vigente en Alemania y, por extension, a la regulacion aplicable en la Union Europea.

Hapag-Lloyd es la quinta naviera de transporte de contenedores mas grande a nivel global, segln capacidad de
arrastre, luego de su fusién, en mayo de 2017, con la compaiiia arabe United Arab Shipping Company. Gracias a
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la complementariedad de los activos combinados, esta fusion le ha permitido a HLAG reducir significativamente
las necesidades de inversion durante los proximos afios y posicionarla como una de las compafiias navieras mas
eficientes de |a industria.

De esta forma, HLAG se ha mantenido durante los Gltimos afics como una de las empresas mas competitivas de
laindustria, gracias a sus planes de mejora de la eficiencia operacional, reduccion de costos y captura de sinergias,
anunciando al cierre de 2018 la captura de |a totalidad de las sinergias anuales proyectadas en su fusion con UASC
por USD 435 millones, incluso antes de lo planeado, y de las que se tendra completa visibilidad desde los inicios
de 2019.

Continuando con esta estrategia, HLAG ha iniciado en 2018 un nuevo programa de administracion de costos, para
el cual se estima lograr ahorros anuales en costos por USD 350 millones a USD 400 millones para 2021.
Simultdneamente, HLAG ha incorporado como pieza clave de su posicionamiento estratégico para 2023, el foco
en sus clientes y en los mercados donde opera, impulsando nuevos planes a fin de lograr convertirse en un lider
en calidad, prestando un servicio de transporte diferenciador, sustentado en un proceso de agil adaptacion digital
y organizacional,

A marzo de 2019, HLAG mantenia una flota de 235 naves portacontenedores con una capacidad combinada de
1,7 millones de TEU. El barco promedio de la flota operada alcanzo los 7.149 TEU, superior en un 19% al promedio
de los principales 10 operadores mundiales. El porcentaje de flota propia de HLAG alcanzd al 63%. Su flota de
contenedores cuenta con una capacidad de 2,5 millones de TEU, de los cuales méas de un 50% es propia. De esta
forma, la empresa cuenta con una de las flotas mas modernas, ecolégicas y eficientes de la industria.

HLAG provee servicios de forma directa y a través de acuerdos de operacion conjunta, como lo han sido en el
pasado “Grand Alliance” y "G6", participando actualmente en la alianza global “THE Alliance”, acuerdo que entro
en operacion en abril de 2017, conformado en base al anterior "G6", que integran ademéas Ocean Network Express
(ONE) y Yang Ming, siendo ONE la organizacién compuesta por las compaiiias japonesas K-Line, Mitsui 0.S.K.
Lines (MOL), y Nippon Yusen Kaisha (NYK), las cuales comenzaron a operar de forma conjunta en 2018.

THE Alliance representa actualmente el 17% de la capacidad total de arrastre mundial y mantiene una relevante
participacion en las principales rutas este-oeste del transporte maritimo, como son los traficos Transatlantico,
Transpacifico y Lejano Oriente, donde al cierre de 2018 mantenia un 34%, 27% y 23% de participacion,
respectivamente.

HLAG tiene una cobertura global (Figuras 12 y 13), que opera a través de una extensa red de servicios directos,
cubriendo las tres mayores rutas de los traficos este-oeste: Lejano Oriente (Europa-Asia), Transpacifico (Asia-
Norteamérica) y Atlantico (Europa-Norteamérica), manteniendo un portafolio comercial diversificado en los traficos
relevantes, tanto en rutas este-oeste como norte-sur. HLAG también ofrece un amplio listado de servicios més alla
de las principales rutas este-oeste, que incluye servicios intra-Asia, servicios hacia, desde y dentro de
Latinoamérica, intra-Europa e intra-América. Ademés, ofrece servicios desde y hacia Africa, Australia y Nueva
Zelanda.

Figura 12: Conexiones de HLAG en el negocio de transporte de contenedores

Fuente: CSAV



Figura 13: Participaciones de mercado en distintas rutas a mayo de 2019
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Adicionalmente, HLAG ha incrementado el alcance de sus servicios mas alla del transporte oceanico en
contenedores, ofreciendo un servicio integrado de transporte “puerta a puerta” a sus clientes, asi como también de
servicios especiales para la carga sobredimensionada, el transporte de quimicos y la carga refrigerada. En esta
Gltima division, es uno de los lideres globales en servicios de transporte de productos refrigerados, manteniendo
una numerosa y modemna flota de contenedores refrigerados y personal especializado alrededor del mundo.

HLAG esta organizada hoy en cinco regiones; Asia, Norteamérica, Latinoamérica, Europa y Medio Oriente. Cada
region esta subdividida en areas y subareas. Estas unidades operan una o més localidades. Los empleados de las
oficinas regionales tienen la mision de conducir diariamente las actividades necesarias para el funcionamiento del
negocio. Al cierre de 2018, HLAG mantenia cerca de 407 oficinas alrededor del mundo en 128 paises.

A marzo de 2019, HLAG cuenta con 12.853 empleados (incluyendo a méas de 2 mil oficiales y tripulantes). Gran
parte de las areas, las opera a través de agencias propias; sin embargo, en localidades de menor volumen puede
actuar mediante agentes externos. Sus oficinas regionales se encuentran ubicadas en Singapur (Asia),
Piscataway-NJ (Norteamérica), Valparaiso (Latinoamerica), Hamburgo (Europa) y Dubéi (Medio Oriente).

Adicionalmente, HLAG tiene centros de servicios compartidos, ubicados en India y China, los cuales se encargan
de dar soporte a algunos procesos operacionales y administrativos del negocio.

Los resultados de la compariia durante los Gltimos afios han evolucionado positivamente, logrando importantes
mejoras respecto a periodos anteriores. Durante el primer trimestre de 2019, los ingresos de HLAG aumentaron
un 8,0% en relacion al mismo trimestre del afic anterior, alcanzando los USD 3.477 6 millones, tal como se muestra
en la tabla 2. Este aumento se logro gracias a una mejora de un 5% en las tarifas de flete, promediando los USD
1.044 por TEU, y a un incremento de un 2% en los volumenes transportados, este Gltimo un 1,5% por sobre el
crecimiento global de la industria.

Por lo anterior, HLAG obtuvo una importante mejora en su EBITDA, registrando USD 556 millones al primer
trimestre del 2019. Para un correcto andlisis de este indicador y de su evolucion respecto a periodos anteriores, se
debe aislar el incremento de USD 113 millones que generd la aplicacion, desde el 1 de enero de 2019, la norma
IFRS 16. Excluyendo este efecto, el EBITDA presenté una mejora de 177 millones respecto al mismo trimestre del
afio anterior. Dicho incremento operacional se reflejo casi completamente en el resultado de la compafiia, el cual
mejord USD 151 millones, totalizando USD 109 millones al primer trimestre de 2019
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Respecto a las perspectivas para el periodo 2019, HLAG ha informado que esperan un EBITDA entre los EUR 1.2
billones y los EUR 1,5 billones y un EBIT entre EUR 0,5 millones y los EUR 0.9 millones, excluyendo para ambos
indicadores los efectos de la aplicacion de la norma IFRS 16. Dichos rangos representan una clara expectativa de
mejora en el desempefio de la compaiiia, ya que los registros alcanzados durante el 2018 figuran levemente por
debajo de los rangos esperados para el 2019.

Tabla 2: Evolucidn de las principales cifras financieras de HLAG

Balance (USD millones) 2014 2015 2016 2017 2018 mar-19 mar-19  mar-18
Efectivo y equivalentes al efectivo 864,7 625,0 6021 7252 7524 644,3 6443 736,5
Otros activos corrientes 1.3150 1.0798 10959 19056 20602 21213 21213 1.8956
Activos no corrientes 10.081,3 10.363,7 10.267.4 15.146,1 14.709,1 15.6726 15.6726 15.028,2
Activos totales 12.271,0 12.068,5 11.965,4 17.776,9 17.521,7 18.438,2 18.438,2 17.660,3
Deuda financiera corriente 4959 6646 966,5 844 9 820,3 1.327,9 1.327,9 846,4
Deuda financiera no corriente 40222 3.591,7 34484 67506 6.070,8 6.4765 6.476,5 6.608,2
Otros pasivos 2.6848 23154 22088 29181 3.463,1 34179 34179 29727
Pasivos totales 7.202,9 6.571,7 6.623,7 10.513,6 10.354,2 11.222,3 11.222,3 10.427,3
Patrimonio total 5.068,1 5.496,8 5.341,7 7.263,3 7.167,5 7.2159 7.215,9 7.233,0
Estado de resultados mar-19
2014 201 1 o i

(USD millones) 015 2016 2017 2018 UDM mar-19  mar-18
Ingresos 9.0458 9.8144 8.5455 11.286,2 13.6051 13.862,1 34776 3.2206
crecimiento 85% -129% 321%  20.5% 8,0%
EBITDA 131,0 9224 6711 11988 1.3447 1.634,3 555,6 266,0
margen EBITDA 1.4% 9,4% 7.9% 10,6% 9,9% 11,8% 16,0% 8,3%
Utilidad neta -802,2 1264  -1029 36,0 54,3 205,8 109,3 -42,2
margen neto -8,9% 1,3% -1,2% 0,3% 0,4% 1,5% 31% -1,3%

5 mar-19
Razones financieras (%) 2014 2015 2016 2017 2018 UDM mar-19 mar-18
Endeudamiento financiero neto (a) 0,72x 0,66x 0,71x 0,95x 0,86x 0,99x 0,99x 0,93x
Patrimonio sobre activos (b) 0,41x 0,46x 0,45x 0,41x 0,41x 0,39% 0,39x 0,41x

[] (Pasivos financieros — Efectivo y equivalentes al efectivo) / (Patrimonio total)
[b] (Patrimonio total) / (Activos totales)

Fuente: HLAG - Investor Report (FY 2015, 2016, 2017, 2018 & Q1 2019)

2.23.2 Transporte maritimo de vehiculos

En su negocio operado de manera directa, CSAV provee servicios de transporte maritimo de vehiculos en naves
especializadas, del tipo Pure Car and Truck Carrier (PCTC). Estas permiten el embarque y descarga de vehiculos
mediante el desplazamiento sobre sus propias ruedas a través de rampas (Roll on-Roll off o RoRo), transportando
una amplia gama de tipos de vehiculos, tales como vehiculos de pasajeros, comerciales, camiones, maquinarias
industriales y carga rodante en general.

La compafifa atiende principalmente los mercados de la costa oeste de Sudamérica, importando vehiculos desde
los principales centros de produccion mundial, tales como Asia, Europa y Norteamérica, asi como también desde
la costa este de Sudamérica. El amplio alcance geografico de los servicios de CSAV hacia estos destinos, le ha
permitido ser uno de los lideres en la region.

La estructura operacional implementada durante 2018, principalmente en los tréficos desde Europa y
Norteamerica, refleja la materializacion de acuerdos de arriendo de naves con ofros operadores de la industria, los
cuales han logrado reducir significativamente la estructura de costos en la operacion, estrategia que se ha
extendido durante el 2019. Dentro de la flota operada por CSAV, la Compafiia no posee activos invertidos en
propiedad de naves, manteniendo una flota de naves arrendada.

La estructura de servicios de CSAV, que se muestran en la tabla 3 y Figura 14, refleja la materializacion de
acuerdos de operacion conjunta en los traficos desde Europa y la costa Este de Estados Unidos hacia la costa
Oeste de Sudamérica.
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Tabla 3: Estructura de los servicios de transporte de vehiculos de CSAV

Ruta Descripcion
Servicio de frecuencia mensual que atiende los principales puertos con produccidn de carga rodante en

Ruta Austral ~ Brasil y Argentina, con destino a Chile y Per( y conexion a Ecuador. Este servicio opera con naves de
una capacidad de 5.000 a 6.500 RT.
Servicio con una recalada mensual que conecta al principal puerto hub de vehiculos en Europa

Ruta EUMEXSA -Zeebrugge, Bélgica— con puertos de la costa este de Estados Unidos para continuar viaje, via canal
de Panama, a la costa Pacifico de Sudamérica. Opera con naves de una capacidad de 5.000 - 6.500
Servicio mensual con recalada directa en puertos de Alemania, Bélgica y Espafia y conexiones de

Ruta NASA transbordo desde Inglaterra, Suecia, Italia y Turquia, entre otros, para atender Chile y Per( de forma
directa y via transbordo, a Colombia y Ecuador. El servicio se opera con naves de 6.500 a 7.800 RT.
Servicio directo que consta de dos salidas mensuales desde Japon hacia Pert y Chile. Adicionalmente,

Ruta AJAP se ofrecen conexiones desde China, lo cual extiende su cobertura para dicha regién. Este servicio se
opera con naves de 5.000 - 6.500 RT.

Fuente: CSAV

Figura 14: Conexiones de CSAV en el negocio de transporte de vehiculos
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Fuente: CSAV

2.23.3 Actividades descontinuadas

Durante los ltimos afios, la Compafiia ha continuado con su proceso de cierre de sus filiales asociadas al holding
Norgistics, a través de las cuales CSAV ofrecio servicios de freight forwarder y logistica integral hasta diciembre
de 2017, fecha en que se descontinuaron completamente estas operaciones. Esta decision se adopté debido a
que este negocio no alcanzo el tamafio suficiente ni el crecimiento esperado acorde a la estrategia de CSAV,
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enfocandose la Compafiia en la operacion directa de su negocio de transporte de vehiculos y, por cierto, en
gestionar y desarrollar su principal activo, que es su participacion en la naviera alemana HLAG.

224  Propiedad y administracion

2241 Accionistas

Al 30 de junio de 2019, la Compania tenia emitidas 30.696.876.188 acciones de (nica serie, totalmente suscritas

y pagadas, distribuidas en un total de 3.615 accionistas, con la siguiente estructura simplificada de propiedad
(Figura 15).

Figura 15: Estructura de propiedad de CSAV al 30 de junio de 2019
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Fuente: CSAV y Superintendencia de Pensiones
(1) Maritima de Inversiones S.A., sociedad controlada por el Grupo Claro

La némina de los 12 mayores accionistas de la Compafiia, al 30 de junio de 2019 se presenta en la Tabla4,

Tabla 4: Estructura de propiedad de CSAV

Inversiones Rio Bravo S.A." 12.460.691.856 33,86%
Quifienco S.A.™" 7.512.081.524 20,42%
Bolsa de Comercio de Santiago Bolsa de Valores 2.288.341.874 6,22%
Maritima de Inversiones S.A. 1.979.016.803 5,38%
BTG Pactual Chile S.A. C de B 1.174.775.681 3,19%
Banco de Chile por Cuenta de Terceros no Residentes 771.164.343 2,10%
Banco Itau-Corpbanca por Cuenta de Inversionistas Extranjeros 756.776.148 2,06%
Inmobiliaria Norte Verde S.A." 697.843.064 1,90%
Valores Security S.A. C de B 578.361.482 1,57%
Banchile CDe B S A 572.859.910 1,56%
Banco Santander por Cuenta de Inv. Extranjeros 536.222.539 1,46%
Inversiones Beta LTDA 530.500.000 1,44%
Total 29.858.635.224 81,16%

(1) Sociedades parte del grupo controlador.
Fuente: CSAV

2.24.2 Control
De acuerdo a lo definido en el Titulo XV de la Ley N°18.045, el Grupo Luksic, a través de las sociedades Quifienco
SA. y sus filiales, Inversiones Rio Bravo S.A. e Inmobiliaria Norte Verde S.A., ejerce como entidad controladora

de la Compariia. Al 30 de junio de 2019, su participacion asciende a 56,18% a través de las compaiiias presentadas
enla Tabla 5.
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Tabla 5: Estructura de propiedad de sociedades del grupo controlador de CSAV

Accionista. Numero de acciones % participacion

Inversiones Rio Brvo S.. 12.460.691.856 33,86%

Quifienco S.A. 7.512.081.524 20,42%

Inmobiliaria Norte Verde S.A. 697.843.064 1,90%

Total 20.670.616.444 56,18%
Fuente: CSAY

Las accicnes emitidas y pagadas de Quifienco S.A. son de propiedad, en un 81,4%, de las sociedades Andsberg
Inversiones Ltda., Ruana Copper A.G. Agencia Chile, Inversiones Orengo S.A., Inversiones Consolidadas Ltda.,
Inversiones Salta S.A., Inversiones Alaska Ltda., Inmobiliaria e Inversiones Rio Claro S.A. e Inversiones Rio Claro
Ltda. La fundacion Luksburg Foundation tiene indirectamente el 100% de los derechos sociales en Andsberg
Inversiones Ltda., el 100% de los derechos sociales en Ruana Copper A.G. Agencia Chile y un 99,76% de las
acciones de Inversiones Orengo S.A.

Andronico Mariano Luksic Craig (RUT 6.062.786-K) y familia tienen el control del 100% de las acciones de
Inversiones Consolidadas Ltda. y de Inversiones Alaska Ltda. La familia de don Andronico Luksic Craig tiene el
100% del control de Inversiones Salta S.A.

Inmobiliaria e Inversiones Rio Claro S.A. e Inversiones Rio Claro Ltda. son indirectamente controladas por la
fundacion Emian Foundation, en la que la descendencia de don Guillermo Antonio Luksic Craig 1 (RUT 6.578.597-
8) tiene intereses.

No existe un acuerdo de actuacion conjunta entre los controladores de la Compapia.
2.24.3 Directorio de la Compaiiia
Con fecha 26 de abril de 2019, CSAV celebré su Junta Ordinaria de Accionistas, instancia que correspondia la

eleccion del Directorio que administrara a la Compania durante los préximos tres afios, resultando elegidos como
Directores las personas indicadas en la Tabla 6.

Tabla 6: Directores

Nombre Cargo Profesion

Don Francisco Pérez Mackenna Presidente Ingeniero Comercial
Don Andronico Luksic Craig Vicepresidente Empresario

Don Gonzalo Menéndez Duque Director Ingeniero Comercial
Don Hernan Biichi Buc Director Economista

Don José De Gregorio Rebeco Director Economista

Don Arturo Claro Fernandez Director Ingeniero Agrénomo
Don Christian Blomstrom Bjuvman Independiente Ingeniero Civil Industrial

T Producto del fallecimiento del Sr. Menéndez, y no habiendo a la fecha el Directorio designado a su
reemplazante, este cargo se encuentra vacante.

Fuente: CSAV
2244 Comité de directores

El Comité de Directores de CSAV esta regulado en virtud del articulo 50 bis de la Ley N° 18.046 (Ley sobre
Sociedades Anonimas). En la sesion de Directorio celebrada el 26 de abril de 2019, el sefior Christian Blomstrom
Bjuvman, como Unico Director independiente, designo a los sefiores Arturo Claro Fernandez y Gonzalo Menéndez
Dugue como miembros del Comité de Directores. Adicionalmente, en dicha sesion los sefiores Claro y Menéndez
formalizaron la eleccion del sefior Blomstrom como Presidente del Comité de Directores de la Compaiia. En
sesion de Directorio de fecha 26 de julio de 2019, fue designado como miembro del Comité de Directores el Sr.
José De Gregorio Rebeco, en reemplazo del Sr. Gonzalo Menéndez Duque t, quedando de esta manera dicho
Comité compuesto por los Sres. Blomstrom, Claro y De Gregorio.
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Asisten regularmente a sus sesiones, con derecho a voz, el Gerente General, don Oscar Hasbun Martinez, el
Gerente de Administracion y Finanzas, don Roberto Larrain Saenz, y el Contralor, don Claudio Salgade Martinez,
quien tiene a su cargo ademas la funcion de gestion de riesgos. El sefior Larrain asumié como Gerente de
Administracion y Finanzas el 3 de septiembre de 2018, en reemplazo de don Tomas Tafra Rioja.

2245 Principales ejecutivos de la Comparia

Al 30 de junio de 2019, los principales ejecutivos de la Compaiiia son las personas indicadas en la Tabla 7.

Tabla 7: Principales ejecutivos de la Compaiiia

Nombre

Cargo Profesion
Oscar Hasbun Martinez Gerente General Ingeniero Comercial
Roberto Larrain Saenz Gerente de Administracion y Finanzas Ingeniero civil industrial
Hernan Martinez Fermandois Gerente de Automdviles Ingeniero civil industrial
Edmundo Eluchans Aninat Fiscal Abogado
Fuente: CSAV
2246 Gobierno Corporativo
Figura 16: Organigrama de la Compaiiia
Directorio
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Fuente: CSAV

Estructura corporativa

La Compafia participa en el negocio de portacontenedores a través de través de su filial basada en Alemania,
CSAV Germany Container Holding GmbH, |a que es duefia de un 26,05% de las acciones de HLAG. Por otra parte,

la Compafiia participa en el segmento de otros servicios de transporte a través de un ntimero de filiales y coligadas,
tal como se muestra en la figura 17.
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Figura 17: Estructura societaria
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Informacion complementaria

Solo un cliente de CSAV representa, en forma individual, mas del 10% de los ingresos de la Compaiiia durante
2018. Por otra parte, solo un proveedor representa, en forma individual, mas del 10% del total de compras
efectuadas por CSAV durante el dltimo afio La principal marca utilizada en 2018 por la Compaiiia fue “CSAV". La
Compafiia no posee patentes, licencias, franquicias, royalties o concesiones de su propiedad; solo mantiene el
registro de propiedad de su marca, antes referida. Cabe sefialar que, en diciembre de 2014, CSAV otorgd a HLAG
una licencia indefinida, sin regalias ni royalties asociados, para el uso de la marca CSAV como parte del negocio
portacontenedores que le transfirié

Sustentabilidad

El comercio maritimo ha permitido, desde sus inicios, transportar numerosos bienes esenciales a través de los
océanos. De la mano del desarrollo econémico y tecnolégico, la forma de realizar esta actividad ha evolucionado
significativamente y se ha observado un creciente volumen de mercancias transportadas.

Actualmente, los buques son la forma mas sostenible de transportar bienes y mercancias, logrando ser cada vez
mas eficientes desde el punto de vista energético y de emisiones contaminantes. Numerosos estudios han
demostrado que el fransporte maritimo es, con una gran diferencia, el medio de transporte mas eficiente
energeticamente, comparado con otros medios como la aviacion, el transporte por carretera e, incluso, el tren. Para
realizar una comparacion entre estos medios, es importante tener en cuenta la cantidad de carga transportada y
las emisiones por cada tonelada, ademas de los kildmetros recorridos por dicha carga.

Es igualmente importante recordar que el transporte maritimo responde a la demanda del comercio internacional
y aumenta en funcion de este para satisfacer las necesidades de mayor capacidad de carga. Para mantener un
equilibrio entre desarrollo y medioambiente, la industria maritima ha adoptado en su proceso evolutivo los mas
altos estandares tecnolégicos en su operacion y ha implementado las mayores eficiencias de escala disponibles,
de forma tal de mantener un impacto minimo y controlado en el ecosistema mientras provee los servicios de
transporte esenciales para el desarrollo mundial. Adicionalmente, las normativas implementadas por los
organismos internacionales sobre eficiencia energética refuerzan la demanda de un transporte maritimo cada vez
mas limpio y ecologico.

CSAV esta muy consciente de la importancia de cuidar el medioambiente para las futuras generaciones, y del
impacto que generan las actividades comerciales que realiza, principalmente, por la emision de gases de efecto
invernadero, como resultado del consumo de combustibles no renovables. Por lo anterior, tanto las areas
operacionales como administrativas de la Compaiiia realizan constantes esfuerzo para minimizar dichos efectos,
a través de la aplicacion de una politica de calidad y altos estandares de eficiencia energética en su operacion,
ademas del irrestricto cumplimiento de las normativas en las distintas jurisdicciones y de los reglamentos
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establecidos por las organizaciones internacionales. De forma adicional, CSAV lleva a efecto periédicamente un
control interno sobre estas materias, mediante su Sistema integrado de gestién de la calidad y medio ambiente y
la permanente certificacion de sus procesos internos por parte de entidades externas internacionales.

2.2.7.1 Politica de Calidad

Como parte de sus estrategias y contexto del negocio naviero, CSAV ha establecido su compromiso de satisfacer
los requerimientos y expectativas de sus clientes y demas partes relacionadas, entregando un servicio de
transporte maritimo seguro, desde y hacia las principales areas del mundo, cumpliendo responsablemente los
términos acordados. Este compromiso incorpora como parte de las actividades propias de la Compafia y sus
filiales, las siguientes politicas:

e mejoramiento continuo de la efectividad del Sistema,

s integrado de gestion de |a calidad y medio ambiente,

e cumplimiento de |as leyes y reglamentos del negocio naviero y ambientales vigentes; y
o laproteccion del medio ambiente y la prevencion de la contaminacion.

2.2.7.2 Eficiencia energética operacional

CSAV se ha comprometido a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y azufre en su operacion, lo
cual convierte |a eficiencia energética en una prioridad para la empresa. La Compafiia mantiene un Programa de
Eficiencia Energeética que define medidas para reducir las emisiones mediante la reduccién del consumo de
combustibles. Podemos destacar entre tales medidas las siguientes:

o  Definicion y control de la velocidad éptima. Con este propésito, la Compaiiia ha desarrollado formas
de establecer velocidades de navegacion dptimas para las diferentes rutas, que cumplan los requisitos
comerciales, mientras disminuyen al minimo el consumo de combustible y las emisiones de gases que
este genera.

» Asistencia en ruta. La Compariia entrega informacién sobre condicicnes climaticas a las naves que
operan en rutas transoceanicas, lo que les permite navegar por las vias mas cortas y bajo las mejores
condiciones disponibles, optimizando asi el consumo de combustible.

» Auditorias de combustible. En forma permanente, CSAV realiza auditoria a las naves en los puertos,
obteniendo con ello un mayor control sobre los inventarios y el consumo promedio real de la flota y, de
esta forma, gestionar la meta de reducir las emisiones de gases.

2.2.7.3 Cumplimiento de las regulaciones internacionales

Actualmente, estrictos reglamentos internacionales regulan el negocio maritimo para promover la proteccion y
seguridad en las operaciones maritimas, y prevenir y controlar la contaminacion producida por el transporte
oceanico. La Organizacion Maritima Internacional (IMO) a través de las convenciones sobre Seguridad de la Vida
en el Mar (SOLAS, por sus siglas en inglés) y Contaminacion Maritima (MARPOL, por sus siglas en inglés), dicta
los principales reglamentos y fiscaliza su cumplimiento, garantizando que las naves operen de acuerdo con las
normativas internacionales vigentes. De esta (ltima convencién sobre contaminacion medioambiental, del afio
1997, se deriva una de las regulaciones que, se estima, generara uno de los cambios mas relevantes del Gltimo
tiempo en la industria, y que entrara en vigencia en el mes de enero de 2020 (IMO 2020).

Las “Reglas para prevenir la contaminacion atmosférica ocasionada por los buques”, contenidas en el Anexo VI
del MARPOL que entro en vigor el 19 de mayo de 2005, tienen por objeto controlar las emisiones de 6xidos de
azufre (SOx) y de dxido de nitrogeno (NOx) -sustancias que agotan la capa de ozono- y la incineracion a bordo
de compuestos organicos volatiles, ademés de determinar su contribucion a la contaminacion atmosférica local y
mundial, asi como sus efectos sobre la salud de los seres humanos. En 2008 se adopto una revision de las reglas
con el objeto de reforzar aun mas las prescripciones de los cambios que debian ser adoptados.

De esta forma, respecto de la reduccion de las emisiones de oxidos de azufre, las reglas introdujeron un limite
mundial para el contenido de azufre en los combustibles de todos los tipos de buques, el cual fue fijado en un 4,5%
con vigencia hasta el 1 de enero de 2012. Desde esa fecha, el limite se reduciria al 3,5% con vigencia hasta el 1
de enero de 2020, fecha en que deberia disminuir nuevamente a un 0,5% (con la entrada en vigencia de la IMO
2020). Este ultimo cambio sera el mas significativo sobre la materia para la industria en las Gltimas décadas.

24



Como hemos visto, estos ajustes en la normativa anti-emisiones son parte de un plan de desarrollo global, con una
vision de largo plazo para la sustentabilidad de la industria, que se mantiene en constante revision.

Para el cumplimiento de la nueva normativa IMO 2020, se estima que la mayor parte de la industria (mas del 90%
de la capacidad de transporte) optara por la utilizacion de combustibles con un 0,5% de azufre en su contenido.
Los bugues también podran adoptar métodos equivalentes aprobados, tales como la instalacion de sistemas de
limpieza de los gases de escape en sus chimeneas, que reducen las emisiones antes de que sean liberadas a la
atmosfera.

Adicionalmente, un numero cada vez mayor de buques utiliza gas como combustible, ya que, al inflamarse, las
emisiones de oxidos de azufre que produce son de una magnitud no significativa. Esta tendencia podria implicar
un nuevo paradigma para la operacién de naves dentro de la industria.

En su operacion directa de transporte de vehiculos, CSAV no posee flota propia, por lo que no se encuentra
involucrada en futuras decisiones de inversion para el cumplimiento de la nueva normativa. No obstante, en lo que
esté a su alcance, siempre velaré por el total cumplimiento de esta, procurando transportar su carga en buques
que se acojan a la IMO 2020.

2.2.74 Sistema integrado de gestion de la calidad y medio ambiente

El Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente de CSAV esta disefiado para asegurar que 1os
procesos actuales y por implementar, sean llevados a cabo en todas las actividades de la Compaiiia, de manera
coherente con las politicas establecidas.

Para el control de procesos y actividades es fundamental la definicion de las responsabilidades y rendicion de
cuentas, las que posibilitan las actividades de verificacion y validacion. Del mismo modo, la aplicacion sistematica
de auditorias del sistema integrado de gestion permite determinar el grado de conformidad de éste con los
estandares internacionales de certificacion.

Focos del Sistema integrado de gestién

»  Controles eficaces y transversales. El objetivo es lograr la excelencia en todos los procesos, reducir los
recursos requeridos y disminuir la huella dejada.

»  Control especifico de los aspectos ambientales en la operacion. Establecimiento de medidas concretas
con el objeto de no impactar negativamente el entorno, considerando que CSAV unicamente opera
comercialmente las naves que arrienda.

*  Monitoreo de la satisfaccion de los cliertes. Asegurar el cumplimiento de los acuerdos contractuales y la
satisfaccion de los clientes, segun lo establecido en la Politica de Calidad de la Compaiiia.

e  Gestion de relaciones con todas las partes involucradas.

+ Bajo un enfoque de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), se extiende el cumplimiento de los
acuerdos establecidos y la normativa legal aplicable, a todos quienes participan en |a red de servicio.

e Evaluacion constante de los resultados de la gestion. Revision permanente de los resultados y
observaciones de los procesos, a través de la medicion, analisis y seguimiento de los indicadores de
gestion, con participacion de la Alta Direccién de CSAV en forma periodica.

»  Enfoque en procesos y en el mejoramiento continuo. Aplicacion sistematica del Ciclo de Mejora Continua
P-H-V-A (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar), manteniendo procesos actualizados y eficientes.

2.2.7.5 Certificaciones ISO

Durante 2018, como parte de las auditorias regulares de recertificacion del Sistema Integrado de Gestion de la
Calidad y Medio Ambiente, la Compariia recibié por parte del ente certificador internacional Lloyd's Register Quality
Assurance (‘LRQA’) el sello que confrma que su sistema de gestion mantiene el cumplimiento de los
requerimientos establecidos por tedas las partes involucradas, tanto internas como externas, asi como también,
de las normativas aplicables referidas en las normas 9001:2008 e ISO 14001:2004, todo lo anterior, de conformidad
con la Politica de Calidad y Medioambiente de CSAV.

Como resultado, el ente certificador evalud positivamente y manifestd su plena conformidad respecto de las
gestiones que CSAV ha mantenido a través de su sistema de gestion, demostrando consistentemente su esfuerzo
en el cumplimiento de los compromisos asumidos en Ia politica declarada por la Gerencia General.
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La Compania ha implementado medidas y acciones concretas para complementar estas regulaciones y asegurar
que la operacion comercial de las naves cumpla con estandares altos, mediante el equilibrio de la eficiencia
operativa con los requisitos comerciales y el debido cuidado del entorno, considerando, como indicado
precedentemente, que CSAV Unicamente opera comercialmente las naves que arrienda.

2.2.7.6 Otros aspectos de sustentabilidad y responsabilidad

Adicionalmente, podemos destacar el continuo avance en otras politicas e iniciativas de la Compariia que también
guardan estrecha relacion con |a sustentabilidad y responsabilidad de la gestion de CSAV, tales como:

e  Elcumplimiento del Modelo de Prevencion de Delitos 0 MPD (Ley N°20.393 de responsabilidad penal de
|as personas juridicas) por parte de toda la organizacion, ademas de sus proveedores y prestadores de
servicios nacionales.

e Lacertificacion del citado MPD por parte de la entidad certificadora BH Compliance, por un nuevo periodo
de dos afios a contar del mes de febrero de 2019.

e La continua revisién y adopcion de practicas de gobierno corporativo por parte de la Compaiiia, de lo
que da cuenta en el Anexo de la Norma de Caracter General N°385 de la Comision para el Mercado
Financiero

e La constante preocupacion y esfuerzo en materias de seguridad en el trabajo, lo que, sumado a la
asesoria recibida a través de nuestra afiliacion con la Asociacién Chilena de Seguridad, se ha traducido
en la mantencion de una muy baja tasa de accidentabilidad.

e La reciente aprobacion del nuevo Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en el Trabajo de
la Compaiia, que integra las Ultimas actualizaciones a la normativa laboral vigente en Chile.

Estos esfuerzos se suman a la preocupacion de la Compafiia en el cuidado del entorno en que se desenvuelve,
ampliando asi la aplicacion del concepto de sustentabilidad hacia todos los ambitos en que desarrolla su giro.

2.2.1.7 Gestion de personas

En las Tablas 8, 9 y 10, se muestra la dotacion de personal de CSAV, la diversidad de la Organizacion y la
diversidad del Directorio, todas al 31 de diciembre de 2018,

Tabla 8: Dotacion global de CSAV y sus subsidiarias al 31 de diciembre de 2018

Gerentes y ejecutivos Profesionales y Trabajadores Total
prmclpales técmcos

Nacional |
Extranjero ‘ ‘ 0

-_-I_

Fuente: CSAV

Tabla 9: Diversidad de la organizacién al 31 de diciembre de 2018

Género Nacionaiidad Antigiiedad en la Compafiia
““m aso suvu >7n Chiiena Extran;eral <3 lm 6a9 9a12 >1z -
Nacional 35 | | | J

Extranjero D 3 6 | | 14 [ 15
Total 4 mn | as 16 | 15 IIII

Fuente: CSAV

Tabla 10: Diversidad del Directorio al 31 de diciembre de 2018

Antigiledad en la Compafiia | Tofal

Nacionalidad
Chilena | Extranjera | <3

L M | F | <30 [30a40]41a50
Direclorio&1_00024_1‘?\0'1'1\4‘_0‘1‘7

Fuente; CSAV
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Para cada uno de los distintos niveles de responsabilidad en la organizacion, la Tabla 11 presenta la proporcion
del sueldo bruto base promedio de la mujer respecto al del hombre. Para los niveles de gerencias y subgerencias
no aplica este anélisis, debido a que no se desempefian mujeres en estos cargos.

Tabla 11: Brecha salarial por género al 31 de diciembre de 2018

Gerentes No aplica
Subgerentes No aplica
Jefes y especialistas senior 95,20%
Supervisores y especialistas | 80,40%
Coordinadores 95,50%
Administrativos 97,00%

92,10%

Fuente: CSAV
Marco regulatorio

La regulacién gubernamental, en 1a forma de tratados internacionales y normas legales y reglamentarias nacionales
de cada Estado, tiene un impacto significativo en los paises donde opera o tiene presencia la Compaiia. Sin
embargo, no es posible cuantificar razonablemente el costo de dar cumplimiento continuo a tal regulacion ni medir
su impacto en los ingresos de la Comparia ni en el valor de sus activos e inversiones, incluida su participacion en
HLAG. Sin perjuicio de lo anterior, se estima que CSAV sera capaz de mantener u obtener los permisos y
autorizaciones necesarias para su operacion.

» EnChile, |a actividad naviera esta regida, principalmente, por las siguientes leyes: Libro Il del Codigo de
Comercio chileno, en su version reemplazada por la Ley 18.680, del 11 de enero de 1988, que sustituyd
el Libro Il original, que databa de 1865, afio de entrada en vigencia del Codigo de Comercio chileno. El
actual Libro Il ha sido modificado por la Ley 20.667 de 2013, que regula el cantrato de seguro, y la Ley
20.720 de 2014, que sustituyé el régimen concursal vigente por una ley de reorganizacion y liquidacion.

e Decreto Ley 2.222, del 31 de mayo de 1978, que sustituyé a la antigua Ley de Navegacion de 1878, y
ha sido modificado por las leyes 18.011, del 1° de julio de 1981; 18.454, del 11 de noviembre de 1985;
18.680, del 11 de enero de 1988; 18.692, del 19 de febrero de 1988; 18.892, del 23 de diciembre de
1989; 19.079, del 06 de septiembre de 1991; 19.929, del 11 de febrero de 2004; 20.070, del 8 de
noviembre de 2005 y 21.066, del 16 de febrero de 2018.

e Decreto Ley 3.059 del 22 de diciembre de 1979, que contiene un nuevo texto de la Ley sobre Fomento
de la Marina Mercante Nacional, donde se incluyen normas sobre reserva de carga, regulatorias y
tributarias.

Existe una serie de reglamentos y decretos que regulan diversas materias de indole maritima, tales como: la
construccion y reparacion de naves, la prevencion de abordajes, el registro de naves y artefactos navales, el
practicaje y pilotaje, y los agentes de naves. Cabe destacar que, en materia medioambiental, ademas de la Ley de
Navegacion, Chile ha ratificado el Convenio Internacional para Prevenir la Contaminacion por los Buques de 1973
(MARPOL) y el Convenio Internacional sobre Responsabilidad Civil Nacida de Dafios Debidos a Contaminacion
por Hidrocarburos de 1969, junto con su Protocolo de 1992.

En el ambito internacional, un conjunto de disposiciones cubre diversos aspectos del negocio naviero. Destacan
entre estas, las que establecen normas en relacion con la construccion y operacion de las naves, el transporte de
mercancias por mar, la responsabilidad por abordajes, el salvamento de naves y artefactos navales y las normas
antiterroristas y de libre competencia, como, asimismo, sus inmunidades y exenciones. En ese sentido, cabe
destacar las prohibiciones dispuestas por los articulos 101 y 102 del Tratado de Funcionamiento de la Union
Europea y la exencion en bloque a estas respecto de los acuerdos de operacidn conjunta o “consorcios” en los
términos de la regulacion emitida por la Comision Europea, como asimismo las normas de la Shipping Act de 1984
de los Estados Unidos de América y la regulacion de la Federal Maritime Commission (FMC), a la que se encuentra
sujeta la actividad naviera desde y hacia dichos paises. Aplica a la misma materia el tratado de las Naciones Unidas
denominado Convencién sobre un Codigo de Conducta de las Conferencias Maritimas.
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2.3.1

Finalmente, en materia de seguridad y prevencitn en la actividad naviera, también resulta relevante destacar los
estandares de seguridad adoptados por la Organizacion Maritima Internacional (IMO, por su sigla en inglés),
dependiente de las Naciones Unidas, y la necesidad de someter las naves a la inspeccion y registro de las
sociedades de clasificacion.

Factores y administracion de riesgos

El negocio portacontenedores representa para CSAV, a través de su inversion en HLAG, el mayor activo de la
Compafiia. Si bien CSAV no se ve expuesta en forma directa, como operador, a los riesgos financieros de la
industria portacontenedores, si lo esta indirectamente, puesto que estos riesgos afectan el valor de la inversion
que la Compafifa mantiene en dicho negocio conjunto, como también el flujo de dividendos provenientes de HLAG
y sus requerimientos de capital, lo que puede implicar para CSAV la necesidad de suscribir nuevos aumentos de
capital en dicho negocio conjunto o, en caso de no concurrir a estos, observar una dilucion de su participacion, con
el consecuente efecto en el valor econdmico de su inversion y en los dividendos futuros provenientes de esta.

Es importante destacar que, si bien CSAV controla conjuntamente con ofros dos socios principales a HLAG, dicha
empresa alemana tiene una administracion independiente, que gestiona y controla sus riesgos en forma auténoma
y de acuerdo a los estandares de una sociedad anonima abierta, sujeta a la regulacion vigente en Alemania y, por
extension, a la regulacion aplicable en la Union Europea. Detalles de la descripcion y gestion de estos riesgos por
parte de HLAG se pueden revisar en su Reporte Anual 2018 (Annual Report 2018), el cual se encuentra disponible
(en inglés) en el siguiente enlace: https:/fwww.hapag-lloyd.com/enfir/publications/ financial-report.html.

Por ofra parte, la actividad que opera directamente CSAV, su negocio de transporte de vehiculos esta expuesto a
distintos riesgos financieros, los cuales se pueden clasificar en dos: riesgos del mercado y riesgos propios de la
actividad.

Riesgos del mercado

Equilibrio de oferta y demanda

Lademanda por transporte naviero esta altamente correlacionada con el crecimiento del PIB mundial y el comercio.
Por otra parte, la ofera de transporte naviero esta determinada en funcién de la flota mundial de buques, la cual
fluctua producto de la tasa de entrega de nuevos barcos y la tasa de desguace de aquellos que estan obsoletos o
que su operacion no es rentable. Tanto el negocio portacontenedores operado y gestionado por HLAG, como el
de transporte de vehiculos, se ven directamente afectados por la evolucion de estas variables en su industria
respectiva.

El desbalance entre oferta y demanda puede afectar de mayor o menor forma a los operadores navieros
dependiendo del tipo de flota que operen (antigiiedad de sus buques, consumo de combustible y versatilidad, entre
otras caracteristicas), del porcentaje de flota propia y del porcentaje y estructura de su flota arrendada
(apalancamiento operacional), con respecto a la industria. Una exposician significativa a una flota arrendada puede
impactar negativamente los resultados y la posicion financiera de los operadores cuando el costo de arriendo de
las naves no fluctlia correlacionado con las variaciones en las tarifas de flete descontado el costo del combustible
{tarifa ex-bunker), ya sea por desequilibrios del mercado o por la duracion de los contratos de arriendo de naves a
tarifas fijas. A la vez, la duracion y antigiiedad de los contratos de arriendo pueden significar una limitacion en la
capacidad de las companias navieras para ajustar su flota operada y modificar la velocidad de navegacion de sus
buques, de manera de poder reaccionar ante disminuciones bruscas en la demanda por transporte y ante iniciativas
de racionalizacion y reduccion de costos.

Por lo anterior, uno de los mayores desafios que enfrenta la Compafiia es establecer una estrategia de flota de
naves (ya sea propia o arrendada) coherente y ajustada con su posicion de mercado y proyecciones para los
proximos afios, considerando que opera en un mercado en el cual las tarifas de fletes son variables. Para los
servicios de transporte maritimo operados directamente por CSAV (transporte de vehiculos) los desbalances de
oferta y demanda pueden generar volatilidad en las tarifas de flete y en las tarifas de arriendo de naves. Para
mitigar las variaciones de la demanda por servicios, la Compafiia mantiene contratos a mediano y largo plazo
(entre 1y 2 afios) con una parte significativa de sus clientes, y tarifas de flete fijas o bien reajustables de acuerdo
a la variacion en el precio del combustible.
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Mercados geograficos

En el negocio de transporte de contenedores HLAG participa en todos los traficos globales relevantes,
distribuyendo sus operaciones en diversos mercados geograficos. Lo anterior implica que en este negocio la
Compafiia no esta expuesta de forma especial a un grupo restringido de mercados geograficos y puede compensar
las pasibles contingencias de mercado particulares a ciertos tréficos, pero sigue estando expuesta a las variaciones
globales. Aun teniende una red balanceada glabal de servicios, HLAG posee una mayor exposicion relativa,
respecto al promedio de la industria, en los traficos Transatlantico, América Latina y Oriente Medio y una menor
exposicion relativa en los traficos Asia-Europa y Transpacifico.

En su servicio de transporte operado de forma directa, CSAV estad mayormente expuesta a la evolucion de los
mercados de Sudamérica; en particular, a aquellos de importacion de vehiculos y maquinaria rodante en la costa
oeste del subcontinente (Chile y Peru, principalmente). Por lo anterior, se encuentra expuesta a posibles
contracciones del mercado de importaciones de la region, tales como las registradas en 2014 y 2015, cuando se
observé una baja importante en las importaciones de vehiculos, afectando con ello a los operadores navieros del
trafico, que debieron adaptar su oferta a estos menores volimenes. Sin embargo, gracias a la recuperacion de las
importaciones de vehiculos livianos en Chile, mercado mas relevante para CSAV, durante los siguientes afios se
observo una positiva evolucion de los volumenes de importacion y una recuperacion de los niveles observados
antes de 2014.

Precio del combustible

Un importante componente en la estructura de costos de la industria de transporte es el costo de la energia, que
para la industria naviera es el petroleo que consumen las naves en su navegacion y operacién (cominmente
denominado “bunker"). La Compaiiia utiliza en las naves que opera, principalmente, los combustibles denominados
IFO 380, IFO 180 y MGOILS.

A partir del 1 de enero 2020 comenzara a regir la nueva regulacion impuesta por la Organizacion Maritima
Internacional (IMO 2020), la que reduce de 3,5% a 0,5% los niveles de emisién de sulfuro de azufre emanado por
|las distintas embarcaciones, con el fin de mejorar |a calidad del aire y proteger el medioambiente. En las areas de
control de emisiones (ECA), se mantendra el estandar actual de 0,1% de contenido de azufre.

En los servicios de transporte operados por CSAV, la mayor parte de las ventas de flete maritimo se realiza a
través de contratos, estando generalmente un porcentaje de las tarifas sujeto a recargos (ajustes de precio) en
funcion de la variacion del costo del combustible, conocidos como Bunker Adjustment Factor (BAF). En aquellos
contratos con recargo BAF, este ajuste es normalmente efectivo para cubrir el riesgo de volatilidad del precio de
los combustibles; no obstante, su efectividad puede verse afectada por diferencias temporales entre su periodo de
calculo y su cobro efectivo.

Con el fin de reducir el impacto de una posible volatilidad al alza para aquellas ventas y contratos no sujetos a BAF
que se realizan a precio fijo, o bien para aquella porcion de las ventas que, teniendo clausula BAF, dicha cobertura
sea limitada, la Compafiia contrata derivados de combustible, ajustando la cobertura a las condiciones de los
volimenes que se busca cubrir, de manera tal que el costo de combustible (bunker) se calce con los
correspondientes contratos de venta de flete maritimo.

Como referencia, y considerando solo los servicios de transporte operados directamente por CSAV, durante los
primeros tres meses de 2019, un incremento en el precio del combustible de USD 10 por tonelada métrica de
petroleo habria tenido un efecto negativo anual del orden de MUSD 125en los resultados de la Compaiiia, efecto
que se reduce significativamente por lo utilizacion de clausulas de ajuste de precio y/o la contratacién de productos
derivados de combustible. Este valor considera el volumen de combustible consumido por CSAV en el periodo y
supone que no existe la posibilidad de traspasar a los clientes el recargo BAF ni la existencia de coberturas de
combustible contratadas. La aplicacion efectiva de los recargos BAF y de coberturas de combustible reduce
significativamente esta exposicion.

Sin embargo, la Compafiia no puede asegurar que las operaciones de cobertura suscritas mitiguen completamente
el impacto negativo del alza de los precios del combustible o bunker, o de otras variaciones de precio que afectan
su rendimiento, tales como el tipo de cambio o las tasas de interés.

Adicionalmente, es necesario considerar que el 1 de enero de 2020 comenzara a regir la nueva regulacion impuesta
por la Organizacion Maritima Internacional (IMO, por sus siglas en inglés), conocida también como “IMO 2020",
que reduce de 3,5% a 0,5% el nivel méximo de azufre presente en los combustibles que se utilizan en las distintas
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embarcaciones, con el fin de disminuir los niveles de emisiones de este componente al aire y proteger el
medioambiente. EIl combustible MGO/LS ya cumple con la nueva regulacion, debido a que mantiene un 0,1% de
nivel de azufre, y es utilizado en las reas de control de emisiones (ECA, por sus siglas en inglés) implementadas
por ciertas jurisdicciones. Por el contrario, los combustibles IFO 380 e IFO 180, empleados principalmente en los
tramos oceanicos de las rutas, no cumplirian la nueva normativa en 2020, debiendo ser reemplazados por un
nuevo producto bajo en azufre. Dado el mayor valor del MGO en relacion con el IFO, se estima que el nuevo
producto bajo en azufre podria tener un costo superior al de los combustibles actuales.

Ante este escenario, CSAV mantiene una exposicion bastante acotada en su negocio de transporte de vehiculos,
debido a su menor escala de operacion y debido a que no es propietaria de la flota que mantiene en operacion.
Sin embargo, mantiene gestiones ante este posible riesgo a través de las herramientas previamente descritas,
como es la actualizacion de sus clausulas BAF con sus clientes y la utilizacion de coberturas de combustibles, y
manteniendo gestiones con sus proveedores de flota para el cumplimiento integro de las nuevas normativas, en
miras del 2020.

Por su parte, HLAG opera la flota de naves mas modema y eficiente de la industria, posicion que la convierte en
la operadora menos expuesta a este posible incremento en costos que, se estima, afectara a mas del 90% de la
flota mundial en 2020. Ademas, a partir del 1 de febrero de 2018, HLAG ha comenzado a implementar
gradualmente un nuevo mecanismo de recuperacion de costo de combustible (Marine Fuel Recovery mechanism
0 MFR, en inglés) con el propésito de traspasar dichos costos a los clientes de una forma clara y transparente.

Cambios en las tasas de interés

Las variaciones de las tasas de interés impactan las obligaciones que se encuentran contratadas a tasa flotante.
La Compafiia no mantiene coberturas de tasa de interés en los créditos a tasa variable Libor. El potencial efecto
de una variacion de la tasa de interés sobre los instrumentos financieros (activos y pasivos) a tasa variable que
CSAV mantiene al 31 de marzo de 2019, y que no estan protegidos por coberturas, se puede estimar en un pérdida
de MUSD 182. Este impacto considera el efecto combinado en los resultados de: (i) un aumento del 1% en la tasa
variable de referencia, a la cual se encuentran contratados los pasivos financieros a tasa variable, y (ii) un aumento
del 1% en la tasa Libor a un dia (overnight}, a la cual se invierten, principalmente, los excedentes de caja.

Variaciones del tipo de cambio

La Compariia tiene como moneda funcional el délar estadounidense, debido a que la mayor parte de sus ingresos
y costos operacionales estan denominados en dicha moneda y, también, porque es la moneda en la cual opera
mayormente la industria del transporte naviero mundial. Ademas, es la moneda funcional de HLAG. Sin embargo,
CSAV tiene también ingresos y costos en otras monedas, como pesos chilenos, euros, reales y yuanes.

La mayoria de los activos y pasivos de CSAV estan denominados en délares estadounidenses, pero existen ciertos
activos y pasives en otras monedas, los cuales se detallan en la Nota 33 de los estados financieros consolidados
al 31 de marzo de 2019.

La Compariia no mantiene coberturas de tipo de cambio al 31 de marzo de 2019 y gestiona el riesgo de variacion
de tipo de cambio conviriendo periodicamente a dolares estadounidenses cualquier saldo en moneda local que
exceda las necesidades de pago en dicha moneda.

El potencial efecto de una devaluacion de 10% del délar estadounidense frente a todas las otras monedas
relevantes a las que la Compaiiia esta expuesta al 31 de marzo de 2019, tendria un efecto de aproximadamente
MUSD 2.060 de pérdida en los resultados (manteniendo todas las demas variables constantes).

Adicionalmente, CSAV mantiene una estructura de financiamiento en euros con su subsidiaria CSAV Germany
Container Holding GmbH, a través de la cual posee la inversion en HLAG, por lo que la variacion del tipo de cambio
Euro-Dolar puede afectar positiva o negativamente los resultados de CSAV a nivel individual, ya que estos son
utilizados como base para el calculo de los impuestos en Chile y, en consecuencia, pueden impactar de forma
significativa el gasto por impuestos diferidos del periodo y el valor del activo, por impuestos diferidos en el balance.

Riesgos propios de la actividad

Riesgos financieros

CSAV posee una estricta politica de crédito para la administracion de su cartera de cuentas por cobrar. La mayoria
de los clientes de la Compariia son clientes directos. Esta politica se basa en la deferminacion de lineas de crédito
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y plazos de pago en funcion de un analisis individual de la solvencia, capacidad de pago, referencias generales de
los clientes, sus accionistas y la industria y el mercado en el que estan insertos, asi como su comportamiento de
pago histérico.

La Compaiiia respalda los contratos de arrendamiento de naves y de espacio a terceros, mediante contratos de
fletamento (Charter Party) y acuerdos de arriendo de espacio (Slot Charter Agreement) redactados con base en
modelos estandarizados de la industria, que cubren adecuadamente sus intereses. CSAV arrienda naves a
terceros y espacios a otras compafias navieras, tomando siempre en cuenta la capacidad crediticia de la
contraparte. Es importante mencionar que, en muchos casos, CSAV toma en arriendo espacios a las mismas
compafias navieras a las cuales les entrega espacios en arriendo en otros viajes y servicios, 1o que reduce
significativamente el riesgo de incobrabilidad por este concepto.

La Compaiiia constituye provisiones ante la evidencia de deterioro de los deudores comerciales sobre el 100% de
lo adeudado, de acuerdo con los siguientes criterios: antigiiedad de las cuentas por cobrar superior a 180 dias,
cobranza judicial, cheques protestados y otros relacionados, y clientes y agencias con alto riesgo, segun analisis
de casos particulares.

En relacion con sus activos financieros, la Comparia mantiene una politica para su administracion que incluye
depdsitos a plazo y pactos de retrocompra, y mantiene sus cuentas corrientes e inversiones en instituciones
financieras con clasificacion de riesgo de “grado de inversion”,

Dentro de su politica de control de riesgos, CSAV puede tomar posiciones de cobertura de tasas, tipo de cambio
y precios del petroleo. Estas posiciones de cobertura son tomadas con institucicnes financieras de reconocido
prestigio en |a industria, que cuenten con clasificacion de riesgo de “grado de inversion”,

El riesgo de liquidez corresponde a la exposicion de la Compania a factores del negocio o de mercado que pueden
afectar su capacidad de generacion de resultados y flujos de caja, incluyendo el efecto que puedan tener las
contingencias y requerimientos normativos ascciados a la operacion de sus negocios. CSAV no tiene una
exposicién directa al negocio portacontenedores, como ha sido explicado previamente, sino de forma indirecta
como accionista principal de HLAG, lo que ha limitado el riesgo de liquidez de la Compaiiia en dicho negocio,
principalmente, a los flujos esperados de dividendos y/o aportes adicionales de capital que dicho negocio conjunto
requiera. Es importante notar que CSAV mantiene ciertos financiamientos de largo plazo para costear su inversion
en HLAG. CSAV cuenta con suficiente liquidez para cubrir sus servicios de transporte de operacion directa. Sin
embargo, y en consideracion a los riesgos anteriormente descritos, en caso de requerirse, la Compafia mantiene
la disponibilidad de una linea de crédito vigente por USD 10 millones, la cual al 31 de marzo de 2019 se encontraba
sin girar.

Riesgos de la operacion

Los riesgos de operar naves incluyen la posibilidad de accidentes y desastres maritimos con consecuencias
medioambientales, muertes, pérdidas o dafios de propiedad o cargas, entre otros. Estos pueden ser causados por
fallas mecanicas, errores humanos, guerra, terrorismo, pirateria, condiciones meteoroldgicas adversas, paros u
otros problemas laborales en los puertos, entre otros.

La Compafiia opera en numerosos paises y, por lo tanto, esta expuesta a riesgos en relacién con huelgas,
inestabilidad politica y otros eventos que pueden dar lugar a interrupciones en sus negocios o deterioro de los
activos (ya sean propios o arrendados). Estos eventos también podrian causar el cierre parcial o total de los puertos
y las vias maritimas, como el Canal de Panama.

Las operaciones de transporte desde y hacia los mercados de Chile y Pert también estan asociadas a las
condiciones econdmicas imperantes en dichos paises. El desarrollo futuro de las economias chilena y peruana
podria afectar adversamente y poner en peligro la capacidad de la Compafia para seguir adelante con operaciones
eficientes y competitivas. La actividad esta sujeta a la influencia que los gobiemos ejercen en muchos aspectos
del sector publico y privado, como cambios en las politicas fiscales, laborales, monetarias y de otro tipo, para influir
en la economia de estos paises. CSAV no tiene ningun control ni, menos adn, puede predecir como la intervencion
y las politicas de los gobiernos afectaran a la economia de los paises donde opera, tales como Chile o Per.

CSAV mantiene un plan de seguros que contempla, en primer lugar, la proteccion de la flota operada contra
siniestros de casco y magquinaria, guerra, huelga y ofros riesgos maritimos. Asimismo, incluye la cobertura de
proteccion e indemnizacion necesaria para amparar sus potenciales responsabilidades por dafios a la carga,
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lesiones corporales de tripulantes, dafios a terceros y responsabilidades por contaminacion, entre ofros, asi como
otros seguros que proveen cobertura respecto de los demas bienes de su activo fijo.

Cambios en la regulacién de los mercados

Como compafia naviera, CSAV esta sujeta a una amplia variedad de leyes, regulaciones y acuerdos
internacionales, nacionales y locales, relativos a permisos de operaciones de transporte y requerimientos
medicambientales para realizar dichas actividades. Tales leyes, reglamentos y acuerdos pueden cambiar
sustancialmente y afectar los rendimientos de la Compafiia o su habilidad para adecuarse a su cumplimiento.

CSAV mantiene al 31 de marzo de 2019 un proceso con la Fiscalia Nacional Econémica de Chile (FNE), entidad
que en enero de 2015 presentd un requerimiento en contra de diversas empresas navieras, incluyendo a la
Compafiia, como parte de los procesos de investigacion por infraccion a la normativa de libre competencia en el
negocio de transporte de vehiculos (Car Carrier), iniciados en 2012, Este requerimiento de la FNE se esta
tramitando ante el H. Tribunal de Defensa de la Libre Competencia. No obstante, la Compafiia es acreedora de
una exencion de multa en relacion con las conductas a las que este se refiere, dada su cooperacion con la
investigacion de la FNE, por lo que este proceso no tendra efectos financieros en los resultados de CSAV.

En casos presentados en ofras jurisdicciones: CSAV fue multada en Estados Unidos, México, Canadé, Corea,
Europa, Brasil, China y Sudafrica, mientras que en Pert fue eximida de multa y los casos fueron cerrados. Los
desembolsos antes citados no tuvieron efectos en los resultados de la Compaiiia, al estar ya considerados en la
estimacion de la provision para estos efectos en los estados financieros del primer trimestre de 2013 y que fue
informada al mercado en mayo de ese mismo afio (para revisar detalles acerca de estas investigaciones ver nota
36 (b) de los Estados Financieros Intermedios).

Mecanismos de gestion de riesgos

CSAV administra sus riesgos propios relacionados con procesos internos, tales como riesgos operacionales,
financieros y administrativos, principalmente, mediante un programa que incluye auditorias internas y externas, un
plan de gestion de riesgos y el desarrollo de politicas y procedimientos administrativos.

El plan de auditoria de 2018 se baso en |a revision detallada del mapa de procesos actualizado de la Compaiiia.
Para la asignacion de horas dedicadas a las revisiones de cada una de las areas y procesos dentro del plan de
auditoria, se realizé un analisis del mapa de procesos, evaluando el grado de riesgo de impacto y probabilidad de
ccurrencia para cada proceso y subproceso contenido en este, con el fin de establecer su nivel de severidad. La
base de este andlisis es el perfil de riesgos de la Compafiia, establecido en el procedimiento formal de gestién de
riesgos.

El resumen de los resultados de las auditorias es revisado periddicamente por el Comité de Directores.
Paralelamente, la Administracion de la Compafiia gestiona sus riesgos en cada uno de los procesos, como parte
de un sistema que incluye una politica y procedimientos de gestién de riesgos, perfil de riesgos, inventario de
riesgos de entidad, actualizado anualmente, y un Comité de Riesgos que sesiona con una frecuencia minima de
cuatro veces en el afio, para revisar todas las materias de riesgos de la organizacion y los planes de accion que
mitigan aquellos de mayor significancia. Todo lo anterior, validado por el Comité de Directores y aprobado por el
Directorio cuando dicha materia corresponda, seguin las definiciones de los riesgos contenidas en la politica. Cabe
sefialar que la gestion de riesgos es auditada por un tercero independiente todos los afios.
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3. ANTECEDENTES FINANCIEROS
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A continuacion, se presentan los antecedentes financieros consolidados de la Compafiia bajo la norma IFRS, los
que se encuentran disponibles en el sitio web de la CMF.

Estados Financieros

La informacion presentada a continuacion corresponde a los estados financieros al 31 de marzo de 2019, 31 de
marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2018.

Balances Generales
Efectivo y equivalentes al efectivo  3b649% 38.808
Otros actives financieros, comentes 422 4
Otros activos no financieros, camientes ) B o B8s 1.679
Deudores comerciakes y otras cuentas por cobrar, comentes 16.463 18.924
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, cormentes I - i
Inventarios B 4.223 AL
Activos por impuestos, comientes 103 @
Grupo de activos para su disposicidn clesfficados como mantenidos paralaventa 785 1050
Total de activos corrientes 59.445 63.794
Otros activos financieros, no comentes ) o ____ §3_ ) _:.-_-_,Eé-
Otros activos no financieros, no comientes ) 1 1
Inversiones contabiizadas utiizando el método de la participacion B ) ) 1,966,538 ) 1.926.040
Plusvalia R 4 17
Propiedades, planta y equipo 28661 2.263
Propiedades de inversion 12.166 15.711
Activos por impuestos diferidos - 258154
Total de activos no comientes - . _2265600_ B
TOTAL DE ACTIVOS 2.325.045
Otros pasivos financleros, comentes - 35614 98 115M
Cuentas comerciales y ofras cuentas por pagar, comientes B 10.837 24722 10226
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, comientes 30.115 216 104
Otras provisiones, comientes - B B B 3.457 1.915 2.038
Pasivas por Impuestos, comientes A 29
Provisiones por beneficios a los empleados, comentes o 460 159
Otros pasivos no financleros, comientes S 43719 6.135
_ Grupo de pasivos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta 43 92
Total de pasivos corrientes 84,936 34.176
Otros pasivos financieros, no comentes - B D 79.261 93.841
Otras provisiones, no comentes 11.935 15.549
Pasivo por impuestos diferidos 364 324
Otros pasivos no financieros, no comentes B 160 218
Total de pasivos no corrientes 91.120 109932 96538
TOTAL DE PASIVOS 176.658 144.108 127674
Capital emftido B 3493510 3493510 3493510
Ganancias ( pérdidas) acumuladas - 1320868 -1.393.071 -1.353.413
Otras reservas -24.253 B 849 -9.894
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 2.148.389 2.101.288 2.130.203
PATRIMONIO TOTAL 2.148.389 2.101.288 2.130.203
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO o 2.325.045 2245396 2257877

Para efectos de una mejor comprension de las cifras contenidas en este Prospecto es importante sefialar que,
durante el afio 2017, la Compariia decidio dejar de operar su negocio de transporte logistico y de freight forwarder,
por lo que en los estados financieros consclidados al 31 de marzo de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 los activos
y pasivos de las filiales asociadas a este negocio se han reclasificado como activos y pasivos mantenidos para la
venta. Respecto a los resultados al 31 de marzo de 2019 asociados al negocio logistico y de freight forwarder,
estos se presentan como operaciones descontinuadas, al igual que al 31 de marzo de 2018, segin a las
disposiciones de la NIIF N°5.
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Al 31 de marzo de 2019, los activos totales aumentaron en MMUSD 67,1 con respecto a los existentes al 31 de
diciembre de 2018. Esta variacion se explica por un aumento de MMUSD 10,2 en los activos corrientes y por un
aumento de MMUSD 56,9 en los activos no corrientes.

El aumento de MMUSD 10,2 en los activos corrientes se explica principalmente por un incremento en la cuenta de
Efectivo y equivalentes al efectivo de MMUSD 12,2, no obstante, este incremento se explica en mayor medida por
la obtencion de un financiamiento puente con la matriz Quifienco, operacion que se detalla mas adelante en esta
seccion, y ademas por un leve incremento en los Otros activos financieros.

Ambos efectos se compensan parcialmente por una disminucion en los Deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar, producto de las menores ventas y menor volumen transportado en el negocio de transporte de vehiculos
durante el primer trimestre del 2019 en comparacién con la actividad registrada en el Gltimo trimestre de 2018,
consistente con la estacionalidad que se observa regularmente entre ambos trimestres. A lo anterior, se suma
tambien una disminucion en el Inventario, asociado a una menor cantidad de toneladas de combustible mantenidas,
a pesar de registrarse un mayor precio promedio por tonelada, y ademés por una disminucion en Ofros activos no
financieros y Activos por impuestos.

Por ofra parte, el aumento de MMUSD 56,9 en los activos no corrientes se explica por el aumento de MMUSD 27,0
en la cuenta de Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion, por el aumento de MMUSD
26,3 en la cuenta de Propiedades, planta y equipos y por un aumento de los Activos por impuestos diferidos
MMUSD 3,6.

La variacion abservada durante el primer trimestre de 2019 en la cuenta Inversiones contabilizadas utilizando el
método de la participacion esta asociada a la inversion que CSAV mantiene en la naviera alemana Hapag-Lloyd
AG (en adelante HLAG). Durante el primer trimestre de 2019, CSAV incrementé su participacion en HLAG en un
0,19%, desde el 25,86% mantenido al 31 de diciembre de 2018 a un 26,05% de participacion al 31 de marzo de
2019, siendo adquiridas dichas acciones a través de compras en las bolsas de comercio de Alemania. Los fondos
requeridos para dicha inversion ascendieron a MMUSD 9,9, operacion que fue cubierta por un financiamiento
puente de MMUSD 30,0 con la matriz Quifienco, obtenido también durante el primer trimestre del 2019,

Acorde a las disposiciones de la NIC N°28 y la NIIF N°3, tras la adquisicion del 0,19% adicional en |a participacion
de HLAG, CSAV debit registrar directamente como una utilidad en los resultados el menor valor pagado (o badwil)
generado al adquirir dichas acciones a un precio promedio menor que el valor razonable de los activos, segun el
informe preliminar de anélisis de asignacion del precio de compra (Purchase Price Allocation o PPA).

En base a lo anterior, la variacion en la cuenta Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion
se explica por los siguiente efectos: (i) una aumento asociado a la utilidad registrada bajo el rubro Participacion de
asociadas y negocios conjuntos del estado de resultados por MMUSD 32,3, el que a su vez se compone de una
utilidad de MMUSD 27,1 provenientes de la participacion directa de CSAV sobre los resultados de HLAG, acorde
a su porcentaje de participacion del frimestre, por una utilidad de MMUSD 0,8 producto del efecto de amortizacion
de los PPA sobre el resultado de HLAG, y por una utilidad de MMUSD 4,4 asociada al badwill registrado por la
adquisicion del 0,19% adicional de HLAG durante el primer trimestre, explicada previamente; (i) un incremento
registrado bajo el concepto de movimiento de capital por MMUSD 9,9 producto del costo de adquisicion de la
participacion adicional en HLAG, indicada previamente; (iii) una disminucién de MMUSD 9,7 por la participacion de
CSAV en los otros resultados integrales de HLAG durante el periodo; y (iv) una disminucién de MMUSD 5,5 por la
participacion de CSAV en otros cambios patrimoniales de HLAG.

Continuando con la descripcion de las principales variaciones en los activos no corrientes, el aumento de la cuenta
Propiedades, planta y equipos por MMUSD 26,3 se explica por la implementacion de la norma IFRS 16
“Arrendamientos” por primera vez desde el 1 de enero de 2019, Esta norma requiere que los contratos de
arrendamientos que actualmente son clasificados como operacionales, tengan un tratamiento contable similar al
de los arrendamientos financieros. En términos generales, esto significa, que se debera reconocer un activo por el
derecho de uso de los bienes sujetos a contratos de arrendamiento operacional y un pasivo, equivalente al valor
presente de los pagos asociados al contrato.

Asimismo, la cuenta Activos por impuestos diferidos aumento en MMUSD 3,6 lo que se explica principalmente por
la depreciacion del Euro, dada la estructura de financiamiento en Euros existente dentro del Grupo CSAV para
financiar la inversién en HLAG. Durante el primer trimestre de 2019, el efecto neto de la variacion del tipo de cambio
Euro-Délar y de los intereses sobre dicho financiamiento, produjo una pérdida tributaria en CSAV a nivel individual
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en Chile, generando de esta forma un cargo positivo en la cuenta de gasto por impuesto y un incremento en la
cuenta de Activo por impuestos diferidos en el periodo.

Al 31 de marzo de 2019, los pasivos totales aumentaron en MMUSD 48,9 con respecto a los existentes al 31 de
diciembre de 2018. Esta variacion se explica por el aumento de MMUSD 53,8 en los Pasivos corrientes
compensado por una disminucion de MMUSD 4.9 en los Pasivas no corrientes.

El'aumento de MMUSD 53,8 en los pasivos corrientes se explica por un aumento las Cuentas por pagar a entidades
relacionadas, asociado principalmente al préstamo recibido por la matriz Quifienco por MMUSD 30, mencionado
anteriormente, y por el incremento de los Otros pasivos financieros corrientes por MMUSD 24,1, este Ultimo
explicado a su vez por el incremento de MMUSD 24,8 asociado a la aplicacion de norma IFRS 16, indicado en
parrafos precedentes, por la reclasificacion por el vencimiento desde ofros pasivos financieros no corrientes de
compromisos bancarios vigentes por MMUSD 5,0, y por los interés devengados del periodo por MMUSD 0,5,
compensados por la reduccion del capital adeudado y el pago de interés devengados asociados al crédito vigente
con el banco Itad por MMUSD 6,2. En la misma linea, también se incrementan las Otras provisiones por MMUSD
1,5, explicado por la utilizacion de provisiones asociadas a gastos operacionales y administrativos, y los Acreedores
comerciales y otras cuentas por pagar por MMUSD 0,6, asociado a la operacion del negocio de transporte de
vehiculos.

Todo lo anterior, es compensado parcialmente por las disminuciones en Provisiones por beneficios a los empleados
por MMUSD 1,0, y en Qtros pasivos no financieros por MMUSD 1,2, este Ultimo asociado principalmente en por
los ingresos en curso.

Por su parte, la disminucién en los Pasivos no corrientes de MMUSD 4,9 se explica principalmente por la
disminucion de los Otros pasivos financieros no corrientes por MMUSD 5,0, asociado a la reclasificacion por
vencimiento de los compromisos bancarios vigentes, compensado por el aumento en el Pasivo por impuestos
diferidos.

Al 31 de marzo de 2019, el patrimonio aumenté en MMUSD 18,2 con respecto al existente al 31 de diciembre de
2018. Esta variacion se explica por la Ganancia del periodo registrada al 31 de marzo de 2019 por MMUSD 32,5,
lo que se ve compensado por una disminucion en Otras reservas de MMUSD 14,3, el que a su vez se explica en
su totalidad por la participacion de CSAV en los Otros resultados integrales y Otras reservas patrimoniales de
HLAG. Mayores detalles acerca de las variaciones patrimoniales se pueden encontrar en la nota 28 f) de los
estados financieros consolidados al 31 de marzo de 2019.

Estados de Resultados

Ganancia (pérdida)
Ingresos de acividades ordinarias 2241 20,007 91.436
Cosbdevenas -22.219 47,897 -87.187
Ganancia bruta - B -48 2110 4,249
Ofos ingresos, por funcion 304 363 1306
Gasb de adminisraciin -2.342 -2185 -10.545
Ofras ganancias (pérdbdés)' ) o - 3 8691
Ganancias (pérdi'd'asﬂ) de actividades oEer?c'i)h_éles -2.086 281 3.700
Ingresos financieros ) S 1M 176 660
Cosbs fnanceros _: o ____ B -1.325 -1.192 -5,537
Partcipacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjunbs
que se contabilicen ufiizando el médo de la parfiipacion e 1 15
Dierengias de cambio -199 -7 -1188
Ganancia (pérdida), antes de 'in@estos 28.820 12,098 11.609
Utlidad (gasb) por irr_n_l.iésba las ganancias, operaciones connuadas 3.777 -0.284 7.092
Ganancia (pérdida) procedéni_e de_qperaéiones continuadas 32.597 -21.382 18.701
Ganancia (Pérdida) procedenke de u_p_l_e_@ciunagdeswninuadas -52 -28 -453
Ganancia (pérdida) del periodo 32545 21410 )
Ganancia {pérdida) atribuible a: B . e o
Ganancia (pérdida), aribuib\eia os propietarios de |z controladora 32.545 -21.410 18.248
(Ganancia (pérdida) atibuible a [.).aTtiEipEbnes no controladoras - £ o -
Ganancia (pérdida) 2545 21400 18.248
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El Resultado atribuible a la controladera acumulado al 31 de marzo de 2019 ascendié a una ganancia de MMUSD
32,5, lo que representa un mejor resultado de MMUSD 53,9 respecto al mismo periodo del afio anterior.

El Resultado de actividades operacionales, ascendio a una pérdida de MMUSD 2,1 por el periodo terminado al 31
de marzo de 2019, lo que representa un menor resultado de MMUSD 2,4 respecto al mismo periodo del afio
anterior. Esta disminucion en el resultado se explica principalmente por una menor Ganancia bruta de MMUSD
2,1, asociado a un menor resultado de la operacion directa de CSAV, el cual se vio afectado negativamente por
los mayores costos de operacion derivados del incremento en el precio de combustible y en las tarifas de arriendo
de naves en el negocio de transporte de vehiculos, respecto al mismo periodo del afio anterior, compensado en
parte por |a propia indexacion de |as tarifas de transporte a la variacion del precios del combustible y por la gestion
comercial de la Compafiia. En la misma linea, aumentaron los Gastos de administracion en MMUSD 0,2 y
disminuyeron los Otros ingresos operacionales en MMUSD 0,1.

El Estado de Resultados de CSAV muestra que los Ingresos de actividades ordinarias alcanzaron los MMUSD 22,2
por el periodo terminado al 31 de marzo de 2019, lo que representa un aumento de MMUSD 2,2 respecto al mismo
periodo de 2018, en parte explicado por la mejora en la tarifa promedio de flete, dentro de la cual se debe considerar
el efecto de reajustabilidad de una parte de éstas a la variacion del precio del combustible que, considerando el
alza registrada en el precio promedio de dicho insumo durante el primer trimestre de 2019, ayudo a compensar en
parte el incremento en los costos operacionales.

El Costo de Ventas alcanzé a MMUSD 22,2 acumulado para el periodo terminado al 31 de marzo de 2019, lo que
representa un aumento de MMUSD 4,3 respecto a igual periodo del afio anterior, explicado por los incrementos
del costo de la flota y de operacion, asociados en mayor medida al arriendo de naves y al combustible utilizado,
este tltimo incrementandose un 12% respecto al misme periodo del afio anterior. Sinembargo, CSAVY ha mantenido
un foco en el aumento de la tasa de utilizacion de naves, lo que le ha permitido absorber una parte del incremento
en los costos, a fravés de una mayor eficiencia operacional. Por otra parte, y como fue mencionado en el parrafo
anterior, dado que una parte de las ventas tiene clausulas de reajustabilidad por la variacién del precio del
combustible, una porcion del efecto negativo en costos se vio parcialmente compensado con mayores ingresos.

Los Gastos de Administracion ascendieron a MMUSD 2 4, representando un aumento de MMUSD 0,2 con relacion
al mismo periodo del afio anterior, mientras los Otros ingresos operacionales alcanzaron a MMUSD 0,3,
representando una disminucion de MMUSD 0,1.

Respecto al resultado en las Participacion de asociadas y negocios conjuntos, CSAV reconocié durante el periodo
terminado al 31 de marzo 2019 una utilidad de MMUSD 32,3 en el rubro, la que comparada con el mismo periodo
de 2018 representa un mayor resultade por MMUSD 43,6. Esta mejora se explica principalmente por un mejor
resultado de la participacion directa de CSAV en HLAG de MMUSD 38,9 respecto al igual periodo de 2018, por el
registro de la utilidad por menor valor pagado (o badwill) durante el primer trimestre 2019 de MMUSD 44,
correspondiendo ésta a la adquisicion de una participacion adicional en HLAG por un 0,19%, indicado en la seccion
anterior, y por una mayor amortizacion del PPA de la inversion en HLAG por MMUSD 0,3 respecto al mismo periodo
del afio anterior.

Continuando con el anélisis de los resultados, segiin el método de registro contable que aplica a un negocio
conjunto acorde a las NIIF (en inglés, [FRS), CSAV refleja trimestralmente en sus resultados su participacion directa
en el resultado atribuible a los propietarios de HLAG y también el efecto en resultados de las amortizaciones de
sus PPAs sobre HLAG, determinados al cierre de la combinacion de negocios entre CSAV y HLAG en diciembre
de 2014 y por la adquisicion incremental de acciones de HLAG luego del cierre de su combinacién de negocios
con UASC en 2017 (acorde con NIIF N° 3 y NIC N° 28).

Por el periodo terminado al 31 de marzo 2019, el rubro Participacion de asociadas y negocios conjuntos se
compone de la utilidad atribuible a los propietarios de la controladora que reportd HLAG de MMUSD 104,1 al primer
trimestre de 2019, més las amortizaciones de PPAs que corresponde aplicar, dada la incorporacion en la propiedad
de HLAG en 2014 y el incremento en la propiedad realizado luego que ésta se fusionara con UASC, los cuales
ascienden a una utilidad de MMUSD 4,1y a una pérdida de MMUSD 4,9, respectivamente. Sobre dichos valores
la Compafiia aplico su participacion proporcional en los resultados acumulados del periodo de HLAG,
correspondiendo a este valor aplicar un 26,05% para el primer trimestre, y correspondiendo aplicar para las
amortizaciones de PPAs un 22,56 y 3,49%. De esta forma, CSAV reconocié una utilidad de MMUSD 27,1,
correspondiente a su participacion directa en los resultados de HLAG y una utilidad de MMUSD 0,8 por su
participacion en la amortizacion de los PPAs, registrando una utilidad neta por ambos conceptos de MMUSD 27,9.
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A lo anterior, debemos agregar la utilidad generada por el badwill registrado al 31 de marzo de 2019 de MMUSD
4,4, mencionado anteriormente, obteniendo un resultado neto de MMUSD 32,3.

Por el periodo terminado al 31 de marzo 2019, CSAV reconoci6 un Utilidad por impuesto a las ganancias de
MMUSD 3,8 lo que representa un menor gasto por MMUSD 13,1 respecto al mismo periodo de 2018. Esta variacion
se explica principalmente por el menor gasto por impuestos diferidos al primer trimestre de 2019, asociado a la
depreciacion del Euro, dada la estructura de financiamiento dentro del Grupo CSAV necesaria para mantener la
inversidn en HLAG, acorde a lo detallado en la letra a) anterior.

De esta forma, el Resultado atribuible a los propietarios de la controladora registrd una utilidad acumulada al 31
de marzo de 2019 de MMUSD 32,5, lo que representa un mejor resultado por MMUSD 53,9 respecto al mismo
periodo del afio antericr.

Estados de Flujos de Efectivo

o stosams 03010 fNM 3122008

Efectivo y equivalente al efectivo al inicio del periodo 24,339 42.441 42.441
Flujos de ekcivo nebs procedents de (ﬁﬁliz_ad_os en) actividades de operacion 3142 -3.535 -26.039
Flujos de efecivo nebs proceden_kas ap fu@éades en) acfvidades de inversion -9.883 77 13.729
Flujos de efecfvo nens procedentes de (uﬁlwza@slgﬁam%de financiacion 19.070 -919 -5.055

Incremento (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del

efecto de los cambios en la tasa de cambio i —— Sk
Efecios de la variacion en la fasa de cambio sobre el efectivo y equivalenkes al Ry 104 237
ekecivo ) o

Incremento {disminucion) de efectivo y equivalentes al efectivo 12,157 -3.633 -18.102

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 36.496 38.808 24,339

La variacion neta de la cuenta Efectivo y equivalentes al efectivo, entre el 31 de diciembre de 2018 y el 31 de
marzo de 2019, fue positiva en MMUSD 12,2, lo que representa un mejor flujo neto de MMUSD 15,8 respecto al
mismo periodo del afio anterior.

El Flujo procedente de actividades de operacion fue positivo en MMUSD 3,1 para el periodo terminado al 31 de
marzo de 2019, la cual incluye la reclasificacion de MMUSD 4,7 de pagos por arriendos operacionales de naves
que se presentan a partir del 1 de enero de 2019 bajo flujo de financiamiento como pagos de arrendamiento
financiero por la aplicacion de la norma IFRS 16 “Arrendamiento”. Excluyendo dicho efecto, el flujo operacional
para este periodo seria de un flujo negativo de MMUSD 1,8, lo que comparado con el flujo negative de MMUSD
3,5 registrado durante el mismo periodo del afio anterior, representa una variacion positiva de MMUSD 1,9, el que
se explica por menores gastos asociados a una menor escala operacional,

El Flujo procedente de actividades de inversion fue negativo en MMUSD 9,9 al 31 de marzo de 2019, presentando
un menor flujo de MMUSD 10,6 respecto al mismo periodo anterior, el que se explica principalmente por la
adquisicion de un 0,19% adicional en HLAG, segun lo indicado en secciones anteriores, por MMUSD 10,0, una
disminucion de MMUSD 0,5 asociado a un saldo de precio por la venta de la filial Norgistics Chile S.A recibido
durante el primer trimestre de 2018, y por una disminucion de MMUSD 0,1 asociada a menores intereses percibidos
por los depdsitos a plazo mantenidos por la Compaiiia.

El Flujo procedente de actividades de financiamiento fue positivo por MMUSD 19,1 al 31 de marzo de 2019, la cual
incluye la reclasificacion previamente explicada en el flujo operativo por MMUSD 4,7. Excluyendo dicho efecto, el
flujo de financiamiento para este periodo seria de un flujo positivo de MMUSD 23,8, lo que comparado con el flujo
negativo de MMUSD 0,9 registrado durante el mismo periodo del afio anterior, representa una variacion positiva
de MMUSD 24,7, la cual se explica principalmente por el préstamo recibido por la matriz Quifienco por un flujo neto
MMUSD 29,9, por el pago se capital del préstamo con el banco Ital MMUSD 5,0 y por un mayor pago por intereses
por MMUSD 0,3 asociado al alza de la tasa Libor de pasivos financieros con tasa variable del segmento
portacontenedores durante el periodo.
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Razones Financieras

Tabla 12: Razones Financieras

o 3-032019 0 31032013
Endeudamiento (a) - 0.1x 0.1 0.1x
Endeudamiento corbo plazo (b) 0.5x 0.2x 0.2x
Cobertura Gasbos Financieros (c) - T 22.8x -9.1x 3.1x
Liquidez corriente (d) ' S 0.7x 1.9 1.6x
Razon 4cida (e) - 0.5x 0.6x 04x

[a] (Pasivos totales) / (Patrimonio total).

[b] (Pasivos corrientes totales) / (Pasivos totales)

[c] (Ganancia (pérdida), antes de impuestos + Costos financieros) / (Costos Financieros)
[d] (Activos corrientes totales) / (Pasivos corrientes totales).

[e] (Activo corrientes totales - Inventario) / (Pasivos corrientes totales).

Los principales cambios en las razones anteriores se explican por:

Endeudamiento: Este indice empeord en relacion a diciembre de 2018 por un aumento de los pasivos totales
(MMUSD 49,0 / 38% var.), acorde a lo explicado en la seccion 3.1.1 del presente Prospecto, compensado
parcialmente por un aumento del patrimonio (MMUSD 18,2/ 1% var.), generado principalmente por la variacion en
la inversion de HLAG, explicada previamente,

Endeudamiento de Corto Plazo: Este indice aumentd respecto a diciembre de 2018, debido a un incremento en
los pasivos corrientes (MMUSD 53,8 / 173% var.), compensado parcialmente por el aumento de los pasivos totales
(MMUSD 49,0/ 38% var.), explicada en la seccion 3.1.1 del presente Prospecto.

Cobertura de Gastos Financieros: Este indice aument respecto al acumulado a diciembre 2018, debido a una
mayor ganancia antes de impuestos por periodo acumulado a marzo 2019 (MMUSD +17,2/+148,3% var.) y por la
disminucion de los costos financieros acumulados a marzo 2019 (MMUSD -4,2 / -76,1% var.) respecto al
acumulado a diciembre 2018, ambos efectos explicados en la seccion 3.1.1 del presente Prospecto.

Liquidez Corriente: Este indice disminuyé respecto a diciembre de 2018 debido a un aumento en los pasivos
corrientes (173% / MMUSD 53,8) compensado en parte por un aumento de los activos corrientes (21% / MMUSD
10,3). El aumento en los pasivos corrientes al 31 de marzo de 2019 se explica principalmente por la aplicacion de
la norma IFRS 16 “Arrendamientos”, el cual generé un registro de un pasivo por arrendamiento clasificado como
pasivo financiero corriente y por la obtencién del préstamo otorgado por la matriz Quifienco. Por su parte, el
aumento de los activos corrientes se explica principalmente por el incremento en la cuenta efectivo y equivalente
del efectivo generado por la obtencion del préstame indicado en la seccién 3.1.3 del presente Prospecto.

Razén Acida: Este indice disminuyo respecto a diciembre de 2018, debido al aumento en los pasivos corrientes
(173% / MMUSD 53,8), la cual fue parcialmente compensada por el incremento de los actives corrientes
descontados sus inventarios (25% / MMUSD 10,9). Tanto el aumento en los activos como en los pasivos financieros
se encuentran explicados en la seccion 3.1.1 def presente Prospecto, mientras que el inventario se incrementd
entre los periodos, contribuyendo levemente a la disminucion del indicador.

3.2 Créditos preferentes

No tiene.

3.3 Restriccion al emisor en relacion a otros acreedores

3.31

El Emisor, sin considerar las restricciones de la presente Emision, tiene las siguientes obligaciones financieras que
estipulan el cumplimiento de ciertes indicadores financieros:

Préstamo bancario con Banco Itat Chile por USD 45 millones
En julio de 2015, CSAV suscribio un contrato de crédito sin garantia con el Banco Ita Chile por un monto de USD

45 millones para financiar el rescate de la totalidad de los bonos locales en UF de la Compafiia. Este crédito tiene
vencimiento el afio 2023. Al 31 de marzo de 2019 el saldo de esta deuda era por un monto de USD 40 millones.

38



332

333

CSAV se obligo a cumplir las siguientes restricciones:

= Razoén de endeudamiento (pasivos totales / patrimonio total) debe ser inferior a 1,30 veces.

= Larazén de activos libres de gravamenes sobre deuda financiera debe ser mayor o igual que 1,30 veces.
= FEl total de activos del Emisor no puede ser inferior a USD 1.614 millones.

Al 31 de marzo de 2019, la Compaifiia tiene una razén de endeudamiento igual a 0,08 veces, una razon de activos
libres de gravamenes sobre deuda financiera sin garantia de 19,36 veces y un total de activos igual a USD 2.325
millones, segln se detalla en la tabla del punto 3.3.3 del presente Prospecto.

Emisién de Deuda Publica (Bonos) por USD 50 millones

El 1 de octubre de 2016, CSAV emitio Bonos sin garantia por un monto de USD 50 millones, para refinanciamiento
de pasivos. Este crédito tiene vencimiento el afio 2021. Al 31 de marzo de 2019 el saldo de esta deuda era por un
monto de USD 50 millones.

CSAV se obligé a cumplir Ias siguientes restricciones:

* Razén de endeudamiento (pasivos totales / patrimenio total) debe ser inferior a 1,30 veces.

» Larazon de activos libres de gravamenes sobre deuda financiera debe ser mayor o igual que 1,30 veces.
= Eltotal de activos del Emisor no puede ser inferior a USD 1.614 millones.

Al 31 de marzo de 2019, la Compafiia tiene una razon de endeudamiento igual a 0,08 veces, una razén de activos
libres de gravamenes sobre deuda financiera sin garantia de 19,36 veces y un total de activos igual a USD 2.325
millones, segun se detalla en la tabla del punto 3.3.3 del presente Prospecto.

Restriccion del emisor con respecto a la presente emision

La presente emision esta acogida a las obligaciones y restricciones detalladas en el titulo 4.4 (Resguardos y
covenants a favor de los Tenedores de Bonos) del presente prospecto. A modo de resumen, se describen a
continuacion los principales resguardos de indices financieros de |a presente emision:

Razoén de Endeudamiento: El Emisor se compremete a mantener una Razon de Endeudamiento inferior a 1,30
veces, calculada sobre la base de los estados financieros consolidados y medidos trimestralmente los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio. El Emisor debera sefalar expresamente en los Estados
Financieros trimestrales si se cumple 0 no con esta restriccion.

Se entendera para estos efectos que "Razén de Endeudamiento” significa la relacién entre la partida “total de
pasivos” considerado dentro de la partida “total de pasivos y patrimonio” de los estados financieros consolidados
del Emisor, dividido por la partida “patrimonio totat’ indicado en la misma partida de tales estados financieros.

Activos libres de gravamenes: El Emisor se compromete a mantener activos, libres de cualquier tipo de
gravamenes, asi como de prohibiciones y derechos a favor de terceros, equivalentes a lo menos a 1,30 veces el
monto insoluto del total de Deuda Financiera sin garantia del Emisor, calculados sobre la base de los estados
financieros consolidados y medidos trimestraimente los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada
afio. Los activos y las deudas se valerizaran a valor libro. El Emisor debera sefialar expresamente en los Estados
Financieros trimestrales si se cumple o no con esta restriccion.

Para estos efectos, “Deuda Financiera”: Significara, respecto del Emisor de manera consolidada, segtn se indique
en las cuentas respectivas de los Estados Financieros: /a/ ofros pasivos financieros corrientes y no corrientes, con
excepcion de las obligaciones generadas por contratos de arrendamiento registrados contablemente por la
aplicacion de la norma IFRS 16: Arrendamientos; /b/ cuentas comerciales y otras cuentas por pagar corrientes y
no corrientes, recibidas en préstamo y que devenguen intereses; y /c/ cuentas por pagar a entidades relacionadas
corrientes y no corrientes, recibidas en préstame y que devenguen intereses. Estas partidas seran detalladas
debidamente en las notas explicativas de estas cuentas contables en los Estados Financieros del Emisor.

39



Total de activos: El Emisor se compromete a mantener activos totales a nivel consolidado por un monto igual o
superior a MUSD 1.614.302 durante la vigencia de los Bonos. Sin embargo, en caso de contabilizaciones,
reclasificaciones y/o ajustes contables o financieros segln IFRS que supongan una disminucion de la partida Total
de Activos y no impliquen enajenacion, transferencia o cesion efectiva de activos, este limite se disminuira en el
monto que se obtenga de multiplicar el ajuste contable y/o financiero segun IFRS por un factor de correccién. Este
factor se determinara dividiendo el limite vigente por los Activos Totales de los Estados Financieros consolidados
del Emisor al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho. La aplicacion de este ajuste debera ser revisado y
validado por los auditores externos de la Compania. EI Emisor debera sefialar expresamente en los Estados
Financieros trimestrales si se cumple o no con esta restriccion.

Al 31 de marzo de 2019, la Compafiia tiene una razén de endeudamiento igual a 0,08 veces, una razén de activos
libres de gravamenes sobre deuda financiera sin garantia de 19,36 veces y un total de activos igual a USD 2.325
millones.

A continuacion, se presenta un cuadro con el detalle de las cuentas utilizadas para el célculo de los indices
mencionados anteriormente:

Tabla 13: Detalle de calculo de covenants financieros:

le"i‘l";ii’:li B
Total de Pasivos/ Patrimonio Total < 1,3 veces 0,08 0,06x
Total de Pasivos [MUSD] 176,656 127.674
Patrimonio Total [MUSD] 2.148.389 2.130.203
Activos libres de gravamenes / Deuda financiera sin Qgr;lias del emisor >= 1,3 veces 19,36x 23,59
Total de Activos [MUSD] 2.325.045 2.257.877
Actives sujeto de gravamenes [MUSD] 0 0
Activos libres de gravamenes [MUSD] 2.325.045 2.257.877
Otros pasivos financieros comentes [MUSD] 36.614 11.524
Oftros pasivos financieros no corrientes [MUSD] 79.261 84.189
Pasivos financieros por amiendos (IFRS 16) [MUSD] (*) -24.790 0
(al Otros pasivos financieros corrientes y no corientes netos de IFRS 16 [MUSD] 90.085 95.713
Cuentas comerciales y por pagar corrientes y no correntes [MUSD] 10.837 10.226
Cuentas comerciales y por pagar que no devenguen inereses [MUSD] (*) -10.837 -10.226
/b/ Cuentas comerciales por pagar que devenguen intereses [MUSD] 0 0
Cuentas por pagar a entidades relacionadas corientes y no comientes [MUSD] 30.115 104
Cuentas por pagar a entidades relacionadas que no devenguen intereses [MUSD] (*) -9 -104
fc/ Cuentas por pagar a entidades relacionadas que devenguen intereses [MUSD] 30.016 0
Deuda Financiera (/a/+/b/+/c/) [MUSD] 120.101 95.713
Deuda Financiera con garantias del emisor [MUSD] 0 0
Deuda Financiera sin garantias del emisor [MUSD] 120.101 95.713
Activos Totales >= USD 1.614 millones - 2325045 2257877
Total de Activos [MUSD] 2,325.045 2.257.877

(*) Ajustes segun notas 10, 22 y 23 de los Estados Financiercs del Emisor.

40



4. DESCRIPCION DE LA EMISION.

4.1

4141

4.1.2

4.1.3

Antecedentes legales
Acuerdo de emision

Por acuerdo adoptado en sesion de Directoric de Compariia Sud Americana de Vapores S.A., celebrada con
fecha 26 de abril de 2019, cuya acta se redujo a escritura plblica con fecha 08 de mayo de 2019, en la Notaria
de Santiago de Eduardo Diez Morello Repertorio N° 8.683-2019, se acordé la emision de bonos por linea de
titulos desmaterializados, en los términos del contrato de emision de Bonos por linea.

Escritura de emision de la linea de bonos

La escritura de emision se otorgé en la Notaria de Santiago de don Patricio Raby Benavente con fecha 30 de
mayo de 2019, Repertorio N° 4972-2019, y fue modificada por escritura publica de fecha 29 de julio de 2019,
también otorgada en la Notaria de don Patricio Raby Benavente, Repertorio N° 7248-2019 (en adelante, el
“Contrato de Emisién” o la “Linea”).

Definiciones

* "Activos Totales" Significara la partida “total de activos” de los Estados Financieros consolidados del
Emisor.

* "Agente Colocador”: Significara Consorcio Corredores de Bolsa S.A. o aquella ofra entidad que en el
futuro pueda ser designada unilateralmente por el Emisor en su reemplazo.

* “Bolsa de Comercio”: Significa la Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores S.A.

+ “Bonos": Significara titulos de deuda a largo plazo desmaterializados emitidos conforme al Contrato
de Emision y sus Escrituras Complementarias.

* "CMF” 0 "Comision”: Significa la Comisién para el Mercado Financiero.
+ “DCV": Significara Deposito Central de Valores S.A., Deposito de Valores.

* “Deuda Financiera”. Significara, respecto del Emisor de manera consolidada, segun se indique en las
cuentas respectivas de los Estados Financieros: fa/ otros pasivos financieros corrientes y no corrientes, con
excepcion de las obligaciones generadas por contratos de arrendamiento registrados contablemente por la
aplicacion de la norma IFRS 16: Arrendamientos; /b/ cuentas comerciales y otras cuentas por pagar corrientes y
no corrientes, recibidas en préstamo y que devenguen intereses; y /c/ cuentas por pagar a entidades relacionadas
corrientes y no corrientes, recibidas en préstamo y que devenguen intereses. Estas partidas seran detalladas
debidamente en las notas explicativas de estas cuentas contables en los Estados Financieros del Emisor.

+ “Dia Habil” o "Dia Habil Bancario": Cualquier dia en que los bancos e instituciones financieras de Chile
deben mantener abiertas sus puertas al piblico para el ejercicio de operaciones propias de su giro, esto es, los
dias lunes a viernes sin incluir los dias sabados ni los feriados, segun este Gltimo término es definido por la ley. Lo
anterior no recibird aplicacion en caso de plazos legales conforme a lo establecido en el articulo 48 y siguientes
del Codigo Civil,

» “Diario™: El “Diario Financiero”, y si éste no existiere, el Diario Oficial.

* “Documentos de la Emisién™: Significaré el Contrato de Emisién, las Escrituras Complementarias, el
Prospecto y los antecedentes adicionales que se hayan acompafiado a la CMF con ocasion de la inscripcion de
los Bonos.

+ “Délar"; Significa la moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.
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+ “Dolar Observado™: Significa la tasa de cambio que publica diariamente el Banco Central de Chile para
la transaccion de Délares con Pesos chilenos en la fecha en que cualquiera conversion de monedas o pago de
sumas expresadas en Dolares requiera ser efectuado, todo ello en conformidad al Capitulo |, nimero 6 del
Compendio de Normas de Cambios Internacionales del Banco Central de Chile.

« “Efecto Material Adverso”: Significa con respecto al Emisor cualquier evento, circunstancia o hecho que
razonablemente pueda implicar una alteracion importante y perjudicial sobre los negocios, activos, operaciones o
situacion financiera del Emisor, y que en consecuencia afecte /il la capacidad del Emisor para cumplir cualquiera
de sus obligaciones bajo el Contrato de Emision yfo Escrituras Complementarias; /il la legalidad, validez,
obligatoriedad o exigibilidad del Contrato de Emision y/o Escrituras Complementarias; y fiii/ los derechos y acciones
de los Tenedores de Bonos.

+ “Emision™: Significaran las emisiones de Bonos del Emisor conforme a los Documentos de la Emision.

+ “Escrituras Complementarias”: Significara las respectivas escrituras complementarias del Contrato de
Emision, que deberan otorgarse con motivo de cada emision con cargo a la Linea y que contendran las
especificaciones de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, su monto, caracteristicas y deméas condiciones
especiales.

+ “Estados Financieros™: Significan los estados financieros consolidados que las entidades inscritas en
el Registro de Valores deben presentar periédicamente a la Comision o aquel otro instrumento que lo reemplace,
confeccionados de conformidad a la normativa vigente. Se deja constancia que las menciones hechas en el
Contrato de Emision a las cuentas o partidas de los actuales Estados Financieros confeccionados conforme a los
International Financial Reporting Standards - “IFRS", corresponden a aquellas vigentes a la fecha del Contrato de
Emision. En caso que se reemplacen una o mas de esas lineas o los Estados Financieros consolidados, las
referencias de este prospecto a partidas especificas de los actuales Estados Financieros consolidados se
entenderan hechas a aquellas en que tales partidas deben anotarse en el instrumento que reemplace a los Estados
Financieros consolidados. No se considerara que el Emisor ha incumplido el contrato en el caso de que por
disposicion legal o de las autoridades competentes, se modificaren las normas contables y/o el modo de calcular
las partidas de los Estados Financieros consolidados, y a consecuencia exclusiva de esas modificaciones, el
Emisor dejare de cumplir con una o mas restricciones contempladas en el Titulo Reglas de Proteccién de los
Tenedores de Bonos contenidas en este instrumento, sin perjuicio de que el Emisor deba, en tal caso, dar
cumplimiento a las formalidades establecidas en ‘a parte final de la seccion 4.4.2 del presente Prospecto.

+ “Filiales Relevantes”: aquellas sociedades comprendidas en el articulo 86 de la Ley nimero 18.046 y
cuyo patrimonio represente un 5% o més del patrimonio total del Emisor.

+ Y[FRS": significara los International Financial Reporting Standards o Normas Internacionales de
Informacion Financiera /"NIIF"/, esto es, el método contable que las entidades inscritas en el Registro de Valores
deben utilizar para preparar sus Estados Financieros y presentarlos periodicamente a la CMF, conforme a la
normas impartidas al efecto por dicha entidad.

« "LMV": Significara la Ley nimero 18.045 a que se refiere el Contrato de Emision.

+ “Ley del DCV": Significara la Ley numero 18.876 sobre entidades de Depésito y Custodia de Valores.

+ "Linea™: Significara la linea de emision de Bonos a que se refiere el Contrato de Emision.

« "Pafrimonio Total": Significara la cuenta “Patrimonio Total” contenida en los Estados Financieros
consolidados del Emisor.

* “Peso”: Significara la moneda de curso legal en la RepUblica de Chile.
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43.2

* “Prospecto”: Significard el presente documento que debera ser remitido a la CMF conforme a lo
dispuesto en la Norma de Caréacter General niimero 30 de la CMF.

* “Razén de Endeudamiento™ significa la relacion entre la partida “total de pasivos” considerado dentro
de la partida “total de pasivos y patrimonio” de los Estados Financieros consolidados del Emisor, dividido por la
partida “patrimonio total” indicado en la misma partida de tales Estados Financieros.

» “Registro de Valores” Significara el Registro de Valores que lleva la CMF de conformidad a la Ley de
Mercado de Valores y a su normativa organica.

+ "Reglamento del DCV" significaré el Decreto Supremo de Hacienda niimero 734, de 1991.

* ‘Representante de los Tenedores de Bonos” 0 “Representante”: Significara Banco Santander - Chile en
su calidad de representante de los Tenedores de Bonos.

* “Resguardos™: Significaran las obligaciones, limitaciones o prohibiciones contempladas en la seccién
4.4.1 de este prospecto.

+“Tabla de Desarrollo™: Significara la tabla que establece el valor de los cupones de los Bonos.

* “Tenedores de Bonos™: Significara cualquier inversienista que haya adquirido y mantenga una inversion
en Bonos emitidos conforme al Contrato de Emision.

+ “Unidad de Fomento” o “UF"; Significa la unidad de reajustabilidad fijada por el Banco Central de Chile
en conformidad a la facultad que le confiere el numero 9 del articulo 35 del articulo primero de la Ley nimero
18.840, Ley Organica Constitucional del Banco Central de Chile, y que dicho organismo publica en el Diario Oficial,
Si en el futuro la Ley otorgara a otro organismo la facultad de fijar yfo publicar el valor de la Unidad de Fomento,
se estara sujeto a la Unidad de Fomento que dicho organismo fije o publique. Si por cualquier motivo dejare de
existir la Unidad de Fomento o se modificare la forma de su célculo, sustitutivamente, se aplicara la variacion que
experimente el indice de Precios al Consumidor en igual periodo con un mes de desfase, calculado por el Instituto
Nacional de Estadisticas o el organismo que lo reemplace o suceda, entre el mes calendario en que la Unidad de
Fomento deje de existir o que entren en vigencia las modificaciones para su calculo y el mes calendario
inmediatamente anterior a la fecha de vencimiento de la respectiva cuota.

Inscripcion de la Linea en el Registro de Valores
Numero 955 de fecha 9 de agosto de 2019.
Caracteristicas de la Linea

Emisién por monto fijo o por linea de titulos de deuda
Linea de bonos.

Monto maximo de la Linea

fal El monto total de la Linea serd USD 150 millones de Délares. Para los efectos anteriores, si se efectuaren
emisiones en Pesos o en Unidades de Fomento con cargo a la Linea, la equivalencia se determinara de
conformidad con la letra /b/ siguiente y, en todo caso, el monto colocado no podra exceder el monto autorizado
de la Linea a la fecha de inicio de la colocacion de cada Emision con cargo a la Linea.

Lo anterior es sin perjuicio que dentro de los 10 Dias Habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, el Emisor

podra realizar una nueva colocacion dentro de la Linea, por un monto de hasta el 100% del maximo autorizado
de dicha Linea, para financiar exclusivamente el pago de los instrumentos que estén por vencer.
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43.6.1.
fal

/b/ Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea podran ser expresados en Pesos, Unidades de Fomento o en
Dolares y, en este (ltimo caso, ser pagaderos en Pesos o en Délares, todo ello seglin se establece en el Contrato
de Emision o en cualquiera de las respectivas Escrituras Complementarias. En aquellos casos en que los Bonos
que se emitan con cargo a la Linea se expresen en Pesos o en Unidades de Fomento, y a fin de evitar que las
futuras colocaciones que efectlie el Emisor con cargo a la Linea sobrepasen el monto total de la Linea, se
establecera la equivalencia en Dolares del monto total de cada una de esas colocaciones utilizando, para estos
efectos, segun corresponda: fy/ el valor del Dolar Observado publicado en el Diario Oficial o certificado por el
Banco Central de Chile el segundo Dia Habil anterior a la fecha de |a correspondiente Escritura Complementaria;
y fz/ el valor de la Unidad de Fomento vigente a la fecha de la correspondiente Escritura Complementaria. De
esta forma, tratandose de emisicnes de Bonos expresadas en Pesos o Unidades de Fomento, toda suma que
representen los Bonos en circulacion, los Bonos colocados con cargo a Escrituras Complementarias anteriores
y los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea, se llevara, para efectos del limite en Dolares, a su equivalente
en Dolares a la fecha de cada una de las Escrituras Complementarias en que los respectivos Bonos hayan sido
emitidos.

lc/ El Emisor podra renunciar a emitir y colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su monto hasta el
equivalente al valor nominal de los Bonos emitidos con cargo a la Linea y colocados a |a fecha de la renuncia.
Esta renuncia y la consecuente reduccion del monto de la Linea deberan constar por escritura pablica y ser
comunicada al DCV y a la Comisién. En el otorgamiento de la sefialada escritura publica comparecera el
Representante de los Tenedores de Bonos, quien debera prestar expresamente su aprobacion al acto, para lo
cual no requerira del consentimiento de los Tenedores de Bonos emitidos con cargo a la Linea. A partir de la
fecha en que dicha modificacion se registre en la Comision, el monto de la Linea quedara reducido al monto
efectivamente colocado.

Plazo de vencimiento de la Linea

La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de 10 afios contado desde su fecha de inscripcion en el Registro de
Valores, dentro del cual el Emisor tendra derecho a colocar y deberan vencer las obligaciones con cargo a la
Linea. No obstante, la ultima emision de Bonos con cargo a la Linea podra tener obligaciones de pago que
venzan con posterioridad al termino de la Linea para lo cual el Emisor dejara constancia, en dicha escritura de
Emision, de la circunstancia de ser ella la Gltima Emisién con cargo a la Linea.

Bonos al portador, a la orden o nominativos
Al portador.

Bonos materializados o desmaterializados
Desmaterializados.

Amortizaciones extraordinarias

Rescate Anticipado Voluntario

Salvo que se indique lo contrario para una o mas series o sub-series en la respectiva Escritura Complementaria
que establezca sus condiciones, el Emisor podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos
que se emitan con cargo a la Linea, a contar de la fecha que se indigue en dichas Escrituras Complementarias
para la respectiva serie. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Délares, y sin perjuicio de lo indicado en las
respectivas Escrituras Complementarias se especificara si los Bonos de la respectiva serie o sub-serie tendran
la opcion de amortizacion extraordinaria a:

fil el equivalente al saldo insolute de su capital mas los intereses devengados en el periodo que media entre

el dia siguiente al de la fecha de vencimiente de la tltima cuota de intereses pagada y la fecha fijada para
el rescate,
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fiit  elequivalente de la suma del valor presente de los pagos de intereses y amortizaciones de capital restantes
establecidos en la respectiva Tabla de Desarrollo, descontados a la Tasa de Prepago en Délares, segln
ésta se define a continuacion. Este valor correspondera al determinado por el sistema valorizador de
instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Bolsa de Comercio /"SEBRA"/, 0 aquel sistema
que lo suceda o reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada Bono a
ser rescatado anticipadamente y utilizando la sefialada Tasa de Prepago en Dolares, segtn dicho término
se define mas adelante;

fiiil - aun valor equivalente al mayor valor entre:

/Uno/ el equivalente al saldo insoluto de su capital mas los intereses devengados en el periodo que media entre
el dia siguiente al de la fecha de vencimiento de la dltima cuota de intereses pagada y la fecha fijada
para el rescate y

/Dos/ el equivalente de la suma del valor presente de los pagos de intereses y amortizaciones de capital
restantes establecidos en la respectiva Tabla de Desarrollo, descontados a la Tasa de Prepago en
Dolares. Este valor correspondera al determinado por el sistema valorizador de instrumentos de renta fija
del sistema computacional de la Bolsa de Comercio, “SEBRA", o aquél sistema que lo suceda o
reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada Bono a ser rescatado
anticipadamente y utilizando la sefialada Tasa de Prepago en Délares.

Para los efectos de lo dispuesto en los literales (ii) y (iii) precedentes, la “Tasa de Prepago en Délares” sera
equivalente a la suma de |a “Tasa Referencial en Dolares” mas un “Spread de Prepago en Dolares”, segln se
define a continuacion: (x) La Tasa Referencial en Dolares se determinara de la siguiente manera; el quinto Dia
Habil Bancario previo a la publicacion del aviso del rescate anticipado que realizaré el Emisor, se realizara una
interpolacion lineal de dos tasas de interes que entregue la Curva Cero Cupon para instrumentos del Tesoro de
los Estados Unidos de América actualmente indicada en la pagina de Bloomberg YCGT cero cero tres nueve
Index HP . La primera tasa de interés a ser considerada en la interpolacién debera tener una duracion lo mas
cercana posible, pero menor a la duracion de los Bonos a ser rescatados mientras que la segunda, debera tener
una duracion lo mas cercana posible, pero mayor a la duracion de los Bonos a ser rescatados. En caso de que
dicho sistema no estuviese disponible o nc fuese publicado a partir de cierta fecha, la Tasa Referencial en Dolares
se determinara de la siguiente manera: se realizara una interpolacion lineal, en base a las duraciones y tasas de
aquellos dos instrumentos de renta fija emitidos por el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de
América/ “U.S. Treasury", actualmente indicada en la pagina BBT seis, en Bloomberg y que se hubieren transado
el quinto Dia Habil Bancario previo a la publicacion del aviso de rescate anticipado, siendo /a/ el primer papel
con una duracion lo mas cercana posible pero menor a la duracion de los Bonos a ser rescatados, y /b/ el segundo
papel con una duracion lo mas cercana posible pero mayor a la duracion de los Bonos a ser rescatados. La
duracion del Bono se calculara de acuerdo a la valorizacion, obtenida a partir del sistema SEBRA o aquél sistema
que lo suceda o reemplace, ocupando la tasa de colocacion en Délares, considerando la primera colocacion si
los respectives Bonos se colocaren en mas de una oportunidad. (y) El Spread de Prepago en Délares para las
colocaciones con cargo a la Linea sera definido en la Escritura Complementaria correspondiente, en caso de
contemplarse la opcién de rescate anticipado. Si la duracion del Bono valorizado a la tasa de colocacién,
considerando la primera colocacion, en casc que los respectivos Bonos se colocaren en mas de una oportunidad,
resultare superior o inferior a las contenidas en el sistema de informacion Bloomberg o si la Tasa Referencial en
Délares no pudiere ser determinada en la forma indicada anteriormente a través de ese sistema de informacién,
el Emisor procedera, tan pronto tenga conocimiento de esta situacion, a solicitar a mas tardar dos Dias Habiles
Bancarios previos al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado a al menos tres de los Bancos de
Referencia Délares, segln dicho término se define a continuacién, una cotizacion de la tasa de interés de los
dos instrumentos de renta fija emitidos por el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América, cuyas
duraciones sean inmediatamente superior e inmediatamente inferior a la duracion del Bono, tanto para una oferta
de compra como para una oferta de venta, las que deberan estar vigentes el Dia Habil Bancario previo al dia en

45



que se publique el aviso de rescate anticipado. Se considerara la cotizacion de cada Banco de Referencia
Délares, segun dicho término se define a continuacion, como el punte medio entre ambas ofertas cotizadas. La
cotizacion de cada Banco de Referencia Délares, segun dicho término se define a continuacion, asi determinada,
sera a su vez promediada con las proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia Délares, y el resultado
de dicho promedio aritmético constituira la tasa de interés correspondiente a la duracion inmediatamente superior
e inmediatamente inferior a la duracion del Bono, procediendo de esta forma a la determinacion de la Tasa
Referencial en Dolares mediante interpolacion lineal. La Tasa Referencial en Ddlares asi determinada sera
definitiva para las partes, salvo error manifiesto. Para estos efectos se entendera por error manifiesto, aquellos
errores claros, patentes y que pueden ser detectados con |a sola lectura del instrumento, se consideraran errores
manifiestos, errores de transcripcion, de copia, o de calculo numérico, el establecimiento de situaciones que no
existan y cuya imputacion equivocada se demuestre con |a sola exhibicion de la documentacion correspondiente.
Seran Bancos de Referencia Délares los siguientes bancos: JP Morgan, Morgan Stanley, Citibank, HSBC, Bank
of America, Goldman Sachs, BNP Paribas, Barclays y Deutsche Bank. El Emisor comunicara la Tasa de Prepago
en Dolares y detalle de su calculo que se aplicara al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar a
|las diecisiete horas del Dia Habil Bancario previo al dia de publicacion del aviso del rescate anticipado.

Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Dolares y pagaderos en Délares, los Bonos se rescataran en Dolares.
Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Dolares y pagaderos en pesos, los Bonos se rescataran al valor del
Délar Observado publicado en el Diario Oficial o certificado por el Banco Central de Chile el segundo Dia Habil
anterior a la fecha en que corresponda efectuar el pago.

Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Unidades de Fomento o Pesos, en las respectivas Escrituras
Complementarias se especificara si los Bonos de la respectiva serie o sub-serie tendran la opcion de
amortizacion extraordinaria a:

lil el equivalente al saldo insoluto de su capital debidamente reajustado, si correspondiere, mas los intereses
devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de vencimiento de la tltima cuota
de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate,

liil  elequivalente de la suma del valor presente de los pagos de intereses y amortizaciones de capital restantes
establecidos en la respectiva Tabla de Desarrollo, descontados a la Tasa de Prepago /segln ésta se define
a continuacion/. Este valor correspondera al determinado por el sistema valorizador de instrumentos de
renta fija del sistema computacional de la Bolsa de Comercio /'SEBRA’/, 0 aquel sistema que lo suceda o
reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada bono a ser rescatado
anticipadamente y utilizando ademas una tasa de descuento denominada “Tasa de Prepago’”, la que sera
equivalente a la suma de la “Tasa Referencial” mas un “Spread de Prepago’, o,

fiiil  a un valor equivalente al mayor valor entre:

{Unol el equivalente al saldo insoluto de su capital debidamente reajustado, si correspondiere, mas los intereses
devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de vencimiento de la tltima cuota
de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate y

[Dos/ la suma de los valores presentes de los pagos de intereses y amortizaciones de capital restantes
establecidos en la respectiva Tabla de Desarrollo descontados a la Tasa de Prepago. Este valor
correspondera al determinado por el sistema valorizador de instrumentos de renta fija SEBRA, o aquél
sistema que lo suceda o reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada
bono a ser rescatado anticipadamente y utilizando ademas una tasa de descuento denominada “Tasa de
Prepago’, la que sera equivalente a la suma de la “Tasa Referencial” mas un “Spread de Prepago’. Para
estos efectos, la Tasa Referencial se determinaré de la siguiente manera: el quinto Dia Habil Bancario
previo a la publicacion del aviso del rescate anticipado que realizara el Emisor, se ordenaran desde menor
a mayor duracion todos los instrumentos que componen las Categorias Benchmark de Renta Fija de
instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile,
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obteniéndose un rango de duraciones para cada una de las Categorias Benchmark. Sila duracion del Bono
valorizado a su tasa de colocacion /considerando la primera colocacion, si los respectivos Bonos se colocan
en més de una oportunidad/ esta contenida dentro de alguno de los rangos de duraciones de las Categorias
Benchmark, la Tasa Referencial correspcndera a la Tasa Benchmark informada por la Bolsa de Comercio
para la categoria correspondiente. En caso que no se observe la condicién anterior, se realizara una
interpolacion lineal en base a las duraciones y tasas de aguellos dos papeles que pertenezcan a alguna de
las siguientes Categorias Benchmark, y que se hubieren transado el quinto Dia Habil previo a la publicacion
del aviso de rescate anticipado, /x/ el primer papel con una duracién lo mas cercana posible pero menor a
la duracion del Bono a ser rescatado, e fy/ el segundo papel con una duracion lo mas cercana posible pero
mayor a |a duracion del Beno a ser rescatado. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Unidades de
Fomento, las Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos
emitidos por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile Unidad de Fomento
guion cero dos, Unidad de Fomento guion cero cinco, Unidad de Fomento guion cero siete, Unidad de
Fomento guion diez, Unidad de Fomento guion veinte y Unidad de Femento guion treinta, de acuerdo al
criterio establecido por la Bolsa de Comercio. Para el caso de aquellos bonos emitidos en Pesos, las
Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el
Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile Pesos guion cero dos, Pesos guion
cero cinco, Pesos guion cero siete y Pesos guion diez, de acuerdo al criterio establecido por la Bolsa de
Comercio. Si por parte de la Bolsa de Comercio se agregaran, sustituyeran o eliminaran Categorias
Benchmark de Renta Fija por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile,
se utilizaran los papeles punta de aguellas Categorias Benchmark, para papeles denominados en Unidades
de Fomento o Pesos segun corresponda, que estén vigentes al quinto Dia Habil previo al dia en que se
publique el aviso del rescate anticipado. Para calcular el precio y la duracion de los instrumentos, se utilizara
el valor determinado por la “Tasa Benchmark una hora veinte minutos pasado meridiano” del SEBRA, o
aquél sistema que lo suceda o reemplace. En aquellos casos en que se requiera realizar una interpolacion
lineal entre dos papeles segun lo descrito anteriormente, se considerara el promedio de las transacciones
de dichos papeles durante el quinto Dia Habil previo a la publicacion del aviso de rescate anticipado. El
“Spread de Prepago” para las colocaciones con cargo a la Linea sera definido en la Escritura
Complementaria correspondiente, en caso de contemplarse la opcion de rescate anticipado. Si la duracion
del Bono valorizado a la tasa de colocacién resultare superior o inferior a las contenidas en el rango definido
por las duraciones de los instrumentos que componen todas las Categorias Benchmark de Renta Fija o si
la Tasa Referencial no pudiere ser determinada en la forma indicada en el parrafo precedente, el Emisor
solicitara al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar dos Dias Habiles Bancarios previos
al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado, que solicite a al menos cinco de los Bancos de
Referencia una cotizacion de |a tasa de interés para los instrumentos definidos anteriormente, tanto para
una oferta de compra como para una oferta de venta, las que deberan estar vigentes el Dia Habil Bancario
previo al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado. Se considerara como la cotizacion de cada
Banco de Referencia el punto medio entre ambas ofertas cotizadas. Hecho lo anterior, se descartaran la
cotizacion més alta y mas baja dada por los Bancos de Referencia y, las cotizaciones de los restantes
Bancos de Referencia, seran promediadas, y el resultado de dicho promedio aritmético constituira la Tasa
Referencial. La Tasa Referencial asi determinada sera definitiva para las partes, salvo error manifiesto.
Seran Bancos de Referencia los siguientes bancos: Banco de Chile, Banco Bice, Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria Chile, Banco Santander-Chile, Banco del Estado de Chile, Banco de Crédito e Inversiones,
Scotiabank Chile, Itali Corpbanca y Banco Security. EI Emisor comunicara la Tasa de Prepago que se
aplicara al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar a las diecisiete horas del Dia Habil
Bancario previo al dia de publicacién del aviso del rescate anticipado

En caso que se rescate anticipadamente solo una parte de los Bonos de alguna serie o sub-serie, el Emisor
efectuara un sorteo ante notario piblico para determinar los Bonos que se rescataran. Para estos efectos el
Emisor publicara un aviso en el Diario y notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV
mediante carta entregada en sus domicilios por notario pablico, todo ello con a lo menos 15 dias de anticipacion
a la fecha en que se vaya a efectuar el sortec. En ese aviso y en las cartas se sefialara el monto de Unidades
de Fomento, Dolares o Pesos segun corresponda, que se desea rescatar anticipadamente, con indicacion de la
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o las series o sub-series de los Bonos gue se rescataran, el notario publico ante el cual se efectuara el sorteo y
el dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A la diligencia del sorteo podra asistir el Emisor, el
Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV y los Tenedores de Bonos que lo deseen. No se invalidara
el procedimiento de rescate anticipado si al sorteo no asistieren algunas de las personas recién sefialadas. Se
levantara un acta de la diligencia por el respectivo notario publico en la que se dejara constancia del numero y
serie o sub-serie de los Bonos sorteados. El acta sera protocolizada en los registros de escrituras publicas del
notario publico ante el cual se hubiere efectuado el sorteo. El sorteo debera verificarse con, a lo menos, 30 dias
de anticipacion a la fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los 5 dias siguientes al
sorteo se publicara por una vez en el Diario, con expresion del nimero y serie o sub-serie de cada uno de ellos,
los Bonos que segun el sorteo seran rescatados anticipadamente. Ademas, copia del acta se remitira al DCV a
mas tardar al Dia Habil siguiente a la realizacion del sorteo, para que éste pueda informar a través de sus propios
sistemas del resultado del sorteo a sus depositantes. Si en el sorteo resultaren rescatados Bonos
desmaterializados, esto es, que estuvieren en deposito en el DCV, se aplicaré lo dispuesto en el Reglamento del
DCV para determinar los depositantes cuyos Bonos han sido rescatados, conforme lo dispuesto en el articulo 9
de la Ley del DCV;

En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacion de una serie o sub-serie,
segun corresponda, se publicara un aviso por una vez en el Diario indicando este hecho y se nofificard al
Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por notario
plblico, todo ello con a lo menos 30 dias de anticipacion a la fecha en que se efectie el rescate anticipado.
Igualmente, se procurara que el DCV informe de esta circunstancia a sus depositantes a través de sus propios
sistemas. El aviso de rescate anticipado incluira el valor al que se rescataran los Bonos afectos a rescate
anticipado. La fecha elegida para efectuar el rescate anticipado debera ser Dia Habil y el pago del capital y de
los intereses devengados se hara conforme a lo sefialado en el numero once de la Clausula Quinta del Contrato
de Emision Los intereses y reajustes de los Bonos rescatados se devengaran sélo hasta el dia en que se efectue
el rescate anticipado. Los intereses y reajustes de los Bonos sorteados o de los amortizados extraordinariamente,
cesaran y seran pagaderos desde la fecha en que se efectlie el pago de la amortizacion correspondiente.

4.3.6.2 Rescate Anticipado .Especial

fal

Sidurante la vigencia de una o mas series o sub-series emitidas con cargo a la Linea, /Unof un tercero publicare
/af un aviso de toma de control del Emisor en los términos del articulo 54 de la Ley de Mercado de Valores; o /b/
un aviso de inicio de una oferta publica de adquisicion de acciones en los términos del articulo 199 de la Ley de
Mercado de Valores, y siempre y cuando, tanto en uno como en otro caso Quifienco S.A., el controlador del
Emisor, hubiese acordado con dicho tercero la venta de un porcentaje accionario que permita al tercero adquirir
el control del Emisor conforme a lo establecido en el articulo 97 de la Ley de Mercado de Valores; o /Dos/ Si,
Quifienco S.A. dejare de tener, directa o indirectamente el control del Emisor, conforme a lo establecido en el
articulo 97 de la LMV (en adelante las "Causales de Rescate Especial”), el Emisor debera ofrecer a cada uno de
los Tenedores de Bonos una opcion de rescate voluntario en idénticas condiciones para todos ellos, en
conformidad con lo establecido en el articulo 130 de la Ley de Mercado de Valores y con arreglo a los términos
indicados a continuacion:

/Uno/ Tan pronto se verifique una Causal de Rescate Especial, nacera para cada uno de los Tenedores de Bonos
la opcion de exigir al Emisor durante el Plazo de Ejercicio de la Opcion -segln este término se define mas
adelante- el pago anticipado de la totalidad de los Bonos de que sea titular (en adelante “Opcion de Rescate
Especial’). No obstante lo anterior, en caso que la adquisicion de acciones del Emisor por parte del tercero
estuviera sujeta a la obtencion de resoluciones o autorizaciones gubemnamentales o de otro tipo, el ejercicio de
la Opcion de Rescate Especial estara sujeto igualmente a la condicion suspensiva consistente en que las
respectivas resoluciones o autorizaciones sean otorgadas o que se renuncie expresa o ticitamente a su
obtencion.

[Dos/ En caso de ejercerse la Opcion de Rescate Especial por un Tenedor de Bonos, la que tendra caracter
individual y no estara sujeta de modo alguno a las mayorias establecidas en las clausulas referidas a las Juntas
de Tenedores de Bonos, se pagara a aquél una suma igual al monto del capital insoluto de los Bonos de que
sea titular, mas los intereses devengados y no pagados hasta la fecha en que se efectiie el pago anticipado (la

48



“Cantidad a Prepagar”). Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Délares y pagaderos en Dolares, los Bonos
se rescataran en Délares. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Délares y pagaderos en pesos, los Bonos
se rescataran al equivalente al saldo insoluto de su capital debidamente reajustado utilizando, segun
corresponda, el valor del Délar Observado publicado en el Diario Oficial o certificado por el Banco Central de
Chile el sequndo Dia Habil anterior a la fecha en que corresponda efectuar el pago, més los intereses
devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de vencimiento de la Gltima cuota de
intereses pagada y la fecha fijada para el rescate. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Unidades de
Fomento, los Bonos se rescataran al valor de la Unidad de Fomento vigente a Ia fecha del rescate. Para el caso
de aquellos Bonos emitidos en Pesos, los Bonos se rescataran en Pesos.

[Tres/ Sin perjuicio de lo indicado en el nimera /Dos/ precedente, el Emisor debera informar la existencia de la
Opcion de Rescate Especial al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro del plazo de 3 Dias Habiles
desde la fecha en que se verifique la Causal de Rescate Especial. Durante el plazo de 3 Dias Habiles contado
desde la fecha en que se informe la existencia de la Opcion de Rescate Especial al Representante de los
Tenedores de Bonos (el “Plazo de Ejercicio de la Opcion”), los Tenedores de Bonos podran ejercer la Opcion de
Rescate Especial mediante comunicacion eserita enviada al Emisor por carta certificada o mediante carta
entregada en el domicilio del Emisor por intermedio de Notario Piblico que asi lo certifique, antes de las 17:00
horas. La circunstancia de no enviar al Emisor la comunicacion referida o enviarla fuera de plazo o forma, se
tendra como renuncia al ejercicio de la Opcion de Rescate Especial por parte del Tenedor de Bonos.

/Cuatro/ El ejercicio de la Opcion de Rescate Especial debera referirse a la totalidad de los Bonos de que el
respectivo Tenedor de Bonos sea titular a la fecha de inicio del Plazo de Ejercicio de la Opcion.

ICincol El ejercicio de la Opcion de Rescate Especial sera irrevocable, salvo cuando en virtud de lo sefialado en
el numero /Uno/ la Opcion de Rescate Especial esté sujeta a condicion, en cuyo caso el Tenedor de Bonos podra
revocar su ejercicio por una sola vez mediante comunicacion escrita enviada al Emisor por carta certificada o
mediante carta entregada en el domicilio del Emisor por intermedio de Notario Publico que asi lo certifique. Se
entendera revocado el ejercicio de la Opcion de Rescate Especial para todos los efectos legales si el Tenedor
de Bonos hubiere enajenado sus Bonos pendiente el cumplimiento de la condicién suspensiva.

/Seis/ La Cantidad a Prepagar debera ser pagada por el Emisor a los Tenedores de Bonos que hayan ejercido
la Opcion de Rescate Especial oportunamente y que no hayan revocado su ejercicio conforme al nimero /Cinco/
al tercer Dia Habil siguiente /a/ a la fecha en que el respectivo Tenedor de Bonos haya ejercido la Opcidn de
Rescate Especial; o /b/ al cumplimiento de la condicion suspensiva a que se refiere el nimero /Unol, la que
ocurra después. Se deber4 publicar un aviso en el Diario, indicando la forma y el lugar de pago, dentro de los 3
Dias Habiles siguientes al inicio del Plazo de Ejercicio de la Opcion. El pago se efectuara contra la presentacion
y cancelacion de los titulos y cupones respectivos, en el caso de bonos materializados, o contra la presentacion
del certificado correspondiente, que para el efecto realizara el DCV, de acuerdo a lo establecido en la Ley del
DCV, su Reglamento, en el caso de bonos desmaterializados.

/Siete/ En caso que se modifiquen los articulos 54 ¢ 199 de la LMV, u otras normas legales en relacion con la
adquisicion del control de sociedades anonimas abiertas, el Emisor y el Representante deberéan /if analizar los
potenciales impactos que dichas modificaciones podrian tener en la Opcion de Rescate Especial, a efectos de
mantener vigentes las normas aqui contenidas; y fiif acordar al respecto y si fuera necesario, dentro del plazo
que vence en la fecha de entrega de los siguientes Estados Financieros, las modificaciones a los Documentos
de la Emision que resulten necesarios para conciliar con las nuevas normas legales en relacion con la adquisicion
del control de sociedades andnimas abiertas, para lo cual el Representante de los Tenedores de Bonos no
requerira del consentimiento de los Tenedores de Bonos sin perjuicio de lo cual el Representante debera informar
a los mismos respecto de las modificaciones al Contrato de Emisién mediante una publicacion en el Diario dentro
del plazo de veinte dias contados desde la aprobacién de la CMF a la modificacion del Contrato de Emision
respectiva.
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4.3.11

4.3.12

Garantias

Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea no tendran garantia alguna, sin perjuicio del derecho de prenda
general que |a ley confiere a los acreedores.

Conversion a acciones

Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea no seran convertibles en acciones.
Uso general de los fondos

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se destinaran al
refinanciamiento de pasivos de la Compafiia independientemente que estén expresados en moneda nacional o
extranjera, planes de inversion y otros fines corporativos generales de la Compaiiia. El refinanciamiento de
pasivos incluira pero no estara limitado a las obligaciones contraidas en virtud del contrato de mutuo por un
monto de capital de USD 100.000.000 (cien millones de Dolares), suscrito entre la Compaiiia, Banco Consorcio
y Compaiiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. con fecha 15 de mayo de 2019 ante el
Notario de Santiago don Patricio Raby Benavente, repertorio 4321-2019, mediante la entrega de bonos a dichos
acreedores por un monto equivalente al saldo de capital adeudado bajo el mutuo y la celebracion de una novacion
por cambio de obligacién con éstos en proporcion a sus participaciones en el capital adeudado.

Uso especifico de los fondos

Para efectos de esta colocacién el detalle se encuentra en el punto 4.3.12 xiv/ siguiente.
Clasificaciones de riesgo de la Linea y de la Serie C

Las clasificaciones de riesgo de la Linea y de la Serie C son las siguientes:

Clasificadora de Riesgo: International Credit Rating Compa#ia Clasificadora de Riesgo Limitada.
Categoria BBB tendencia: Estable

Fecha de ultimos estados financieros considerados: 31 de marzo de 2019

Clasificadora de Riesgo: Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada.

Categoria BBB- tendencia: Estable

Fecha de (ltimos estados financieros considerados: 31 de marzo de 2019

Durante los 12 meses anteriores a la fecha del presente prospecto el Emisor ni los Bonos han sido objeto de
clasificaciones de solvencia o similares, de caracter preliminar, por parte de otras entidades clasificadoras.

Caracteristicas de las emisiones
Serie C

il Monto de la emision a colocar.
En virtud de |a escritura complementaria celebrada mediante escritura publica de fecha 9 de agosto de 2019,
otorgada en la Notaria de Santiago de don Patricio Raby Benavente, bajo el repertorio N° 7732-2019 (la “Primera
Escritura Complementaria®), el Emisor acordé emitir bajo el Contrato de Emision una serie de Bonos
denominadas "Serie C” (en adelante la “Serie C"), con cargo a la Linea.

La Serie C considera Bonos por un valor nominal total de hasta USD 100.000.000 de Dolares.

Se deja constancia que la Primera Escritura Complementaria da cuenta de la primera colocacion con cargo a la
Linea.
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il Series y vencimiento.

Los Bonos Serie C venceran el dia 9 de mayo de 2026.
iiif Codigo nemotécnico.

BVAPO-C
iv/ Cantidad de bonos.

La Serie C comprende en total la cantidad de 1.000 Bonos.
v/ Cortes.

Cada Bono Serie C tiene un valor nominal de USD 100.000 de Ddlares.
vil Valor nominal de las series.

La Serie C considera Benos por un valor nominal total de hasta USD 100.000.000 de Délares.
viil Reajustabilidad.

Los Bonos de la Serie C seran emitidos en Délares. El monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de
intereses, estara denominado en Dolares y deberan pagarse en Délares y no se reajustaran.

viiil Tasa de interés.

Los Bonos de la Serie C devengaran sobre el capitat insoluto, expresado en Dolares, una tasa de interés
compuesta de 2,6401% (dos coma seis cuatro cero uno por ciento) semestral calculado sobre la base de
semestres iguales de 180 dias, lo que equivale a una tasa anual compuesta de 5,35% (cinco coma tres cinco por
ciento). Los intereses se devengaran a contar del dia 9 de mayo de 2019 y se pagaran en las fechas establecidas
en la Tabla de Desarrollo indicada en el numeral x/ siguiente. El monto a pagar por concepto de intereses en
cada una de las expresadas cuotas, sera el que se indica en la Tabla de Desarrollo indicada en el numeral x/
siguiente. Se deja constancia que tratandose en la especie de una emision desmaterializada, los referidos
cupones no tienen existencia fisica o material siendo referenciales para el pago de las cuotas correspondientes
y que el procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Contrato de Emision y en el
Reglamento del DCV.

ix/ Fecha de inicio devengo de intereses y reajustes.

Los intereses de los Bonos Serie C se devengaran desde el dia 9 de mayo de 2019.
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x/ Tabla de desarrollo Serie C

Moneda usD

Valor Nominal USD 100.000

Intereses Semestrales

Amortizacion desde 9 de noviembre de 2024

Tasa caratula anual 535%

Tasa caratula semestral 2,6401% semestral

Fecha inicio devengo intereses 9 de mayo de 2019

Fecha vencimiento 9 de mayo de 2026

Prepago a partir de 9 de mayo de 2022

Cupdn Iilt-leort:siz Arnc?;ioztaac?:nes Fechade Vencimiento  Interés  Amortizacion Valor Cuota Saldo insoluto

1 1 0 9 de noviembre de 2019  2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
2 2 0 9 de mayo de 2020 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
3 3 0 9 de noviembre de 2020 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
4 4 0 9 de mayo de 2021 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
5 5 0 9 de noviembre de 2021 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
6 6 0 9 de mayo de 2022 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
7 i 0 9 de noviembre de 2022 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
8 8 0 9 de mayo de 2023 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
9 9 0 9 de noviembre de 2023 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
10 10 0 9 de mayo de 2024 2.640,1000 0,0000 2.640,1000 100.000,0000
1 11 1 9 de noviembre de 2024 2.640,1000 25.000,0000 27.640,1000 75.000,0000
12 12 2 9 de mayo de 2025 1.980,1000 25.000,0000  26.980,1000 50.000,0000
13 13 3 9 de noviembre de 2025 1.320,1000 25.000,0000  26.320,1000 25.000,0000
14 14 4 9 de mayo de 2026 660,0000 25.000,0000  25.660,0000 0,0000

xil Amortizacion.

La amortizacion del capital de los Bonos de la Serie C se efectuara en 4 cuotas, las que venceran
respectivamente el 9 de noviembre de 2024, 9 de mayo de 2025, 9 de noviembre de 2025 y 9 de mayo de 2026,
como se establece en la Tabla de Desarrollo referida en la letra x/ precedente. El monto a pagar por concepto
de amortizacion de capital en |a expresada cuota, sera el que se indica en la citada Tabla de Desarrollo.

xii/ Fecha de amortizacion extraordinaria.

El Emisor podré ejercer su facultad de rescatar anticipadamente los Bonos de la Serie C a partir del dia 9 de
mayo de 2022, en conformidad a lo establecido en el nimero Trece.Uno de la Clausula Quinta del Contrato de
Emision, correspondiente a un valor equivalente al mayor valor entre /Uno/ el equivalente al saldo insoluto de su
capital mas los intereses devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de vencimiento
de la Ultima cuota de intereses pagaday la fecha fijada para el rescate y /Dos/ el equivalente de la suma del valor
presente de los pagos de intereses y amortizaciones de capital restantes establecidos en la Tabla de Desarrollo
indicada en el numeral x/ anterior, descontados a la Tasa de Prepago en Dolares. Este valor correspondera al
determinado por el sistema valorizador de instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Bolsa de
Comercio, "SEBRA”, 0 aquél sistema que lo suceda o reemplace, a |a fecha del rescate anticipado, utilizando el
valor nominal de cada Bono a ser rescatado anticipadamente y utilizando la sefialada Tasa de Prepago en
Dolares. Para los efectos de lo dispuesto en este literal, la “Tasa de Prepago en Délares” sera equivalente a la
suma de la “Tasa Referencial en Dolares” més un “Spread de Prepago en Doélares”, segin se define a
continuacién: (x) La Tasa Referencial en Délares se determinara en conformidad a lo establecido en el numero
Trece.Uno de la Clausula Quinta del Contrato de Emisién; e (y) El Spread de Prepago en Délares para las Serie
C seraigual a 150 puntos base 6 1,5% (uno coma cinco por ciento) anual. Lo anterior, es sin perjuicio del Rescate
Anticipado Especial establecido en el nimero Trece.Dos de la Clausula Quinta del Contrato de Emisién.
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4.4

4.4.1

xiiil Plazo de colocacion.

Los Bonos de la Serie C deberan colocarse a mas tardar el dia 15 de diciembre de 2019. Los Bonos que no se
cologuen a dicha fecha quedaran sin efecto. Sin embargo, el Emisor podra renunciar a colocar el todo o parte de
los Bonos de la Serie C con anterioridad al vencimiento de este plazo, mediante una declaracién que debera
constar por escritura publica y ser comunicada al DCV y a la Comisién. En el otorgamiento de la sefialada
escritura plblica comparecera el Representante de los Tenedores de Bonos, quien debera prestar expresamente
su aprobacidn al acto. A partir de la fecha en que dicha declaracion se registre en la Comision, el monto de los
Bonos de la Serie C quedara reducido al monto efectivamente colocado.

xiv/ Uso especifico de los fondos.

Segun los téerminos del contrato de mutue indicado en la seccién 4.3.9. anterior, el Emisor se obligd, dentro del
plazo de 5 dias habiles, contados desde la dictacion del oficio ordinario a emitirse por la Comisién, en el cual
apruebe la inscripcion de la Serie C en el Registro de Valores, a entregar los Bonos a Banco Consorcio y
Compariia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. (conjuntamente, los “Acreedores”), quienes
se obligaron a adquirirlos, en los términos y condiciones de dicho contrato de mutuo, por un monto de capital
equivalente al saldo de capital adeudado bajo el respectivo contrato de mutuo. Asimismo, por una parte el Emisor
y por la otra los Acreedores, se obligaron a celebrar, dentro del plazo de 5 dias habiles antes sefialado, una
novacion por cambio de obligacion, en los términos del nimero 1 del inciso primero del Articulo 1631 del Codigo
Civil, en adelante cada una de dichas novaciones, |a “Novacion”. En virtud de cada Novacion, se sustituiran las
obligaciones del Emisor para con el respectivo acreedor, que emanan del contrato de mutuo y de sus respectivos
pagarés, por aquéllas obligaciones establecidas para el Emisor en los Documentos de la Emision de la Serie C
bajo la Linea de Bonos.

Régimen tributario

Salvo que se indique lo contrario en la Escritura Complementaria correspondiente que se suscriba con cargo a
la Linea, los Bonos de la respectiva serie o sub-serie se acogen al régimen tributario establecido en el articulo
104 de la ley sobre impuesto a la renta contenida en el Decreto Ley Numero 824, de 1974 y sus modificaciones
fla “Ley sobre Impuesto a la Renta"/. Para estos efectos, ademas de la tasa de cupon o de caratula, el Emisor
determinara, despues de cada colocacion, una tasa de interés fiscal para los efectos del calculo de los intereses
devengados, en los términos establecidos en el numeral uno del referido articulo 104. La tasa de interés fiscal
sera informada por el Emisor a la Comision para el Mercado Financiero dentro del mismo dia de la colocacion
de que se trate. Se deja constancia que para los efectos de las retenciones de impuestos aplicables de
conformidad con el articulo 74 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, los Bonos de |a respectiva serie o sub-serie
se acogeran a la forma de retencién sefialada en el numeral 8° del citado articulo. Los contribuyentes sin domicilio
ni residencia en Chile deben contratar o designar un representante, custodio, intermediario, depédsito de valores
u ofra persona domiciliada o constituida en el pais, que sea responsable de cumplir con las obligaciones
tributarias provenientes de la tenencia o enajenacion de los instrumentos de deuda de oferta plblica a que se
refiere el referido articulo 104 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Se deja constancia que los Bonos de |a Serie C se acogen al régimen tributario establecido en el articulo 104 de
la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Resguardos y covenants a favor de los tenedores de bonos

Obligaciones, limitaciones y prohibiciones del Emisor

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de Bonos el total del capital e intereses de los Bonos en
circulacion que se coloquen con cargo a esta Linea, el Emisor se sujetara a las siguientes obligaciones,

limitaciones y prohibiciones, sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de la
legislacién pertinente:
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i/ Cumplimiento de la legislacion aplicable. Cumplir en todos sus aspectos materiales con las leyes, reglamentos
y demas disposiciones legales que le sean aplicables, y adoptar todas las medidas que sean necesarias para
que sus Filiales Relevantes las cumplan.

i/ Sistema de Contabilidad, Auditoria y Clasificacion de Riesgo. Establecer y mantener adecuados sistemas de
contabilidad sobre la base de las normas IFRS o aquellas que al efecto estuvieran vigentes, como asimismo
contratar y mantener a una empresa de auditoria externa independiente de reconocido prestigio nacional o
internacional, inscrita en el registro de auditores externos de la CMF, para el examen y analisis de sus Estados
Financieros al treinta y uno de diciembre de cada afio, respecto de los cuales ésta debera emitir una opinién en
cumplimiento de la normativa vigente y mientras esta rija. Asimismo, el Emisor debera contratar y mantener, en
forma continua e ininterrumpida, a dos clasificadoras de riesgo inscritas en la Comision, las que deberan realizar
|a clasificacion de riesgo respecto de la Linea en tanto se mantenga vigente la presente Linea. Dichas entidades
clasificadoras de riesgo podran ser reemplazadas en la medida que se cumpla con la obligacion de mantener
dos de ellas en forma continua e ininterrumpida mientras se mantenga vigente la presente Linea. Por ofra parte,
no sera necesario modificar el Contrato de Emisién en caso que sélo se cambien los nombres de las cuentas o
partidas de los Estados Financieros actualmente vigentes y/o se realizaran nuevas agrupaciones de dichas
cuentas o partidas, afectando la definicién de las cuentas y partidas referidas en el Contrato de Emision y ello
afectare 0 no a uno o mas de los Resguardos del Emisor contenidos en esta seccion 4.4.1. En este caso, el
Emisor debera informar al Representante de los Tenedores de Bonos dentro del plazo de quince Dias Habiles
contados desde que las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por primera vez en sus Estados Financieros,
debiendo acompafiar a su presentacion un informe de su empresa de auditoria externa que explique la manera
en que han sido afectadas las definiciones de las cuentas y partidas descritas en el Contrato de Emisién;

iiif Informacion al Representante. Entregar al Representante de los Tenedores de Bonos la siguiente informacion
en los plazos que se indican: /uno/ copia de sus Estados Financieros trimestrales y anuales, consolidados, dentro
del plazo maximo de cinco Dias Habiles contados desde el vencimiento del plazo en que estos deban entregarse
a la Comisién, /dos/ cualquier ofra informacion publica que el Emisor deba proporcionar a la Comisién de
conformidad a las normas legales, reglamentarias y/o administrativas que sean aplicables, en el plazo de un Dia
Habil contado desde la fecha en que dicha informacion fue entregada a la Comisién, /tres/ copias de los informes
de clasificacion de riesgo, a mas tardar dentro de los cinco Dias Habiles después de recibidos de sus
clasificadores privados, /cuatro/ dentro de los cinco Dias Habiles contados desde la fecha de presentacion de
los Estados Financieros por parte del Emisor a la Comision, entregar un certificado debidamente firmado por el
Gerente General, Gerente de Administracion y Finanzas o representante debidamente autorizado del Emisor, o
quien haga sus veces, de cumplimiento de las obligaciones, limitaciones y prohibiciones a que se hace referencia
en esta seccion 4.4.1. Dicho certificado debera contener /a/ el detalle de los calculos correspondientes a las
restricciones financieras, incluyendo aquella informacion respecto de las cuentas que componen dichas
restricciones y su cumplimiento, en términos similares a la forma en que dicha informacion es presentada en las
notas de los Estados Financieros del Emisor, y /b/ la inexistencia de eventos de incumplimiento del Emisor
sefalados en la seccion 4.4.2 de este Prospecto (el "Certificado de Cumplimiento”), /cinco/ Informar tan pronto
sea posible, pero a mas tardar dentro de los tres Dias Habiles siguientes a la fecha en que el Emisor sea parte
o tenga conocimiento de: /if la ocurrencia de alguno de los eventos de incumplimiento del Emisor sefialados en
la seccion 4 4.2 siguiente; /ii/ cualguier accion, juicio o procedimiento judicial o administrativo relativo al Contrato
de Emision; fiiif la ocurrencia de cualquier Efecto Material Adverso; /iv/ cualquier hecho relevante referido a la
marcha de los negocios del Emisor o de sus Filiales Relevantes que, en conformidad a los Articulos nueve y diez
de la Ley nimero dieciocho mil cuarenta y cinco, de Mercado de Valores, y a las instrucciones impartidas en la
Norma de Caracter General niimero treinta dictada por la Superintendencia de Valores y Seguros (hoy, Comision
para el Mercado Financiero), pudiera interpretarse como hecho esencial siempre y cuando no tenga la calidad
de reservado; y v/ el incumplimiento de cualguiera de las obligaciones, limitaciones y prohibiciones a que se
hace referencia en esta seccion 4.4.1; y /seis/ Informar por escrito, dentro de los diez Dias Habiles contados
desde su ocurrencia, de cualquier modificacion relevante de los estatutos del Emisor;

iv/ Informacion a la Comision. Informar a la Comision, conforme a las instrucciones que dicho organismo ha
impartido o imparta en el futuro, del estado de la Emision y colocacion de los Bonos con cargo a esta Linea;
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v/ Notificaciones al Representante respecto de citaciones a juntas de accionistas. Notificar al Representante de
las citaciones a juntas ordinarias o extraordinarias de accionistas del Emisor, cumpliendo con las formalidades y
dentro de los plazos propios de la citacion a los accionistas, establecidos en los estatutos sociales o en la Ley
de Sociedades Anonimas y en su Reglamento;

vif Avisos de hechos esenciales e incumplimientos al Representante de los Tenedores de Bonos. Dar aviso por
escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, en igual fecha en que deba informarse a la Comision, de
todo hecho esencial que no tenga la calidad de reservado o de cualquier infraccion a sus obligaciones bajo el
Contrato de Emision, distinta de |as indicadas en el numeral /i anterior, tan pronto como el hecho o la infraccion
se produzca o llegue a su conocimiento. Asimismo, el Emisor debera informar al Representante de los Tenedores
de Bonos el cumplimiento de sus obligaciones bajo el Contrato de Emisién, conforme a lo dispuesto en el numero
iiif /Cuatro/ de esta seccion 4.4.1. El documento en que se cumpla con esta obligacion debera ser suscrito por el
Gerente General del Emisor o por quien haga sus veces, Gerente de Administracion y Finanzas o por aquel
apoderado del Emisor que cuente con facultades para enviar comunicaciones a la Comision. Se entendera que
los Tenedores de Bonos estan debidamente informados de los antecedentes del Emisor, a través de los informes
que éste proporcione al Representante de los Tenedores de Bonos;

vii/ Operaciones con personas relacionadas. Procurar que todas las operaciones que el Emisor realice, asi como
aquellas que realicen sus Filiales Relevantes, con personas relacionadas, ya sea directamente o a través de
otras personas relacionadas, se ajusten a los requisitos legales aplicables al Emisor o sus personas relacionadas,
segun corresponda, sobre operaciones con partes relacionadas bajo la normativa vigente prevista en el Titulo
Décimo Sexto de la Ley numero dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andnimas;

viii/ Obligaciones de efectuar ciertas provisiones. Efectuar las provisiones por toda contingencia que pueda
afectar desfavorablemente sus negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, las que deberan
ser reflejadas en los Estados Financieros del Emisor, si procediera de acuerdo a la normativa contable vigente
en Chile;

ix/ Filiales Relevantes. Cumplir, y procurar que cada una de sus Filiales Relevantes cumpla, con /a/ todas y cada
una de sus obligaciones en virtud de cualquier acto, contrato o convencion, cuyo incumplimiento signifique o se
espere que razonablemente pueda significar, individualmente o en conjunto, la ocurrencia de un Efecto Material
Adverso; y /bl |a legislacion y normativas vigentes que le fueren aplicable, incluyendo la normativa fributaria,
laboral, previsional, de |a ley veinte mil trescientos noventa y tres o cualquiera de sus modificaciones posteriores
y medio ambiental, cuyo incumplimiento signifique o se espere que razonablemente pueda significar,
individualmente o en conjunto, la ocurrencia de un Efecto Material Adverso;

x/ Nivel de Activos Totales. Mantener activos totales a nivel consolidado por un monto igual o superior a mil
seiscientos catorce millones trescientos dos mil Délares durante la vigencia de los Bonos. Sin embargo, en caso
de contabilizaciones, reclasificaciones y/o ajustes contables o financieros segin IFRS que supongan una
disminucion de la partida Total de Activos y no impliquen enajenacion, transferencia o cesion efectiva de activos,
este limite se disminuira en el monto que se obtenga de multiplicar el ajuste contable y/o financiero segin IFRS
por un factor de correccién. Este factor se determinara dividiendo el limite vigente por los Activos Totales de los
Estados Financieros consolidados del Emisor al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho. La aplicacion
de este ajuste debera ser revisado y validado por los auditores externos de la Compaiiia. EI Emisor debera
sefialar expresamente en los Estados Financieros trimestrales si se cumple o no con esta restriccion. Al 31 de
marzo de 2019, como se detalla en el punto 3.3.3 de este Prospecto, los activos totales consolidados ascienden
a MUSD 2.325.045, por lo que se cumple esta restriccion;

xil Prohibicién de constituir garantias. EI Emisor no otorgara o permitira la existencia de gravamenes, salvo por
/uno/ cauciones otorgadas para financiar o amortizar el precio de compra o costos, incluidos los de construccion
o adquisicion de naves, de activos adquiridos con posterioridad a la fecha del Contrato de Emision de Bonos,
siempre que dichas cauciones recaigan sobre tales activos u ofros de monto equivalente; /dos/ cauciones
personales que se otorguen por parte del Emisor para garantizar obligaciones directas de sus filiales o coligadas,
segun este Gltimo término se define en el articulo ochenta y siete de la Ley sobre Sociedades Anénimas; /tres/
cauciones otorgadas por una sociedad que se fusione con el Emisor o sus filiales; /cuatro/ gravdmenes sobre

53



activos adquiridos por el Emisor o sus filiales con posterioridad a la fecha del Contrato de Emision de Bonos, que
se encuentren constituidas con anterioridad a su compra; /cinco/ aquellas que se constituyan o deban otorgarse
en virtud de un mandato legal; /seis/ la prorroga ylo renovacion de cualquiera de los gravamenes permitidos
mencionados en este literal y aquellos que se indican en los Estados Financieros del Emisor inmediatamente
anteriores a la fecha del Contrato de Emisién. La limitacion establecida en este literal no se aplicara a gravamenes
que se constituyan en relacion a la securitizacion y/o cesion de conocimientos de embarque, facturas, papeles
de cobranza o similares. En todo caso, el Emisor podra siempre otorgar garantias reales a otras obligaciones si,
previa y simultaneamente, constituye garantias al menos proporcicnalmente equivalentes a favor de los
Tenedores de Bonos. En este caso, la proporcionalidad de las garantias sera calificada en cada oportunidad por
el Representante de los Tenedores de Bonos, quien, de estimarla suficiente, concurrira al otorgamiento de los
instrumentos constitutivos de las garantias a favor de los Tenedores;

xiil Otras prohibiciones. /il No avalar, afianzar o constituirse en codeudor solidario por obligaciones de terceros
distintos de sus de sus Filiales Relevantes; y /il no realizar operaciones relevantes con Filiales Relevantes o
empresas relacionadas en términos y condiciones que no sean similares a las que habitualmente prevalecen en
el mercado y de conformidad con el Titulo XVI de la Ley niimero dieciocho mil cuarenta y seis, sobre sociedades
anonimas, y sus modificaciones de tiempo en tiempo;

xiii/ Mantener, y procurar que cada una de sus Filiales Relevantes mantenga todos los bienes necesarios para
la conduccion de sus negocios y operaciones en buen estado de conservacion y mantenimiento, salvo el
desgaste producido por su uso legitimo, y mantener, y procurar que cada una de sus Filiales Relevantes
mantengan seguros sobre dichos bienes con coberturas adecuadas y en conformidad a la practica habitual de
su industria;

xiv/ Realizar o hacer que se realice todo lo necesario para preservar y mantener en pleno vigor y efecto todos
aquellos derechos, propiedades, licencias, marcas, permisos, franquicias, concesiones o patentes que sean
esenciales para el normal funcionamiento de las operaciones del Emisor y sus Filiales Relevantes y cuya
ausencia o revocacion pudieren ocasionar un Efecto Material Adverso que pueda afectar su capacidad para dar
cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud del Contrato de Emision, del Prospecto o de sus Escrituras
Complementarias; y

xv/ En caso que el Emisor acuerde razones financieras, segln lo establecido en el numero vif y viil de los eventos
de incumplimiento del Emisor sefialados en |a seccion 4.4.2 siguiente, con otros de sus acreedores que fueran
mas favorables para esos acreedores que las otorgadas a los Tenedores de Bonos en virtud del Contrato de
Emision y de sus Escrituras Complementarias, el Emisor se obligara a ofrecer tales condiciones a los Tenedores
de Bonos y a modificar el Prospecto, el Contrato de Emision y sus Escrituras Complementarias en caso que los
Tenedores de Bonos acepten tal oferta; y

xvi/ Que los derechos o requerimientos de los Tenedores de Bonos contra el Emisor en virtud del Contrato de
Emision y de sus Escrituras Complementarias de los que sean parte, tendran la misma prioridad que los derechos
o requerimientos de todos sus demas acreedores de la misma clase;

xviil Mantener activos, libres de cualquier tipo de gravamenes, asi como de prohibiciones y derechos a favor de
terceros, equivalentes a lo menos a uno coma treinta veces el monto insoluto del total de Deuda Financiera sin
garantia del Emisor, calculados sobre la base de los Estados Financieros consolidados y medidos
trimestralmente los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio. Los activos y las deudas se
valorizarén a valor libro. Asimismo, se deberé incluir en los Estados Financieros una nota en la que se presente
el desglose de cada una de las cuentas sefialadas, diferenciando activos sin gravamen y activos con gravamen,
asi como las cuentas involucradas en el calculo de la Deuda Financiera que se encuentre sin garantia y aquella
con garantia. El Emisor deberé sefalar expresamente en los Estados Financieros trimestrales si cumple o no
con esta restriccion. Al 31 de marzo de 2019, como se detalla en el punto 3.3.3 de este Prospecto, el Emisor
mantiene activos libres de cualquier tipo de gravamenes, asi como de prohibiciones y derechos a favor de
terceros, equivalentes a 19,3 veces el monto insoluto del total de Deuda Financiera sin garantia del Emisor, por
lo que se cumple esta restriccion; y
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xviiil Mantener en sus Estados Financieros trimestrales, una Razon de Endeudamiento inferior a 1,30 veces,
calculada sobre la base de los Estados Financieros consolidados y medidos timestralmente los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre de cada afio. Asimismo, se debera incluir en los Estados Financieros una nota en
la que se presente el desglose de la Razon de Endeudamiento sefialada. El Emisor debera sefalar expresamente
en los Estados Financieros trimestrales si cumple o no con esta restriccion. Al 31 de marzo de 2019, como se
detalla en el punto 3.3.3 de este Prospecto, la Razon de Endeudamiento del Emisor era de 0,1 veces, por o que
se cumple con esta restriccion.

Causales de incumplimiento del Emisor respecto de las obligaciones asumidas en el Contrato de Emision

Con el objeto de otargar una proteccion igualitaria a todos los Tenedores de Bonos emitidos en virtud del Contrato
de Emision, el Emisor acepta en forma expresa que éstos, por intermedio del Representante de los Tenedores
de Bonos y previo acuerdo de la Junta de Tenedores de Bonos, adoptado con el quérum establecido en el articulo
ciento veinticuatro de la Ley de Mercado Valores, esto es, con la mayoria absoluta de los votos de los Bonos
presentes en una Junta constituida con la asistencia de la mayoria absoluta de los votos de los Bonos en
circulacion emitidos con cargo a esta Linea, en primera citacion, o con los que asistan, en segunda citacion,
podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital inscluto, reajustes e intereses devengados /hasta la
fecha en que los Bonos se consideren de plazo vencido/ por la totalidad de los Bonos emitidos con cargo a esta
Linea y, por lo tanto, acepta que todas las obligaciones asumidas para con ellos en virtud del Contrato de Emision
y sus Escrituras Complementarias, se consideren de plazo vencido en la misma fecha en que la Junta de
Tenedores de Bonos adopte el acuerdo respectivo, en caso que ocurriere uno 0 mas de los siguientes eventos:

i/ Si el Emisor incurriera en mora o simple retardo en el pago de cualquiera cuota de intereses, o de capital e
intereses de los Bonos emitidos en conformidad a la Linea, y no hubiere subsanado tal infraccion dentro de los
tres Dias Habiles siguientes a la fecha en que cerrespondia efectuar el pago, evento en el cual las sumas impagas
devengaran un interés igual al méximo interés convencional contemplado en el articulo 6 de la Ley nimero
18.010, hasta el pago efectivo de las sumas en cuestion, segun corresponda a la respectiva operacion.. No
constituira mora o retardo en el pago de capital o intereses, el atraso en el cobro en que incurra el respectivo
Tenedor de Bonos /habiéndose efectuado el pago del respectivo cupon por parte del Emisor al Banco Pagador/,
ni la prorroga que se produzca por vencer el cupon de los titulos en dia que no sea Dia Habil Bancario;

il Si cualquier declaracion efectuada por el Emisor en el Contrato de Emision y sus Escrituras Complementarias
fuere o resultare ser manifiestamente falsa, inexacta o incompleta en algtn aspecto esencial al contenido de la
respectiva declaracion;

iiif Si el Emisor infringiera o no diere cumplimiento a cualesquiera de las obligaciones establecidas en el Contrato
de Emision y sus Escrituras Complementarias y éstas no hubieren sido subsanadas dentro de los: /a/ treinta dias
siguientes tratdndose de cualquier tipo de obligacion de pago de una cantidad de dinero, cuyo incumplimiento
cause 0 pueda causar su exigibilidad anticipada, sea por aceleracion o por cualquier otra causa, en cada caso
por un monto total y/o acumulado que exceda de la cantidad equivalente a veinte millones de Délares; o /b/
sesenta dias siguientes tratandose de las demas obligaciones, a contar de la fecha, en cada caso, en que hubiese
sido requerido por escrito para tales efectos por el Representante mediante correo certificado. El Representante
de los Tenedores de Bonos debera despachar al Emisor el aviso antes mencionado dentro de los cinco Dias
Habiles siguientes a la fecha en que hubiere verificado el respectivo incumplimiento o infraccion del Emisor;

iv/ Si el Emisor incurriere en incumplimiento de cualquier tipo de obligacion de pago de una cantidad de dinero,
o si el Emisor no da cumplimiento a cualquiera otra obligacion respecto de tal deuda, cuyo incumplimiento cause
0 pueda causar su exigibilidad anticipada, sea por aceleracion o por cualquier otra causa, en cada caso por un
monto total y/o acumulado que exceda de la cantidad equivalente a veinte millones de Délares, o su equivalente
en pesos segln el valor del Délar Observado y que dicho incumplimiento no haya sido subsanado dentro de un
plazo de treinta dias contados desde la fecha del incumplimiento. En el monto a que se refiere este literal no se
consideraran las obligaciones que se encuentren sujetas a juicios o litigios pendientes por obligaciones no
reconocidas por el Emisor en su contabilidad;

vl Si el Emisor o sus Filiales Relevantes iniciaren cualquier procedimiento concursal de liquidacion o de

reorganizacion, o si se inicia contra el Emisor o sus Filiales Relevantes un procedimiento concursal de liquidacion,
y éstos no fuere dejado sin efecto dentro de los sesenta dias siguientes. No obstante y para estos efectos, los
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procedimientos iniciados en contra del Emisor necesariamente deberan fundarse en uno o mas titulos ejecutivos
por sumas que, individualmente, o en su conjunto, excedan del equivalente a diez millones de Délares y se
consideraré que se ha iniciado un procedimiente, cuando se hayan nofificado judicialmente las acciones de cobro
en contra del Emisor o sus Filiales Relevantes;

vi/ Si durante |a vigencia de una ¢ mas series o sub-series emitidas con cargo a la Linea, el Emisar no mantuviere
activos, libres de cualquier tipo de gravamenes, asi como de prohibiciones y derechos a favor de terceros, igual
0 mayor a uno coma treinta veces el monto insoluto del total de Deuda Financiera sin garantia del Emisor,
calculados sobre la base de los Estados Financieros consolidados y medidos trimestraimente los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio. Los activos y las deudas se valorizaran a valor libro. El Emisor
tendra un plazo de sesenta dias corridos para subsanar dicho incumplimiento, contados desde la fecha de
publicacion de los Estados Financieros del Emisor que correspondan, en la medida que al tiempo de entregar el
Certificado de Cumplimiento a que se refiere el literal iif de la seccion 4.4.1, el Emisor indique las acciones que
ejecutara para subsanar este incumplimiento y los plazos para su implementacion;

vii/ Si durante la vigencia de una o mas series o sub-series emitidas con cargo a la Linea, no mantuviere en sus
Estados Financieros trimestrales, una Razon de Endeudamiento menor o igual a 1,30 veces, calculada sobre la
base de los Estados Financieros consolidados y medidos trimestralmente los meses de marzo, junio, septiembre
y diciembre de cada afio. El Emisor tendra un plazo de 60 dias corridos para subsanar dicho incumplimiento,
contados desde la fecha de publicacion de los Estados Financieros del Emisor que correspondan, en la medida
que al tiempo de entregar el Certificado de Cumplimiento a que se refiere el literal iii/, numero fcuatro/, de la
seccion 4.4.1 anterior, el Emisor indique las acciones que ejecutara para subsanar este incumplimiento y los
plazos para su implementacion. Se hace presente que al 31 de marzo de 2019 la Razon de Endeudamiento
corresponde a 0,08 veces. Sin perjuicio de lo anterior, se acuerda expresamente que /a/ si por disposicion de la
CMF se modificare la normativa contable actualmente vigente sustituyendo las normas IFRS o los criterios de
valorizacion de los activos o pasivos registrados en dicha contabilidad, y ello afectare a una o mas obligaciones
de las indicadas en la seccidn 4.4.1 o eventos de incumplimiento del Emisor sefialados en esta seccion 4.4.2 fen
adelante, dichas obligaciones, los "Resguardos’/; y/o /b/ si se modificaren por la entidad facultada para definir
las normas contables IFRS los criterios de valorizacién establecidos para las partidas contables de los actuales
Estados Financieros, y ello afectare unc o méas de los Resguardos, el Emisor dentro un plazo de 20 dias contados
desde que las nuevas disposiciones hayan sido refiejadas por primera vez en sus Estados Financieros, debera
exponer estos cambios al Representante de los Tenedores de Bonos y solicitar a su empresa de auditoria externa
que, dentro de los 60 dias siguientes a la fecha de esa solicitud, procedan a adaptar los respectivos Resguardos
segun la nueva situacion contable. EI Emisor y el Representante deberan modificar el Contrato de Emision a fin
de ajustarlo a lo que determine la referida empresa de auditoria externa dentro del plazo de 15 dias contados a
partir de |a fecha en que dicha empresa de auditoria externa evacte su informe, debiendo el Emisor ingresar a
la CMF la solicitud relativa a esta modificacion al Contrato de Emision, junto con la documentacion respectiva.
Sin perjuicio de lo anterior, las modificaciones que deban realizarse al Contrato de Emision por los cambios
aludidos en las letras /a/ y /b/ precedentes, deberan ser efectuadas con anterioridad a la publicacion de los
siguientes Estados Financieros en que se hubieren reflejado dichos cambios. Para estos efectos no se necesitara
el consentimiento previo de la Junta de Tenedores de Bonos, sin perjuicio de lo cual, el Representante debera
informar a los Tenedores de Bonos respecto de las modificaciones al Contrato de Emisién mediante una
publicacién en el Diario dentro del plazo de 2C dias contados desde la aprobacion de la CMF a la modificacion
del Contrato de Emision respectiva. En los casos mencionados precedentemente, y mientras el Contrato de
Emision no sea modificado conforme al procedimiento anterior, no se considerara que el Emisor ha incumplido
el Contrato de Emisién cuando, a consecuencia exclusiva de dichas circunstancias, el Emisor dejare de cumplir
con uno o mas Resguardos. Se deja constancia que el procedimiento indicado en la presente disposicion tiene
por objetivo resguardar cambios generados exclusivamente por disposiciones relativas a materias contables y,
en ningln caso, aquellos generados por variaciones en las condiciones de mercado que afecten al Emisor,
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5.

5.1

5.2

5.3

DESCRIPCION DE LA COLOCACION

Mecanismo de colocacion

El mecanismo de colocacion de los Bonos de la Serie C sera a fravés de intermediarios bajo la modalidad de
mejor esfuerzo mediante colocacion privada.

Por el caracter desmaterializado de la emision, esto es que el titulo existe bajo la forma de un registro electronico
y no como lamina fisica, se debe designar un encargade de la custodia que en este caso es el DCV, el cual
mediante un sistema electrénico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en deposito, para luego registrar
la colocacion realizando el traspaso electronico correspondiente.

La cesion o transferencia los Bonos de la Serie C, dado su caracter desmaterializado y el estar depositados en
el DCV, se hara mediante cargo en la cuenta de quien transfiere y abono en la del que adquiere, en base a una
comunicacion escrita o por medios electronicos que los interesados entreguen al custodio. Esta comunicacion,
ante el DCV, sera titulo suficiente para efectuar tal transferencia. El plazo de colocacion de los Bonos de la Serie
C se indica en el numeral xiii/ de la seccion 4.3.12 de este Prospecto.

Colocadores

Consorcio Corredores de Bolsa S.A., 0 aquella ofra entidad que en el futuro pueda ser designada unilateralmente
por el Emisor en su reemplazo.

Relacion con los colocadores

No hay.
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6. INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS

6.1

6.2

6.3

El Emisor divulgara e informaré a los Tenedores de Bonos por medio de los antecedentes entregados a la CMF
y al Representante de los Tenedores de Bonos, de toda informacion a que le obligue la Ley de Mercado de
Valores o dicha Comisién en conformidad a las normas vigentes.

Lugar y forma de pago

IAl El Emisor debera proveer a Banco Santander-Chile, en calidad de banco pagador (en adelante, el “Banco
Pagador”) de los fondos necesarios para el pago de los intereses y del capital mediante el deposito de fondos
disponibles con, a lo menos, un Dia Habil de anticipacion al dia en que corresponda efectuar el respectivo pago.
Si el Banco Pagador no fuere provisto de los fondos oportunamente, no procedera al respectivo pago de capital
o intereses de los Bonos, sin responsabilidad alguna para él. Si el Banco Pagador no hubiere recibido fondos
suficientes para solucionar la totalidad de los pagos que correspenda, no efectuara pagos parciales. Para los
efectos de las relaciones entre el Emisor y el Banco Pagador, se presumira Tenedor legitimo de los Bonos
desmaterializados a quien tenga dicha calidad en virtud de la certificacion que para el efecto realizara el DCV,
de acuerdo a lo que establece |a Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el Reglamento Interno del DCV; y en
caso de los titulos materializados, se presumira Tenedor legitimo de los Bonos a quien los exhiba junto con la
entrega de los cupones respectivos, para el cobro de estos ultimos; y

/B/ En el evento que en la fecha de pago respectiva estuviere disponible un sistema de fransferencia electronica

de fondos entre bancos e instituciones financieras, las cuotas de intereses y amortizacion de los Bonos que se
emitan con cargo a esta Linea se pagaran por el Banco Pagador por orden y cuenta del Emisor a través de dicho
sistema, a mas tardar, a las doce pasado meridiano de la fecha de pago respectiva, por el monto adeudado. En
el evento que tal sistema no estuviere disponible en la fecha de pago respectiva, o que el Emisor no estimare
conveniente el pago por medio de sistema de transferencia electronica de fondos entre bancos e instituciones
financieras, las cuotas de intereses y amortizacion de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaran
en la sucursal del Banco Pagador, ubicada en calle Bandera 140, comuna y ciudad de Santiago, en horario
obligatorio de atencion a publico. Cualquier cambio en el lugar y forma de pago de los intereses y del capital sera
informado por carta certificada del Emisor al Representante de los Tenedores de Bonos a lo menos con treinta
dias de anticipacién a la mas proxima fecha de pago. Con igual anticipacién se efectuarén a lo menos dos
publicaciones avisando de este hecho en el Diario y en dias distintos. En todo caso el pago se efectuaraen la
ciudad de Santiago.

Forma en que se avisara a los tenedores de bonos respecto de los pagos
No se realizaran avisos de pagos a los Tenedores de Bonos.
Informes financieros y demas informacién que el Emisor proporcionara a los tenedores de bonos

El Emisor debera entregar al Representante de los Tenedores de Bonos Ia siguiente informacion en los plazos
que se indican:

lunof copia de sus Estados Financieros trimestrales y anuales, consolidados, dentro del plazo maximo de cinco
Dias Habiles contados desde el vencimiento del plazo en que estos deban entregarse a la CMF;

Idos/ cualquier otra informacion publica que el Emisor deba proporcionar a la CMF de conformidad a las normas
legales, reglamentarias y/o administrativas que sean aplicables, en el plazo de un Dia Habil contado desde la
fecha en que dicha informacion fue entregada a la CMF;

Itres/ copias de los informes de clasificacion de riesgo, a mas tardar dentro de los cinco Dias Habiles después
de recibidos de sus clasificadores privados; y

lcuatro/ dentro de los cinco Dias Habiles contados desde la fecha de presentacion de los Estados Financieros

por parte del Emisor a la Comision para el Mercado Financiero, entregar un certificado debidamente firmado por
el Gerente General, Gerente de Administracion y Finanzas o representante debidamente autorizado del Emisor,
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0 quien haga sus veces, de cumplimiento de las obligaciones, limitacicnes y prohibiciones a que se hace
referencia en la Seccion 4.4.1 del presente Prospecto Legal, entregando el debido detalle de los calculos
correspondientes, y de la inexistencia de eventos de incumplimiento del Emisor sefialados en la Seccion 4.4.2
de dicho prospecto.
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7. OTRA INFORMACION

7.1 Representante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador
Banco Santander Chile, con domicilio en calle Bandera 140, comuna de Santiago, Region Metropolitana.
Persona de contacto: Rafael Fuentes
Email: rafael.fuentes@santander.cl
Telefono:+562 2320 8810
7.2 Encargado de la custodia
No corresponde.
7.3 Perito(s) calificado(s)
No corresponde.
7.4 Administrador extraordinario

No corresponde.

7.5 Relacion con Representante de los tenedores de bonos, encargado de la custodia, perito(s) calificado(s)
y administrador extraordinario

No corresponde.
7.6 Asesores legales externos
Claro & Compaiiia.
7.7 Empresa de auditoria externa
KPMG Auditores Consultores Limitada.
7.8 Asesores que colaboraron en la preparacion del prospecto

Link Capital Partners SpA.
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