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I. INTRODUCCION

En julio de 2022, la Comision para el Mercado Financiero (CMF, en adelante
Comisién) informé la finalizacion del Programa de Evaluacion del Sector Financiero
(FSAP, por sus siglas en inglés) realizado por el Fondo Monetario Internacional (FMI)
y el Banco Mundial, reporte que contempla analisis especificos enfocados en el
desarrollo del mercado financiero en materias de competencia, inclusion financiera
digital, finanzas verdes, endeudamiento de hogares y proteccion al consumidor, entre
otras tematicas.

El reporte publicado detalla que, desde la anterior evaluacion de 2011, el
mercado financiero chileno exhibe un gran crecimiento en términos de diversificacion,
profundizacién y altos niveles de inclusidén financiera. La evaluacidon contempld el
analisis de diferentes aspectos del rol regulador y supervisor, tales como gestion de
crisis y resolucion, estabilidad financiera y pruebas de tensién, herramientas macro
prudenciales y liquidez sistémica. Adicionalmente, se llevdé a cabo una revisién
especial del cumplimiento de los Principios Clave de una Supervisién Bancaria
Efectiva del Comité de Basilea (BCBS, por sus siglas en inglés), destacando la
importancia de una implementaciéon completa de Basilea III.

Sin perjuicio de lo anterior, el analisis identificé algunos espacios de mejora
seflalando la necesidad de avanzar en el cierre de distintas brechas, algunas de las
cuales ya habian sido identificadas por la Comisidon. Uno de los hallazgos en el ambito
de “riesgo de crédito y activos problematicos, provisiones y reservas”, materia
calificada como materially non-compliant, fue la inexistencia de una normativa u
orientacién explicita sobre las garantias elegibles como mitigadoras de riesgo de
crédito y la valorizacion de éstas para la determinacidén de provisiones. En particular,
se indicd que las regulaciones actuales no exigen que las garantias se valoricen en
determinadas frecuencias y que se deberian elaborar normas que rijan el proceso de
evaluacion de garantias de los bancos considerando su admisibilidad, valor y el perfil
de riesgo del banco.

De esta forma, el FSAP recomienda a la Comision desarrollar lineamientos
respecto de la existencia y vigencia de las politicas de los bancos en relacién con la
elegibilidad, valorizaciéon y revalorizacion de garantias, haciendo hincapié en el
establecimiento de los descuentos de valor o haircuts y la frecuencia minima en la
que ocurrira la revalorizacién segun la naturaleza de las garantias.

En la misma linea, la Comisidon ha detectado la necesidad de incorporar
lineamientos especificos relativos a la adecuada valorizacién de las garantias y a la
aplicacién de haircuts. Lo anterior debido a que, en el actual computo de provisiones
de la cartera individual, el monto garantizado se descuenta directamente del valor
de la exposicion, por lo que no se constituyen provisiones respecto de la porcion
cubierta. En consecuencia, una valorizacion inadecuada de las garantias podria
generar diferencias relevantes entre las provisiones constituidas y los niveles
efectivos de pérdida esperada, considerando que las provisiones asociadas a dicha
cartera representan aproximadamente el 44% del total de provisiones del sistema a
diciembre de 2025. Ademas, las garantias constituyen un insumo fundamental para



computar adecuadamente factores usados en las metodologias estandar de
provisiones y requerimientos de capital, asi como en la calibracién de la Pérdida Dado
el Incumplimiento (PDI) de los métodos internos para los mismos propdsitos. Por
ello, en la medida que la industria bancaria avance hacia la utilizacién de
metodologias internas, las observaciones formuladas por el FSAP - y que son
abordadas en este proyecto normativo -, adquieren una relevancia aun mayor.

Para definir los elementos que son necesarios para asegurar la idoneidad de
las garantias y aquellos relacionados con los procesos prudentes de su valorizacion,
se recopilaron los lineamientos locales existentes en materia de garantias como
mitigadores de riesgo de crédito de distintos cuerpos normativos y se compilaron en
el nuevo Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas de bancos (RAN).
Dichos lineamientos, a su vez, se complementaron con los requisitos estipulados por
el BCBS, la Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus siglas en inglés) y reguladores
de otras jurisdicciones (OSFI, APRA, PRA), de modo de hacer concordante el
tratamiento de garantias a los estandares internacionales.

En este contexto, es que la Comisién propone una norma centralizada con
criterios de admisibilidad, valorizacion y revalorizacion de garantias como
mitigadores de riesgo de crédito, a través de la introduccion del Capitulo 21-10 de la
RAN, de manera que los marcos de provisiones, capital y limites individuales de
créditos se rijan por elementos comunes en la materia. En concordancia con lo
anterior, se introducen ajustes al Capitulo B-1 “Provisiones por riesgo de crédito” del
Compendio de Normas Contables de bancos (en adelante, CNC), asi como a los
Capitulos 1-13 “Clasificacidon de gestidén y solvencia” y 12-3 “Limites individuales de
crédito” de la RAN. Asimismo, se proponen modificaciones al Sistema Contable, de
Deudores y a las Tablas del Manual de Sistemas de Informacion de bancos en
coherencia con los nuevos requerimientos establecidos en el Capitulo 21-10, los
cuales entraran en vigor en conjunto con dicha normativa.

I1. OBJETIVO DE LA PROPUESTA NORMATIVA

Con el objetivo general de avanzar hacia la completitud de la implementacion
del estandar internacional de Basilea III en Chile en todas sus materias; cerrar
brechas detectadas por el FSAP, en particular, aquellas relacionadas con el Principio
18 “Riesgo de crédito y activos problematicos, provisiones y reservas”; y generar un
marco unificado que promueva estandares apropiados en la gestion de garantias; se
propone incorporar un nuevo capitulo a la RAN sobre “Garantias como mitigadores
de riesgo de crédito”. Este capitulo establece los lineamientos para realizar una
adecuada y correcta gestion de las garantias y los riesgos asociados a la mantencion
de ellas, exigiendo politicas, procedimientos y controles especificos para la
admisibilidad, valorizacién inicial de las garantias y su revalorizacion.

A su vez, la introduccidon del nuevo Capitulo 21-10 pretende mejorar el
entendimiento y coherencia del tratamiento de las garantias (principalmente en los
marcos de provisiones, capital y limites de crédito), estableciendo conceptos y
requisitos uniformes, asi como consistencia en las distintas instrucciones normativas



impartidas por la Comisidon (orden normativo), evitando su duplicidad.
En cuanto a los objetivos especificos, estos consisten en el establecimiento de:

1) Responsabilidades, politicas, procedimientos y controles que debe tener
un banco para un adecuado proceso de gestion de garantias.

2) Requisitos generales y especificos de admisibilidad de garantias.

3) Requisitos minimos que debe contener la evaluacion legal de las
garantias.

4) Criterios generales y especificos de valorizacion y revalorizaciéon de las
garantias.

5) Otros lineamientos adicionales para el registro, custodia, alzamiento y
ejecucion de las garantias mantenidas como mitigadores de riesgo de
crédito.

III. DIAGNOSTICO

Las recomendaciones realizadas en el FSAP respecto del Principio 18 “Riesgo
de crédito y activos problematicos, provisiones y reservas” se relacionaron con la
suspension del devengo de 90 dias de mora; elaboracion de directrices sobre
renegociaciones y activos problematicos; el desarrollo de una metodologia estandar
para provisiones de créditos de consumo; el incentivo de desarrollo de metodologias
internas para el cdmputo de provisiones y el tratamiento de las garantias como
mitigadores de riesgo de crédito.

La Comision internalizé dichas recomendaciones y las incorporé dentro de su
plan de regulacién, motivo por el cual establecié en el Compendio de Normas
Contables (CNC) que los bancos deben dejar de reconocer ingresos sobre base
devengada cuando el crédito o una de sus cuotas haya cumplido 90 dias de atraso
en su pago (octubre de 2022) y publicé el modelo estandar para las colocaciones de
consumo (marzo de 2024), cuya implementacion comenzd a regir a partir del cierre
contable de enero de 2025. El resto de las recomendaciones se encuentran en etapa
de desarrollo normativo, considerando el impacto que generarian y la coherencia que
debe existir entre ellas, principalmente, en la determinacion de los lineamientos para
el uso de metodologias internas para el coOmputo de capital y provisiones, ademas
del tratamiento de las garantias como mitigadores de riesgo de crédito.

Respecto de este ultimo punto, la Comision recopild aquellos lineamientos
relacionados a garantias de las normativas vigentes (provisiones, capital y limites
individuales de crédito), identificando instrucciones diversas y heterogéneas (para
mayor detalle revisar Anexo 1).

En provisiones, el numeral 4 del Capitulo B-1 del CNC regula el tratamiento de
garantias para determinar provisiones de riesgo de crédito, entregando directrices
sobre su valorizacién y monto a utilizar en su cémputo. Los requisitos establecidos
se distinguen de acuerdo con: i) la naturaleza de las garantias vy ii) la cartera en la



que se computan (individual y/o grupal). En el modelo estandar grupal, las garantias
se utilizan para estimar el Loan to Value (LTV, por sus siglas en inglés), mientras
que, en los modelos internos, para estimar el parametro PDI. Por su parte, en el
modelo individual, las garantias reducen el valor de la exposicion afecta a provisiones
en el monto en que se recuperaria por la via de ejecucién de ellas (considerando
ajustes de valor o haircuts), por lo que los bancos deben poseer, adicionalmente,
metodologias propias para estimar dichos haircuts. En este sentido, se detecté que
aquellos bancos que no poseian metodologias propias en general utilizan los
parametros estipulados para los limites individuales de crédito y garantias del articulo
84 N°1 de la Ley General de Bancos (LGB) en el Capitulo 12-3 de la RAN.

El Capitulo 12-3 de la RAN, referido a los limites individuales de crédito
mencionados previamente, es una norma existente desde el afio 2009 (con ciertas
actualizaciones posteriores) y establece el monto maximo de créditos que un banco
puede conceder a una misma persona (natural o juridica), asi como la especificacién
de las garantias validas para los efectos de la aplicaciéon del margen. En su titulo III
y IV, se encuentran las disposiciones para considerar a las garantias como validas en
la ampliacién de los margenes de crédito, sefialando el tipo de garantias admisible y
sus requisitos, junto con la forma de asignacion de valor de ellas para el respectivo
cémputo. Si bien, ciertos lineamientos coinciden con aquellos del marco de
provisiones, existen otros adicionales, en particular, el ajuste minimo que debe tener
la tasacion de bienes reales tales como hipotecas y prendas (haircut), siendo este
ultimo el utilizado en el computo de provisiones por aquellas entidades que no tienen
modelado sus haircuts.

Por otro lado, en el caso de los requerimientos de capital por riesgo de crédito,
el Capitulo 21-6 de la RAN establece el tipo de garantias admisibles junto con sus
requisitos para actuar como mitigadores de riesgo de crédito a efecto de determinar
los activos ponderados por riesgo de crédito (APRC) bajo el método estandarizado.
Adicionalmente, en la asignacién del ponderador por riesgo de crédito para ciertas
exposiciones, se consideran criterios adicionales de elegibilidad de garantias o de
ratios cuyos montos se calculan con el valor de la garantia, por lo que se encuentran
otros lineamientos adicionales a los marcos ya mencionados previamente. Estos
ultimos, se encuentran en linea con los elementos considerados en el marco
internacional propuesto por el BCBS en Basilea III. Finalmente, las garantias tienen
incidencia en la estimacidn de la PDI si las entidades utilizan métodos internos en el
cémputo de la PDI.

A su vez, el Capitulo 1-13 de la RAN contiene las disposiciones de
administracion del riesgo y gestion global del proceso de crédito como parte de la
evaluacion de gestidn que realiza la Comisidn anualmente, exigiendo politicas y
procedimientos que deben ser establecidos por la entidad. Si bien, este capitulo no
contiene lineamientos particulares sobre la gestién de garantias, la gestion de éstas
es parte de la evaluacidén que realiza la Comision en materia de riesgo de crédito.

A partir de lo anterior, se propone un nuevo Capitulo 21-10 de la RAN que
recopila todos los lineamientos actualmente exigidos en materia de gestién de
garantias, admisibilidad y valorizacién y los consolida en una norma de caracter
general. Los lineamientos expuestos en dicho capitulo son lo suficientemente



amplios, de modo que aplican para el cdbmputo de provisiones, capital y limites de
crédito, donde cada una de las respectivas normativas citaran los elementos
relevantes y la forma particular en que se computan. Adicionalmente, se ajustan los
capitulos 1-13 y 12-3 de la RAN; Capitulo B-1 del CNC; y Sistema Contable, de
Deudores y Tablas del Manual de Sistemas de Informacién de bancos (MSI) en
concordancia con las directrices del nuevo Capitulo 21-10.

IV. RECOMENDACIONES Y EXPERIENCIA
INTERNACIONAL

El estandar internacional de Basilea III establecido por el BCBS, contiene los
requerimientos minimos aplicables a los bancos con actividad internacional en
distintas materias con la finalidad de generar credibilidad en el calculo de los activos
ponderados por riesgo y mejorar la comparabilidad de los coeficientes de capital
bancarios.

En el ambito del riesgo de crédito, el BCBS propone dos métodos generales
para calcular los activos ponderados por riesgo, el método estandar y el método
basado en calificaciones internas (IRB, por sus siglas en inglés), los cuales permiten
la utilizaciéon de técnicas para mitigar el riesgo de crédito (CRM, por sus siglas en
inglés) y, asi, ajustar los requerimientos de capital.

En ambos métodos, una operacién que utilice técnicas CRM debe tener un
requisito de capital mas bajo que una operacién idéntica en la que no se utilicen
mitigadores. Adicionalmente, los lineamientos sefialan que, si bien el uso de técnicas
CRM reduce o transfiere el riesgo de crédito, simultaneamente puede aumentar otros
riesgos (riesgos residuales tales como riesgos legales, operativos, de liquidez, de
concentracién y de mercado). Por ello es importante que los bancos utilicen
procedimientos y procesos sélidos para controlar los riesgos residuales generados
por el uso de mitigadores de riesgo de crédito, incluida la estrategia, la valorizacion,
la generacion de politicas y sistemas, desarrollando un proceso de gestion de las
garantias que, para efectos prudenciales, debe definirse de acuerdo con el perfil de
riesgo del banco.

De esta forma, el BCBS exige un contenido minimo en las politicas de
administracidn de garantias para que éstas puedan ser controladas y monitoreadas
por los supervisores. En paralelo, establece minimos regulatorios para la
documentacién legal de tales garantias y exige certeza juridica en la mitigaciéon de
riesgos, ya sea en la declaraciéon de incumplimiento de la contraparte o en la
liguidaciéon oportuna de la garantia; asi como requisitos operativos minimos
adicionales.

El método estandar para la determinacion de los APRC del BCBS establece una
descripcion general de las técnicas de mitigacién, permitiendo el uso de éstas tanto
en un enfoque simple como integral. Cada perspectiva presenta un tratamiento
diferente que sopesa simplicidad versus sensibilidad al riesgo, con condiciones
minimas exigibles para que sean reconocidos a efectos de capital y se definen los



tipos de bienes, valores y/o derechos que pueden ser utilizados como garantias
“admisibles”. Adicionalmente, si un banco utiliza varias técnicas de CRM para cubrir
una Unica exposicion, debera subdividir la exposicidn en porciones cubiertas por cada
tipo de técnica y los APRC de cada parte deben calcularse de manera independiente,
a efectos de determinar el valor de la mitigacién efectiva de dichas técnicas.

El enfoque IRB es aplicable solo a ciertas exposiciones y contrapartes,
debiendo estimarse las funciones de ponderacion de riesgos en funcidn de
probabilidad de incumplimiento (PI), pérdida dado el incumplimiento (PDI) y
exposicion al incumplimiento (EAI); donde el uso de las técnicas CRM se incorporan
en la estimacion de la PDI. Esta ultima puede ser estimada mediante el enfoque
fundacional (F-IRB, por sus siglas en inglés) o el enfoque avanzado basado en
calificaciones internas (A-IRB, por sus siglas en inglés). El F-IRB reconoce otras
garantias adicionales a las admisibles en el método estandar, siempre y cuando
cumplan ciertos requisitos minimos establecidos. Ademas, los bancos deben utilizar
valores de PDI provistos por el supervisor en funcion de las garantias admisibles. Por
otro lado, el enfoque A-IRB permite que los bancos desarrollen sus propias
estimaciones internas de PDI.

Por otra parte, el BCBS sefiala que las pérdidas esperadas o el total de
provisiones admisibles esta constituido por la suma de todas las provisiones que se
atribuyen a las exposiciones tratadas con el método IRB, por lo que las directrices
respecto de los requisitos minimos operativos, legales, politicas y admisibilidad de
las garantias utilizadas a efectos de capital también tienen un efecto en el nivel de
provisiones reconocido implicitamente por el estdndar de Basilea.

Es por lo anterior que, en la normativa, se incorporan todas aquellas
instrucciones proporcionadas por el BCBS en materia de garantias a efectos de
continuar con la implementacion de Basilea III en Chile, permitir el uso de garantias
admisibles internacionalmente y generar consistencia entre el marco de capital
actualizado a los estandares del BCBS (Capitulo 21-6 de la RAN) y el marco de
provisiones vigente (Capitulo B-1 del CNC).

Por su parte, el estandar de grandes exposiciones del BCBS (LEX) establece
que las técnicas CRM admisibles para efectos de dicho marco corresponden a aquellas
que cumplen con los requisitos minimos vy criterios de elegibilidad contemplados en
el enfoque estandar para el cdmputo de los APRC. En consecuencia, los lineamientos
propuestos también resultan aplicables en el contexto de dicho estandar. En virtud
de lo anterior, los bancos deben reducir el valor de la exposicién a la contraparte
original por el monto cubierto mediante una técnica CRM admisible, considerando la
porcion efectivamente protegida o garantizada y los respectivos haircuts aplicables.
Asimismo, cuando un banco reconozca una reduccién de la exposiciébn a la
contraparte original producto de una técnica CRM admisible, deberd reconocer,
correlativamente, una exposicién frente al proveedor de dicha técnica por el monto
reducido de la exposicion original, salvo en las excepciones expresamente
contempladas en el estandar.

En Europa, el Reglamento de la Unién Europea (UE) N°575/2013 establecié las
directrices que deberdan seguirse por las entidades bancarias de la region respecto de
las formas admisibles de reduccidn del riesgo de crédito y sus requisitos (articulo 195



a 217), en concordancia con lo establecido con el BCBS. En dichos articulos se norman
los requisitos aplicables a los acuerdos de compensacién, las garantias reales de
naturaleza financiera, garantias reales sobre bienes inmuebles y otras garantias
reales fisicas, junto con estipular la frecuencia de verificacién del valor de las
garantias y el establecimiento de diversas politicas. A su vez, la EBA ha dictado
directrices en donde complementa el reglamento anterior y establece requerimientos
especificos de las garantias utilizadas, por ejemplo, para la gestidon de exposiciones
dudosas, reestructuradas o refinanciadas (EBA, 2018).

En el caso de Canada, el ente regulador (Office of the Superintendent of
Financial Institutions, OSFI), ademas de utilizar el marco del BCBS, publicé un
documento de principios de gestion de garantias (OSFI, 2016) que exige el
establecimiento de politicas, procedimientos y metodologias eficaces de gestién de
garantias considerando la documentacién, la consistencia, seguridad juridica,
oportunidad, valorizacién, tasaciones, inspeccién, informes, entre otros elementos.
Dicho documento exige a los bancos definir cdmo y cuando valorar, revalorizar y
verificar las garantias, ademas de establecer requisitos operativos, tal como el deber
de mantener informacién pertinente para evaluar los beneficios de la mitigacién de
riesgos de las garantias, entre otros.

Asimismo, el regulador australiano (The Australian Prudential Regulation
Authority, APRA) en su normativa de gestion del riesgo crediticio posee un anexo
sobre la valorizacion de garantias financieras, indicando los requisitos para ser
considerados a efectos de mitigadores de créditos (tipos de garantias), el
establecimiento de politicas de valorizacién, las politicas y requerimientos especificos
para utilizar tasadores calificados o métodos de valorizacion automatizados y
establece el derecho a examinar bienes vinculados a un evento de incumplimiento.

De esta forma, la propuesta presentada en la siguiente seccién considera los
lineamientos estipulados en la experiencia internacional revisada y complementa los
actuales lineamientos locales sobre el tratamiento de garantias.

V. PROPUESTA NORMATIVA PUESTA EN
CONSULTA

A.Nuevo Capitulo 21-10 de la RAN

La propuesta normativa que introduce el nuevo Capitulo 21-10 a la RAN
establece un marco general de los elementos requeridos para el uso de garantias
como mitigadoras de riesgo de crédito, asi como de la realizacion de una adecuada
gestion de éstas que minimice los riesgos generados por la tenencia de garantias. Lo
anterior, aplica con independencia del coémputo que éstas tengan a efectos de
provisiones, capital, limites individuales u otro marco normativo, los cuales se
describiran en el estandar respectivo.

Los lineamientos estipulados, aplican durante todo el ciclo de permanencia de



las garantias como mitigadoras de riesgo de crédito, por lo que la norma se estructura
de la siguiente manera:

1. Disposiciones generales.

Requisitos de admisibilidad (generales y por tipo de garantia).
Evaluacidn legal de las garantias.

Valorizacién de las garantias (por tipo).

Registro y custodia.

A

Alzamiento.
7. Ejecucién de garantias.

Como parte de las disposiciones generales, el nuevo Capitulo 21-10 establece
responsabilidades, senalando que recae en el banco determinar y verificar el efecto
mitigador que tienen las garantias que respaldan exposiciones de riesgo de crédito,
asi como mantener una buena gestion de éstas. Adicionalmente, se senala que es
responsabilidad del Directorio y de la alta administracion disponer de politicas vy
procedimientos apropiados para la correcta gestidén de garantias.

Las politicas desarrolladas por los bancos deben definir, implementar vy
operacionalizar la gestidn de garantias, asi como identificar los riesgos asociados a
su tenencia y establecer los controles que los mitigan. A su vez, deben describir
claramente los lineamientos asociados al proceso de gestion de garantias,
estableciendo cada una de las definiciones, etapas, mecanismos de administracién y
areas involucradas con sus roles y responsabilidades. Si el banco utiliza criterios
propios en la gestion de garantias, debe establecerlos en dichas politicas, asi como
las metodologias y el nivel de informacion utilizados en los procesos de admisibilidad,
valorizacion, alzamiento y ejecucién. En cuanto a los mecanismos de administracién
o procedimientos, como minimo, se exige que las entidades desarrollen un sistema
de informacidn preciso, confiable y oportuno que permita realizar un efectivo control
de la trazabilidad y seguimiento de éstas en el tiempo.

De esta forma, el proceso de gestion de garantias, para efectos prudenciales,
debe definirse de acuerdo con el marco de apetito por riesgo del banco, el cual debe
ser controlado por un proceso independiente del otorgamiento o admisién de
créditos. Lo anterior, de manera de asegurar que las garantias utilizadas como
mitigadoras de riesgo de crédito cumplen con los requisitos y criterios establecidos
en la propuesta normativa.

En cuanto a los requisitos de admisibilidad, se establecen lineamientos
generales aplicables a cualquier garantia y requisitos especificos de acuerdo con la
naturaleza de éstas. En términos generales, se establecen 3 requisitos de
admisibilidad:

i. Documentacién en la cual se establezca el alcance de la cobertura,
sefialando a las exposiciones especificas o el grupo de ellas sobre la cual
se establece la cobertura, asi como el limite del monto cubierto aceptado
en relacion con el monto de la exposicion vy, los criterios con los que se
entenderd que la garantia ofrece un grado razonable de certeza legal



acerca de su constitucién y ejecutabilidad.

ii. Asegurar que la garantia cubra todos los tipos de pagos que el deudor
esté obligado a efectuar o éste haya acordado en relacidon con la
exposiciéon crediticia (pago del principal, intereses, pagos de margen,
entre otros). Si una garantia estipula que determinados tipos de pagos
estan excluidos, el banco debe reflejar la limitacion de la cobertura.

iii.  Verificar y documentar la relacidn, si es que esta existe, entre el tipo de
garantia y el deudor o banco, debiendo el banco abordar dicha relacién
en forma conservadora, principalmente, si se trata de garantias
financieras'. En este caso particular, no debe existir una correlacion
positiva significativa entre la capacidad de pago del deudor y el valor de
la garantia?. En el caso de bienes corporales residenciales y comerciales,
la calidad crediticia del deudor tampoco puede depender del rendimiento
de la propiedad, sino que de la capacidad del deudor para pagar la deuda
con otras fuentes.

Los requisitos especificos, por otro lado, dependen de la naturaleza de cada
garantia, distinguiendo entre bienes corporales (hipotecas y prendas), garantias
financieras, denominadas ambas como garantias reales, y garantias personales. En
este sentido, la norma lista los tipos de garantias, permitiendo sefialar las elegibles
para los diferentes propdsitos y, en el caso de los bienes corporales, establece que
el banco debe tener derecho a examinar fisicamente los bienes entregados en
garantia, tomando medidas para ratificar que estén adecuadamente asegurados
contra danos, deterioro u otro evento que pueda ocurrir durante la mantencién,
ademas, de definir requisitos adicionales para garantias especificas como las prendas
sin desplazamiento, los warrants y las operaciones de leasing financiero. En el caso
de las garantias financieras, se sefala que éstas deben estar en posesion fisica del
banco por al menos la vigencia de la exposicidén crediticia o el banco debe garantizar
que los flujos de efectivo de los valores sirven como mitigante del riesgo de crédito
hasta el vencimiento de la obligacidn, ademas, de la definicion de requisitos
adicionales para garantias especificas como los titulos de deuda. Para las garantias
personales, se establecen aspectos especificos para las instituciones de garantia
reciproca.

Para la evaluacion legal de las garantias, los lineamientos se focalizan en el
establecimiento de certeza juridica y la existencia de una revisidén legal suficiente.
Respecto a la certeza juridica, las garantias entregadas por los deudores deben
cumplir requisitos legales con el fin de entregar la suficiente certidumbre respecto de
su poder mitigador y, principalmente, de su oportuna liquidacién en caso de existir
algun evento crediticio (incumplimiento, insolvencia o procedimiento concursal de la

! Este requisito no pretende excluir situaciones en las que factores puramente
macroecondmicos afecten tanto el valor de la garantia como el desempefio del deudor.

2 Por ejemplo, los valores emitidos por la contraparte, o por cualquier entidad relacionada al
grupo, entregarian poca proteccion crediticia y, por lo tanto, no deberian ser elegibles.



contraparte u otro evento documentado en las condiciones de la operacién)3. Dichos
requisitos son considerados indispensables para determinar su admisibilidad. De esta
forma, la revisién legal suficiente proporciona los antecedentes minimos que avalan
la certeza juridica, considerando los siguientes elementos:

e El banco debe determinar la documentacién para que una vez que se declare
algun evento de crédito (de acuerdo con lo establecido en las condiciones
contractuales en conformidad con el marco legal vigente), se asegure que la
convencion constituye una obligacién para las partes involucradas
(vinculante), sea legalmente exigible en la jurisdiccion donde se encuentre la
garantia y pueda efectuarse su cobro o ejecucion.

e La jurisdiccidon de establecimiento del banco y sus filiales, permitiendo la
admision de garantias en jurisdicciones distintas a la de la exposicidén, y que
producto de ello, no se obstaculice ni retrase la ejecucién de dicha garantia.

e Procesos 0 mecanismos operacionales que garanticen el continuo
cumplimiento de todos los requisitos legales, reglamentarios y contractuales
que certifiquen la factibilidad de ejecucién de las garantias durante toda la
vida de éstas (posesidon legal continua y liquidacion o ejecucion de las
garantias a favor del banco, en tiempo y forma).

e Los procesos 0 mecanismos operacionales, definidos por el banco, deben
estar incorporados en los procesos habituales de gestion de garantias y
documentados en sus politicas.

e Otros requisitos adicionales, principalmente, respecto de clausulas especificas
del contrato.

Lo anterior permitira asegurar el continuo cumplimiento de todas las
condiciones legales, reglamentarias y contractuales que cercioren el cobro contra el
garante y la cobertura que se haya definido para las distintas operaciones crediticias.

En cuanto a la valorizacién de las garantias, la normativa distingue tres tipos
de valores que pueden asignarse a una misma garantia (valor comercial, valor
ajustado y/o valor mitigador), los que se determinan en funcién de los ajustes que
pueden ser considerados, dependiendo del nivel de conservadurismo y el valor que
se estima se obtendria al utilizar la garantia como segunda fuente de pago en caso
de incumplimiento del deudor. Sin perjuicio de lo anterior, se permite que los valores
sean determinados a través del uso de datos empiricos y/o de métodos de
valorizacion automatizados, los cuales deben seguir los lineamientos establecidos en
la norma*.

3 La forma de ejecucion de la garantia es particularmente importante para aquellas garantias
gue estén sujetas a cambios rapidos de precio o valorizacion como, por ejemplo, los titulos
de deuda.

4 Deben ser sometidos a analisis exhaustivos, revisarlos periédicamente y documentar sus
resultados justificando que la metodologia utilizada es adecuada y apropiada a cada tipo de
garantia.



El valor comercial se define como aquel precio estimado de la garantia de
acuerdo con el mercado en el cual estd inserto a efectos de ser enajenado o vendido.
El valor ajustado o corregido por haircuts considera elementos que dependen del tipo
de garantia valorizada y que estan asociados a factores de riesgos comunes que
ajustan el valor comercial o mitigado de la garantia, tales como depreciacion,
obsolescencia, liquidez de mercado, deterioro, entre otros. De esta forma, el valor
ajustado es una estimacidn mas conservadora de lo que se obtendra en la ejecucion
de la garantia frente a un evento de incumplimiento. El valor mitigador, a su vez,
ajusta el valor comercial o el valor ajustado de una garantia, considerando elementos
propios de la operacion que deben estar detallados en los términos contractuales,
tales como la existencia de seguros, limitaciones u otro tipo de cldusulas que generan
limitaciones en la cobertura de la garantia segun caracteristicas contractuales.

Dichos valores, dependiendo de la naturaleza de la garantia, deben ser
actualizados en distintas frecuencias para efectos prudenciales. Estas frecuencias de
revalorizacion son definidas en la norma, de modo que al computar dicho valor en
provisiones y/o capital, se esté considerando el valor mas adecuado a efectos de
mitigar el riesgo crediticio (el banco asegure en todo momento que los montos
cubiertos son suficientes), de acuerdo con sus requerimientos. Esta instrucciéon no se
encontraba explicitamente definida en la normativa por lo que subsana uno de los
principales comentarios realizados por el FSAP.

Los valores determinados, asi como la frecuencia de revalorizacidn, métodos y
procesos deben quedar documentados de acuerdo con lo sefalado en las politicas,
con la naturaleza de cada garantia y tipo de operacion, indicando posibles problemas
operativos, administrativos u otras limitaciones, al momento en que se realiza la
valorizacion, asi como los controles y alertas establecidas para aumentar la
frecuencia de ésta.

En el caso de los bienes corporales, la valorizacién puede realizarse a través
de tasaciones o meétodos de valorizacion estadisticos, estableciendo la norma
requisitos especificos para los tasadores. Estos deben cumplir con las condiciones
estipuladas a efectos de que el banco pueda determinar la experiencia, idoneidad y
evitar los conflictos de interés que puedan surgir entre el tasador, el resultado de la
valorizacion y/o el otorgamiento del crédito. En el caso de las garantias financieras,
la frecuencia de actualizacion es mayor a la de los bienes corporales, y se vuelve mas
determinante debido a que el valor de éstas fluctla con mayor rapidez, debiendo ser
los valores financieros actualizados al menos semestralmente. En contrapartida, el
valor de las garantias personales es aquel monto que el garante se comprometié a
respaldar en caso de un evento crediticio del deudor, por lo que los ajustes a su valor
se deben actualizar al momento de la ocurrencia de dicho evento. De esta forma, la
propuesta normativa estipula lineamientos especificos de valorizacién dependiendo
de las caracteristicas de cada tipo de garantia, los cuales se resumen en los
diagramas de las Figuras 1, 2 y 3.



Figura 1. Valorizacion de garantias para bienes corporales.

Valor comercial expresados
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Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 2. Valorizacion de garantias para garantias financieras.®
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Modelacion

5 Cabe notar que la frecuencia de revalorizacion se ajusta a mensual tras revision de los comentarios de consulta

publica.



Figura 3. Valorizacion de garantias para garantias personales.

g ™
Valorizacién es el monto que el
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-
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se realiza al momento de ocurrencia
del evento crediticio.
e
Valor mitigador debe considerar Sigue lineamientos de valor
ajustes de cobertura por ajustado, modificando el valor por
caracteristicas contractuales cldusulas adicionales pactadas.
. /

Fuente: Elaboracion propia.

Adicionalmente, la propuesta normativa plantea que la gestidn de las garantias
recibidas por el banco debe efectuarse mientras la caucién se mantenga vigente,
independiente de si las garantias son resguardadas por el banco, custodiadas por
externos o se encuentran en poder del deudor, dado que la responsabilidad ultima
de la adecuada gestidn de los riesgos recae sobre la entidad bancaria. En este sentido
resulta relevante que el banco cuente con un sistema interno de registro de garantias
gue contenga todos los datos necesarios para asegurar que la informacién sea
completa, incluidas aquellas garantias que no estén en la posesion del banco. Sin
perjuicio de lo anterior, los bancos deberdn cumplir con la inscripcion de las garantias
en otros registros publicos externos de acuerdo con la legislacién de cada jurisdiccion,
tales como los registros del Conservador de Bienes Raices, Registro Civil, Depdsitos
de Valores, entre otros, para el caso local.

El sistema interno de registro de garantias debe contener informacion del tipo
de garantia, sus valores con los respectivos tipos de valorizacion, informacion del
deudor y garante, ubicacion fisica, costos estimados o efectivos de la liquidacién (en
caso de haber ocurrido), gastos de mantencién incurridos, clausulas especiales, entre
otros elementos que permitan evaluar los beneficios de la mitigacidon de riesgos y
estimaciones de pérdidas, asi como la evolucion y trazabilidad del poder mitigador
de la garantia con sus respectivas operaciones crediticias.

A su vez, el sistema de gestidon de garantias debe contar con controles sobre
la integridad de los datos utilizados y velar por que sean coherentes y se concilien
periédicamente con todas las fuentes de datos internas del banco, junto con hacer
un seguimiento del alcance de garantias que son utilizadas para respaldar nuevos
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créditos y que en el pasado respaldaron créditos ya pagados, de cualquier
modificacion de los derechos del banco sobre éstas y de las condiciones que
permitieron su reutilizacién incluidos el bien, valor o derecho, la calidad crediticia y
el vencimiento.

Una vez que el deudor paga la deuda contraida, el banco debe realizar el
alzamiento de la garantia, donde la operatividad de dicho proceso debe estar
documentado en las politicas de gestion de garantias del banco, asi como el registro
y mantencién de los documentos legales asociados. Por ejemplo, en el caso de las
garantias reales, el alzamiento debe cumplir con la Ley N°20.855 de alzamiento de
hipotecas y prendas. Una vez ocurrido el alzamiento, el banco debe integrar a su
sistema de gestidon de garantias los costos incurridos en dicho proceso, ya sea
efectuado en notarias, inscripciones, personal a cargo, entre otros, con el fin de
controlar que los costos de alzamiento se encuentran de acuerdo con las estimaciones
del banco o en su defecto, actualizar sus datos.

Por altimo, una vez que el banco decide utilizar la garantia como fuente de
pago ante el incumplimiento del deudor, el banco debe decidir la alternativa que
escogera para ello, pudiendo realizar una venta mediante acuerdos bilaterales con el
prestatario; una venta forzosa a través de procesos judiciales; adjudicacion; recobro
de la deuda a través de alguna unidad interna del banco o mediante un proveedor
externo; cualquier otro tipo de transferencia; cesion del crédito o cartera de créditos
a un tercero, entre otros. Dicho proceso de ejecuciéon debe estar descrito y
documentado en las politicas y procedimientos del banco, donde se describan las
acciones que permitan el cobro oportuno de las garantias sin que medien
inconvenientes operativos ni demoras en los pagos, incluso si la garantia es recibida
y/0 ejecutada en una sucursal del banco en el extranjero.

B.Ajustes al Capitulo B-1 del CNC

La propuesta normativa no genera ajustes en el computo y/o nivel de las
provisiones actuales, manteniendo los lineamientos generales estipulados en el
Capitulo B-1 del CNC. Sin perjuicio de lo anterior, se ajustan en concordancia los
requerimientos asociados a la admisibilidad de garantias y su valorizacién, asi como
los aspectos relacionados a la gestién de garantias, citando los lineamientos
requeridos del nuevo Capitulo 21-10 de la RAN y eliminando la duplicidad de
instrucciones.

Adicionalmente, se precisa que los lineamientos sobre la valorizacién y
revalorizacion aplican tanto para la cartera individual como para la grupal y que las
garantias financieras también constituyen garantias reales en conjunto con los bienes
corporales.

El detalle de los ajustes se establece en la Circular adjunta a la propuesta
normativa.



C.Ajustes al Capitulo 1-13 de la RAN

El Capitulo 1-13 de la RAN estipula que la evaluacion en materia de riesgo de
crédito comprende el examen de la gestion de dicho riesgo y de los factores de riesgo
del proceso de crédito, que van desde la definicion del mercado objetivo hasta la
recuperacion de los créditos. Parte de ello, es la exigencia de politicas vy
procedimientos establecidos por la entidad examinando la calidad y efectividad de los
controles orientados a asegurar el cumplimiento de dichas politicas.

Sin perjuicio de lo anterior, las politicas mencionadas se establecen a nivel
general del proceso de riesgo de crédito y no existe mencién a la evaluacién de las
politicas y procesos que deben tener los bancos en materias especificas, como la
gestién de garantias (admisibilidad, valorizacidn, revalorizacién, entre otros) que
mitiguen el riesgo de crédito.

Asimismo, se senala que la profundidad de la informacién acerca de los
deudores es relevante y que los sistemas de informacion deben permitir hacer un
seguimiento continuo de la exposicion de los riesgos, pero no se mencionan, en
particular, los riesgos que provienen de la gestion de garantias y que deben ser
monitoreados por los sistemas de informacidn, ni la exigencia de datos de las
operaciones garantizadas y de sus colaterales (estimacion de pérdidas, recuperaciéon
de pérdidas a partir de la ejecucién de ellas, entre otros).

Por lo anterior, y en concordancia con lo establecido en la propuesta normativa
del Capitulo 21-10, es que se incorporan a dicho capitulo, ejemplos de elementos de
gestion de garantias como parte del examen de la gestidn del riesgo de crédito. En
particular se adicionan al literal A) del numeral 3.2 (Titulo II), los siguientes
elementos en amarillo:

- La entidad mantiene politicas, procedimientos y controles formalmente
establecidos para la admisibilidad, valorizacién inicial y revalorizacion de las
garantias, utilizadas como segunda fuente de pago, que ayuden en la gestion
de riesgos relevantes que puedan surgir del uso de garantias para mitigar el
riesgo de crédito. Dichas politicas son aprobadas por el Directorio, procurando
gue sean consistentes con el volumen y la complejidad de las operaciones,
cuya actualizacion y validez debe ser revisada, al menos, anualmente.

- La entidad cuenta con mecanismos que le permiten una medicion y segui-
miento oportuno del riesgo asumido, tanto en sus exposiciones crediticias
como en las garantias mantenidas, plenamente compatibles con el volumen y
complejidad de las operaciones.

- Los sistemas de informacion permiten hacer un seguimiento continuo de la
exposicion a los riesgos y sus garantias. Poseen la cobertura y profundidad
necesarias para servir en forma eficiente al proceso de toma de decisiones.
Dichos sistemas deben ser revisados como parte del proceso de auditoria
interna del banco, evaluando la validacion de cualquier cambio significativo en
el proceso (supuestos), la exactitud e integridad de los datos, entre otros.



D.Capitulos 12-3 y 21-6 de la RAN

Los Capitulos 12-3 y 21-6 de la RAN no se ajustaran en el corto plazo producto
de la incorporacion de la normativa.

En particular, el Capitulo 21-6 de la RAN contiene disposiciones analogas a las
del nuevo Capitulo 21-10, ya que se enmarcan en el cumplimiento de los criterios de
admisibilidad y valorizacion del marco de riesgo de crédito de Basilea III, pudiendo
modificarse de manera similar a lo propuesto en el Capitulo B-1 del CNC. Sin
embargo, dado que cualquier modificacidon a este capitulo debe contar con acuerdo
previo favorable del Banco Central de Chile, y los lineamientos requeridos para el
cémputo de capital ya se encuentran contenidos en dicha normativa, se propone no
realizar modificaciones por el momento. Luego, la eliminacién de la duplicidad de
instrucciones se hard cuando se realicen otros ajustes contemplados para el mediano
plazo, tales como la normativa que ajusta los requerimientos para la adopcién de
modelos internos.

En el caso del Capitulo 12-3, esta normativa complementa las directrices del
articulo 84 N°1 de la LGB, el cual posee directrices diferentes respecto al estandar
LEX de Basilea. En este sentido, la presente propuesta normativa no propone
modificar dicho capitulo.

En base a lo descrito en esta seccidn, la version de la normativa puesta en
consulta publica se puede observar en el siguiente link:

https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion normativa/normativa tramite ver
archivo.php?id=2025010614&seqg=1

VI. PROCESO DE CONSULTA PUBLICA Y NUEVA
PROPUESTA

La propuesta descrita en la seccién anterior fue puesta en consulta publica el
dia 06 de enero de 2025 por un plazo de 11 semanas con el objetivo de recopilar
informacién que permita evaluar y definir con mayor precision el impacto de la
normativa, asi como identificar posibles efectos adicionales a los planteados en este
documento.

Durante este periodo se recibieron los comentarios de la industria,
particularmente de la Asociacién de Bancos e Instituciones Financieras de Chile
(ABIF), de 5 entidades bancarias y de una empresa de auditoria externa.

Los comentarios recibidos generaron ajustes en el futuro Capitulo 21-10 de la
RAN y en el Capitulo B-1 del CNC; mientras que la propuesta de ajustes al Capitulo
1-13 no tiene variaciones. Ademas, conforme a la revision de los comentarios, se
introducen ajustes en el Sistema Contable, de Deudores y Sistema Tablas del Manual
de Sistemas de Informacién bancos (MSI); y en el Capitulo 12-3 de la RAN.

Las modificaciones incorporadas como resultado del proceso de consulta
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publica se presentan de manera resumida en las secciones siguientes. El detalle de
las preguntas y respuestas recibidas durante dicho proceso se encuentra contenido
en el Anexo 2.

A.Ajustes al Capitulo 21-10 de la RAN

En atencién a los comentarios recibidos desde la industria, la nueva normativa
relativa al tratamiento de garantias como instrumentos de mitigacién del riesgo de
crédito introduce precisiones tanto respecto de la implementacion general de los
lineamientos sobre admisibilidad y valorizacién de garantias, como sobre el
tratamiento especifico aplicable a determinados tipos de garantias.

Con el objeto de subsanar las dudas planteadas por la industria en relacidon con
la coherencia entre las distintas disposiciones normativas vigentes en la materia, se
aclara, en primer lugar, que el Capitulo 21-10 de la RAN establece una norma de
caracter centralizado, la cual define criterios generales y uniformes en materia de
admisibilidad, valorizacién y revalorizacion de garantias, con el propodsito de
determinar su efectividad como mitigadores de riesgo de crédito. Este enfoque busca
que los marcos regulatorios de provisiones, capital y limites de créditos se sustenten
en principios comunes, evitando la duplicacién o inconsistencia de instrucciones, simil
a lo planteado por el estandar de Basilea III.

De esta forma, se precisa que cada marco regulatorio -esto es, el Capitulo B-
1 del CNC, el Capitulo 21-6 y el Capitulo 12-3 de la RAN relativos a provisiones, a los
APRC y a los limites de créditos, respectivamente- puede contener lineamientos
especificos, adicionales o mas estrictos respecto de los instrumentos que pueden
computarse como garantia, asi como sobre la forma en que dicho cémputo debe
efectuarse. En consecuencia, un subconjunto de las garantias listadas en el Capitulo
21-10 podria ser considerado admisible en cada normativa, de modo que ciertos
instrumentos podrian ser validos para efectos de provisiones, pero no
necesariamente para el calculo de los APRC o limites de créditos, y viceversa.

En el caso de los limites individuales de crédito establecidos en el articulo 84
N°1 de la LGB, durante el proceso de consulta publica se sefialé que inicialmente no
se contemplaban ajustes a los lineamientos contenidos en el Capitulo 12-3 de la RAN.
No obstante, dicha instruccidon se modifica, atendiendo a que los criterios establecidos
en el nuevo Capitulo 21-10, particularmente en materia de admisibilidad vy
valorizacion de garantias, pueden hacerse extensivos a las garantias admisibles para
la ampliacién de los limites individuales de crédito, siempre que ello no contravenga
las disposiciones del articulo 84 N°1 de la LGB y Capitulo 12-3 de la RAN.

Por otra parte, la industria manifestd su inquietud respecto del listado de
garantias admisibles definido en el Capitulo 21-10, proponiendo la inclusién de
instrumentos adicionales, tales como cartas de créditos emitidas por bancos del
exterior, derivados de créditos, otros bonos emitidos en Chile susceptibles de dejar
en prenda, o la prenda especial de la Ley N° 20.956, entre otros. Al respecto, se
incorporan en el listado de garantias admisibles varios instrumentos mencionados, y
ademas se aclara que dicho listado no es de caracter excluyente, ya que, para cada



tipo de garantia, se ha incorporado un literal residual que permite incluir a otras
garantias no expresamente listadas, siempre que éstas cumplan con los requisitos y
condiciones minimas establecidos en los otros numerales de la normativa.

Asimismo, se aclara que la admisibilidad a que hace referencia la normativa
aplica exclusivamente a las garantias constituidas a favor del banco y que sean
aceptadas expresamente como mitigadores del riesgo de crédito. En consecuencia,
cualquier activo que no cumpla con las condiciones generales, especificas o legales
exigidas en la normativa no podra considerarse admisible y, por ende, no podra ser
reconocido como mitigador en el cédlculo de indicadores prudenciales de riesgo de
crédito, tales como provisiones y/o APRC.

Adicionalmente, la industria manifesté dudas respecto de la interpretacién del
requisito general de admisibilidad namero iii del numeral 1 del Titulo II, lo que dio
lugar a multiples consultas sobre su alcance y aplicabilidad. En este sentido, la
normativa reconoce la existencia de una relacién entre el valor de la garantia y la
capacidad crediticia del deudor, pero busca evitar que una disminucion en el valor de
la garantia impligue automaticamente un deterioro sustancial y simultaneo de la
calidad crediticia del deudor, y viceversa. En otras palabras, se pretende evitar una
correlacién significativa entre el riesgo crediticio del deudor y la capacidad mitigadora
de la garantia, de modo de garantizar que ésta mantenga su funcién de segunda
fuente de pago frente a un incumplimiento, y que constituya por tanto un mitigador
valido y efectivo del riesgo de crédito. Por ello, se requiere que los bancos verifiquen
y documenten, bajo un enfoque conservador, la relacidon existente entre el tipo y
valor de la garantia y el perfil crediticio del deudor, prestando especial atencion en
aquellos casos en que se identifique una dependencia material entre ambos.

No obstante lo anterior, se clarifica que dicha relacidén es exclusiva entre el tipo
de garantia y el deudor y que las entidades podran utilizar garantias que presenten
cierto grado de dependencia, siempre que ello se justifigue adecuadamente y se
cumpla que: i) en el caso de garantias financieras, no exista una relacién positiva
significativa entre la calidad crediticia del deudor y el valor de la garantia; vy ii) en el
caso de bienes corporales, la solvencia del deudor no dependa del rendimiento
econdomico del bien entregado en garantia.

En este sentido, se precisa que la responsabilidad de determinar si existe una
relacion significativa entre la garantia y el deudor recae en el banco, el cual debera
establecer explicitamente en sus politicas internas los criterios para calificar dicha
relacion como significativa. Para la evaluacién del grado de dependencia, las
entidades podran considerar, entre otros factores, la estabilidad o volatilidad del valor
de la garantia, los determinantes que inciden en dicha estabilidad (por ejemplo,
condiciones macroeconémicas o de mercado), asi como la independencia juridica, de
propiedad u otras formas de vinculacion entre el deudor y el activo objeto de la
garantia.

En relaciéon con la aplicacién del requisito general de admisibilidad antes
sefialado en el tratamiento de las exposiciones de préstamos especializados, cabe
sefalar que los flujos generados por el activo financiado o los avances del proyecto
suelen emplearse como garantia, lo que aparentemente contravendria el requisito en
cuestidon. En estos casos, existe una alta correlacion entre la capacidad de pago del



deudor y el rendimiento del activo o bien financiado. A fin de no contravenir el
principio prudencial contenido en el requisito general nimero iii y, simultdneamente,
no desincentivar el desarrollo de proyectos de esta naturaleza, se precisa
expresamente que dicha condicion no aplica a las exposiciones de préstamos
especializados, incorporandose en el literal a) del numeral 2 los criterios especificos
de admisibilidad para este tipo de exposiciones, y en el literal a) del Titulo 1V, los
lineamientos particulares de valorizacion.

Respecto a este Ultimo aspecto, en la valorizacidn se deberd evaluar la
capacidad del activo financiado para generar flujos sostenibles en el tiempo,
considerando tanto el valor del bien en su estado incompleto como los riesgos
asociados a eventuales interrupciones del proyecto, ya sea por deterioro de la calidad
crediticia del deudor o por la no viabilidad comercial del activo en caso de no
completarse. Deberan incorporarse ajustes prudenciales (haircuts) que reflejen tales
riesgos. Este enfoque permitird que el valor de las garantias represente un respaldo
efectivo frente a un incumplimiento, posibilitando su reconocimiento como garantias
admisibles. Asimismo, favorece una evaluacion mas precisa de la efectividad
mitigadora, una mayor homogeneidad en los criterios utilizados por las entidades y
evita un encarecimiento injustificado del crédito en un sector estratégico para la
economia local.

Sin perjuicio de lo anterior, se precisa que los requisitos establecidos en la
normativa constituyen estandares minimos, por lo que criterios adicionales podran
ser incorporados en las politicas internas de cada entidad, tanto para este tipo de
exposiciones como para cualquier otra garantia empleada como técnica de mitigacion
del riesgo de crédito.

En cuanto a los aspectos legales, se aclara que seran consideradas admisibles
las garantias constituidas en jurisdicciones distintas a la de la exposicién, siempre
gue cumplan con los requisitos y condiciones minimas establecidos en el Capitulo 21-
10 de la RAN. En particular, se exige que la garantia sea legalmente exigible en la
jurisdiccion en que se encuentre constituida, nacional o extranjera, a fin de asegurar
su liquidacién efectiva en caso de incumplimiento. La revision legal debera considerar
la jurisdiccion de domicilio del banco, sus filiales, sucursales nacionales o
internacionales u oficinas de representacion, permitiendo la admisién de garantias
constituidas en jurisdicciones distintas, siempre que ello no obstaculice ni retrase su
ejecucion.

La industria manifestd, ademas, que los criterios para cumplir con la revisidon
legal suficiente serian excesivamente rigidos, al imponer exigencias uniformes a
garantias de naturaleza diversa. Al respecto, se aclara que la normativa ha sido
disefiada con un alcance general, de modo que los criterios asociados a la revisién
legal suficiente resulten aplicables a todos los bancos y tipos de garantias, pero
deberan cumplirse en la medida que la naturaleza del instrumento lo permita, lo cual
se incorpora explicitamente en el texto normativo.

Asimismo, se ajusta el requisito de documentacién legalmente valida
estableciendo que la documentacién o instrumento juridico que confiera al banco un
derecho directo sobre la garantia o sobre el garante deberd ser definido por cada
entidad, siempre que posea fuerza legal y exigibilidad efectiva. Si alguna institucion



considera necesario incorporar requisitos o documentos adicionales, podra hacerlo
mediante sus propias politicas de gestion de garantias, conforme a su marco interno
de gobierno y control interno. De igual forma, se precisa que el requisito de
exigibilidad vinculante resulta aplicable tanto a garantias compartidas como no
compartidas. Asimismo, se aclara que una misma garantia puede tener,
simultdneamente, el caracter de limitada e ilimitada respecto de distintos créditos de
un mismo deudor.

En relacién con las exigencias de valorizacion de garantias, se especifica que
el concepto de “valor mitigador” definido en la normativa incluye los ajustes de valor
asociados a deficiencias operativas o administrativas. Por lo tanto, el actual concepto
de “valor de gestidon” definido en el archivo D54 del MSI es una de las componentes
de los ajustes para obtener el valor mitigador. No obstante lo anterior, se precisa y
destaca que las variaciones en el valor de las garantias derivadas del incumplimiento
de las politicas internas, de condiciones de admisibilidad o de la pérdida de vigencia
de sus resguardos deberan reflejarse adecuadamente en su valorizacion y, por ello,
en el valor de gestidon reportado en el D54. A modo ilustrativo, si una garantia cuenta
con un seguro y éste pierde vigencia, el valor de la garantia debera ajustarse para
reflejar dicha circunstancia, pudiendo incluso alcanzar un valor igual a cero cuando
la garantia no pueda ser ejecutada validamente. Este lineamiento debiera ser
considerado cuando la entidad reporta el valor de gestion y, por lo tanto, en el
cémputo de provisiones.

Por otra parte, se precisa que el concepto de “valor aplicado” que se define en
el archivo D54 se refiere al valor efectivo de recuperacion que sera considerado para
efectos de computar el efecto mitigador de las garantias. En consecuencia, cuando el
valor de la garantia exceda el monto de la exposicion, el valor aplicado debera reflejar
el truncamiento de la garantia hasta el monto de dicha exposiciéon. Asimismo, se
aclara que elementos actualmente considerados dentro de su definicién tales como
las clausulas de cobertura y prelacién de la garantia, corresponden a ajustes que
deben ser recogidos en el valor mitigador que define la normativa.

Junto con lo anterior, la industria estimé que algunos requisitos de valorizacion
eran excesivos, solicitando su simplificacion o eliminacion, proponiendo que fueran
absorbidos por las politicas internas de las entidades. Tras la revisidén efectuada, se
determindé que las mayores dificultades operativas se concentran en los bienes
corporales, dado que las garantias financieras ya se valorizan conforme a los
lineamientos vigentes en el Capitulo 7-12 de la RAN, practica que los bancos aplican
habitualmente.

En particular, se solicité eliminar la exigencia de existencia de un mercado®
activo para la determinacién del valor comercial de las garantias, sustituyéndolas por
un ajuste prudencial adicional reflejado en el valor ajustado, en los casos en que no
existan precios observables para estimar lo que podria obtenerse si se utilizara la
garantia como segunda fuente de pago. Considerando la razonabilidad de esta

6 La inexistencia de mercado se observaria en bienes que son altamente especializados,
Unicos, de uso restringido o limitado, presenten escasa demanda, se ubiquen en zonas
geograficas sin mercado activo o posean otras caracteristicas que dificulten su
comercializacién.



observacion, la normativa fue ajustada en consecuencia. Asimismo, se propuso
eliminar parte de los requisitos aplicables a los profesionales tasadores, los cuales
tienen el objetivo de asegurar que las valorizaciones sean técnicamente adecuadas y
libres de conflictos de interés. No obstante, y reconociendo los costos operativos
asociados a la implementacidn de estos criterios junto con la existencia de un
mercado reducido de tasadores, se flexibilizan las exigencias aplicables a estos
profesionales’. Lo anterior, manteniendo la obligacién de que las entidades gestionen
adecuadamente los riesgos asociados a la independencia, objetividad y conflictos de
interés, mediante sus politicas internas. En particular debera resguardarse que los
tasadores no participen en el proceso de otorgamiento de créditos ni que sus
honorarios se encuentren vinculados al resultado de la valorizacion efectuada.

Respecto de la frecuencia de valorizacion o revalorizacion, la industria solicitd
eliminar la obligatoriedad del procedimiento para bienes corporales, argumentando
posibles efectos adversos sobre el acceso al crédito. Sin embargo, se reafirma que la
actualizacion periddica del valor de las garantias es esencial para evaluar
correctamente su capacidad de mitigacion del riesgo crediticio, dado que su valor
puede variar significativamente en el tiempo o reducirse bajo condiciones adversas,
lo que podria conducir a una sobrestimacién de la capacidad real de recuperacion en
caso de incumplimiento. Por lo tanto, las entidades deberan implementar procesos
gue aseguren valores prudentes, realistas y verificables. Si bien el estdndar de
Basilea III no impone frecuencias uniformes, diversas jurisdicciones han adoptado
frecuencias minimas diferenciadas segun el tipo de garantia, liquidez y volatilidad,
las cuales fueron consideradas en la normativa (ver pregunta 47 del Anexo 2). Con
el objeto de mitigar los costos operativos y el impacto sobre los clientes, la normativa
permite el uso de modelos de revalorizacion por tipo de garantia o tasaciones de
escritorio, sustentadas en fuentes de datos externas o publicas, asi como un enfoque
mas flexible para bienes inmuebles comerciales.

En base a lo anterior, para la revalorizacién de garantias muebles e inmuebles
se modifica la redaccién de la instruccion relativa a la frecuencia con que ésta debe
efectuarse, en las siguientes casuisticas particulares: i) el banco libere total o
parcialmente una garantia y/o ii) se otorgue un nuevo crédito respaldado por
garantias previamente constituidas cuya actualizacién de valor haya ocurrido en un
periodo mayor a dos afios. Asi, por ejemplo, si un crédito estaba garantizado con dos
propiedades y una de ellas deja de utilizarse como respaldo, el banco debera efectuar
una nueva tasacion (fisica o de escritorio) para determinar el valor actualizado de los
bienes que contintdian garantizando la exposicion (caso i). De igual forma, si un cliente
solicita un nuevo préstamo y pretende respaldario con una garantia ya constituida a
la entidad, el banco debera actualizar el valor de dicha garantia a fin de reflejar
adecuadamente su situacion vigente, siempre y cuando la ultima revalorizacién haya
ocurrido en un plazo superior a dos afnos (caso ii). Lo anterior tiene por objeto
armonizar esta exigencia con la frecuencia de revalorizacién aplicable en los limites
individuales de crédito y mejorar el entendimiento de dicha instruccion de modo de

7 En particular se eliminan los requisitos sobre contar con una declaracion de responsabilidad profesional
del tasador, verificar que tengan la capacidad de cumplir con las normas legales, acreditacion de
conocimientos del mercado y que formen parte del registro de profesionales del banco o del Registro Unico
de Consultores del MINVU.



hacerla compatible con la frecuencia de revalorizacién estipulada para bienes
inmuebles residenciales y comerciales.

En el caso de las garantias financieras, la frecuencia de revalorizacion se
modificd desde al menos semestral a mensual, en concordancia con lo estipulado en
el numeral 3 del Capitulo 7-12 de la RAN. Dado que esta ultima es una normativa
vigente, las entidades se encontrarian en cumplimiento de dichos plazos.

En materia de registro y custodia, se precisa que el término seguimiento hace
referencia al monitoreo periédico de una misma garantia a lo largo del tiempo, y que
la obligacion de seguimiento se circunscribe al periodo de vigencia de la garantia,
conforme a lo sugerido por la industria. Este lineamiento busca prevenir el uso
indebido o la doble contabilizacion de una misma garantia. Para las garantias de largo
plazo, el sistema de gestidon permite, dentro de lo posible, identificar cambios en su
situacion juridica de forma que se logre su recuperacién en caso de ejecucion, asi
como asegurar la actualizacidon periddica de su valor. Asimismo, se incorpora
expresamente el rol de las Agencias de Garantia, las cuales estan facultadas para
constituir, mantener y administrar garantias mobiliarias en favor de terceros,
actuando como intermediarios legalmente reconocidos entre deudores y acreedores.

Respecto del alzamiento de garantias, se precisa que dicho proceso debera
encontrarse documentado, incluyendo la conservacién de los antecedentes y
documentos legales asociados de conformidad con el marco legal y normativo
aplicable en la jurisdiccién en que se encuentre constituida la garantia.

Adicionalmente, se introducen ajustes menores, tales como la inclusién de
referencias a la Ley N° 19.496 sobre proteccion de los derechos de los consumidores,
precisiones en lineamientos previamente consultados y mejoras de redaccién
destinadas a asegurar la coherencia terminoldgica tanto interna como con otras
normas del marco prudencial.

Por ultimo, considerando los argumentos planteados por la industria, se
modifica la fecha de entrada en vigencia de los lineamientos del Capitulo 21-10 de la
RAN, postergandola del 1 de enero de 2026 al 1 de enero de 2028. Ello implica que
las entidades deberan cumplir con los nuevos requerimientos a efectos de supervisién
a partir de esa fecha. Sin embargo, si se llegara a presentar alguna solicitud de
autorizaciéon para el uso de modelos internos en provisiones y APRC previo a 2028,
que requiera del uso de garantias, la implementacion del Capitulo 21-10 debiese
entenderse en cumplimiento desde la fecha de presentacion de la candidatura.

B.Ajustes al Capitulo B-1 del CNC

En consideracion a los comentarios formulados por la industria durante el
proceso de consulta publica, se precisan los conceptos utilizados para la
determinacién del valor de las garantias en las distintas carteras, con el objeto de
facilitar la adecuada interpretacion de los lineamientos y resguardar la consistencia
terminoldgica entre el Capitulo B-1 del CNC y el Capitulo 21-10 de la RAN.

En particular, respecto de las garantias reales -incluyendo tanto bienes



corporales como garantias financieras- computadas en el modelo individual, se
precisa que su valorizacion debera corresponder al valor ajustado y mitigado
determinado conforme a los lineamientos establecidos en el Capitulo 21-10 de la
RAN. Asi, adicional a los cambios para obtener el valor ajustado, se deben considerar
los elementos correspondientes al valor mitigador, de manera que el valor final de la
garantia refleje tanto los ajustes asociados a la naturaleza del bien como a aquellos
derivados de condiciones particulares de la garantia. Asimismo, se aclara que los
porcentajes de ajuste asociados al valor mitigador podran aplicarse sobre el valor
comercial o sobre el valor ajustado, segun la naturaleza del ajuste correspondiente,
de acuerdo con lo sefalado en el siguiente ejemplo.

Ejemplo: Si se tiene una garantia que tiene un valor comercial de $100, se
estima un ajuste por volatilidad de 20% y un ajuste de 5% a causa de clausulas
contractuales, los valores identificados son los siguientes:

Valor Comercial: $100

- Valor Ajustado: $80 dado que se aplica un ajuste de 20% a ese tipo de
garantias, resultando en 100 x (1-20%) = $80

- Valor mitigador y ajustado: $75 dado que se aplica un ajuste de 5%, es decir,
5%*100 = 5, cuando dicho ajuste es aplicado sobre el valor comercial y
descontado al valor ajustado 80 - 5 = $75.

- Valor Aplicado: $75 si el monto de la exposicién cubierta es mayor o igual a
75, y seria igual al monto de la exposicién cubierta en otro caso.

Sin perjuicio de lo anterior, se identifican algunas casuisticas que podrian
derivarse del mismo ejercicio. En primer lugar, la norma establece que: “El valor
ajustado toma como referencia el valor comercial de la garantia, debiendo considerar
la aplicacion de un ajuste mas significativo en el caso que no exista un mercado para
la liquidacion de los bienes. El valor mitigador, por su parte, puede tomar como
referencia el valor comercial de la garantia o su valor ajustado.”

En este contexto, si para el calculo del valor mitigador se utiliza como
referencia el valor ajustado, el computo seria: 100 * (1-20%) * (1-5%) = 76,
resultando un valor mitigador y ajustado de $76.

En segundo lugar, cabria sefialar que el valor mitigador y valor aplicado podrian
diferir. Por ejemplo, si la exposicién a cubrir por la garantia asciende a $60, el valor
mitigador se mantendria en $75, mientras que el valor aplicado corresponderia a
$60. En este caso, la diferencia entre ambos valores se explica por el truncamiento
del valor de la garantia al valor de la exposicién, dado que este ultimo corresponde
al monto efectivamente considerado en el cdmputo de provisiones, requerimientos
de capital y/o limites individuales de crédito.

En el caso especifico de las garantias asociadas a operaciones de leasing
computadas en el modelo individual, se reemplaza la referencia a “valor mitigador
sobre el valor ajustado” por el concepto de “valor mitigado y ajustado”, con el
propésito de precisar que el valor resultante deberd incorporar ajustes por ambos



conceptos, con independencia de si los ajustes vinculados al valor mitigador se
aplican sobre el valor comercial o sobre el valor ajustado.

Por su parte, en la cartera de vivienda grupal se reemplaza el concepto de
“valor comercial mitigado” por el de “valor comercial”, atendiendo que, conforme a
los lineamientos establecidos en el Capitulo 21-10 de la RAN, dicho valor ya incorpora
consideraciones relativas a alzas transitorias en los precios de las viviendas y a
tasaciones expresadas en UF, por lo que no resulta necesario efectuar ajustes
adicionales asociados al concepto de valor mitigador. Igual criterio se aplica para la
determinacion del valor de los bienes en leasing de la cartera comercial grupal
utilizados en el calculo de la relacion PVB, asi como para las garantias empleadas en
la cartera comercial genérica para la determinacion del ratio PTVG.

En relacion con los haircuts utilizados en el cdmputo de provisiones, el actual
Capitulo B-1 establece que las entidades deben contar con estudios que sustenten
los criterios utilizados para determinar los valores asignados a los bienes recibidos
en garantia, considerando, entre otros elementos, los probables deterioros fisicos y
demas ajustes asociados al valor ajustado. Sin perjuicio de ello, se observé que no
todas las entidades desarrollan metodologias propias para efectuar una adecuada
valorizacion prudencial de las garantias, principalmente debido a limitaciones en la
disponibilidad de datos para sustentar dichas estimaciones. En atencién a ello, y con
el objetivo de suplir la ausencia de haircuts propios, la Comisidon ha permitido el uso
de los porcentajes de ajuste establecidos en el Capitulo 12-3 sobre limites
individuales de créditos. Considerando dicha practica, se aclara que el uso de tales
porcentajes seguira siendo viable en la medida que la entidad justifique y sustente
adecuadamente las razones que le impiden desarrollar modelos propios para estos
efectos.

Adicionalmente, se eliminan del Capitulo B-1 del CNC las referencias
especificas relativas a los bienes en leasing y al tratamiento aplicable a la ampliacién
de los limites de crédito contemplado en el Capitulo 12-3 de la RAN, ambas
contenidas en el numeral 3 sobre modelos basados en analisis grupal. Dichas
eliminaciones responden a que estas instrucciones han perdido vigencia o relevancia,
por cuanto fueron incorporadas o reemplazadas por las disposiciones establecidas en
el Capitulo 21-10 de la RAN o bien dejaron de ser aplicables en el marco regulatorio
actual.

Asimismo, se mantiene el tratamiento especial aplicable a las operaciones en
que el garante sea el fisco, CORFO o FOGAPE, asignandoles para estos efectos la
categoria de riesgo A1. No obstante, dicho tratamiento se extiende a otros programas
estatales emitidos con posterioridad al Gltimo ajuste normativo, como es el caso de
FOGAES, asi como aquellos que puedan establecerse en el futuro y que sean
reconocidos por este Organismo para estos efectos.

En un dmbito mas acotado de modificaciones, y con el objeto de resguardar la
consistencia regulatoria se trasladaron los lineamientos relativos al financiamiento de
proyectos inmobiliarios desde el humeral 3.1.1 “Cartera hipotecaria para la vivienda”
al numeral 3.1.2 “Colocaciones comerciales genéricas y factoraje”. Asimismo, se
ajustaron las referencias al Capitulo 21-10 de la RAN en concordancia con la nueva
estructura de dicho Capitulo y se precisd6 el concepto de garantias reales,



comprendiendo tanto bienes corporales como garantias financieras, segun
corresponda.

Por ultimo, cabe senalar que la modificacion normativa sometida a consulta
respecto de los ajustes al Capitulo B-1 del CNC no tiene por objeto alterar el actual
método de calculo de provisiones, sino armonizar los lineamientos vigentes con la
terminologia, definiciones y criterios establecidos en el Capitulo 21-10 de la RAN, asi
como con las exigencias ya contenidas en el Capitulo B-1, las cuales, en diversos
casos, no se encontraban incorporadas de manera explicita. Lo anterior, con el
propdsito de fortalecer la consistencia y coherencia del marco contable y prudencial
aplicable.

C.Ajustes al Capitulo 12-3 de la RAN

Como parte del proceso de consulta publica, la industria manifesté la
conveniencia de aplicar los lineamientos del Capitulo 21-10 de la RAN para el computo
de las garantias utilizadas en los limites individuales de crédito establecidos en el
articulo 84 de la LGB, con el objeto de homologar criterios entre las distintas normas
que reconocen garantias como mitigadoras de riesgo de crédito. Lo anterior, en linea
con los estandares de Basilea y considerando que, en el marco normativo local, los
margenes de crédito cumplen una funcién andloga al estandar de grandes
exposiciones del BCBS. Si bien la version sometida a consulta no contempla dicha
aplicacion, la Comision evalud la factibilidad de extender a este ambito los requisitos
relativos a admisibilidad, evaluacion legal, valorizacidn, revalorizacion y gestion de
garantias, teniendo presente la facultad entregada en el articulo 84 de la LGB a este
Organismo, quien debe dictar las normas de caracter general respecto de la
valorizacion de las garantias admisibles para efectos de ampliacion de margenes de
crédito, considerando los requisitos establecidos para éstas en el articulo recién
sefialado.

Asi, la Comision determind que resulta procedente exigir condiciones de
admisibilidad, evaluacidon legal, valorizacién y revalorizacién conforme a los
lineamientos del Capitulo 21-10 de la RAN, en la medida que tales disposiciones no
contravengan lo establecido en la Ley.

En este contexto, seran aplicables aquellas disposiciones que resulten
consistentes en materia de requisitos generales de admisibilidad, evaluacion legal,
valorizacion, revalorizacién y gestion de garantias como mitigadores de crédito,
ademas de las condiciones especificas establecidas en el Capitulo 12-3. Lo anterior
extiende la légica ya aplicada en el Capitulo 21-6 de la RAN y en el Capitulo B-1 del
CNC.

En el caso de la valorizacién de las garantias para efectos del Capitulo 12-3, la
norma establece lineamientos prescriptivos y, por lo tanto, las instrucciones del
Capitulo 21-10 son herramientas complementarias para definir el valor que se
requiere para efectos de los limites individuales. Por ello, no se hace referencia a
alguna definicién de valor en particular (comercial, ajustado y/o mitigador).



D.Ajustes al Sistema Contable, de Deudores y Sistema
Tablas del MSI

En consideracidn a los ajustes efectuados durante el proceso de consulta
publica y a la nueva propuesta normativa elaborada, en particular respecto del
Capitulo B-1 del CNC, resulta necesario introducir adecuaciones en el Sistema
Contable, de Deudores y en el Sistema Tablas del MSI, con el objeto de resguardar
la coherencia y consistencia de las instrucciones vigentes y de la informacién
reportada en los archivos normativos C11, C12, C13, C14, C19, C20, D17 y en las
Tablas 26, 71 y 91. Las adecuaciones consisten principalmente en ajustar las
definiciones de algunos campos de estos archivos, en concordancia con los conceptos
introducidos en el Capitulo 21-10 de la RAN, asi como con los ajustes que se producen
en los numerales del Capitulo B-1 del CNC.

Sin perjuicio de lo anterior, el archivo D54 “Garantias y personas con
operaciones garantizadas” del Sistema de Deudores del MSI bancos no experimenta
modificaciones, por cuanto debera remitirse en los mismos términos actualmente
vigentes, considerando que dicho archivo incorpora la totalidad de las garantias
constituidas, con independencia de si se encuentran o no asociadas a provisiones.
Asimismo, cada uno de sus campos cuenta con definiciones explicitas, por lo que la
informacidn reportada no debiera sufrir alteraciones antes de la entrada en vigencia
del Capitulo 21-10 de la RAN para efectos supervisores.

Con todo, y a efectos de monitorear el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el nuevo Capitulo 21-10, se evaluara en el mediano plazo la
pertinencia de introducir ajustes al archivo D54 o, alternativamente, la incorporacién
de un nuevo archivo normativo especifico para estos fines.

E.Entrada en vigor y publicacion de normativa
refundida

Dado que la entrada en vigor de los lineamientos contenidos en el Capitulo 21-
10 de la RAN se posterga al 1 de enero de 2028, los ajustes realizados al Capitulo
12-3 de la RAN, al Capitulo B-1 del CNC y al Sistema Contable, de Deudores y Tablas
del MSI, se reflejaran en los respectivos textos refundidos que publique esta Comisidn
a contar de dicha fecha. En el intertanto, los ajustes pueden ser observados en la
Circular que se detalla en la siguiente seccion.

Por su parte, las modificaciones incorporadas al Capitulo 1-13 de la RAN
entraran en vigor de manera inmediata una vez publicada la normativa.



VII. NUEVA PROPUESTA NORMATIVA

Teniendo presente lo expuesto en las secciones anteriores de este informe, la
nueva propuesta normativa consiste en incorporar el nuevo Capitulo 21-10 de la RAN,
asi como en introducir ajustes a los Capitulos 1-13 y 12-3 de la misma Recopilacion,
al Capitulo B-1 del CNC y al Sistema Contable, de Deudores y Sistema Tablas del
MSI.

La propuesta se materializa mediante la emision de la siguiente Circular, la
cual introduce y modifica la regulacion senalada previamente:

REF: Introduce nuevo Capitulo 21-10ala
Recopilacion Actualizada de Normas de
bancos, sobre requisitos y condiciones
minimas que deben cumplir Ilas
garantias constituidas a favor del banco
para ser aceptadas y utilizadas como
mitigadores de riesgo de crédito, y
modifica los Capitulos 1-13 y 12-3 de la
misma Recopilacion, el Capitulo B-1 del
Compendio Normas Contables de
bancos, y el Sistema Contable, de
Deudores y Sistema Tablas del Manual
de Sistemas de Informacion de bancos.

CIRCULAR N°
Bancos

La Comisidn para el Mercado Financiero (en adelante, “Comision”), en uso de sus
facultades legales, en especial lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 5 y en el numeral 3 del
articulo 20 del Decreto Ley N°3.538, de 1980, y lo acordado por el Consejo de la Comision en
Sesion Ordinaria N°XXX, de XX de junio de 2026, ha estimado necesario impartir las siguientes
instrucciones por las razones que a continuacion se indican:

En julio de 2022, la Comisién informé la finalizacidon del Programa de Evaluacion
del Sector Financiero (FSAP, por sus siglas en inglés) realizado por el Fondo Monetario
Internacional (FMI) y el Banco Mundial, reporte que contempla analisis especificos enfocados
en el desarrollo del mercado financiero en materias de competencia, inclusién financiera digital,
finanzas verdes, endeudamiento de hogares y proteccion al consumidor, entre otras.
Adicionalmente, se llevd a cabo una revision especial del cumplimiento de los Principios Clave
de una Supervisién Bancaria Efectiva del Comité de Basilea (BCBS, por sus siglas en inglés),
destacando la importancia de una implementacion completa de Basilea III.

Uno de los hallazgos en el ambito de “riesgo de crédito y activos problematicos,
provisiones y reservas” fue la inexistencia de una normativa u orientacion explicita sobre las



garantias elegibles como mitigadoras de riesgo de crédito y la valorizacidon de éstas para la
determinacion de provisiones. De esta forma, como resultado de la evaluacion FSAP fue
recomendado a la Comision desarrollar lineamientos respecto de la existencia y vigencia de las
politicas de los bancos en relacion con la elegibilidad, valorizacion y revalorizacion de garantias,
haciendo hincapié en el establecimiento de los descuentos de valor o haircuts y la frecuencia
minima en la que ocurrira la revalorizacién segun la naturaleza de las garantias.

A su vez, se identificd que actualmente existen diversos lineamientos relacionados a la
gestidon de garantias que se encuentran distribuidos en distintos cuerpos normativos, sin
necesariamente presentar plena consistencia entre si. A partir de lo anterior, se propone la
elaboracién de un nuevo capitulo normativo que recopile los lineamientos actualmente vigentes
en materia de gestion de garantias, admisibilidad, evaluacién legal y valorizacion,
consolidandolos en una norma de caracter general y complementando con lineamientos
faltantes de acuerdo con el estandar internacional en la materia. Lo anterior tiene por objeto
mejorar la comprensién y coherencia del tratamiento regulatorio de las garantias -
principalmente en los marcos de provisiones, de capital y de limites de créditos- mediante el
establecimiento de conceptos y requisitos uniformes, asi como resguardar la consistencia entre
las distintas instrucciones normativas impartidas por la Comisién, ordenando su estructura
normativa y evitando duplicidades.

El detalle de los ajustes normativos se describe a continuacion:

I. Introduccién del Capitulo 21-10 a la RAN

Para definir los elementos que son necesarios para garantizar la idoneidad de la gestion
de garantias y aquellos relacionados con los procesos prudentes de su valorizacién, la Comision
introduce los requisitos y condiciones minimas que deben cumplir las garantias constituidas a
favor del banco para ser aceptadas y utilizadas como mitigadores de riesgo de crédito, los
cuales quedan establecidos en el nuevo Capitulo 21-10 de la RAN, cuyo detalle se expone en el
Anexo de dicha Circular.

II. Capitulo B-1 del CNC para bancos

En adicién, se ajusta en concordancia el Capitulo B-1 del CNC para bancos,
particularmente, en aquellos requerimientos asociados a la admisibilidad de garantias y su
valorizacion, asi como los aspectos relacionados a la gestion de garantias, citando los
lineamientos establecidos en el nuevo Capitulo 21-10 de la RAN y eliminando la duplicidad de
instrucciones. Los ajustes son los siguientes (en amarillo se destacan los ajustes y adiciones de
texto en la normativa):

1. En el numeral 2 “Modelos basados en el andlisis individual de los deudores” se
ajusta el tercer parrafo y se incorpora un cuarto parrafo, en los siguientes
términos:

“Para efectos de constituir las provisiones, los bancos deben primeramente evaluar la
calidad crediticia y encasillar a los deudores y sus operaciones referidas a colocaciones y
créditos contingentes, en las categorias que le correspondan, previa asignacién a uno de los
siguientes tres estados de cartera: Normal, Subestandar y en Incumplimiento, los cuales se
definen en los numerales 2.1 y 2.2 siguientes. Los factores minimos a considerar para evaluar
y preeedera clasificar a los deudores se detallan mas adelante.

Respecto de las garantias consideradas para estos efectos, se deben cumplir las
condiciones sefialadas en los Titulos II y III del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada



de Normas. En todos los casos, el banco debera poder demostrar el efecto mitigador que
tienen las garantias sobre el riesgo de crédito inherente de las exposiciones que se respalden.”

2. En el numeral 2.1.3 “Provisiones sobre cartera en cumplimiento normal y
subestandar”, se ajusta el segundo parrafo de la siguiente forma:

“La exposicidén afecta a provisiones corresponde a las colocaciones mas los créditos
contingentes, menos los importes que se recuperarian por la via de la ejecucién de las
garantias, financieras o reales que respalden a las operaciones. También, en casos calificados,
se podra permitir la sustitucion del riesgo de crédito del deudor directo por la calidad crediticia
del aval o fiador de acuerdo con lo descrito en el numeral 4.1 de este Capitulo. Asimismo, se
entiende por colocacion el valor contable de los créditos y cuentas por cobrar del respectivo
deudor, mientras que, por créditos contingentes, el valor que resulte de aplicar lo indicado en
el N° 3 del Capitulo B-3 de este Compendio.”

3. En el numeral 2.1.3 “Provisiones sobre cartera en cumplimiento normal y
subestandar”, se modifica el tercer parrafo de la siguiente manera:

“Tratdndose de garantias reales, para aplicar el método de deduccién que se menciona
en el parrafo precedente, el banco deberd poder demostrar que el valor asignado a esa
deduccion refleja razonablemente el valor que se obtendria en la enajenacién de los bienes o
instrumentos de capital. La valorizacion debera corresponder al valor mitigador y ajustado
gue se obtiene conforme a lo estipulado en los literales a) y b) del Titulo IV del Capitulo 21-
10 de la Recopilacidon Actualizada de Normas, para bienes corporales y garantias financieras,
respectivamente.”

4. En el numeral 2.1.3 “Provisiones sobre cartera en cumplimiento normal y
subestandar”, se incorporan los nuevos parrafos cuarto, quinto y sexto;
eliminando el actual cuarto parrafo y quedando el actual quinto como séptimo:

“Respecto de los bienes en leasing, las estimaciones de pérdida para efectos de
determinar las provisiones segin el método de evaluacién que le corresponda al deudor
consideraran el valor de acuerdo con los lineamientos estipulados en el literal a) del numeral
2 del Titulo II y en el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de la Recopilacién Actualizada
de Normas. En particular se considerara el valor mitigador y ajustado para el cdmputo de las
provisiones o de determinar las tasas de recuperacion.

Para el calculo de las provisiones sobre créditos contingentes que consideran garantias
o incrementos de ellas como condicién para los desembolsos comprometidos, deben seguirse
criterios similares para estimar los valores de los bienes que cubriran los créditos efectivos.

5. En el numeral 2.1.3 “Provisiones sobre cartera en cumplimiento normal y
subestandar”, se ajusta la definicion del pardmetro EAP del célculo de
provisiones de acuerdo con lo siguiente:

EAP = (Colocaciones + Créditos Contingentes) — Garantias finaneieras—o reales (bienes
corporales y financieras)

6. En el numeral 2.2 “Cartera en Incumplimiento” se ajusta el segundo parrafo de
la siguiente forma:
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. Para aplicar ese porcentaje, previamente, debe estimarse una tasa de pérdida
esperada, deduciendo del monto de la exposicidon los montos recuperables por la via de la
ejecucion de las garantias firareieras—y reales (bienes corporales y financieras) que respalden
a las operaciones y de los bienes entregados en leasing, conforme a lo que se sefiala en el
numero 2.1.3 precedente y, en caso de disponerse de antecedentes concretos que asi lo
justifiquen, deduciendo también el valor presente de las recuperaciones que se pueden
obtener ejerciendo acciones de cobranza, neto de los gastos asociados a estas acciones...”

7. En el numeral 3 “Modelos basados en analisis grupal”, con el objetivo de
clarificar el uso de los descuentos de valor en las garantias en la cartera grupal,
y en consistencia con los Ultimos ajustes en esta materia, se intercala un nuevo
parrafo onceavo, pasando el actual onceavo a ser doceavo, y asi
sucesivamente, que sefala lo siguiente:

“Independiente del método que se emplee, en ningln caso los valores de las garantias
reales, asi como los bienes entregados en leasing, podran descontarse del monto de la
exposicion.”

8. En el numeral 3 “Modelos basados en analisis grupal” se incorpora al final, el
parrafo décimo quinto:

“Respecto de las garantias consideradas para estos efectos, éstas deben cumplir las
condiciones senaladas en los Titulos II y III del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada
de Normas. En todos los casos, el banco deberd poder demostrar el efecto mitigador que
tienen las garantias sobre el riesgo de crédito inherente de las exposiciones que se respalden.”

9. Se incorpora en el numeral 3.1 “Método estandar de provisiones para cartera
grupal” un nuevo parrafo al final, que sefiala lo siguiente:

“Para efectos de obtener el valor de las garantias reales, la valorizacion debera
corresponder al valor comercial que se obtiene conforme a lo estipulado en los literales a) y
b) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas, para bienes
corporales y garantias financieras, respectivamente.”

10.Se incorpora en el numeral 3.1.1 “Cartera hipotecaria para la vivienda” un
nuevo parrafo segundo, pasando el actual segundo a ser tercero, y asi
sucesivamente, que sefiala lo siguiente:

“Para determinar la relacién PVG, el banco debera considerar el valor comercial de las
garantias hipotecarias y bienes en leasing para la vivienda, al momento del otorgamiento del
respectivo crédito, de acuerdo con lo sefialado en el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10
de la Recopilacion Actualizada de Normas.”

11.Se elimina el siguiente parrafo del numeral 3.1.1 “Cartera hipotecaria para la
vivienda”.

12.En el literal a) del numeral 3.1.2 “Cartera comercial”, se reemplaza el segundo



parrafo, quedando como sigue:

“La determinacion de la relacion PVB, se efectuara considerando el valor comercial de
la garantia o bien en leasing, de acuerdo con lo sefalado en el literal a) del Titulo IV del
Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas al momento del otorgamiento del
respectivo crédito.”

13. Se reemplaza el segundo parrafo del literal c) del numeral 3.1.2 “Colocaciones
comerciales genéricas y factoraje”, por el siguiente:

“Las garantias empleadas para efectos del coOmputo de la relacién PTVG de este
método, pueden ser de caracter especificas o generales, incluyendo aquellas que
simultaneamente sean especificas y generales. Una garantia solamente podra ser considerada
si, de acuerdo a las respectivas clausulas de cobertura, fue constituida en primer grado de
preferencia a favor del banco y solo cauciona los créditos del deudor respecto al cual se imputa
(no compartida con otros deudores), de acuerdo con lo sefialado en los literales c., d. y k. del
Titulo III del Capitulo 21-10 de la Recopilacién Actualizada de Normas.”

14.En el literal c) del numeral 3.1.2 “Colocaciones comerciales genéricas y
factoraje”, se reemplaza el séptimo parrafo por lo siguiente:

“Los montos de las garantias empleadas en el ratio PTVG de los numerales i) v ii),
diferentes a las asociadas a excesos de garantia provenientes de créditos para la vivienda a
que se refiere el numeral 3.1.1, deben ser determinados de acuerdo con la ultima valorizacién
comercial de la garantia, siguiendo los lineamientos de los literales a) y b) del Titulo IV del
Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas, segun el tipo de garantia real de
que se trate y considerando las limitaciones al monto de la cobertura establecidas en sus
respectivas clausulas.”

15. Se introduce un altimo parrafo en el literal c) del numeral 3.1.2 “Colocaciones
comerciales genéricas y factoraje”, como sigue:

“Cuando se trate de financiamiento de proyectos inmobiliarios, la valorizacion de las
garantias correspondientes a estados de avance de obras debe considerar los ajustes
necesarios para reconocer el riesgo de una eventual interrupcién del proyecto.”

16.Se modifica el titulo del numeral 4 “Garantia, bienes entregados en leasing,
operaciones de factoraje y Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar” por
el titulo “Método de sustitucion y factoring”.

17.Se reemplaza el titulo del numeral 4.1 “Garantias” por el titulo “Método de
sustitucion”.

18. Se eliminan los parrafos primero y segundo del numeral 4.1 “Garantias”, asi
como el literal a “Avales fianzas” y el primer parrafo de dicho literal.

19.En el numeral 4.1 “Método de sustitucion”, el nuevo primer parrafo sera el
siguiente:

“Para el calculo de las provisiones que se refiere el N°2 y 3 de este Capitulo, cuando
se utilicen garantias personales (avales y fianzas), la calidad crediticia del deudor o grupo de
deudores directos, segln sea el caso, podra ser sustituida en la proporcidon que corresponda



a la exposicién respaldada, por la calidad crediticia del avalista o fiador. En ningln caso, los
valores avalados podran descontarse del monto de la exposicion.”

20. En numeral 4.1 “Método de sustitucidn”, se reemplaza el nuevo cuarto parrafo,
por lo siguiente:

“También se podra aplicar el método de sustitucion cuando el avalista o fiador
corresponda a:

i) alguna entidad soberana establecida en el literal a. del literal c) del numeral 2 del
Titulo II del Capitulo 21-10 de la Recopilacidon Actualizada de Normas, CORFO, FOGAPE,
FOGAIN o FOGAES y aquellos programas estatales que puedan emitirse y sean
considerados por este Organismo, asignandoles para este efecto la categoria Al. En el
caso de los créditos concedidos para el financiamiento de estudios superiores,
otorgados de acuerdo con la Ley N° 20.027, podra ser considerado el Estado como
aval calificado para el 90% del préstamo; y

ii) deudores indirectos, descritos en el literal c. y d. del literal c) del numeral 2 del Titulo
II del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas, que cuenten con
estados financieros auditados y que hayan sido clasificados por el banco, aplicando
estrictamente lo dispuesto en el N° 2 de este Capitulo, en una categoria hasta A3 y
superior a la del deudor directo.

21. Al final del numeral 4.1 “Método de sustitucién” se agrega el parrafo estipulado
en el numeral 4.4 “Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar”, quedando
como noveno parrafo lo siguiente:

“Por ultimo, para efectos de la determinacién de provisiones, en el caso de los créditos
respaldados por el Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar creado por la Ley N° 20.845,
podra aplicarse la sustitucion del riesgo de crédito del deudor directo por la calidad crediticia
del referido fondo, asignandole para este efecto la categoria A1.”

22.Se eliminan los literales b y c sobre “Garantias reales” y “Garantias financieras”
respectivamente, ademas de eliminar el numeral 4.2 sobre “Bienes entregados
en leasing”.

23.En linea con los ajustes anteriores, se reemplaza el nimero del numeral 4.3
“Factoring” por el nuevo numero 4.2.

24.En el numeral 4.2 “Factoring” se modifica el segundo bullet del segundo
parrafo, de la siguiente forma:

“Excepcionalmente, en los casos de cesidon con responsabilidad se podra sustituir al
cedente por el deudor de la factura, cuando el contrato de la operacion cumpla
copulativamente las siguientes condiciones:

e Existe la obligacidon de poner en conocimiento o notificar al deudor de la factura, de un
modo previsto por la ley, sobre la cesion de ésta al banco;

e El deudor de la factura cumple con las condiciones establecidas en el literal c) del
numeral 2 del Titulo II y en el Titulo III del Capitulo 21-10 de esta Recopilacién; y



e El deudor de la factura se encuentra calificado en categoria A3 o superior, segun lo
indicado en el numeral 2.1.1.

25.Se elimina el antiguo numeral 4.4 “Fondo de Garantia de Infraestructura
Escolar” cuyos lineamientos fueron incorporados en el numeral 4.1 “Métodos
de sustitucion”.

III. Capitulo 1-13 de la RAN

En concordancia con lo establecido en la propuesta normativa del Capitulo 21-10, se realizan
las siguientes modificaciones al Capitulo 1-13 de la RAN:

1. En el literal A del numeral 3.2 del titulo II “Evaluacidén de la Gestion de los
bancos”, se reemplaza el primer parrafo por el siguiente:

“La evaluacion comprende el examen de la gestién del riesgo de crédito y de los
factores de riesgo del proceso de crédito, que va desde la definicion del mercado objetivo
hasta la recuperacion de los préstamos, incluyendo la gestion de garantias.”

2. En el literal A del numeral 3.2 del titulo II “Evaluacién de la Gestién de los
bancos”, con el objetivo de otorgar un ejemplo de una buena gestion de
garantias como mitigadores de riesgo de crédito, se intercala el nuevo tercer
guion del parrafo 8, pasando el actual tercero a ser cuarto, y asi sucesivamente,
lo siguiente:

“La entidad mantiene politicas, procedimientos y controles formalmente establecidos
para la admisibilidad, valorizacion inicial, revalorizacién, tenencia y ejecucién de las garantias,
utilizadas como segunda fuente de pago, que ayuden en la gestion de riesgos relevantes que
puedan surgir del uso de garantias para mitigar el riesgo de crédito. Dichas politicas son
aprobadas por el Directorio, procurando que sean consistentes con el volumen y la
complejidad de las operaciones, cuya actualizacion y validez debe ser revisada, al menos,
anualmente.”

3. Se reemplaza el nuevo octavo guion del parrafo 8 del literal A del numeral 3.2
del titulo IT “Evaluacién de la Gestion de los bancos”, con el objetivo de otorgar
un ejemplo de una buena gestién de garantias como mitigadores de riesgo de
crédito, por lo siguiente:

“La entidad cuenta con mecanismos que le permiten una medicién y seguimiento
oportuno del riesgo asumido, tanto en sus exposiciones crediticias como en las garantias
mantenidas, plenamente compatibles con el volumen y complejidad de las operaciones.”

4. En el literal A del numeral 3.2 del titulo II “Evaluacién de la Gestién de los
bancos”, con el objetivo de otorgar un ejemplo de una buena gestion de
garantias como mitigadores de riesgo de crédito, se reemplaza el nuevo décimo
primer guion del parrafo 8 por lo siguiente:

"Los sistemas de informacion permiten hacer un seguimiento continuo de la exposicion
a los riesgos. Poseen la cobertura y profundidad necesarias para servir en forma eficiente al
proceso de toma de decisiones. Dichos sistemas deben ser revisados como parte del proceso
de auditoria interna del banco, evaluando la validacion de cualquier cambio significativo en el
proceso (supuestos), la exactitud e integridad de los datos, entre otros.”



IV. Capitulo 12-3 de la RAN

Se ajusta en concordancia el Capitulo 12-3 de la RAN, incorporando a dicho Capitulo
que las garantias constituidas a favor del banco deben cumplir, ademas, con los requisitos
generales de admisibilidad, evaluacién legal, valorizacidon, revalorizacion y gestidn
establecidos en el Capitulo 21-10 de la RAN, citando los lineamientos establecidos en el nuevo
Capitulo y eliminando la duplicidad de instrucciones. Los ajustes son los siguientes:

1. En el numeral 1 “Norma general” del Titulo I, se ajusta el tercer parrafo de la
siguiente forma:

“Para los efectos de los limites individuales de crédito de que se trata, deben considerarse
las obligaciones directas e indirectas de cada deudor segln se instruye en el titulo II y
computarse en la oportunidad y forma que se senalan en el titulo V de este Capitulo. Por su
parte, la valorizacién de las correspondientes garantias debera sujetarse a lo dispuesto en el
titulo IV de las presentes normas, de conformidad con las disposiciones del Capitulo 21-10 de
esta Recopilacion, asi como lo que respecta a los requisitos generales de admisibilidad,
evaluacion legal y gestion de garantias como mitigadores de riesgo de crédito.”

2. Se incorpora lo siguiente como primer parrafo al Titulo III “Garantias validas
para ampliar los margenes de crédito”, quedando el actual primero como
segundo y asi sucesivamente:

“Sin perjuicio de las condiciones especificas que se establecen en el presente titulo para
efectos de los limites individuales de crédito, las garantias constituidas a favor del banco
deben cumplir, ademas, con los requisitos generales de admisibilidad, evaluacion legal y
gestion establecidos en el Capitulo 21-10 de esta Recopilacién, en lo que resulten aplicables.

3. En el mismo Titulo III anterior, se ajusta el nuevo cuarto parrafo de la forma:

“Conviene tener presente, ademas, que las disposiciones de este Capitulo se refieren a
las garantias que, de acuerdo con la ley, sirven para acoger los créditos a los limites ya
mencionados, pero ello no obsta, naturalmente, para que se constituyan resguardos con
garantias personales o con cualquier otro bien susceptible legitimamente de recibirse en
garantia, siempre que estos se encuentren comprendidos dentro de las categorias de
garantias admisibles establecidas en el Titulo II del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

4. En el numeral 2 “"Documentos emitidos por el Banco Central de Chile o por el
Estado y sus organismos” del Titulo III, se ajusta el segundo parrafo de la
siguiente manera:

“No deben considerarse para los efectos de ampliar los limites de crédito las garantias
representadas por documentos emitidos por las empresas del Estado, salvo que se trate
de instrumentos de oferta publica que cumplan con lo sefialado en el nimero siguiente,
en concordancia con lo dispuesto en el literal b) del numeral 2 del Titulo II del Capitulo
21-10 de esta Recopilacion.”

5. De la misma forma, se referencian los lineamientos del Capitulo 21-10 de Ia
RAN en el primer parrafo del numeral 3 “Instrumentos de oferta publica” del
Titulo III:

“Son garantia para los efectos de limites de crédito, los instrumentos de oferta publica
emitidos en serie que, a la fecha del otorgamiento del crédito que caucionan, se



encuentren clasificados en una de las dos categorias de mas bajo riesgo por dos
sociedades clasificadoras de aquéllas sefialadas en el Titulo XIV de la Ley N° 18.045,
cumpliendo adicionalmente con los requisitos de admisibilidad para garantias reales
financieras establecidos en el literal b) del numeral 2 del Titulo II del Capitulo 21-10 de
esta Recopilacion. Los instrumentos que deben contar con esas dos calificaciones para que
sean validos como garantia para los limites individuales de crédito, corresponden por
consiguiente a:”

6. A su vez, se ajusta el numeral 5 “Cartas de crédito emitidas por bancos del
exterior” del Titulo III de la siguiente forma:

“Las cartas de crédito irrevocables y pagaderas a su sola presentacion, emitidas por
bancos del exterior que se encuentren calificados en la mas alta categoria por una empresa
calificadora internacional que figure en la ndmina incluida en el Capitulo 1-12 de esta
Recopilacién, son garantias validas para efectos de margenes. Estas garantias personales
deben cumplir, ademas, con los requisitos especificos del literal c) del numeral 2 del Titulo
II del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

7. Se ajusta el segundo parrafo del literal a) “Prendas sobre cosechas futuras”
precisando la Ley de las prendas sin desplazamiento:

“Indudablemente, los productos que aun no han sido sembrados no son bienes
corporales. Ellos, especificamente, pueden ser bienes futuros, que no tienen una
existencia real en el momento de constituirse la relacién juridica, pero que se espera
racionalmente que la tengan en un tiempo ulterior, pudiendo constituirse sobre ellos
Prenda Agraria (Ley N°4.097) o Prenda sin desplazamiento (Ley N° 20.190, antes Ley N°
18.112).”

8. Lo mismo ocurre en el literal b) “Bienes que garantizan el pago de titulos de
crédito constituidos en prenda” del numeral 6 del Titulo III, modificando el
primer parrafo como sigue:

“Las cauciones sobre bienes corporales deben permitir al banco acreedor ejercer
directamente las acciones para pagarse de todo o parte de su crédito con cargo a ellas en
caso de incumplimiento, debiendo estar, en consecuencia, legalmente constituidas, sea
como garantia especifica para determinados créditos o general para las obligaciones
asumidas con el banco, de acuerdo con los lineamientos estipulados en los Titulos II y III
del Capitulo 21-10 de esta Recopilacién.”

9. Se maodifica el primer parrafo del Titulo IV “Valor de las garantias” de acuerdo
con lo siguiente:

“Para computar las garantias indicadas en el Titulo III de este Capitulo para efectos
de limites, es requisito indispensable que ellas estén legalmente constituidas y cumplan
las demas condiciones alli mencionadas, asi como los requisitos de admisibilidad,
evaluacion legal, valorizacion y revalorizacion establecidos en los Titulos II, III y IV del
Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

10.Se ajusta el primer parrafo y los literales a), c), d), e) y f) del numeral 1
“Requisitos que deben cumplirse para asignar un valor a una garantia” del
Titulo IV en la siguiente forma:



“Sin perjuicio de los requisitos legales complementarios establecidos en el Titulo III
del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion, sélo podrd considerarse un valor para las
garantias que cumplan con los requisitos que, en general o en su caso, se indican a
continuacion:

a)

o)

d)

e)

f)

Las hipotecas y las prendas sujetas a tramite de inscripcion, registro o publicidad
determinada, deben estar respaldadas por un certificado de la fiscalia del banco,
gue se agregara a la carpeta del deudor, en que conste que la garantia ha sido
legalmente constituida, de conformidad con lo dispuesto en el literal b. del Titulo
III del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.

En el caso de bienes corporales, muebles o inmuebles, las valorizaciones deben
estar amparadas por tasaciones o certificaciones que cumplan los requisitos
mencionados en los numerales 3.3.2 y 3.3.3 de este titulo, asi como los estandares
de tasacion establecidos en el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta
Recopilacién.

Los instrumentos financieros recibidos en garantia deben ser suscritos o aceptados
por personas diferentes al propio deudor directo de la obligacion garantizada,
conforme a lo establecido en el literal b) del numeral 2 del Titulo II del Capitulo
21-10 de esta Recopilacion, el cual ademas exige que no exista correlacion positiva
entre la calidad crediticia del deudor y el valor de la garantia financiera.

Las prendas comerC|aIes y Ias prendas sin desplazamlento—agFaHas,—mdﬂs%FﬁJres—y

Hﬁa—anﬂgﬁedad—s&peﬁeﬁa—des—aﬁes regldas por Ia Ley N° 20 190 (antes Ley

N°18.112) deben cumplir con los requisitos de constancia y verificacidn
establecidos en el literal a) del numeral 2 del Titulo II del Capitulo 21-10 de esta
Recopilacién, incluyendo las exigencias de antigiiedad maxima de las constancias
alli senaladas.

3&—de—l&|:ey—N9—}8—69G se deberan cumpllr Ias cond|C|ones establecidas en eI Ilteral
a) del numeral 2 del Titulo II del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion respecto de
la categoria del almacenista y demas requisitos alli sefialados.”

11.Se modifican el primer y quinto parrafo del numeral 2 “Prelaciones en la
asignacion del valor de los bienes en hipotecas, prendas industriales y otras
prendas” del Titulo IV tal como sigue:

“Debido a que el valor de las garantias debe establecerse, en general, considerando el
monto que se obtendria en su ejecucion, deben tomarse en cuenta, también, las demas
cauciones que existen sobre el mismo bien, conforme al analisis de grado de preferencia
establecido en el literal j. del Titulo III del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

“En otro tipo de prendas especiales, como la agraria y la prenda sin desplazamiento
establecida en la tey—Ne—318112 Ley N° 20.190 (antes Ley N°18.112), sélo puede



considerarse un valor para la primera que se hubiere constituido, quedando las restantes,
en caso de existir, sin valor residual.”

12. En numeral 3 “Valoracion de los bienes recibidos en garantia”, del Titulo IV se
reemplaza el primer parrafo, quedando como sigue:

“Al valorar los bienes recibidos en garantia debera tenerse especial cuidado de tomar
en cuenta los precios en que efectivamente se realizan las transacciones de bienes de
similares caracteristicas y condiciones, en los mercados donde puedan ser enajenados,
existentes en el momento de la concesién del crédito o de la liberacion de garantias, segun
corresponda, en linea con los criterios de valor definidos en el Titulo IV del Capitulo 21-
10 de esta Recopilacion.”

13.En numeral 3.1 “Valoraciéon de instrumentos financieros” del Titulo IV, se
reemplaza el nuevo primer parrafo, por lo siguiente:

“Los instrumentos financieros a que se refieren los N°s. 2 y 3 del Titulo III de este
Capitulo, seran valorados segun su valor razonable, de acuerdo con lo indicado en el
Capitulo 7-12 de esta Recopilacion, en concordancia con las disposiciones del literal b) del
Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta Recopilaciéon sobre valorizacién de garantias reales
financieras.”

14.En numeral 3.3.1 “Criterio general” del Titulo IV, se ajusta el nuevo primer
parrafo, de la siguiente forma:

“La valoracion de los bienes corporales constituidos en hipoteca o prenda, debera
efectuarse tomando como base los valores predominantes en el mercado, siguiendo los
lineamientos del literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta Recopilacién.”

15. El parrafo del numeral 3.3.2 “Obras en construccidn” del Titulo IV se ajusta de
la siguiente forma:

“Cuando se trate de préstamos otorgados para la construccién garantizados con el
mismo bien que se esta construyendo, se considerara primeramente el valor del terreno
y sblo se aumentara el valor de la garantia mediante los estados de pago de la obra en
cuestiéon, debidamente refrendado por personas técnicas en materia de construcciones e
independientes del deudor, conforme a los criterios de valorizaciéon de estados de avance
de obras establecidos en el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta Recopilacién.”

16. Se agrega al final del parrafo del numeral 3.3.3 “Tasaciones y certificaciones
del valor de los bienes” del Titulo 1V, lo siguiente:

“Todos los bienes corporales que se constituyan en hipoteca o prenda deben estar
respaldados por una tasacion o certificacion de su valor, realizada y suscrita por personas
gue sean idoneas en la materia, de preferencia ajenas al banco y, en todo caso
independientes del deudor. Los requisitos especificos que deben cumplir los tasadores,
incluyendo independencia y ausencia de conflictos de interés, se rigen por lo dispuesto en
el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

17.Se incorporan nuevos lineamientos en el numeral 3.3.4. “Ajustes que deben
efectuarse al valor de las tasaciones o certificaciones” del Titulo IV, tal como
sigue:



“Debido a que resulta necesario cuidar que el producto de la liquidacidén o realizacidon
de los bienes recibidos en garantia cubra lo adeudado en caso de tener que recurrir a ellos
como fuente de repago, es indispensable que a los valores de mercado que se determinen
en la tasacion o certificacion, se les apliqgue un descuento como proteccién. Estos
descuentos o haircuts deben ser consistentes con la metodologia de determinaciéon del
valor ajustado establecida en el Titulo IV del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion,
considerando, en particular, los conceptos que se indican a continuacion:”

18. Se modifica el primer parrafo del numeral 4.1 “Garantias que caucionan mas
de un crédito” del Titulo IV de la siguiente forma:

“Las garantias recibidas para un determinado crédito no pueden ser computadas para
otros créditos, en tanto ello no quede expresa y legalmente establecido en su constitucién,
de acuerdo con la determinacion de garantia general o especifica conforme al literal c. del
Titulo III del Capitulo 21-10 de esta Recopilacion.”

19. Se ajusta el primer parrafo del numeral 2 “Oportunidades en que corresponde
computar el monto de los créditos y de las garantias”, tal como sigue:

“Para verificar el cumplimiento de las disposiciones del articulo 84 N° 1 de la Ley
General de Bancos, los bancos deben considerar el valor actualizado, tanto de los créditos
de un mismo deudor, como delas-garantiasguetosamparan-y-delpatrimonioefective del
patrimonio efectivo y de las garantias que los amparan en conformidad con lo dispuesto
en el Titulo IV del Capitulo 21-10 de la RAN, en las siguientes oportunidades:”

20. Se ajusta el segundo parrafo del numeral 4 “Valor actualizado de las garantias”
del Titulo V, de la siguiente manera:

“El valor actualizado de las garantias debe obtenerse de acuerdo con las instrucciones
del Titulo IV de este Capitulo y deben ser consistentes con lo establecido en el Titulo IV
del Capitulo 21-10 de esta Recopilacién sobre frecuencia y revalorizacidon de las garantias,
particularmente en lo referente a las frecuencias minimas de revalorizacion de bienes
inmuebles. Al tratarse de documentos provenientes de operaciones de comercio exterior
a que se refiere el numeral 3.2 de ese titulo, su valorizacién en pesos se obtendra
utilizando el tipo de cambio de representacion contable.”

V. Sistema Contable, de Deudores y Sistema Tablas del MSI bancos

En concordancia con lo establecido en la propuesta normativa, en particular respecto
de los ajustes realizados en la seccidon II de esta Circular, se realizan las siguientes
modificaciones al Sistema Contable, de Deudores y al Sistema Tablas del MSI, de modo de
garantizar consistencia en las definiciones y solicitud de informacion realizada. Los ajustes
son los siguientes:

1. En el primer registro del archivo C11 “Colocaciones, créditos contingentes,
provisiones y castigos” se ajustan los siguientes campos:

e Campo 10 “Monto deducido de la exposicidn por garantias reales y bienes en leasing”

Corresponde al monto total de las garantias reales y bienes en leasing, seglin sea el caso,
gue se deduce de la exposicion para efectos de la determinacion de provisiones, segun lo



indicado en tatetra-b)-delnumeral-4-1y-en-elnumeral-4-2 el nimero 2.1.3 del Capitulo B-1
del Compendio de Normas Contables. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el
campo se informara con cero.

Campo 11 “Monto deducido de la exposicion por garantias financieras”

Corresponde al monto total de las garantias financieras que se deduce de la exposicién para
efectos de la determinacidén de provisiones, segun lo indicado en faletra—€)-delrumeral-4-t
el nimero 2.1.3 del Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables. Al tratarse de
deudores evaluados grupalmente, el campo se informara con cero.

Campo 12 “Monto sustituido de la exposicion por avales, fianzas o deudor de facturas”

Corresponde al monto total empleado en la determinacién de provisiones para el tipo de
activo (campo 2), cuando la calidad crediticia del RUT informado en campo 4 del registro, es
sustituida por: la del aval calificado, segun lo indicado en el numeral 2.1.3 y en latetra—a}
del numeral 4.1 del Capitulo B-1; la del deudor de las facturas en operaciones de factoraje
con responsabilidad del cliente, cuando se cumpla lo indicado en el numeral 4.32 del mismo
capitulo, o de acuerdo a lo sefialado en el numeral 4.1 4, respecto de créditos respaldados
por el Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar.

2. En el segundo registro del archivo C11 “Colocaciones, créditos contingentes,
provisiones y castigos” se ajustan los siguientes campos:

Campo 10 “Monto deducido de la exposicidon por garantias reales”

Corresponde al monto total de las garantias reales que se deduce de la exposicion para

efectos de la determinacion de provisiones, segun lo indicado en fe-tetra—b)-delnrumeral-4-+
el nimero 2.1.3 del Capitulo B-1. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el campo

se informara con cero.

Campo 11 “Monto deducido de la exposicion por garantias financieras”

Corresponde al monto total de las garantias financieras que se deduce de la exposicién para

efectos de la determinacion de provisiones, segun lo indicado en latetra—e)-delrumeral- 4+
el numero 2.1.3 del Capitulo B-1. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el campo

se informara con cero.

Campo 12 “Monto sustituido de la exposicion por avales y fianzas”

Corresponde al monto total empleado en la determinacién de provisiones para el tipo
de crédito contingente (campo 2), cuando la calidad crediticia del RUT informado en
campo 3 del registro, es sustituida por la del aval calificado, segun lo indicado en el
numeral 2.1.3 y en fatetraa)rdel numeral 4.1 del Capitulo B-1.

3. En el quinto registro del archivo C11 “Colocaciones, créditos contingentes,
provisiones y castigos” se modifica lo siguiente:

La nota con asterisco (*) del registro de la siguiente forma:

“Este tipo de registro sdlo se incluird en el archivo en caso de que en el célculo de



provisiones se haya tomado la calidad crediticia de un aval o de un deudor de facturas,
segun lo indicado en tatetra—a)-del numeral 4.1 o en ltesnumerales el numeral 4.23-y
4-4-del Capitulo B-1.”

Campo 2 “Rut del aval o deudor de facturas”

Corresponde al RUT del aval cuya calidad crediticia se ha considerado para la
determinacion de provisiones, segun lo dispuesto en la—tetra—=a)del numeral 4.1 del
Capitulo B-1; y al caso de los créditos respaldados por el Fondo de Garantia de
Infraestructura Escolar, indicado en el mismo numeral 4-4 del citado capitulo. Asimismo,
en las operaciones de cesion de facturas con responsabilidad, se informara el RUT del
deudor de la factura si es que este es utilizado para efectos de sustitucidon de la calidad
crediticia del cliente, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 4.23 del mismo capitulo.

Campo 3 “Clasificacion del aval o deudor de facturas”

Se indicard la clasificacion del aval o del deudor de facturas, informados en campo 2,
considerada para la determinacion de provisiones, sobre los tipos de activos o créditos
contingentes informados en los tipos de registros “1” y “2”, de acuerdo lo indicado en
fa—tetra—ar-del numeral 4.1 o en tes el numerales 4.23 y¥4-4 del Capitulo B-1, segun
corresponda. En caso de avales o deudores de facturas calificados en alguna categoria
asimilable a grado de inversién, que cumplan las disposiciones mencionadas en dichos
numerales, se deberan considerar las siguientes equivalencias:

Campo 7 “Monto avalado o sustituido por el deudor de facturas”

Corresponde al monto empleado en la determinacion de provisiones para el tipo de
activo o crédito contingente que se informa en campo 5 de este registro, cuando la
calidad crediticia del RUT (campo 4) es sustituida, conforme a las disposiciones del
Capitulo B-1, por la del aval segun se indica en el numeral 2.1.3 y en latetra—a)-del
numeral 4.1, por la del deudor de las facturas en operaciones de factoraje con
responsabilidad del cliente, cuando se cumpla lo indicado en el numeral 4.23, o de
acuerdo a lo sefialado en el numeral 4.1 4, respecto de créditos respaldados por el
Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar.

4. En el tercer registro del archivo C12 “Activos y provisiones de colocaciones de
consumo y vivienda” se ajusta lo siguiente:

La nota con asterisco (*) del registro de la siguiente forma:
“Este tipo de registro sé6lo se incluird en el archivo en caso de que se hayan tomado la
calidad crediticia de un aval en el calculo de provisiones, segln lo indicado en latetra

ardel numeral 4.1 del Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables.”

5. En el cuarto registro del archivo C12 “Activos y provisiones de colocaciones de
consumo y vivienda” se ajusta lo siguiente:

Campo 10 “Relacidn entre obligaciones y valor inicial de la garantia”
Corresponde a la relaciéon entre el monto de colocacion del crédito hipotecario para la

vivienda y el valor inicial de la garantia que lo ampara (PVG), segun lo indicado en el
numeral 3.1.1 del Capitulo B-1.



6. En el primer registro del archivo C13 “Activos y provisiones correspondientes a
operaciones de leasing” se ajusta lo siguiente:

Campo 29 “Monto deducido de la exposicidn por bienes en leasing y garantias reales”

Corresponde al monto de los bienes en leasing que se deduce de la exposicién para
efectos de la determinacion de provisiones, segun lo indicado en el numeral 42 2.1.3
del Capitulos-B-1. Cuando corresponda incluirad también el monto de las garantias reales
gue garanticen la operacion, de acuerdo con lo previsto en fatetrab)-delnrumerat-4-1
de-ese—eaptitte el mismo numeral. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el
campo se informara con cero.

Campo 30 “Monto deducido de la exposicion por garantias financieras”

Corresponde al monto de las garantias financieras que garantizan la operacién
informada y que se deduce de la exposicién para efectos de la determinaciéon de

provisiones, segun lo indicado en faletra-ey-detrumeral-4-+ el nimero 2.1.3 del Capitulo
B-1. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el campo se informara con cero.

Campo 31 “Monto sustituido de la exposicion por avales y fianzas”

Corresponde al monto total empleado en la determinacion de provisiones para el
contrato (campo 2), cuando la calidad crediticia del RUT informado en campo 3 de este
registro, es sustituida por la del aval o fiador calificado, segun lo indicado en el numeral
2.1.3 y en tadetra—a)del numeral 4.1 del Capitulo B-1.

7. En el segundo registro del archivo C13 “Activos y provisiones correspondientes
a operaciones de leasing” se ajusta lo siguiente:

La nota con asterisco (*) del registro de la siguiente forma:

“Este tipo de registro sélo se incluird en el archivo en caso de que se utilice la calidad
crediticia de un aval en el calculo de provisiones, segun lo indicado en ta-etra—a)-del
numeral 4.1 del Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables.”

Campo 3 “Clasificacion del aval”

Se indicard la clasificacién del aval informado en campo 2, considerada para la
determinacion de provisiones, sobre los contratos informados en el tipo de registro “1”,
segun lo indicado en fa—tetra—a)y-del numeral 4.1 del Capitulo B-1. En caso de avales
calificados en alguna categoria asimilable a grado de inversion, que cumplan las
disposiciones mencionadas en dicho numeral, se deberan considerar las siguientes
equivalencias:

Campo 7 “Monto avalado”
Corresponde al monto empleado en la determinacidén de provisiones para el contrato

que se informa en campo 5, cuando la calidad crediticia del RUT del arrendatario (campo
4), es sustituida por la del aval o fiador calificado segun lo indicado en el numeral 2.1.3

y en fatetraa)rdel numeral 4.1 del Capitulo B-1.

8. En el tercer registro del archivo C13 “Activos y provisiones correspondientes a



operaciones de leasing” se ajusta lo siguiente:
Campo 4 “Provision método estandar”

Monto de provision obtenido de la aplicacidon del método estandar y sustitucién de la
calidad crediticia del deudor cuando corresponda, segun lo indicado en los numerales
3.1y 4.1:a del Capitulo B-1, respectivamente.

Campo 6 “Valor inicial del bien”

Corresponde a la suma dedes—valeres—iniciales del valor comercial registrados al
momento del otorgamiento del contrato, expresado en pesos para bienes no
inmobiliarios y por el equivalente en dicha moneda a la fecha de referencia de archivo
para bienes inmobiliarios, segun lo indicado en el numeral 3 del Capitulo B-1 y en el
literal @) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de la RAN.

9. En el primer registro del archivo C14 “Activos y provisiones correspondientes a
operaciones de factoraje” se ajusta lo siguiente:

Campo 12 “Monto deducido de la exposicidon por garantias reales”

Monto de las garantias reales que garantizan la operaciéon informada y que se deduce
de la exposicion para efectos de la determinacién de provisiones, segun lo indicado en
fa—tetra—b)ydel numeral 4% 2.1.3 del Capitulo B-1. Al tratarse de deudores evaluados
grupalmente, el campo se informara con cero.

Campo 13 “Monto deducido de la exposicién por garantias financieras”

Corresponde al monto de las garantias financieras que garantizan la operacién
informada y que se deduce de la exposicién para efectos de la determinaciéon de

provisiones, segun lo indicado tatetra—€e)-detrumeral-4-1-el nimero 2.1.3 del Capitulo

B-1. Al tratarse de deudores evaluados grupalmente, el campo se informara con cero.
Campo 14 “Monto sustituido de la exposicion por avales, fianzas o deudores de facturas”

Corresponde al monto empleado para la determinacion de provisiones que corresponde
a la deuda informada en el registro, cuando la calidad crediticia del cliente (campo 4)
es sustituida por la del aval o fiador calificado, segun lo indicado en fa—tetra—a)—del
numeral 4.1 del Capitulo B-1. Cuando se trate de operaciones con responsabilidad del
cliente en que se ha sustituido su calidad crediticia por la del deudor (campo 6) segun
lo establecido en el numeral 4.23 de ese capitulo, en este campo se repetird el monto
de la deuda que se informa en el registro.

10. En el segundo registro del archivo C14 “Activos y provisiones correspondientes
a operaciones de factoraje” se ajusta lo siguiente:

La nota con asterisco (*) del registro de la siguiente forma:

“Este tipo de registro sélo se incluird en el archivo en caso de que se haya tomado la
calidad crediticia de un aval en el calculo de provisiones, segun lo indicado en latetra
a)rdel numeral 4.1 del Capitulo B-1, o bien de un deudor de las facturas, de acuerdo
con lo senalado en el numeral 4.23 de ese capitulo.”



Campo 2 “Rut del aval o deudor de facturas”

Corresponde al RUT del aval cuya calidad crediticia se ha considerado para la
determinacion de provisiones sobre la operacién informada en el campo 5, segun lo
dispuesto en fatetraa)del numeral 4.1. del Capitulo B-1. Asimismo, en las operaciones
de cesidon de facturas con responsabilidad, se informara el RUT del deudor de la factura
si este es utilizado para efectos de sustitucion de la calidad crediticia del cliente, de
acuerdo a lo sefialado en el numeral 4.23 de ese capitulo.

Campo 3 “Clasificacion del aval o deudor de facturas”

Se indicara la clasificacién del aval o del deudor de las facturas informado en campo 2,
considerada para la determinacion de provisiones sobre la operacion informada en el
campo 5, segun lo indicado en ta—tetra—ar-del numeral 4.1 o en el numeral 4.23 del
Capitulo B-1. En caso de avales o deudores de facturas calificados en alguna categoria
asimilable a grado de inversién, que cumplan las disposiciones mencionadas en dichos
numerales, se deberdn considerar las siguientes equivalencias:

Campo 6 “Monto avalado o sustituido por el deudor de facturas”

Monto empleado para la determinacion de provisiones sobre la operacion informada en
el campo 5, cuando la calidad crediticia del cliente es sustituida por la del aval o fiador
calificado (campo 7), segun lo indicado en fa-tetra—a)r-del numeral 4.1 del Capitulo B-1,
o bien por la del deudor de las facturas, cuando la cesién de estas haya efectuado con
responsabilidad del cliente, de acuerdo a lo establecido en el numeral 4.23 de ese
capitulo.

11. En el tercer registro del archivo C14 “Activos y provisiones correspondientes a
operaciones de factoraje” se ajusta lo siguiente:

Campo 5 “Provision método estandar”

Monto de provision obtenido de la aplicacion del método estandar y sustitucién de la
calidad crediticia del RUT informado en el campo 4 del registro cuando corresponda,
segun lo indicado en los numerales 3.1.2.c y 4.23 del Capitulo B-1, respectivamente.

Campo 6 “Provision método interno”

Monto de provision obtenido de la aplicacion de los métodos internos empleados por la
entidad y sustitucién de la calidad crediticia del RUT informado en el campo 4 del registro
cuando corresponda, segun lo indicado en los numerales 3 y 4.23 del Capitulo B-1,
respectivamente.

12.En el tercer registro del archivo C19 “Colocaciones, créditos contingentes vy
provisiones de préstamos estudiantiles” se ajusta lo siguiente:

Campo 4 “Provision método estandar”
Monto de provisidon obtenido de la aplicacién del método estédndar y sustitucién de la

calidad crediticia del deudor cuando corresponda, segun lo indicado en los numerales
3.1.2.b y 4.1-2 del Capitulo B-1, respectivamente.



Campo 5 “Provision método interno”

Monto de provision obtenido de la aplicacion de los métodos internos empleados por la
entidad vy sustitucién de la calidad crediticia del deudor cuando corresponda, segun lo
indicado en los numerales 3 y 4.1-a del Capitulo B-1, respectivamente.

13.En el tercer registro del archivo C20 “Colocaciones, créditos contingentes y
provisiones de colocaciones comerciales grupales genéricas” se ajusta lo
siguiente:

Ill

Campo 3 “Rut del ava

Corresponde al RUT del aval cuya calidad crediticia se ha considerado para la
determinacion de provisiones, segun lo dispuesto en fa-etra—ar-del numeral 4.1 del
Capitulo B-1; y al caso de los créditos respaldados por el Fondo de Garantia de
Infraestructura Escolar, indicado en el aumeral-4-4 mismo numeral del citado capitulo.

Campo 4 “Clasificacion del aval”

Se indicara la clasificacion del aval o del deudor de facturas, informados en el campo 2,
considerada para la determinacién de provisiones, sobre los tipos de activos o créditos
contingentes informados en los tipos de registros “1” y “2”, segun lo indicado en el
numeral tes-rumerates 4.1 e4-4 del Capitulo B-1;-segtn-cerrespenda. En caso de avales
calificados en alguna categoria asimilable a grado de inversién, que cumplan las
disposiciones mencionadas en dichos numerales, se deberan considerar las siguientes
equivalencias:

14.En el cuarto registro del archivo C20 “Colocaciones, créditos contingentes y
provisiones de colocaciones comerciales grupales genéricas” se ajusta lo
siguiente:

Campo 5 “Provision método estandar”

Monto de provision obtenido de la aplicacion del método estandar y sustitucién de la
calidad crediticia del deudor cuando corresponda, segun lo indicado en los numerales
3.1.2.c y 4.1.ay4+4 del Capitulo B-1, respectivamente.

Campo 6 “Provision método interno”

Monto de provision obtenido de la aplicacion de los métodos internos empleados por la
entidad y sustitucién de la calidad crediticia del deudor cuando corresponda, segun lo
indicado en los numerales 3 y 4.1-a¢v4-4 del Capitulo B-1, respectivamente.

15.En el archivo D17 “Personas con garantias constituidas” se ajusta el campo 8
de la siguiente forma:

Campo 8 “Valor aplicado por la institucion”

Corresponde al valor neto de recuperacion de la garantia, determinado por el banco segun

lo indicado en fatetrab)-detrumerat4-1 el numero 4.1 del Capitulo G-1 del Compendio de
Normas Contables de Cooperativas. En caso de garantias compartidas, especificas, limitadas

o de valor residual, se debera indicar el valor ajustado hasta el monto valido como garantia,



cuando este valor sea menor al monto de créditos garantizados o hasta el monto del o los
créditos garantizados.

16. Se ajusta la Tabla 26 “Tipos de garantias” del Sistema Tablas de la siguiente
forma:

Relativo al tercer y cuarto digito, se modifica el titulo del tipo de bien o garantia “Otros
bienes prendados o tipos de garantias (Nota 6)” por “Garantias financieras (Nota 6)".

Relativo al tercer y cuarto digito, se introduce el titulo del tipo de bien o garantia
“Garantias personales y otras garantias (Nota 7)”.

Se ajusta la Nota 1 de la siguiente forma: “Las garantias reales sobre bienes corporales
pueden estar constituidas por un bien inmueble o mueble, a través de una hipoteca o
prenda, respectivamente y que cumplen con las disposiciones estipuladas en el Capitulo
21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Considera los bienes de las garantias
con los cddigos 2 y 3 en el primer digito. Para la aplicacion de la tabla se entiende por
bienes del “inventario” aquellos que forman parte del stock renovable de la empresa.
Por otra parte, se entiende como "bienes de consumo final” aquellos que pueden ser
utilizados por los consumidores finales, a diferencia de los bienes que constituyen
“materias primas o bienes de consumo intermedio”, que son los productos que requieren
mayor elaboracion o constituyen materia prima para otra empresa.”

Se ajusta la Nota 6 de la siguiente forma: “Corresponde a prendas sobre valores
mobiliarios los cuales pueden ser de renta fija o variable, acciones y derechos en
sociedades y otras otros valores que recaen sobre dinero y no sobre bienes corporales,
de acuerdo con los lineamientos del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de
Normas.”

Se ajusta la Nota 7 de la siguiente forma: “Corresponde a las garantias personales, tales
como avales, fiadores, codeudores solidarios y otros garantes, de acuerdo con los
lineamientos del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas.”

17.Se ajusta la Tabla 71 “Tipo de aval o deudor” del Sistema Tablas de la siguiente
forma:

“Cdédigos que identifican los avales calificados indicados en la letra &} i) y los
créditos respaldados por el Fondo de Garantia de Infraestructura Escolar de la Ley N°
20.845 del numeral 4.1 del Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables, asi
como los & deudores de Ias facturas que cumplen con lo dlspuesto en el numeral 4.32
de ese capitulo y

18.Se ajusta la Tabla 91 “Tipos de garantias” del Sistema Tablas de la siguiente
forma:

Se ajusta la Nota 1 de la siguiente forma: “Se refiere a las garantias que cumplen con
las disposiciones estipuladas en el Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de
Normas y son empleadas por la entidad en la determinaciéon de provisiones de acuerdo
a los l/neam/entos prowstos por el Cap/tulo B 1 del Compend/o de Normas Contables—




estaﬂdaf Cuando las garant/as cump/an con los requisitos normat/vos del Cap/tulo 21-
10 de la Recopilacion Actualizada de Normas, pero no son empleadas en la
determinacion de provisiones— o cuando no corresponda su uso, se informara “no

”on

computa”.

e Se ajusta la Nota 4 de la siguiente forma: “Eensidera+tas-demas-garantiasreates,gue

Corresponde a prendas sobre instrumentes—firnaneieros valores mobiliarios los cuales
pueden ser de renta fija o variable, acciones y derechos en sociedades y etras otros
valores que recaen sobre dinero y no sobre bienes corporales, de acuerdo con los
lineamientos del Capitulo 21-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas.”

e Se ajusta la Nota 7 de la siguiente forma: “Corresponde a fnelaye las garantias
personales, tales como avales, fiadores, codeudores solidarios y otros garantes, de
acuerdo con /os lineamientos del Cap/tu/o 21 10 de la Recop/laCIOn Actual/zada de

VI. Disposiciones transitorias

Los lineamientos establecidos en la presente Circular entraran en vigencia a contar del
1 de enero de 2028, con excepcion de los ajustes estipulados en el Capitulo 1-13 de la RAN,
los cuales tienen vigencia inmediata una vez publicada la normativa.

Anexo: Capitulo 21-10 de la RAN

CAPITULO 21-10

GARANTIAS COMO MITIGADORES DE RIESGO DE CREDITO

I. DISPOSICIONES GENERALES

La presente norma establece requisitos y condiciones minimas que deben cumplir
las garantias constituidas a favor del banco para ser aceptadas y utilizadas como mitigadores de
riesgo de crédito.

El banco es responsable de determinar y verificar el efecto mitigador que tienen las
garantias que respaldan las exposiciones de riesgo de crédito, asi como mantener una adecuada
gestion de éstas, garantizando el cumplimiento de las condiciones establecidas en esta norma.

Es responsabilidad del Directorio y de la alta administracion que el banco cuente




con politicas y procedimientos apropiados para definir, implementar y operacionalizar la gesti6on
de garantias, asi como identificar los riesgos asociados a su tenencia y establecer los controles que
los mitigan. La gestion de garantias, como minimo debe considerar la administracion sistemética
y coherente de los bienes, valores o derechos que cubren las exposiciones -crediticias
proporcionados por las contrapartes o terceros.

Las politicas y procedimientos para la gestion de garantias deben aplicarse de
manera sistematica y coherente en toda la organizacion, alineadas con la evaluacion de riesgos,
asegurando un tratamiento uniforme al interior de la institucion.

Las politicas deben describir claramente los lineamientos asociados al proceso de
gestion de garantias, estableciendo cada una de las definiciones, etapas, mecanismos de
administracion y areas involucradas con sus roles y responsabilidades. En particular, dicho
proceso debe contener los criterios, metodologias y nivel de informacion requerida en la
admisibilidad, valorizacion, registro y custodia, alzamiento y ejecucion de garantias, el cual, para
efectos prudenciales, debe definirse de acuerdo con el perfil de riesgo crediticio general del banco.

En cuanto a los mecanismos de administracién, como minimo, la entidad debe
disponer de un sistema de informacién que permita asegurar un efectivo monitoreo y control de
la gestion de garantias (trazabilidad y seguimiento de éstas en el tiempo). El monitoreo y control
de la gestion de garantias debe ser independiente del proceso de otorgamiento o admisiéon de
créditos, asegurando que las garantias utilizadas como mitigadoras de riesgo de crédito cumplen
con los requisitos y criterios establecidos en este Capitulo.

El cumplimiento de la presente norma debe ser parte de las revisiones efectuadas
por la funcién de auditoria interna del banco, con el fin de asegurar su aplicacion y la confiabilidad
de los procesos.

II. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

Para que las garantias entregadas por los deudores sean admisibles por el banco como
mitigadores de riesgo de crédito, se deben cumplir las siguientes condiciones minimas, las que
pueden variar dependiendo de la naturaleza de éstas.

1. Requisitos generales

Entre los requisitos generales, el banco debe:

i.  Contar con documentacién que establezca el alcance de la cobertura y los criterios con los
que se entendera que la garantia ofrece un grado razonable de certeza legal, sefialando
explicitamente las exposiciones especificas o el grupo de ellas sobre la cual se establece la
cobertura y la estimacion o limite del monto cubierto aceptado en relacién con el monto
de la exposicion (clausula de caracter general o especifica, de acuerdo con la establecida
en el literal c. del Titulo III de este Capitulo), para los distintos fines en los que se
consideren (computo de provisiones, requerimientos de capital u otro).

ii.  Asegurar que la garantia cubra todos los tipos de pagos que el deudor esté obligado a
efectuar, o éste haya acordado en relacion con la exposicion crediticia. Para ello se debe



iii.

considerar el pago del principal, interés pactado o moroso, pagos de margen, variaciones
potenciales futuras, entre otros. Si una garantia estipula que determinados tipos de pagos
estan excluidos, el banco debe reflejar la limitacion de la cobertura.

Verificar y documentar la relacion existente entre la garantia y el deudor, ya sea por
razones de propiedad, industria, sector econémico, vinculos legales u otros factores,
debiendo el banco evaluar dicha relacion en forma conservadora. En particular,
tratandose de garantias financieras no debe existir una correlacion positiva significativa
entre la calidad crediticia del deudor y el valor de la garantia real. Asimismo, en el caso de
bienes corporales residenciales y comerciales, con excepcion de las exposiciones de
préstamos especializados, la capacidad de pago del deudor debe provenir principalmente
de fuentes distintas al rendimiento o generacion de ingresos del bien dado en garantia.
Por consiguiente, la calidad crediticia del deudor debe sustentarse en su capacidad propia
de pago y no en el desempefio econémico del activo que garantiza la obligacion.

2. Requisitos especificos por tipo de garantia

De acuerdo con su naturaleza, existen requisitos especificos para la admisibilidad de las

garantias.

a) Garantias reales — bienes corporales

Las garantias reales sobre bienes corporales pueden estar constituidas por un bien

inmueble o mueble, a través de una hipoteca o prenda, respectivamente, o la figura juridica
equivalente en la jurisdiccion de que se trate.

= S =
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Entre los bienes inmuebles elegibles para la constitucion de hipotecas se encuentran:

Proyectos en desarrollo de construcciones habitacionales.

Proyectos terminados en construcciones habitacionales.

Proyectos en desarrollo de construcciones comerciales o industriales.
Proyectos terminados en construcciones comerciales o industriales.
Casas y departamentos, considerando los estacionamientos y bodegas.
Oficinas y locales comerciales.

Sitios y terrenos urbanos.

Estacionamientos y bodegas.

Construcciones industriales.

Edificios de destino especificos (clinicas, colegios, etc.).

Bienes raices rurales.

Derechos de aguas.

m. Embarcaciones o naves marinas y muelles.

Pertenencias mineras.



0. Aeronaves.
p. Otros bienes hipotecables.

Entre los bienes muebles susceptibles de prendas figuran:

q. Automoviles, buses, camiones, camionetas y otros vehiculos, formen parte o no del stock
renovable de la empresa (inventario y no inventario).

r. Maquinarias y equipos, formen parte o no del stock renovable de la empresa (inventario y
no inventario).

s. Animales, formen parte o no del stock renovable de la empresa (inventario y no
inventario).

t. Otros bienes de consumo final que formen parte del stock renovable de la empresa
(inventario) que pueden ser utilizados por los consumidores finales, quedando excluidos
los productos que requieren mayor elaboracion o que constituyen materia prima para otra
empresa (aunque corresponda al producto final de una industria intermedia).

Materias primas y bienes de consumo intermedio.

Plantaciones y cosechas.

Ferrocarriles.

u

v

w. Embarcaciones menores.
X

y. Instalaciones y/o galpones.
z

Joyas, gemas, piedras preciosas y obras de arte.

aa. Warrant.
bb. Otros bienes corporales que el marco legal de la jurisdiccion donde se genera la operacion
autorice para ser dejados en prenda.

Este tipo de garantias deben cumplir con elementos especificos, tales como, que el banco
debe contar con el derecho de examinar o inspeccionar fisicamente los bienes entregados en
garantia y adoptar las medidas necesarias para verificar que los mismos estén adecuadamente
asegurados contra dafos, deterioro y cualquier otro riesgo que pueda afectar su conservacion o
valor durante el periodo en que permanezcan constituidos en garantia.

En el caso de las prendas comerciales y las prendas sin desplazamiento regidas por la ley
N° 20.190 (antes Ley N° 18.112), deben estar amparadas por una constancia en la que se certifique
que el bien en garantia permanece en poder del deudor o se encuentra en poder de un tercero que
otorga suficiente seguridad de que responder por el deterioro o disminucion de valor que pudiera
afectarlo. Esas constancias no podran tener una antigiiedad superior a dos afios, con excepciéon
de la prenda especial de concesiéon de obra publica contemplada en el articulo 6 de la ley N°
20.190.

En los warrants s6lo se consideraran los vales de prenda emitidos por almacenistas
incluidos en la categoria "A" del registro a que se refiere el articulo 31 de la Ley N° 18.690.

En el caso de las operaciones de leasing financiero, para que el tipo de bien arrendado
pueda ser considerado como garantia sobre estas operaciones, el banco debe llevar un estricto
control sobre el uso que le dé el cliente al activo, su ubicacion, antigiiedad y su obsolescencia
prevista, incluyendo un adecuado control del valor del bien. Adicionalmente, el banco debe



cumplir con los requisitos minimos legales establecidos en Titulo III de este Capitulo, en
particular, aquellos elementos que aseguren la titularidad legal sobre el bien.

En el caso de las exposiciones de préstamos especializados, el banco debe contar con toda
la informacion pertinente sobre los factores de riesgo del bien que garantiza la exposicién como,
por ejemplo, entorno politico y juridico, caracteristicas de la operacion y/o de los activos, solidez
financiera del patrocinador y desarrollador, vencimiento residual, entre otros, a fin de asegurar la
capacidad de generar flujos sostenibles en el tiempo que le permitan financiar la obligacion
adquirida.

b) Garantias reales — financieras

Se entiende por garantias financieras a aquellas prendas sobre valores mobiliarios los
cuales pueden ser de renta fija o variable, acciones, derechos en sociedades y otros valores que
recaen sobre obligaciones dinerarias y no sobre bienes corporales, tales como:

a. Depositos en efectivo, asi como sobre certificados de deposito o valores comparables
emitidos por el banco, en moneda nacional o bien en una moneda de la Canasta 1 de
acuerdo con lo definido en el Capitulo 21-7 de esta Recopilacién, emitidos por el banco
prestamista. Cuando el certificado de deposito es emitido por un tercer banco, se puede
considerar admisible como objeto de prenda.

b. Titulos de deuda emitidos por el Estado chileno o por el Banco Central de Chile.

Titulos de deuda emitidos por gobiernos extranjeros calificados en la mas alta categoria
por una agencia clasificadora internacional, segiin lo indicado en el Capitulo 1-12 de esta
Recopilacion.

d. Titulos de deuda con “grado de inversidon”, es decir, si la contraparte tiene al menos una
clasificacion externa internacional y esta es como minimo BBB-, segtin lo indicado en el
Anexo de Calificaciones Externas del Capitulo 21-6 de esta Recopilacién o, si su
clasificacion individual asignada de acuerdo con los criterios establecidos en el Capitulo
B-1 del Compendio de Normas Contables para bancos, en caso de no tener clasificacion
externa asignada, es superior o igual a A3.

e. Certificados representativos de oro.

f. Acciones o bonos convertibles incluidos en los principales indices bursatiles o que no se
incluyan en estos pero que coticen en la bolsa de valores reconocida (de oferta puablica) o
posean presencia bursatil de acuerdo con la NCG N° 327 de esta Comision y sus valores se
limiten a activos especificados en este numeral.

g. Participaciones en fondos de inversion y/o fondos mutuos, siempre y cuando estos posean
una cotizacion publica diaria que refleje el valor de mercado de los activos del fondo al
final de cada jornada.

h. Cuentas por cobrar o derechos de cobro que no estén asociadas a securitizaciones y/o
derivados de créditos, siempre y cuando:

i. El banco cuente con una garantia que le otorgue prioridad de pago respecto de
otros acreedores conforme a la legislacion aplicable.

ii. El banco debera acreditar que, conforme al ordenamiento juridico de la
jurisdiccion en que se constituye el derecho de cobro, tiene la facultad de disponer
de dicho derecho en favor de terceros — mediante cesién, endoso en garantia,



ejecucion prendaria u otro mecanismo equivalente — sin que tal disposicion
requiera el consentimiento previo del obligado al pago, o bien que, de requerirse
dicho consentimiento, este haya sido otorgado de manera irrevocable con
anterioridad a la constitucion del colateral.

i. Letras de créditos hipotecarias.

j. Polizas de seguros de vida que acumulen valor de rescate en el tiempo (cash surrender
value) dadas como garantia en favor del banco siempre y cuando:

i. La poliza debe contener clausulas de modo que el banco pueda ejecutar el valor
de rescate de manera oportuna y sin impedimentos legales en caso de ocurrir un
evento crediticio, contando con los derechos necesarios para disponer de dicho
valor en su favor o transferirlos a terceros, en la forma que admita el
ordenamiento juridico de la jurisdiccién en que se constituye la garantia.

ii. La aseguradora no pueda pagar los montos asegurados (valor del rescate) sin el
consentimiento previo del banco.

iii. El evento que gatilla el pago no esta asociado al fallecimiento del deudor, sin
embargo, en caso de muerte del asegurado, el banco debe cobrar preferentemente
sobre otros beneficiarios.

iv. El banco debe ser informado de cualquier evento crediticio de la péliza.

v. El valor del rescate de la poliza debe ser declarado por la aseguradora y no sera
reductible.

k. Titulos de deuda securitizados.

l.  Otros bonos emitidos en Chile bajo el régimen de la Ley de Mercado de Valores, tales como
los emitidos bajo régimen simplificado conforme al Titulo XXIX de dicha Ley, susceptibles
de dejar en prenda.

m. Otros titulos susceptibles de dejar en prenda distintos del literal 1, tales como la prenda
especial de la Ley N°20.956.

n. Otros valores tales como documentos de exportacion, pagarés o letras de cambio.

Este tipo de garantias deben cumplir con requisitos especificos para su admisibilidad,
conforme a esta norma, tales como que estas deben estar prendadas y en posesion fisica por, al
menos, la vigencia de la exposicion crediticia, de modo que el banco pueda liquidar o tomar
posesion legal de la garantia oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el literal g. del
Titulo III siguiente sobre la revision legal suficiente. Si los requisitos anteriores no se cumplen, el
banco debe garantizar que los flujos de efectivo de los valores sirvan como mitigante del riesgo de
crédito hasta el vencimiento de la obligaciéon. Para ello, y como criterio prudencial, se debe
considerar como vencimiento de la exposiciéon crediticia, el periodo mas extenso en el que el
deudor debe cumplir con su obligacion (incluyendo periodos de gracia, por ejemplo), mientras
que, para la garantia, se debe considerar el vencimiento efectivo mas corto (considerando
opciones implicitas que pueden reducir el plazo de la cobertura, por ejemplo).

En el caso de los titulos de deuda, cuando haya dos o mas calificaciones externas realizadas
por calificadoras de riesgo reconocidas por esta Comision, y se encuentren asociadas a categorias
diferentes, se considerara la de menor clasificacion. En caso de que la emision no posea una
calificacion externa, se utilizara de manera subsidiaria, la calificacion del emisor del titulo.



Adicionalmente, los valores recibidos en garantia deben ser suscritos o aceptados por
personas diferentes al deudor directo de la obligaci6on garantizada y, no debera existir una
correlacion positiva entre la calidad crediticia del deudor y el valor de la garantia financiera, es
decir, en caso de que el valor de la garantia se redujera significativamente, ello no deberia implicar
un deterioro importante de la calidad crediticia del deudor y viceversa. En este sentido, valores
emitidos por el deudor o por entidades relacionadas con el deudor, no seran elegibles.

Por ultimo, para la adecuada gestion del riesgo financiero de las garantias, los bancos
deberan observar los atributos basicos y la estructura de las mesas de negociacién establecidas en
el literal B), nimero 3.2, Titulo IT del Capitulo 1-13 de la RAN.

¢) Garantias personales — avales y fianzas y otros garantes

Entre los avales, fiadores, codeudores solidarios y otros garantes admisibles se encuentran
los siguientes:

a. Entidades soberanas (Estado chileno, otros), entidades del sector publico (PSE, por sus
siglas en inglés), Bancos Multilaterales de Desarrollo y bancos con un ponderador por
riesgo de crédito (PRC) inferior al de la contraparte.

b. Fondos de garantias estatales (FOGAPE, FOGAES, otros).
c. Otras entidades definidas como de “grado de inversién”. Ademés, deberan cumplirse las
siguientes condiciones:

i. En caso de entidades corporativas (o la sociedad matriz de la entidad corporativa),
sus emisiones deben transarse en un mercado reconocido;

ii. La solvencia de estas entidades no guarda una correlacion positiva con el riesgo de
crédito del deudor directo.

d. Deudores indirectos, distintos a los sefalados previamente, que cuenten con estados
financieros auditados y que hayan sido clasificados por el banco en una categoria hasta A3
y superior a la del deudor directo.

e. Instituciones de garantia reciproca (IGR) calificadas en alguna categoria asimilable a
grado de inversion por una firma clasificadora local o internacional reconocida por esta
Comision.

f. Otras entidades financieras como companias de seguros que tengan una calificacion
crediticia de AA- o superior.

g. Otros garantes personales contenidos en los literales anteriores, pero que no cumplan los
requisitos alli establecidos.

h. Otros garantes como los constituidos a través de cartas de crédito emitidas por bancos del
exterior, entre otros.

Los garantes deben responder al pago en los mismos términos a los que esta obligado el
deudor principal, en virtud de la documentacion que regula la operacion. Cuando se trate de
codeudores solidarios, el banco debe tener derecho a recibir cualquiera de estos pagos de los
garantes, sin tener primero que emprender acciones legales contra el deudor principal para que
esto suceda. En este caso, la fianza debe denominarse expresamente como “fiador y codeudor
solidario”.



En el caso de IGR, el banco debe tener derecho a obtener oportunamente un pago
provisional del garante que represente una estimacion sélida del monto cubierto por la garantia
y del monto de la pérdida que probablemente tendra la entidad (incluidas las pérdidas del no pago
de intereses devengados y otro tipo de obligaciones) y debe poder demostrar que los efectos de la
garantia justifican el procedimiento. Es importante que el banco considere siempre la
clasificacion de la IGR, y en ningtn caso, la de los fondos o la de los reafianzadores.

I1I1. EVALUACION LEGAL DE LAS GARANTIAS

Adicional a los requisitos generales y especificos mencionados en el Titulo anterior, las
garantias constituidas por el deudor o por terceros a su favor como mitigadores de riesgo de
crédito deben cumplir requisitos legales destinados a asegurar su validez, exigibilidad,
oportunidad y capacidad de ejecucion, de manera que exista suficiente certeza juridica respecto
de su efectividad para mitigar el riesgo y de su realizaciéon oportuna. El cumplimiento de estos
requisitos constituye una condicion indispensable para su admisibilidad.

Para ello, el banco debe determinar la documentacién relevante y una revision legal
suficiente para que una vez que se declare algin evento crediticio (incumplimiento, insolvencia,
procedimiento concursal de la contraparte u otro evento documentado en las condiciones de la
operacion), se asegure que la garantia constituye una obligacion para las partes involucradas, sea
legalmente exigible en la jurisdiccion nacional o extranjera donde se encuentre y pueda efectuarse
su liquidacion. La revision legal debera considerar la jurisdiccion de establecimiento del banco,
sus filiales, sucursales nacionales o internacionales u oficinas de representacion en el extranjero
permitiendo la admision de garantias en jurisdicciones distintas a la de la exposicion, asegurando
que no se obstaculice ni retrase la ejecucion de dicha garantia.

Una revision legal suficiente, a su vez, debe considerar procesos o mecanismos
operacionales que garanticen el continuo cumplimiento de todas las condiciones legales,
reglamentarias y contractuales que certifiquen la factibilidad de ejecucion de las garantias durante
toda la vida de éstas. De esta forma, se tendra una base juridica fundamentada que permita
asegurar continuamente la titularidad, posesion legal, liquidacion o ejecucion de las garantias a
favor del banco, en tiempo y forma. Los procesos o mecanismos operacionales de la revision legal
suficiente, definidos por el banco, deben estar incorporados en los procesos habituales de gestiéon
de garantias y documentados en sus politicas.

Entre los requisitos legales minimos que deben cumplir las garantias para considerar
como suficiente una revision legal, en la medida que el tipo de garantia lo permita, son:

a. Documentacion legalmente valida en la jurisdiccion donde se encuentre constituida la
garantia que establezca explicitamente el derecho directo del banco sobre la garantia o
sobre el garante. Los documentos especificos deben ser definidos por cada banco,
pudiendo corresponder, entre otros, a inscripciones en registros publicos externos, a la
entidad (por ejemplo, en el caso de garantias mobiliarias) o a estipulaciones que regulen
el ejercicio del derecho de compensacion (por ejemplo, en el caso de garantias personales).

b. Existencia de un informe u opinién juridica formal que certifique que la garantia se
constituye como una caucién valida y exigible al garante. Este documento debe ser emitido
por la fiscalia del banco o por asesores legales externos, e incluir informacion detallada
sobre los bienes entregados en garantias, sus caracteristicas, montos asociados, pagos de
margen, seguros aplicables, entre otros aspectos relevantes.



Determinar si la mitigacion del riesgo de crédito para un mismo deudor cubre la totalidad
de los créditos presentes y/o futuros (garantia de caracter general), si cauciona solo
determinados créditos o considera operaciones con codeudores (garantia de caracter
especifica). Una garantia puede ser, a la vez, general y especifica cuando caucione todos
los créditos de un deudor, y tenga caracteristicas especiales para algunos créditos
especificos (los créditos con distinto grado de preferencia).

Ser vinculante para todas las partes involucradas en la operacion, es decir, que la garantia
debe cumplir con todos los requisitos legales y contractuales que aseguren su ejecucion
efectiva. Lo anterior, aplica tanto en el caso de garantias compartidas - esto es, cuando un
mismo bien prendado o hipotecado cauciona créditos de distintos deudores frente a una
misma entidad bancaria, excluyéndose las deudas plurales- como en el de garantias no
compartidas -esto es, en los demas casos, incluso cuando existan garantes comunes-.

Considerar una opinion legal de la fiscalia o abogados externos que certifiquen la
factibilidad de ejecutar la garantia en la jurisdiccion donde se encuentre el bien en el caso
de existencia de un evento crediticio, de manera oportuna, incluso cuando la garantia sea
constituida por un tercero o el garante deba transferir la garantia para poder liquidarla.
Esto es particularmente importante para las garantias que estén sujetas a rapidos cambios
en su valorizacidon como, por ejemplo, los titulos de deuda.

Condiciones legales para declarar un evento crediticio de la contraparte o incapacidad
general para pagar sus deudas a su vencimiento. Lo anterior puede resultar en un
incumplimiento o impago, insolvencia o un procedimiento concursal de la contraparte.

Cuando la garantia sea mantenida por un custodio (depositada en un tercero), se deben
tener medidas para asegurar que el custodio separe la garantia de sus propios activos. Para
asegurar lo anterior, el custodio debe cumplir con la Norma de Caracter General N°509 6
una regulacion equivalente cuando se trate de servicios de custodia establecidos en otras
jurisdicciones que cumplan con principios de infraestructura de la Organizacion
Internacional de Comisiones de Valores (I0SCO, por sus siglas en inglés).

En el caso de las garantias personales, no deben existir clausulas contractuales que puedan
impedir que el garante esté obligado a pagar de manera oportuna, en caso de que la
contraparte original de la operacion no cumpla con los pagos adeudados. Adicionalmente,
las obligaciones del garante no podran extinguirse ni limitarse por dificultades en el
cumplimiento de los requisitos de notificacion previa de naturaleza contractual, sin
perjuicio de los actos de notificacion que el ordenamiento juridico aplicable exija como
parte del procedimiento de ejecucion de la garantia.

No deben existir clausulas que lleven a que la garantia del tercero pierda eficacia en forma
posterior a la exigibilidad de la obligacion caucionada.

El banco debe corroborar el grado de preferencia u orden de ejecucién en conformidad
con las preferencias legales de la jurisdiccion donde se encuentre la garantia,
principalmente, en el caso de los bienes inmuebles y las prendas en relacién con otro
acreedor, tomando conocimiento de cualquier reclamo anterior sobre las garantias y
senialando si estan constituidas en primer grado de preferencia, segundo grado, tercer
grado o mayor, o simplemente, no tener grado de preferencia. Lo anterior, en
concordancia con las condiciones contractuales de la operacion. Las garantias otorgadas
a favor del banco deben contar con prioridad de pago respecto de otros acreedores
conforme a la legislacion aplicable. Puede considerarse otras prioridades de pago,
unicamente, cuando no exista duda de que son legalmente exigibles y son eficientes como
mitigadores del riesgo crediticio.



k. Definir si las garantias son limitadas (cubre s6lo hasta un monto determinado del o los
créditos cubiertos, considerando la proporcion de las hipotecas generales en el caso de
créditos hipotecarios) o ilimitadas (cauciona sin esa limitacion en el valor). Una garantia
puede ser simultineamente limitada e ilimitada con distintos créditos de un mismo
deudor.

l. Se deben revisar y excluir de las condiciones contractuales aquellas clausulas que
aumenten la cobertura de la garantia como resultado del deterioro de la calidad crediticia
del deudor o en la exposicion garantizada.

IV. VALORIZACION DE LAS GARANTIAS

Se distinguen tres tipos de valores respecto de una garantia denominados valor comercial,
valor ajustado y valor mitigador.

El valor comercial refleja el precio estimado de la garantia de acuerdo con el mercado en
el cual esta inserta a efectos de ser enajenada o vendida.

Para la determinacion del valor ajustado y el valor mitigador, se deben tomar en
consideracion elementos adicionales. Entre estos se encuentran la depreciaciéon esperada,
obsolescencia, riesgo de fluctuacién de precios y gastos de ejecuciéon y/o comercializacion,
elementos que dependen del tipo de garantia valorizada, o bien, se pueden considerar elementos
propios de la operacion detallados en los términos contractuales de éstas, tales como seguros,
limitaciones u otras clausulas.

El primer ajuste de valor (haircut) asociado a factores de riesgos comunes a cada tipo de
garantia, da origen al valor ajustado de la garantia, mientras que el segundo ajuste, asociado a
elementos contractuales de la operacion, da origen al valor mitigador de la garantia. El valor
ajustado toma como referencia el valor comercial de la garantia, debiendo considerar la aplicaciéon
de un ajuste mas significativo en el caso que no exista un mercado para la liquidacion de los
bienes. El valor mitigador, por su parte, puede tomar como referencia el valor comercial de la
garantia o su valor ajustado.

Para determinar estos valores de la garantia, el banco debe utilizar datos empiricos y/o
generar modelos o indices adecuados. En el caso de utilizar métodos de valorizacién
automatizados, de modo de ser més conservador, el banco debe someterlos a pruebas mediante
un andlisis exhaustivo y desarrollar una capacidad de gestion de riesgos que incluya: i) una
jerarquia de métodos aceptables para determinar el valor que sea apropiado para el nivel de
riesgo; ii) analisis de las fortalezas y debilidades de los modelos relevantes que se estan
considerando, evaluando supuestos claves; iii) fuentes de datos utilizadas que deben considerar
series temporales de datos empiricos observados; iv) detalles de pruebas retrospectivas de una
muestra aleatoria estadistica de métodos alternativos o auditoria externa; v) claridad del producto
que se entregara y como se integraria con los procesos del banco y, vi) monitoreo periodico de las
herramientas utilizadas, procesos que capturan evidencia de la accion tomada cuando los valores
se consideran poco confiables, entre otros. Los métodos de valorizacion deben ser evaluados
periodicamente por el banco, estableciendo ciclos de revision en las politicas de gestion de
garantias y, los resultados de dicha revisién deben estar documentados y disponibles asegurando
que la metodologia es adecuada y apropiada para cada tipo de garantia.

Los valores ajustado y mitigador obtenidos de las garantias admitidas, asi como la



frecuencia de actualizacion de dichos valores (en adelante, revalorizacion), deben quedar
documentados explicitamente en informes, los cuales deben seguir las normas y practicas
establecidas en las politicas de acuerdo con la naturaleza de cada garantia y tipo de operacion,
estableciendo coherencia entre la frecuencia de revalorizacion del valor ajustado y del valor
mitigado. De esta forma, el banco debe monitorear los riesgos asociados a la tenencia de garantias
y asegurar en todo momento que los montos cubiertos son adecuados para mitigar el riesgo de
crédito (total o parcial), como parte de la gestiéon global de administracion de garantias.

Los métodos y procesos de revalorizacion deben encontrarse debidamente documentados,
mientras que los criterios aplicables deben detallarse en las politicas del banco. Dichas politicas
deberan incluir, entre otros aspectos, criterios conservadores de gestion de riesgo para determinar
valores prudenciales, considerando posibles problemas operativos, administrativos u otras
limitaciones, al momento en que se realiza la valorizacién, asi como los controles y alertas
establecidas para indicar cuando debe aumentarse la frecuencia del seguimiento de valor para
cada tipo de garantia, entre otros.

a) Garantias reales — bienes corporales

La valorizacion comercial de garantias reales debe reflejar el flujo neto que se obtendria
en la venta de los bienes, en el evento que el deudor incumpla sus obligaciones y deba recurrirse
a esa segunda fuente de pago. Esta valorizacion debe realizarse mediante una tasacién o segin
otras fuentes, como una factura u otro documento que dé cuenta de aquel valor y debera ir
actualizandose conforme al tipo de cambio o valor de la unidad reajustable, si corresponde.

Las tasaciones deben ser realizadas por profesionales expertos e idoneos, que cumplan
con, al menos, los siguientes requisitos:

e Tengan las calificaciones, capacidad y experiencia necesaria para realizar una tasacién que
cumpla las normas legales, debiendo certificar que el tasador posee una formacion
adecuada.

e Sean independientes al banco de modo de no intervenir en el proceso de otorgamiento del
crédito ni vincular sus honorarios al resultado de la valorizacién.

e La complejidad de tasacién del bien no constituye, por si sola, un conflicto de interés.

e Tengan una rotacion adecuada, verificando que un mismo tasador no realice un ntimero
importante de valoraciones individuales consecutivas del mismo bien, de modo de evitar
algan conflicto de interés.

» No estén vinculados al comprador y/o vendedor del bien.

El banco debe definir y documentar en sus politicas internas, los criterios especificos que
utilizara para monitorear y controlar el cuamplimiento de los requisitos anteriores.

Los valores comerciales asignados a las garantias corporales deben expresarse en pesos
chilenos (CLP) para bienes muebles y en Unidad de Fomento (UF) para bienes inmuebles, en caso
de encontrarse en la jurisdiccion local, teniendo en cuenta eventuales situaciones que en ese
momento puedan estar originando alzas transitorias en los precios del bien. En el caso de
garantias inmuebles, la valorizacién debe realizarse de manera individual y de forma especifica
para cada bien. En el caso de la valorizacién comercial de garantias muebles, cobra especial



relevancia la evaluacidon de la liquidez del bien, debiendo demostrar que la valorizacion es
suficientemente conservadora, incluso ante la existencia de volatilidades significativas en los
precios de mercado. Para el caso de bienes asociados a otras jurisdicciones, se debe considerar la
moneda extranjera de referencia.

En el caso del valor ajustado de una garantia real, el banco debe contar con estudios que
sustenten los valores asignados a los bienes, los que deben dar cuenta de la relacién entre los
precios que efectivamente se obtendrian en su venta en una enajenacién forzosa dentro de un
horizonte de corto plazo, considerando los plazos legales si existiesen, y sus valores de tasacion.
Se deben considerar, ademas, probables deterioros fisicos y el hecho de que la recuperacion de
créditos mediante la venta de bienes recibidos en pago sera mas recurrente en periodos de
contraccion econémica y bajo condiciones adversas en los mercados. Por ejemplo, cuando se trate
de financiamiento de proyectos inmobiliarios, la valorizaciéon de las garantias correspondientes a
estados de avance de obras debe considerar la capacidad del activo para generar flujos sostenibles
en el tiempo, asi como los ajustes necesarios para reconocer el riesgo de una eventual interrupciéon
del proyecto.

Junto con lo anterior, se deben considerar estimaciones de los gastos de mantencién, de
enajenacion y la experiencia historica contenida en informacion para un periodo minimo de tres
afnos, que comprenda a lo menos un episodio de caida en la actividad econémica. En casos en que
no se cuente con datos de mercado suficientes para determinar un valor, se tenga un nimero
reducido de operaciones o el historial de ventas no pueda considerarse suficiente, el banco debera
aplicar el descuento (haircut) al valor mas conservador que disponga. Los ajustes realizados
deberan estar en concordancia con las politicas de gestion de garantias del banco y con las
disposiciones legales existentes en la jurisdiccion donde se encuentre la garantia,
particularmente, aquellas que estipulen los plazos para la enajenacion de bienes.

La revalorizacion de garantias reales, particularmente para bienes corporales, dependera
del tipo de bien y se deberéa realizar cuando el valor del bien pueda haber disminuido en forma
significativa respecto de los precios generales de mercado, frente a deterioros fisicos de los bienes
que incidan en el monto de recuperacion que se obtendria mediante la enajenacién de estos. Para
determinar si se han producido cambios significativos en el valor de los bienes, el banco debe
considerar umbrales cuantitativos para cada tipo de bien, pudiendo utilizar datos empiricos,
métodos de evaluacion y su experiencia cualitativa.

En el caso de los bienes inmuebles la revalorizacion se puede realizar mediante una nueva
tasacion o reexamen de las condiciones fisicas, o bien, puede realizarse mediante la tasacion de
“escritorio” a los valores que se hayan obtenido para las mismas en una oportunidad anterior. En
el caso de bienes inmuebles residenciales, la frecuencia de revalorizacidén debe ser minimo cada
tres afios, mientras que, en el caso de bienes inmuebles comerciales, cada un afio.

En el caso de los bienes muebles, la revalorizacién dependera de lo que defina el banco en
sus politicas y procedimientos para cada tipo de bien, debiendo establecer el método maés
adecuado para cada tipo de garantia, por ejemplo, tasacion de “escritorio”, tasacién de “mercado”
o tasacion fisica. En el caso de que las garantias correspondan a bienes que forman parte del stock
renovable de una empresa (inventarios y equipos), tales como materias primas, bienes de
consumo intermedio, productos terminados o automéviles de los concesionarios, el mecanismo
de revalorizacion periodica debe incluir la inspeccion fisica de la garantia.

El banco debera realizar una nueva tasacion, la cual puede ser de escritorio o fisico de
acuerdo con lo determinado por la entidad, cuando: 1) se liberen garantias a fin de establecer el



nuevo valor de los bienes que permanecen garantizando la exposicion, y/o 2) se otorgue una nueva
exposicion crediticia amparada en garantias existentes y éstas tengan un valor con mas de dos
afos de antigliedad, a fin de establecer el nuevo valor de los bienes que permanecen garantizando
la exposicion.

El banco podra contar con seguro para las garantias, en que asi lo defina la Ley o alguna
practica regulatoria, segin corresponda, que cubra el riesgo de dafios o deterioro a fin de lograr
una reduccion del riesgo de crédito. Para ello, es importante que la poliza sea endosada al banco
que otorga el financiamiento. Los efectos del seguro se deberan reflejar en el valor mitigado de
ésta y en cada revalorizacion, por lo que aquellas garantias que no cuenten con una poéliza de
seguro vigente deberan tener un valor mitigador distinto de aquellas que si la tienen en idénticas
condiciones.

Con todo, para cada tipo de bien en garantia, se debe mantener documentada la
metodologia de valorizaci6on del precio de mercado y la estimaciéon realizada por la entidad
respecto de la capacidad de liquidacién del bien, de acuerdo con lo establecido en sus politicas, o
de la ejecucion mediante subastas, sin perjuicio de las reglas establecidas en el respectivo proceso.
A suvez, el plazo determinado aproximado para la comercializaciéon del bien debe estar estipulado
en las politicas del banco para cada tipo de bien, pudiendo haber excepciones para propiedades
especializadas o inusuales, por ejemplo.

b) Garantias reales — financieras

El valor comercial de garantias reales a la fecha de su constitucion, particularmente para
prendas sobre valores de deuda o capital, debe obtenerse mediante el valor razonable
considerando los criterios indicados en el Capitulo 7-12 de esta Recopilacion.

Los valores razonables pueden obtenerse a través de precios de mercado o por modelacion.
En el primer caso, el banco debe establecer el precio al cual ocurriria una transaccion en el
mercado activo mas ventajoso, considerando la profundidad de mercado, el impacto de liquidez
en el precio de los activos, ademéas de los costos e impedimentos que puedan surgir de la
enajenacion de las garantias (legales u otros), entre otros elementos sefialados en el numeral 4
del Capitulo 7-12 de esta Recopilaciéon. En el segundo caso, se deben tener documentadas las
hipotesis utilizadas y el grado de confiabilidad de las estimaciones, ademas de los criterios
establecidos en el numeral 5 del sefialado Capitulo.

La valorizacion de garantias reales financieras debe mantenerse actualizada de manera
continua, por lo que éstas deberan ser valoradas al menos mensualmente, de acuerdo con los
criterios estipulados por el Capitulo 7-12 de esta Recopilaciéon. De esta forma, la frecuencia de
revalorizacion del valor mitigador de garantias financieras, al considerar otros elementos de
ajuste propios de los términos contractuales de cada operacion (restricciones en el vencimiento u
otro), debera seguir los lineamientos planteados previamente.

El valor ajustado, a su vez, se obtiene aplicando los factores de descuento por volatilidad
de tasas de interés y de monedas, segin corresponda y restando el valor actual de los costos de
liquidacién al valor razonable, denominado valor razonable ajustado. En el caso de las acciones,
los bancos deben definir un criterio adicional de comparacién al valor razonable, el que debera
ser utilizado como criterio conservador respecto del valor comercial de éstas.



¢) Garantias personales — avales y fianzas y otros garantes

En el caso de las garantias personales su valorizacién correspondera al monto que el
garante se haya comprometido a respaldar en caso de que se produzca el evento de crédito
especificado en la operacion, con ajustes debido a la eventual existencia de clausulas adicionales
pactadas, como es la limitacion, o la consideraciéon de saldos no incorporados en periodos
anteriores (ajustes en tipo de cambio u otros), los cuales se deben actualizar en el momento de
ocurrencia del evento crediticio.

V. REGISTRO Y CUSTODIA

La gestion de las garantias recibidas por el banco debe efectuarse mientras la caucion se
mantenga vigente. De esta forma, las medidas tomadas y los controles utilizados para la gestion
de riesgos originadas por la tenencia de garantias deben estar acorde a lo estipulado por el banco
en sus politicas de gestion de garantias, sean riesgos legales, operacionales, de liquidez, riesgo de
concentracion, o de otro tipo. Lo anterior es independiente de si las garantias son resguardadas
por el banco o custodiadas por externos, como es el caso de las Agencias de Garantias del articulo
18 dela Ley N°20.190, ya que la responsabilidad tltima de la adecuada gestion de los riesgos recae
sobre el banco.

El banco debe contar con un sistema interno de registro de garantias que contenga todos
los datos necesarios para asegurar informaciéon completa sobre éstas, sin perjuicio de que también
debe exigir la inscripcion de las garantias en otros registros publicos externos al banco, de acuerdo
con la legislacion de cada jurisdiccion (Conservador de Bienes Raices, Registro Civil, Depositos
de Valores, entre otros), de acuerdo con lo senialado en el literal a. del Titulo III de esta normativa.

El sistema interno de registro de garantias debe contener informacion del tipo de garantia,
sus valores con los respectivos tipos de valorizacion, informacién del deudor y garante, ubicacion
fisica, costos estimados o efectivos de la liquidacion (en caso de haber ocurrido), gastos de
mantenciéon incurridos, clausulas especiales, entre otros elementos que permitan estimar la
mitigacién de riesgos y de pérdidas, asi como su evolucion.

A su vez, el sistema de gestion de garantias debe contar con controles para la validacion de
la integridad de los datos utilizados y velar por que sean coherentes y se concilien periédicamente
con todas las fuentes de datos internas del banco. A su vez, el banco debe hacer un seguimiento
del alcance de garantias que son utilizadas para respaldar nuevos créditos y que en el pasado
respaldaron créditos ya pagados, mientras éstas estén vigentes, y de cualquier modificacion de los
derechos del banco sobre éstas, asi como de las condiciones que permitieron su reutilizaciéon
incluidos el bien, valor y/o derecho, la calidad crediticia y el vencimiento. Para el seguimiento de
las garantias de largo plazo, se espera que el banco cuente con sistemas de informaciéon que
apoyen dicha gestion y le permitan identificar oportunamente que la garantia se encuentra
legalmente constituida, de forma que permita su recuperacion en caso de ejecucion, ademas de lo
establecido en el Titulo IV sobre las revalorizaciones.

VI ALZAMIENTO

El proceso de alzamiento de garantias debe estar documentado, asi como el registro y
mantencion de los documentos legales asociados, de acuerdo con el marco legal y normativo de



la jurisdiccion donde se encuentre la garantia. Por ejemplo, en el caso de las garantias reales en
Chile, el alzamiento debe cumplir con la Ley N°20.855 de alzamiento de hipotecas y prendas y
con la Ley N° 19.496 que establece Normas sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores.

Una vez ocurrido el alzamiento, el banco debe integrar a su sistema de gestion de garantias
los costos incurridos en dicho alzamiento, ya sea efectuado en notarias, inscripciones, personal a
cargo, entre otros, con el fin de controlar que dichos costos de alzamiento se encuentran de
acuerdo con las estimaciones del banco o en su defecto, actualizar sus datos.

VIL. EJECUCION DE GARANTIAS

Una vez que el banco determina proceder al cobro de la obligaciéon del deudor mediante la
ejecucion de la garantia constituida, como segunda fuente de pago ante el incumplimiento del
deudor, debera establecer el mecanismo legal vigente que escogera para ello, ya sea a través de
una venta mediante acuerdos bilaterales con el prestatario; una venta forzosa mediante procesos
judiciales; adjudicacion; recuperacion de la deuda a través de alguna unidad interna del banco o
mediante un proveedor externo; cualquier otro tipo de transferencia; venta del préstamo o cartera
de préstamos de un tercero, entre otros.

El banco debe contar con politicas y procedimientos que describan las acciones que
permitan el cobro oportuno de las garantias sin que medien inconvenientes operativos ni demoras
en los pagos.

Una vez ejecutada la garantia, el banco debe incorporar su valor al sistema de gestion de
garantias, de modo que esta informacién permita corroborar los montos de valorizacién
estimados y alimentar los modelos utilizados para este propoésito, mejorando asi su precision.

VIII. ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

La adopcién de directrices y lineamientos en materia de admisibilidad vy
valorizacion de garantias en un Unico marco normativo se justifica, principalmente,
por las observaciones realizadas por el FSAP, que identificd la ausencia de una
normativa u orientacion explicita y transversal sobre las garantias elegibles como
mitigadoras de riesgo de crédito y su respectiva valorizacion para efectos del calculo
de provisiones, capital y/o limites de crédito. En particular, su informe senald que la
regulacidon vigente no establece exigencias sobre la frecuencia de la valorizacion,
recomendando el desarrollo de normas que regulen el proceso de evaluacién de
garantias, considerando su admisibilidad, valorizacion y el perfil de riesgo del banco,
homologando el estandar regulatorio en la materia al de economias avanzadas.

En este contexto, los ajustes planteados en las secciones anteriores, en primer
lugar, generan un ordenamiento y coherencia regulatoria respecto del tratamiento
de garantias como mitigadores de riesgo de crédito (provisiones, capital y limites de



crédito, principalmente), permitiendo identificar los requerimientos de cada uno de
los marcos normativos que utilizan este tipo de instrumentos como mitigadores y la
unificacién de conceptos usualmente utilizados pero que no contaban con una
definicibon normativa explicita. Lo anterior, entrega mayor consistencia vy
transparencia en la supervisién realizada por la Comisidon sobre esta tematica y en
cémo los bancos deben realizar una adecuada gestién de sus garantias, en linea con
el riesgo expuesto y mitigado. Asi, la norma permite que la mitigacion del riesgo de
crédito sea un elemento adecuadamente gestionado y valorado, permitiendo que los
requerimientos de capital, provisiones y limites de crédito sean consistentes con el
nivel de riesgo efectivamente expuesto.

En segundo lugar, los lineamientos incorporados en materia de valorizacién y
revalorizacidon generarian que este proceso sea mas homogéneo en las distintas
instituciones de la banca, lo que mejoraria la comparabilidad entre ellas, ademas, de
facilitar la supervision de politicas en esta materia y el proceso de gestion de riesgo
interno de las entidades bancarias. En contrapartida, los bancos tendrian costos
asociados al cumplimiento operacional de los lineamientos propuestos para la
frecuencia de revalorizacién, el desarrollo de metodologias y los sistemas asociados
a ello, aun cuando la normativa otorga flexibilidad a las entidades para definir los
métodos mas apropiados para la revalorizacion de cada tipo de garantias. En este
contexto, se estima que los bancos que no han desarrollado metodologias para
estimar haircuts para la determinacion de las provisiones, podrian tener los costos
mas elevados, motivo por el cual podrian optar por la utilizacion de los valores
vigentes en el Capitulo 12-3 de la RAN, a fin de minimizar dichos costos. Sin perjuicio
de lo anterior, la correcta aplicacién de los nuevos lineamientos en materia de
valorizacion y revalorizacidon de garantias contribuird a una mejor gestion del riesgo
e incentiva a que los bancos desarrollen sus propias metodologias internas tanto para
la estimacion de haircuts como para efectos de provisiones y capital, aspecto también
clave en el proceso de autoevaluacién de la suficiencia de capital que deben realizar
anualmente las entidades bancarias. Ademas, estos desarrollos internos permiten a
las instituciones gestionar el riesgo de crédito y los riesgos residuales resultante de
la tenencia de mitigadores de riesgo, en linea con el perfil de riesgo de crédito y
modelos de negocios de cada banco.

En cuanto a los niveles computados de provisiones, capital y margenes de
crédito individual actuales, éstos se mantendran, ya que la normativa no genera
ajustes en el calculo de dichos indicadores. Asimismo, los nuevos requerimientos de
admisibilidad y/o valorizacion no descontaran garantias ya contabilizadas hasta su
plena implementacion en enero de 2028. En este sentido y tal como se menciond
previamente, los lineamientos apuntan exclusivamente a mejorar la gestion de
garantias como mitigadores de riesgo de crédito. De esta forma, se incorporaron
todas las recomendaciones realizadas por el FSAP, con excepcion de la estipulacion
y actualizacidén de los haircuts. Este elemento sera abordado en futuros proyectos.

Por ultimo, cabe sefalar que la publicacién definitiva de la norma y su entrada
en vigor generaran costos informaticos asociados al desarrollo de la reporteria
necesaria para el monitoreo del cumplimiento normativo. Dicha reporteria -ya sea
mediante ajustes al actual archivo D54 o a través de la creacién de un nuevo archivo
normativo destinado a estos efectos- serd sometida oportunamente a consulta



publica.
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ANEXO 1: LINEAMIENTOS NORMATIVOS PREVIOS A LA
INTRODUCCION DEL CAPITULO 21-10 DE LA RAN

El presente anexo resume los distintos lineamientos proporcionados por los
distintos cuerpos normativos en la actualidad, de modo de visualizar la diversidad y
heterogeneidad de instrucciones en materia de garantias como mitigadores de riesgo
de crédito.

Tabla 1. Elementos requeridos para la admisibilidad.

Capitulo B-1 del
CNC

Capitulo 12-3 de la RAN Capitulo 21-6 de la RAN

- Legalmente constituida. (contar

con informes legales
- Legalmente fundamentados de la fiscalia del
constituidas. banco, asesores o auditorias
- externos).
- Cumplan  condiciones | ogaimente constituidas
para eventual (certificado de fiscalia o del - Cumplan condiciones para eventual
liquidacion/ejecuciéon a banco) liquidacién/ejecucion a favor del
favor del banco banco acreedor sin que medien
acreedor sin que - No se consideran aquellas inconvenientes operativos.
3 medien inconvenientes garantias sobre bienes que sean
= operativos. propiedad de una sociedad enla - L?sfba?cos_gebzn p((j)d(ler demostt"ar
= © i G G cual el banco tenga participacién €l éfecto mitigador de fas garantias
- b como socio o accionistas y que sobre el RC de las exposiciones que
8 erectoRneltlga(;or sol?re deban incluirse dentro de un se respaldan.
:xposiciones ¢ (Va|a0?. ?gll;e:?onadas de entidades  _ | 55 garantias deben ser vinculantes
deducido refleja el ' para todas las partes.
valor que se obtendria - El valor debe considerar el - Las garantias deben tener fuerza
en la enajenacion de la monto de ejecucion. legal en todas las jurisdicciones.
garantia frente a un
incumplimiento del - Los bancos deben llevar
deudor). seguimiento de las garantias al

objeto de garantizar su continuo
cumplimiento.



Garantias personales (avales y fianzas)

Inancieras

Garantias reales - F

Alcance de la cobertura
debe ser claro.

El derecho de crédito
contra el avalista o
fiador debe ser
incuestionable.

Debe ser una entidad
calificada en alguna
categoria asimilable a
grado de inversion.

Evidencia que los
rechazos de cobro son
minimos y que no
presentan demora en
los pagos.

El Unico fin de |la
garantia debe ser el
cumplimiento de los
créditos que se traten.

- No se consideran, con excepcion

de ciertos documentos que
cumplan condiciones especificas
(letras de cambio, pagarés

comerciales y acciones).

Se incluyen otras garantias
como documentos de
exportacion, warrants con
condiciones especificas.

Ser representativos de créditos
que correspondan al precio
pagadero a plazo de
mercaderias que se exporten.

Haber sido emitidos/aceptados
por una institucion financiera.

- Representen una
incondicional de pago.

obligacion

- Documentos deben ser
reembolsables por un convenio
de crédito reciproco
(documentos de exportacion).

Instrumentos de oferta publica
deben tener 2 clasificaciones de
mas bajo riesgo.

Deben ser suscritos o aceptados
por personas diferentes al
propio deudor directo de Ia
obligacién garantizada.

Alcance de la cobertura debe ser
claro.

El derecho de crédito contra el
avalista o fiador debe ser
incuestionable  (representa un
derecho).

Avales 'y fianzas calificados
(ponderacion de riesgo inferior a
contraparte).

Debe ser irresoluble, excepto en el
caso de incumplimiento del deudor
directo.

No contener clausulas que
permitan al deudor indirecto
cancelar unilateralmente la

cobertura ni que escapen al control
directo del banco o eximan al
deudor indirecto del pago.

Ser incondicional.

Otros requisitos especificos.

El Unico fin de la garantia debe ser
el cumplimiento de los créditos que
se traten.

Se consideran contratos de
derivados (equivalentes de crédito)
siempre y cuando el banco sea
capaz de determinar en todo
momento aquellos derechos vy
obligaciones que estan sujetos a
compensacion.

Debe estar otorgada por un periodo
al menos igual al de la vigencia de
la exposicidn.



Garantias reales - Bienes corporales

Deben tener politicas
que determinen la
valoracion/revaloracion
y los plazos para la
liquidacion de los
bienes.

Fuente: Elaboracion propia.

- Bienes deben estar situados en
Chile y ejecutables de acuerdo
con la ley nacional, excepto
documentos de operaciones de
comercio exterior y cartas de
crédito.

Sujetas a tramite de inscripcion
respaldadas por un certificado
que conste que la garantia ha
sido legalmente constituida.

Bienes comerciales deben tener
una constancia que certifique
que el bien estd en poder del
deudor (2 afios de vigencia).

Se incluyen otras garantias
como documentos de embarque

de importaciones, cosechas
futuras con condiciones
especificas.

Exposiciones _garantizadas por
bien raiz residencial y comercial—
inmueble integramente
constituido, la ejecucion debe ser
en un tiempo razonable, debe ser
en primer grado de preferencia
en favor del banco, no cauciona
crédito de otros deudores, otras.

Exposiciones a la adquisicion de
terrenos, promocion y
construcciébn _— garantia se
ejecuta en tiempo razonable,
hipoteca en primer grado de
preferencia en favor del banco,
no cauciona crédito de otros
deudores, gestor del proyecto
debe ser el duefo y ser parte de
la garantia, otros.

Tabla 2. Elementos requeridos para la valorizacion de garantias.

Garantias

reales -

Capitulo B-1 del CNC

Valor debe obtenerse y
mantenerse actualizado
(valor razonable ajustado
RAN 7-12).

Capitulo 12-3 de la RAN

- Valoracién se realiza tomando como
base los valores predominantes en el
mercado donde pueda ser enajenado.

- Valor debe obtenerse y mantenerse
actualizado (valor razonable, RAN 7-

12).

Capitulo 21-6 de la
RAN

- Valor debe obtenerse y
mantenerse
actualizado (valor
razonable, RAN 7-12).

- Deberda valorarse al
menos con frecuencia
semestral.



Garantias reales - Bienes corporales

La valoracion debe reflejar
el flujo neto que se
obtendria en la venta
frente a un incumplimiento
(valor presente), menos
los gastos estimados
incurridos en la
mantencion y enajenacion.

Se debe contar con
estudios que sustenten los
criterios para determinar la
valoracion y relacionarlos
con el valor de liquidacién.

Debe existir una tasacion
realizada por profesionales

independientes al
momento del
otorgamiento  expresada
en UF.

Se debe considerar
eventuales situaciones que
en el momento del
otorgamiento puedan estar
originando alzas
transitorias en los precios
(viviendas).

Informacion histérica de al
menos 3 afios con un
episodio de caida en la
actividad econdémica.

Debe considerar una
revaluacion y reexamen de
las condiciones fisicas
cuando existan variaciones
adversas de precios o0
deterioros fisicos.

Fuente: Elaboracion propia.

Valorizacidn se realiza tomando como
base los valores predominantes en el
mercado y considerando las
dificultades que presentaria su

liquidacion.

Valoraciones amparadas por
tasadores realizadas por personas
idoneas en la materia e

independientes.

Se establece la prelacion en Ia
asignacion del valor de los bienes.

< Hipoteca de primer grado — Se
considerard el valor de Ila
tasacion de los bienes menos los
ajustes correspondientes.

< Hipoteca de grado posterior y
sin clausula de garantia general

Menor valor de
tasacion del bien al
momento de origen del
crédito.

Valoracién de forma
independiente,
aplicando

conservadores.

criterios

Exposiciones

— Se considerara el valor
residual que resulte de
descontar el valor de la tasacion
menos ajustes, el monto de los
créditos garantizados con las
hipotecas anteriores.

< Hipoteca de grado posterior y

garantizadas por bien
raiz residencial \
comercial—- inmueble
debe ser en primer
grado de preferencia
en favor del banco.

Exposiciones a la

con clausula de garantia adquisicion de
general. — Se considerara sin terrenos, promocién vy
valor residual. construccién —

% Prenda industrial con mas de
una prenda — prendas prefieren
de acuerdo con su fecha de
inscripcion, por lo que se debe
considerar el orden de prelacion
de pago (simil caso hipotecas)

% Prendas especiales (agraria)—
Se considera un valor para la
primera que se hubiere
constituido, quedando las
restantes, sin valor residual.

hipoteca en primer
grado de preferencia
en favor del banco.



Tabla 3. Elementos requeridos para la utilizacion de haircuts.

Garantias reales -

Garantias reales - Bienes corporales

Fuente: Elaboracién propia.

Financieras

Capitulo B-1

del CNC

VR aplicando

factores de
descuento  por
volatilidad de

tasa de interés y
moneda que fije
la Comision,
menos el valor
actual de los
costos de
liquidacion.

Se debe contar
con estimaciones
de los gastos por
mantencion y de
transaccion.

Capitulo 12-3 de la RAN (% en
relacion con el valor de mercado)

No se menciona nada al respecto.

Tasacion con un descuento o ajuste al valor
de mercado (proteccidn), los cuales debe
definir el banco.

Los niveles inferiores de ajustes fueron
estipulados en la norma:

< Propiedades urbanas: 10% (0% - 5%
- 5%)

3

*
o

Locales comerciales,
estacionamientos, const. industriales y
otros: 20% (0% - 10% - 10%).

< Propiedades rurales: 20% (0% - 10%-
10%)

< Naves maritimas y aeronaves: 35%
(10% - 10% - 15%).

% Pertenencias mineras: 50%

% Bienes de consumo final: 15% (5% -
5% - 5%)

% Repuestos, partes y productos
intermedios: 20% (5% - 5% -10%)

< Bienes agricolas
(plantaciones/cosechas): 30% (5% -
10% - 15%)

< Bienes industriales: 50% (20% - 10%
- 20%)

+* Otros bienes: 50%

Capitulo 21-6 de la
RAN

Valor solo se puede
ajustar si se produce una
eventual situacion que
pudiese estar originando
un alza transitoria en el
valor de la garantia.

Para LGD individual se
sefialan  haircuts de
Basilea (sensible).

Valor solo se puede
ajustar si se produce una
pérdida de valor del
inmueble.

Para LGD individual se
sefialan  haircuts de
Basilea (40%).



ANEXO 2: PREGUNTAS Y RESPUESTAS DEL PROCESO
DE CONSULTA PUBLICA

A continuacion, se presentan las preguntas y respuestas del proceso de
consulta publica:

1. éCon que grado de frecuencia la funcion de auditoria interna debe
revisar el cumplimiento de la norma?

Respuesta: La frecuencia con la cual la funcidn de auditoria interna revise el
cumplimiento de la normativa dependera de lo establecido por cada entidad en sus
politicas y procedimientos de gestion de garantias, considerando el nivel de criticidad
de dicha funcién en el banco y el enfoque proactivo e integral que el Directorio le
haya asighado.

2. &El proceso de auditoria puede ser reforzado con auditorias externas?

Respuesta: La utilizacion de auditorias externas puede contribuir a reforzar las
revisiones realizadas por la funcién de auditoria interna del banco, con el fin de
verificar el cumplimiento normativo y la confiabilidad de los procesos. No obstante,
la auditoria interna no puede ser reemplazada por la auditoria externa, y la
informacién proveniente de esta ultima solo serd considerada en la medida que
complemente la evidencia de debilidades significativas que sean pertinentes en el
contexto de la evaluacion de esta Comision, conforme a lo establecido en el numeral
2 del Titulo II del Capitulo 1-13 de esta Recopilacion.

3. Aclarar a qué se refiere exactamente con “admisibilidad”. éSi un activo
no es admisible y es considerado como garantia, no puede ser usado
para mitigar provisiones, ampliacion de margenes de crédito, e indices
de liquidez y solvencia?

Respuesta: El concepto de admisibilidad en la norma hace referencia a aquellas
garantias constituidas a favor del banco que son aceptadas especificamente como
mitigadoras de riesgo de crédito. En este sentido, si un activo no cumple con alguno
de los requisitos y condiciones minimas establecidas en la normativa, no se
considerara admisible y, por lo tanto, no podra utilizarse como mitigador en el calculo
de indicadores relacionados con el riesgo crediticio, tales como provisiones, activos
ponderados por riesgo de crédito (APRC) y limites individuales de crédito.

En lo que respecta a la ampliacion de margenes de crédito, si bien las garantias
validas o admisibles para estos efectos se encuentran expresamente reguladas en el
N° 1 del articulo 84 de la Ley General de Bancos (LGB) y en el Capitulo 12-3 de la
RAN, le aplicaran unicamente aquellos lineamientos contenidos en el Capitulo 21-10
que resulten consistentes con dicho marco legal y reglamentario.



4. Para efectos de consistencia normativa y para evitar interpretaciones
equivocas, el Capitulo 21-10 de la RAN deberia incluir al menos la
misma enumeracion de garantias del Articulo 84 N°1 de la LGB. En
especial se debiera incluir a las cartas de crédito emitidas por bancos
del exterior.

Respuesta: Cabe sefialar que el listado de garantias incluido en el Capitulo 21-10 no
es excluyente, ya que para cada tipo de garantia se ha incorporado un literal asociado
a otras garantias no listadas expresamente. En este contexto, las cartas de crédito
emitidas por bancos del exterior podrian ser consideradas como garantias personales
admisibles, siempre que cumplan con los requisitos generales y especificos de
admisibilidad establecidos en la normativa, asi como con las disposiciones legales del
Titulo III.

Ahora bien, y para ser mas preciso respecto a la solicitud, las cartas de crédito se
incorporan expresamente como ejemplo en el literal h. del literal c) del numeral 2 del
Titulo II, relativa a garantias personales admisibles.

5. Se solicita considerar validas a las garantias que se constituyan para
mitigar riesgos de operaciones realizadas en Chile o el extranjero, aun
cuando no estén identificadas en esta norma, pudiendo computarse en
provisiones. Lo anterior, en la medida en que estén claramente
reguladas por las legislaciones de los paises en que se constituyan, se
tenga evidencia de su ejecutabilidad, ajustandose en todo lo demas, a
los principios y criterios establecidos en esta norma.

Respuesta: Tal como lo establece la norma sometida a consulta publica, se
consideran admisibles garantias constituidas en jurisdicciones distintas a la de la
exposicidon, siempre que cumplan con los requisitos y condiciones minimas
establecidas en el Capitulo 21-10 de la RAN. En particular, se establece que la
garantia sea legalmente exigible en la jurisdiccion en la que se encuentra, a fin de
asegurar su liquidacion efectiva en caso de ser necesario.

En cuanto al tipo de garantias admisibles, cabe sefialar que los listados de los literales
a), b) y c¢) del numeral 2 del Titulo II no son excluyentes. En consecuencia, podrian
admitirse otros tipos de garantias no expresamente mencionadas en la norma,
siempre que cumplan con los requisitos y condiciones minimas alli establecidas.

En este sentido, se modifica el literal bb. del literal a) del numeral 2 del Titulo II con
el fin de explicitar que pueden considerarse admisibles otros bienes corporales
distintos a los expresamente mencionados en el listado.

Sin perjuicio de lo anterior, cada marco regulatorio contempla lineamientos
especificos respecto de los instrumentos que pueden computarse como garantia, asi
como la forma en que dicho cémputo debe realizarse. En consecuencia, determinados
instrumentos podrian ser admisibles para efectos de provisiones - de acuerdo con



los lineamientos del Capitulo B-1 del CNC-, pero no necesariamente para el calculo
de los APRC - de acuerdo con los lineamientos del Capitulo 21-6 de la RAN-. Lo
mismo, en el caso de los limites individuales de crédito. En este sentido, la evaluacién
que realice la Comisidon respecto de garantias no explicitamente contempladas en la
normativa considerara tales particularidades, independientemente de si las garantias
se han constituido en Chile o en el extranjero.

6. Aclarar qué se entiende por “de forma conservadora en el numeral iii
de los requisitos generales de admisibilidad”. iSe puede utilizar
igualmente o se debe realizar algin ajuste especifico? ¢Es
discrecionalidad de un banco considerar la garantia igualmente
habiendo relaciones de estos tipos?

Respuesta: La norma sometida a consulta reconoce la posible relacidon entre el valor
de la garantia y la capacidad crediticia del deudor. No obstante, busca evitar que una
disminucidn significativa en el valor de la garantia impligue automaticamente un
deterioro sustancial y simultaneo de la calidad crediticia del deudor, y viceversa. Esto,
con el fin de asegurar que la garantia mantenga su rol como segunda fuente de pago
ante un incumplimiento (mitigador valido y efectivo).

Por ello, se requiere que el banco verifiqgue y documente, con un enfoque
conservador, la relacién entre el tipo y valor de la garantia y el perfil del deudor,
poniendo especial atencidn en aquellos aspectos que generen una mayor
dependencia.

Sin perjuicio de lo anterior, el banco podra utilizar las garantias que tengan este tipo
de relacién, siempre que lo estime pertinente y pueda justificar que, en el caso de
garantias financieras, no existe una relacion positiva significativa entre ambas
variables; y que, tratdndose de bienes corporales, la calidad crediticia del deudor no
dependa del rendimiento econdmico del bien entregado en garantia.

7. éBajo qué criterio la CMF espera que se determine si la relacion entre
la calidad crediticia del deudor y el valor de la garantia real es o no
significativa?

Respuesta: La responsabilidad de determinar si existe una relacion significativa entre
la garantia y el deudor recae en el banco, el cual debera definir explicitamente en
sus politicas los criterios para calificar dicha relacién como significativa, considerando
lo sefalado en la pregunta anterior. En este contexto, para evaluar el grado de
dependencia, las entidades podrian tener en cuenta factores como la estabilidad o
volatilidad del precio de la garantia, los determinantes que inciden en dicha
estabilidad (por ejemplo, condiciones macroecondmicas), asi como la independencia
legal, de propiedad u otras formas de vinculacién entre el deudor y la garantia.

Un ejemplo practico de este tipo de dependencia es el uso de acciones de una
empresa como garantia para un préstamo otorgado por un banco a esa misma



empresa o relacionada. En caso de que la empresa incurra en incumplimiento o
quiebra, el valor de sus acciones disminuira, lo que limitaria la posibilidad del banco
de recuperar el crédito mediante la ejecucién de la garantia. Dado que el valor de la
garantia estd directamente relacionado con la situacién financiera del deudor, se
configura una relacion positiva significativa. En consecuencia, al contravenir lo
dispuesto en el requisito general iii, dicha garantia no deberia ser considerada
admisible.

8. éQué pasa con el financiamiento de proyectos inmobiliarios (tales
como project finance, sociedades de renta y/o concesiones de
infraestructura) en donde los avances del proyecto (flujos del activo
financiado) se utilizan como garantia y, por ende, se contraviene el
requisito general iii siendo la capacidad crediticia del deudor
dependiente de como le va a al proyecto? ¢Se consideran admisibles
estas garantias?

Se solicita establecer criterios especificos para el uso de este tipo de
garantias como mitigantes de provisiones que reconozcan su
capacidad para generar flujos sostenibles en el tiempo, ya que
permitiria una evaluacion mas precisa y ayudaria a evitar el
encarecimiento del crédito en sectores estratégicos.

Respuesta: En el caso particular de exposiciones de préstamos especializados, tales
como financiamiento de proyectos (inmobiliarios u otros), de bienes o de productos
basicos, se observa lo siguiente:

i) el riesgo crediticio asumido por el banco esta respaldado por una entidad
creada exclusivamente para financiar u operar activos fisicos;

i) las disposiciones contractuales otorgan al banco prestamista un grado
significativo de control sobre los activos y los flujos de ingreso
generados por dichos activos,

iii) la principal fuente de reembolso de la obligacion proviene de los flujos
de ingresos que genera el activo financiado.

En consecuencia, existe una alta relacion entre la capacidad de pago del deudor y el
rendimiento del activo financiado.

No obstante lo anterior, y con el objetivo de no contravenir el espiritu del principio
general niUmero iii, se exige, ademas de reconocer, verificar y documentar la relacién
entre el tipo de garantia y el deudor; realizar una valorizacidn especifica para este
tipo de garantias. Dicha valorizacién debe evaluar la capacidad del activo para
generar flujos sostenibles en el tiempo, considerando el riesgo de una eventual
interrupcion del proyecto derivada del deterioro de la capacidad crediticia del deudor,
e incorporar ajustes (haircuts) que reflejen dicho riesgo. Esto permitird que el valor
de las garantias represente un respaldo efectivo ante el incumplimiento del deudor
y, en consecuencia, puedan ser consideradas como admisibles.



En virtud de lo anterior, se explicita que la condicidon general niUmero iii no aplica a
las exposiciones de préstamos especializados. Adicionalmente, se incorporan criterios
especificos de admisibilidad para este tipo de proyectos en el literal a) del numeral 2
del Titulo II con el fin de permitir una evaluacidn mas precisa y adecuada de este
tipo de garantias, ademas de que las instituciones consideren elementos comunes
ante proyectos de caracteristicas similares. De la misma forma, se precisa en el literal
a) del Titulo IV, que, en el caso de este tipo de proyectos, la valorizacién de las
garantias debe considerar la capacidad del activo para generar flujos sostenibles en
el tiempo, asi como los ajustes necesarios para reconocer el riesgo de una eventual
interrupcién del proyecto.

9. Aclarar si en el caso de las garantias financieras, solo seran admisibles
como mitigantes de provision de riesgo de crédito en la medida que
quien las constituya en garantia sea una persona natural o juridica
diferente del deudor.

Respuesta: Las garantias financieras seran consideradas admisibles siempre que
cumplan con los requisitos establecidos en los numerales 1 y 2 del Titulo II y Titulo
IIT del Capitulo 21-10 de la RAN.

Segun lo dispuesto en dicho Capitulo, este tipo de garantias son admisibles en la
medida en que no exista una relacion positiva significativa entre la calidad crediticia
del deudor y el valor de la garantia real, lo que se cumple, en general, cuando el
emisor del titulo es una persona natural o juridica diferente del deudor.

En los casos en que el tenedor legal del titulo coincida con el deudor, su admisibilidad
deberd justificarse mediante una evaluacidn conservadora de dicha relacién, ademas
de verificarse que el tenedor legal del titulo no sea el emisor de los instrumentos
financieros entregados en garantia. Esto, dado que la normativa establece que los
valores emitidos por el deudor o por entidades relacionadas al banco o sus filiales no
son elegibles como garantias admisibles. En sintesis, debe velarse porque el valor del
instrumento se mantenga cuando se genera el evento de crédito del deudor y/o
cuando se genera el evento de crédito de la persona que lo constituyo.

10.Se solicita precisar a qué tipo de valor emitido por el banco o sus
filiales se refiere el parrafo quinto del numeral 2.2.2. Por ejemplo,
éfondos mutuos administrados por la respectiva AGF del banco no
seran permitidos como prenda?

Respuesta: El ejemplo sefiala que no debiera considerarse una garantia admisible si
los instrumentos financieros en los que invierte el fondo de inversidon (como acciones,
bonos o depdsitos a plazo, entre otros) corresponden al banco acreedor de la
operacion crediticia. Esto se debe a que dicha situacién vulneraria el principio iii. del
numeral 1 del Titulo II, el cual prohibe una relacidn positiva significativa entre el valor
de la garantia y la situacién del propio acreedor.



11.Aclarar si una sociedad especial (“*SPV"”, por su nombre en inglés) con
un proyecto que constituye en garantia dejaria de ser admisible bajo
la logica del requisito general namero iii., impactando sobre el nivel
de provisiones.

Respuesta: En primer lugar, para que las garantias entregadas por una SPV (entidad
de propdsito especial) puedan ser consideradas admisibles, dicha SPV no debe ser
una entidad relacionada del banco, lo que implica que el banco no debe tener control
efectivo sobre ella ni mantener un riesgo residual significativo. Es decir, debe haberse
producido una transferencia real del riesgo desde el banco hacia la SPV. De este
modo, se cumpliria con lo establecido en el requisito iii. del numeral 1 del Titulo II.

Este criterio es coherente con el enfoque adoptado por el marco de Basilea III
respecto de las SPV utilizadas en operaciones de securitizaciones, donde se establece
que, si el banco continlia expuesto al riesgo de los activos transferidos, debera seguir
asignando capital regulatorio por dichos activos como si permanecieran en su
balance.

En segundo lugar, y una vez cumplido lo anterior, el proyecto asociado y entregado
en garantia, deberd dar cumplimiento a todos los requisitos aplicables a exposiciones
de préstamos especializados, segun lo dispuesto en el literal a) del numeral 2 del
Titulo II y literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de la RAN.

12.Aclarar la admisibilidad de garantias constituidas por el total de
inversiones de una SPV donde el deudor es la misma SPV. Asimismo,
aclarar la admisibilidad, si el cliente tiene inversiones significativas en
valores, donde la obligacion con el banco quedara cubierta con un
porcentaje no significativo de sus inversiones, las cuales no
representan una parte importante de su flujo y capacidad de pago, por
lo que el deterioro de la garantia no impactaria la calidad crediticia del
deudor.

Respuesta: La admisibilidad de garantias constituidas por la totalidad de las
inversiones de una SPV cuyo deudor es la misma SPV contravendria el criterio general
numero iii, dado que existe una relacidon positiva significativa entre la calidad
crediticia del deudor (la SPV) y el valor de la garantia real, en tanto que un deterioro
financiero del banco originador implicaria, simultdneamente, un deterioro en la
situacion patrimonial de la SPV y, por consiguiente, en el valor de sus inversiones.

Asimismo, no basta con argumentar que una eventual disminucién en el valor de la
garantia no afecta la calidad crediticia del deudor; también es necesario evaluar el
efecto inverso, es decir, el impacto que puede tener un deterioro en la calidad
crediticia del deudor sobre el valor de la garantia. Ademas, debe verificarse que el
emisor de los instrumentos financieros en los que invierte la SPV no sea el mismo
deudor, a fin de evitar conflictos con los requisitos de independencia establecidos en
la normativa.



13.Con el propdésito evitar problemas operacionales y costos excesivos
(otorgamiento del crédito) en la aplicacion de la norma, se solicita
eliminar los requisitos de admisibilidad para las prendas sin
desplazamiento regidas por la ley N° 20.190 y para el leasing
financiero. En caso contrario, indicar su implementacion.

Respuesta: En el caso de las prendas sin desplazamiento, la norma puesta en
consulta exige que exista una constancia que certifique que el bien mantiene el valor
asignado en la valorizacién de la garantia, o que, en caso de una disminucién de
dicho valor, se respondera por la pérdida. Esta exigencia tiene como finalidad
asegurar que, ante un eventual incumplimiento, el bien actue efectivamente como
mitigador del riesgo crediticio asociado a la operacion.

Esta constancia ya es requerida actualmente como uno de los elementos necesarios
para asignar valor a estas garantias en el computo de los limites individuales de
crédito establecidos en el articulo 84 de la LGB. Por tanto, se trata de un documento
con el que las entidades bancarias debieran contar, y su exigencia no deberia implicar
costos adicionales. En este sentido, no constituye un nuevo requerimiento, sino un
traslado de un requerimiento de admisibilidad de este tipo de garantias para efectos
de provisiones y capital.

Respecto al leasing financiero, el CNC vigente establece que estas operaciones deben
cumplir con los mismos requisitos aplicables a las garantias reales. Adicionalmente,
debe considerarse el valor de recuperacién que podria obtenerse por la enajenacién
del bien arrendado, contemplando tanto el deterioro fisico previsible en caso de
incumplimiento del arrendatario como los gastos asociados a su rescate, liquidacion
o eventual recolocacion.

En este contexto, la norma Unicamente incorpora la obligacion de que el banco tenga
conocimiento sobre el uso del activo, su ubicacion y antigliedad. Estos elementos
suponen costos acotados en términos de acceso a informacidn o documentacion.
Finalmente, el control del valor del bien debe realizarse conforme a los criterios
establecidos en el literal a) del Titulo IV del Capitulo 21-10 de la RAN.

14.Se solicita aclarar quién es el que entrega la constancia, y qué pasa
tratandose de un arrendatario de un inmueble en el cual hay bienes
prendados (galpones desmontables) en el cual el arrendatario no
responde del deterioro causado por el uso y goce legitimo.

Respuesta: La constancia debe ser entregada al banco por el deudor, y debe certificar
que el bien dado en garantia se encuentra bajo su poder o el de un tercero.

En situaciones en que un inmueble al que adhieran bienes prendados se encuentre
arrendado en Chile, para que la garantia sea admisible, la constancia deberia
acreditar que el arrendador asumird la responsabilidad por cualquier deterioro o
pérdida de valor que afecte al bien como parte del costo del arrendador. De no



cumplirse con dicha certificacion, la garantia no podra ser considerada admisible.

15.Existen bienes que son entregados en garantia o son sujetos de
leasing financiero, que por su naturaleza pueden salir
transitoriamente del territorio nacional, como por ejemplo camiones
de carretera para transporte internacional. Se sugiere se permita para
este tipo de bienes, que los bienes no estén en territorio nacional y
puedan ser considerados como garantias validas, para efectos de
mitigacion.
Respuesta: Los bienes entregados en garantia en operaciones de leasing financiero
gue salgan transitoriamente del territorio nacional pueden ser considerados como
garantias admisibles, siempre que el arrendador esté en condiciones de ejercer
cuando corresponda sus derechos de propiedad sobre dichos bienes. Para ello, deben

cumplirse los requisitos legales minimos establecidos en el Titulo III del Capitulo 21-
10 de la RAN.

El cumplimiento de estos requisitos otorga un nivel de certeza suficiente respecto de
que el bien es legalmente exigible en la jurisdiccién en la que se encuentra, y que
puede ser liquidado sin obstaculos ni retrasos. En particular, en el caso de los
camiones utilizados para transporte internacional por carretera, el banco debera
acreditar que la garantia sea legalmente exigible y ejecutable en las jurisdicciones
donde el bien se encuentre o pueda encontrase, y que el procedimiento de ejecucion
aplicable no esté supeditado a acciones judiciales previas — como la declaracién de
término del contrato- que pudieran comprometer la oportunidad de la ejecucion de
la garantia. En caso de que el ordenamiento juridico aplicable imponga tales
requisitos previos, la garantia no sera admisible o el banco deberd adoptar
mecanismos contractuales alternativos que aseguren una cobertura efectiva.

16.En el literal a de las garantias financieras admisibles, aclarar si la frase
“...asociando el riesgo aplicable a la exposicion garantizada a este
tercer banco” significa que, para efectos de calcular la mitigacion de
provisiones por riesgo de crédito, podria ser mitigada la exposicion
por el monto equivalente de un depoédsito a plazo o que se podria
realizar un reemplazo de rating, conforme se establece la seccion de
“Avales y Fianzas” del Capitulo B-1 del CNC.

Respuesta: Se ajusta el literal a. del literal b) del numeral 2 del Titulo II, eliminado
la frase “asociando el riesgo aplicable a la exposicion garantizada a este tercer
banco”.

Lo anterior, con el fin de mantener vigentes los métodos de mitigacidon actualmente
utilizados en provisiones y evitar alteraciones en su computo derivadas de la
introduccion de los nuevos lineamientos.



17.Se sugiere incorporar las siguientes garantias financieras a la lista de
garantias admisibles:

a. Otros bonos emitidos en Chile susceptibles a dejar en prenda
(literal f)

b. Otras prendas de concesiones tales como las de concesiones
portuarias (literal k).

c. Prenda especial que nace de la Ley N°20.956 y que establece
medidas para impulsar la productividad.

Respuesta: Tal como se sefald previamente, los listados de los literales a), b) y ¢)
del numeral 2 del Titulo II contienen un literal de otras garantias no listadas
expresamente. En consecuencia, podrian admitirse otras garantias no expresamente
mencionadas en la norma, siempre que cumplan con los requisitos y condiciones
minimas alli establecidas.

Sin perjuicio de lo anterior, se incorporan nuevos literales con el propdsito de reflejar
expresamente la admisibilidad de las garantias mencionadas.

Por ultimo, cabe sefialar que, para efectos del computo de provisiones, capital y
limites de crédito, cada marco define las garantias que pueden utilizarse como
mitigadoras de riesgo de crédito (Capitulo B-1 del CNC y Capitulos 21-6 y 12-3 de la
RAN, respectivamente), siendo el Capitulo 21-10 de la RAN un marco de aplicacién
general.

18.Aclarar la admisibilidad de las podlizas de seguros de vida garantizados
en favor del banco bajo el cumplimiento del literal j (post consulta),
dado que este es un tipo de garantia que no se utiliza en Chile.

Respuesta: Uno de los objetivos de la norma puesta en consulta es avanzar hacia la
completitud de la implementacién del estandar internacional de Basilea III en Chile,
en todas sus materias. En este contexto, se aclara que las garantias reconocidas
como admisibles no se limitan exclusivamente a aquellas comiUnmente utilizadas en
el pais, sino que también podrian corresponder a garantias aceptadas en otras
jurisdicciones, por ejemplo, en filiales en el exterior de bancos locales.

En particular, las pdlizas de seguros de vida sefialadas en el literal j. del literal b) del
numeral 2 del Titulo II hacen referencia a los contratos de seguros en los cuales
existe un valor de rescate que el banco pueda tomar posesion en caso de
incumplimiento, sin que el deudor haya fallecido.

19.Se sugiere incorporar a las pdlizas de seguro de créditos a la lista de
garantias personales admisibles, de modo de reflejar de mejor modo
el riesgo efectivo de operaciones que cuenten con cobertura de



compaiiias de seguro de buena calificacion de riesgo internacional,
aportando a la profundizacion de mercado de crédito en Chile.

Respuesta: El uso de seguros de créditos como mitigadores de riesgo de crédito se
encuentra actualmente en evaluacion por parte de esta Comisién, en el marco de un
proyecto normativo paralelo. En funcidon de las definiciones y lineamientos que se
adopten en dicho proceso, se evaluara la pertinencia de incorporar la sugerencia
planteada.

20.Se solicita aclarar qué se entiende por “otros avales y fiadores”.

Respuesta: Se modifica el concepto de “otros avales y fiadores” por “Otros garantes
personales” de modo de referirse a cualquier garante no incluido expresamente en el
listado del literal c) del numeral 2 del Titulo II.

21.En el caso de los fondos mutuos, estos no se incluyen en indices
bursatiles ni cotizan en bolsas, pero cuentan con liquidez asociada a
la facilidad de rescate. Se solicita ajustar el texto siguiente a “fondos
mutuos”, pues podria ser contradictorio.

Respuesta: Se ajusta la redaccidn con el fin de evitar posibles interpretaciones
errdneas respecto de los instrumentos financieros admisibles sefalados en el literal f
del literal b) del Titulo II del numeral 2.

22.Aclarar si las prendas sobre derechos de cobros de contratos de
prestacion de servicios o sobre flujos futuros resultan aplicables para
este caso y, adicionalmente, si pudiesen mitigar provisiones.

Respuesta: Los derechos de cobro derivados de contratos de prestacién de servicios
o sobre flujos futuros podran ser considerados admisibles, siempre que cumplan con
todas las condiciones establecidas en el numeral 1 y en el literal c) del numeral 2,
ambos del Titulo II; y el Titulo III del Capitulo 21-10 de la RAN.

Dado que al momento de constituirse la garantia el activo financiero garantizado
corresponde a un bien incorporal, se trata, en la practica, de constitucién de prenda
sobre un derecho personal a prestaciones dinerarias diferidas. En este contexto, en
Chile, la condicidn i. podria cumplirse si se entrega un bien mueble valido conforme
a la Ley N°20.190, debidamente inscrito en el Registro de Garantias Mobiliarias, que
le otorgue al banco prioridad de pago respecto de otros acreedores, siempre que no
existan garantias previas sobre los mismos derechos. Por su parte, la condicion ii.,
se entenderia cumplida si, conforme al ordenamiento juridico de la jurisdiccion en
gue se constituye el derecho de cobro, el contrato con los deudores de los flujos tiene
la facultad de disponer de dicho derecho en favor de terceros sin que tal disposicion
requiera el consentimiento previo del obligado al pago, o bien que, de requerirse
dicho consentimiento, este haya sido otorgado de manera irrevocable con
anterioridad a la constitucion del colateral.



Los lineamientos especificos para el uso de estas garantias en el cOomputo de
provisiones se encuentran detallados en el Capitulo B-1 del CNC.

23.Aclarar a qué se refiere el numeral ii del literal h de las condiciones de
admisibilidad de garantias financieras, dado que esa forma de
autotutela no es aceptada en nuestra legislacion.

Respuesta: Este requisito se refiere a que el banco debe contar con la facultad legal
de disponer de los derechos de cobro recibidos en garantia en favor de un tercero,
sin que tal disposicion requiera el consentimiento previo del deudor original o bien,
de requerirse algun consentimiento, éste no haya sido otorgado de manera
irrevocable con anterioridad a la constitucion de la garantia. El objetivo de esta
condicidén es asegurar la liquidez y exigibilidad efectiva de la garantia, permitiendo
que el banco mantenga el control sobre ésta sin restricciones contractuales que
limiten su liquidacion.

Si bien esta exigencia puede no cumplirse en determinadas jurisdicciones, debido a
restricciones legales locales, se incorpora para aquellas en las que si es juridicamente
viable. Un ejemplo es el caso de la Unidn Europea, donde se establece expresamente
que uno de los elementos que otorga certeza juridica a los derechos de cobro es la
posibilidad de que, en caso de dificultades financieras o incumplimiento por parte del
deudor, la entidad pueda enajenar o ceder derechos sin requerir el consentimiento
del deudor.

24.Aclarar si se incluyen cartas de crédito stand by y boletas de garantia
que no garanticen operaciones de crédito de dinero como garantias
admisibles.

Respuesta: Las cartas de crédito stand by y las boletas de garantia que no respalden
operaciones de crédito de dinero no pueden ser consideradas garantias admisibles
debido a que no estan vinculadas directamente a una exposicion crediticia y, por
ende, no reducen su riesgo de crédito.

25.Se solicita dejar la lista abierta de garantias financieras elegibles, e
incondicional de aprobacion por parte de la CMF, a otras alternativas
disponibles en el mercado, por ejemplo: arriendos, saldos de precios,
entre otros.

Respuesta: Tal como se ha indicado en respuestas anteriores, los listados contenidos
en los literales a), b) y c) del numeral 2 del Titulo II no son excluyentes. En
consecuencia, podrian admitirse otras garantias no expresamente mencionadas en la
norma, siempre que cumplan con los requisitos y condiciones minimas alli
establecidas. Un ejemplo de ello, son los titulos desmaterializados y prendas sin
desplazamiento constituidos sobre ellos.

La verificacion de su admisibilidad sera realizada por la Comision en el marco del
proceso de revisidon del cumplimiento normativo asociado al cobmputo de provisiones,



requerimientos de capital y limites individuales de créditos. Cada marco normativo
define especificamente el subconjunto de elementos elegibles.

26.Se solicita: i) explicar si la “exposicion potencial futura” es de la
garantia o de la exposicion; y ii) vincular el concepto “exposicion
potencial futura” con el modelo de equivalente de crédito de la RAN
21-6.

Respuesta: El uso de derivados de créditos y seguros de créditos como mitigadores
de riesgo de crédito se encuentra actualmente en evaluacidén por parte de esta
Comisién, en el marco de un proyecto normativo paralelo. En funcién de las
definiciones y lineamientos que se adopten en dicho proceso, se evaluara la
pertinencia de incorporar la solicitud planteada.

27.Se solicita explicitar qué tipo de descalce se permite en los derivados
de crédito si el marco de la jurisdiccion donde se genera la operacion
los admite como garantias, y explicitar el concepto de “rango”.

Respuesta: Ver respuesta anterior.

28.Se solicita verificar la consistencia normativa entre este proyecto y los
ajustes al Capitulo 21-6 en materia de derivados y seguros de crédito.

Respuesta: El uso de seguros de créditos como mitigadores de riesgo de crédito se
encuentra actualmente en evaluacion por parte de esta Comisién, en el marco de un
proyecto normativo paralelo. Sin perjuicio de lo anterior, se verificara la consistencia
normativa entre los proyectos involucrados.

29.¢éEs correcto que el proyecto normativo asociado al Capitulo 21-10,
tendria eventuales implicancias para el funcionamiento del mercado
de instrumentos derivados? De manera de cumplir con los requisitos
especificos aplicables a las garantias financieras, en particular, para
las garantias en efectivo (ddlares) de contratos derivados éson
asimilables a flujos de efectivo para actuar como mitigante del riesgo
de crédito hasta el vencimiento?

Respuesta: El Capitulo 21-10 no establece implicancias directas sobre el
funcionamiento del mercado de derivados, sino mas bien, introduce requerimientos
que permitan que las garantias utilizadas en distintas operaciones de crédito puedan
ser ejecutables en tiempo y forma. En este contexto, se entiende que este tipo de
operaciones estaria en cumplimiento de los lineamientos debido a que el tratamiento
de equivalente de crédito en bancos estima dicha exposicidon por el valor razonable
“por liquidar” y, por lo tanto, descuenta las garantias efectivas que se hayan posteado
en funcién del convenio marco.

Por su parte, las garantias en efectivo (ddlares) de contratos derivados estarian en



cumplimiento de la normativa siempre que el banco tenga control sobre los fondos y
pueda compensarlos inmediatamente en caso de incumplimiento. Para que ello se
cumpla hasta el vencimiento, el efectivo deberia estar periddicamente ajustado
(margen de variacién) durante toda la vida del derivado.

30.Justificar la adopcion de directrices establecidas por reguladores en
economias avanzadas (frecuencia de tasacion, requisitos de
monitoreo de leasing, inspeccidon fisica de algunos bienes, entre
otros), dado que no resuelven problemas que podrian justificar su
adopcion en el caso de Chile, pero si presentan dificultades relevantes
para su implementacion (complejidad operativa y costos), con el
consiguiente impacto en el crédito.

Respuesta: La adopcion de directrices y lineamientos mas estrictos a los actualmente
vigentes en materia de valorizacién de garantias se justifica, en primer lugar, por las
observaciones del FSAP, que identificd la ausencia de una normativa u orientacion
explicita y transversal sobre las garantias elegibles como mitigadoras de riesgo de
crédito y su valorizacién para efectos del calculo de provisiones. En particular, su
informe sefialdé que la regulacidn vigente no establece exigencias sobre la frecuencia
de la valorizacion, recomendando el desarrollo de normas que regulen el proceso de
evaluacion de garantias, considerando su admisibilidad, valorizacién y el perfil de
riesgo del banco.

En segundo lugar, y a la luz de dichas observaciones, la hormativa busca asegurar el
poder mitigador de las garantias, es decir, su capacidad de reducir el riesgo de crédito
no sea sobreestimado por las entidades. Un adecuado calculo del valor de las
garantias permite reflejar de manera realista su valor presente y garantiza que, en
caso de incumplimiento, la garantia liquidada pueda efectivamente ser utilizada como
segunda fuente de pago, en una cuantia coherente con la estimacion previa.

Esto resulta especialmente relevante considerando que las garantias pueden perder
valor con el tiempo. Si este deterioro no se refleja mediante una revalorizacién
oportuna, su capacidad de mitigar el riesgo se ve erosionada, sin que ello se traduzca
en mayores provisiones o requerimientos de capital. Por ello, la nhormativa distingue
entre tres tipos de valor de la garantia, los cuales responden a diferentes supuestos
de estimacidn, y establece la necesidad de su actualizacidn periddica (revalorizacién).

Reconociendo que la exigencia de revalorizacion puede implicar costos adicionales
para los bancos, la normativa otorga flexibilidad a las entidades para definir los
métodos mas apropiados para cada tipo de garantia, permitiendo, por ejemplo,
utilizar tasaciones de “escritorio”, tasaciones de “mercado” o tasaciones fisicas, segun
se estime conveniente. Los criterios definidos para justificar el método mas apropiado
de valorizacién deben quedar explicitamente definidos en las politicas y
procedimientos de gestion de garantias de cada institucién.

En tercer lugar, los lineamientos establecidos en la normativa tienen por objeto
asegurar la existencia de resguardos adecuados para una correcta gestion de las



garantias, proceso que constituye un elemento fundamental en la administracién del
riesgo de crédito. Lo anterior genera beneficios para las entidades no solo en el marco
de la evaluacion anual de la gestidn del riesgo de crédito efectuada por el supervisor,
sino también en el proceso de autoevaluacién de capital que deben desarrollar las
instituciones. Asimismo, dichos lineamientos contribuyen a establecer las bases
necesarias para avanzar en el desarrollo y aplicacién de metodologias internas
destinadas a la determinacién de los requerimientos patrimoniales.

Finalmente, los lineamientos propuestos se han construido tomando como referencia
las practicas internacionales en la materia, en linea con el objetivo de avanzar hacia
una implementacién mas completa del estandar de Basilea III en Chile, fortalecer la
integracién con los mercados financieros internacionales y cerrar brechas regulatorias
en el tratamiento de las técnicas de mitigacion del riesgo de crédito.

31.El numeral 4 de la norma en consulta introduce tres tipos de valores
respecto de una garantia denominados valor comercial, valor ajustado
y valor mitigador. Se solicita, a modo de mayor claridad, y no de
manera taxativa, incorporar algunos ejemplos de lo que podria
considerarse en cada caso. Por ejemplo, valor en riesgo, costos litigios
varios (por ejemplo, venta de la garantia hipotecada), cambios del
bien hipotecado (por ejemplo, subdivision), costo de alzamiento, entre
otros.

Respuesta: A modo de mayor claridad, y no de manera taxativa, se incorporan
algunos ejemplos de factores que deberian considerarse en el computo de los tres
tipos de valores normativa continuacion:

e Tasacion independiente basada en condiciones de mercado
actuales o precio de venta de propiedades similares en la zona

comercial (en el caso de un bien inmueble, por ejemplo).

e Valor de mercado publicado en plataformas o catastros oficiales
(autos usados, por ejemplo).

e Valor de cotizacion de un instrumento financiero en un mercado
secundario.

e Debe considerar ajustes por situaciones de alza transitoria de
precios.

Valor




Considera elementos que generan una pérdida de valor en caso de
ejecucion de la garantia respecto del valor comercial, asociados a la
ajustado naturaleza o tipo de garantia, como, por ejemplo:

e Depreciacién esperada por la antigiedad o uso del bien
(maquinaria).

e Obsolescencia o desfase tecnoldgico.

Riesgos de mercado que considere ajustes por volatilidad de
precios, liquidez (p.e. mercados reducidos, lentos sin mercados
secundarios) o fluctuaciones de spreads de crédito, tipo de
cambio, entre otros.

e Costos de mantencidon, conservacion, almacenamiento de un
bien, considerando la mantenciéon de seguros minimos (gastos
de custodia y conservacién, entre otros).

e Costos de ejecucion o gastos asociados a la liquidacién (venta
de la garantia hipotecada, descuentos por venta forzada, por
ejemplo).

e Costos juridicos, de litigios o legales que impliquen gastos
notariales, de honorarios, de tribunales, arbitrajes, gastos de
inscripcién, impugnacién de terceros, entre otros.

Valor

Considera elementos que generen una pérdida de valor en caso de
ejecucion de la garantia respecto del valor comercial/ ajustado o una
mitigador | menor recuperacidon esperada, derivados de caracteristicas
particulares que afectan a la garantia, como, por ejemplo:

e Términos contractuales de la operacion, como clausulas de
aceleracion condicionadas o limitadas como umbrales minimos
de incumplimiento y/o preferencia legal inferior (segundo grado
de hipoteca o derechos preferentes de otros acreedores sobre
los mismos activos).

e Coberturas de seguros vigentes, cobertura de dafios, otros,
considerando el monto cubierto y los topes maximos de
cobertura en caso de existir.

e Cobertura limitada de la garantia, por ejemplo, no endosada al
banco o que solo cubra el principal excluyendo intereses,
comisiones u otros.

e Cambios estructurales del bien hipotecado que afecten su valor
de recuperacion como subdivision del terreno.

e Criterios de gestidon tales como problemas operativos o
administrativos.

Valor

32.Se solicita eliminar la condicion de existencia de un mercado para la
liquidacion de los bienes a efectos de determinar el valor comercial,
ya que en caso de no existir tal mercado deberia reflejarse en el valor
de ajuste de la garantia.

Respuesta: Se elimina la condicion de existencia de un mercado para la liquidacién
de los bienes a efectos de determinar el valor comercial de las garantias, pero se



explicita que el valor ajustado debe considerar la aplicacién de un ajuste de valor
mas significativo en el caso que no exista un mercado para la liquidacién de los bienes
ya sea porque los bienes son altamente especializados o Unicos, cuyo uso sea
restringido o limitado, presenten escasa demanda, se ubiquen en zonas geograficas
sin mercado activo o posean otras caracteristicas que dificulten su comercializacion.

33.En relacion con el valor ajustado, écuales son los requisitos que deben
cumplir los modelos o indices para la estimacion del valor?

Respuesta: Los requisitos minimos establecidos en la normativa para el uso de
modelos o indices en la determinacion del valor ajustado de la garantia son:

i. La existencia de una jerarquia de métodos aceptables para la
determinacidn del valor, apropiada al nivel de riesgo asociado.

ii. Un analisis de las fortalezas y debilidades de los modelos considerados,
incluyendo la evaluacion de sus supuestos claves.

iii. El uso de fuentes de datos que incluyan series temporales de datos
empiricos observados.

iv. La realizacion de pruebas retrospectivas sobre una muestra aleatoria
estadisticamente representativa de métodos alternativos o auditoria
externa.

v. Claridad respecto del producto que entregard el modelo y su
integracion con los procesos internos del banco.

vi. Monitoreo continuo de las herramientas empleadas, asi como procesos
que registren evidencia de las acciones adoptadas cuando los valores
obtenidos se consideren poco confiables, entre otros aspectos.

Sin perjuicio de lo anterior, el banco deberd definir en sus politicas de gestién de
garantias criterios prudenciales adicionales que estime pertinentes, en linea con lo
sefalado en el presente documento.

Asimismo, para que los modelos o indices sean considerados una herramienta valida
en la evaluacién del riesgo de crédito, deben cumplir con los lineamientos del Capitulo
1-13 de la RAN. Esto incluye contar con sistemas de informacidn que permitan el
monitoreo continuo de los riesgos y que tales sistemas sean evaluados en cuanto a
la exactitud e integridad de los datos, entre otros aspectos relevantes.

34.¢A qué tipo de valoracion se refieren con el desarrollo de modelos o
indices adecuados? por favor ejemplificar. éSe pueden utilizar datos o
estudios externos para desarrollar los modelos o0 a modo de referencia
para aplicar haircut?

Respuesta: El desarrollo de modelos o indices adecuados es fundamental para la
determinacion del valor ajustado de las garantias. Para estos fines, se permite la
utilizacién de datos externos que respalden las estimaciones de los ajustes de valor,
siempre que dichos datos estén debidamente certificados. Esto implica que su calidad



debe ser validada de forma independiente, y encontrarse disponible para la revisién
de la Comision. Dicha validacién debe incluir, el conjunto de procedimientos de
control y de evaluacion de la calidad de la informacién, junto con criterios y planes
de acciodn para corregir posibles deficiencias o ausencia de datos.

En particular, para calcular el valor ajustado de una garantia, las entidades pueden
utilizar informacién histérica del valor comercial de activos similares, obtenida a
través de fuentes como titulos de garantias comparables, tasaciones previas, guias
de precios por zona geografica, valores cuota u otras referencias pertinentes. A partir
de estos datos, es posible estimar factores de ajuste que reflejen los riesgos
especificos a los que esta expuesta la garantia, tales como volatilidad de precios, el
grado de liquidez o la existencia de restricciones legales para su ejecucién.

Mediante el uso de metodologias apropiadas, se pueden obtener estimaciones
cuantitativas de dichos factores. Por ejemplo, en el caso de activos inmobiliarios, que
no cuentan con cotizacién diaria, la volatilidad puede aproximarse mediante la
desviacion estandar de los cambios en indices de precios de viviendas, calculada
sobre una ventana temporal representativa o cualquier otra metodologia considerada
pertinente.

35.Se solicita referirse a la posibilidad de complementar los datos
historicos de la propia institucion con datos de la industria en el uso
de informacion historica de 3 afios para el computo del valor ajustado
de una garantia real.

Respuesta: Tal como se sefialé en la pregunta anterior, para el cdmputo del valor
ajustado se permite la utilizacién de datos externos que respalden las estimaciones
de los ajustes de valor, siempre que dichos datos estén debidamente certificados.
Esto implica que su calidad debe ser validada de forma independiente, la cual debe
encontrarse disponible para la revision de la Comisidn. Dicha validacion debe incluir,
el conjunto de procedimientos de control y de evaluacién de la calidad de la
informacién, junto con criterios y planes de accidn para corregir posibles deficiencias
0 ausencia de datos.

36.Se solicita que la CMF desarrolle una metodologia de referencia o
lineamientos generales relacionados con los métodos de valorizacion
automaticos y para la aplicacion de haircuts, sefialando aspectos como
si: éSe puede externalizar este servicio? éCuanta historia deben tener
estos modelos? éCual es la metodologia exigida? é¢Podria ser machine
learning? éCual es la periodicidad de actualizacion? Lo anterior, dado
que podrian generarse diferencias entre aquellos bancos que cuentan
con historial suficiente para modelar versus aquellos que tendran que
aplicar el valor mas conservador.

Respuesta: En relacién con los aspectos metodoldgicos del desarrollo de modelos
para la determinacién de los valores normativos, el banco debe definir en sus politicas



de gestién de garantias los criterios y supuestos empleados, los que deben estar
debidamente justificados. Estas politicas deben incluir, entre otros elementos, el
historial de los modelos utilizados, sus métodos de estimacion, frecuencia de
actualizacidon y demas caracteristicas relevantes. Asimismo, para evaluar la eficacia
de los modelos, deberan realizarse pruebas retrospectivas que demuestren la
adecuacion de las valorizaciones obtenidas.

Los métodos de valorizacién automaticos pueden ser desarrollados por entidades
externas al banco, siempre que cumplan los lineamientos establecidos en el Capitulo
20-7 de la RAN. No obstante, la subcontratacion de estos servicios no exime a la
institucion financiera de su responsabilidad integra de los valores de las garantias
utilizados en la mitigacién del riesgo de crédito.

En el caso particular del uso de técnicas avanzadas de modelamiento, es el banco
quién define la técnica a utilizar, pues la norma no prescribe métodos particulares.
En ese sentido, cabe tener presente que el uso de modelos sofisticados si bien pueden
presentar mejor precisién en el modelamiento, generan desafios adicionales si,
ademas, se utilizan como parte de los modelos para definir provisiones y capital. Por
ejemplo, la normativa de provisiones y capital requiere que, para el uso de
metodologias internas, los valores generados sean integrados en la gestion, lo que
requiere poder explicar e interpretar adecuadamente los resultados de los modelos.

Respecto de la frecuencia de actualizacién, esta debe ser tal que la metodologia
aplicada continle siendo vélida y adecuada para cada tipo de garantia. En caso de
detectarse deficiencias metodoldgicas, la periodicidad debera ajustarse en
consecuencia.

Finalmente, todos los criterios, supuestos, métodos y modelos empleados por las
instituciones estipulados en las politicas de gestién de garantias son responsabilidad
del Directorio del banco. A su vez, éstas seran objeto de revisién por parte de esta
Comisién, en el marco de la evaluacién de la gestion del riesgo de crédito
contemplada en el Capitulo 1-13 de la RAN. Esta evaluacidén considerara, entre otros
aspectos, los procedimientos implementados y la suficiencia del criterio prudencial
aplicado en las metodologias de valorizacién y revalorizacién de garantias.

37.¢Es posible utilizar modelos o indices para la estimacion del valor
mitigador? éQué requisitos deben cumplirse para la estimacion del
valor mitigador?

Respuesta: No es posible estimar con modelos o indices el valor mitigador ya que
éste depende de elementos contractuales objetivos de la operacién. Sin perjuicio de
lo anterior, el banco podria realizar ciertos supuestos o considerar criterios
adicionales para determinar el valor mitigador en caso en que las condiciones
contractuales asi lo requieran. Dichos supuestos o criterios deben estar especificados
en las politicas de gestion de garantias del banco.

Un ejemplo de lo anterior es el caso de una garantia que estd contractualmente



subordinada, dado que el valor recuperable depende del remanente econdémico
disponible tras satisfacer integramente a los acreedores senior. Para este caso, deben
utilizarse criterios conservadores y consistentes, identificando la estructura de
prelacidon contractual, estimar el saldo senior esperado en el momento de ejecucion
(considerando principal, intereses devengados, comisiones, entre otros), estimar el
remanente econdmico para determinar el valor de la mitigacidon reconocible, ajustar
la posicion relativa del acreedor subordinada (pro-rata u otro), entre otros.

38.Se solicita proporcionar un ejemplo numérico de computo utilizando
los diferentes valores establecidos en la normativa.

Respuesta: El ejemplo se incorpora como parte de la letra B) en la seccién VI de este
documento.

39.En el caso de las revalorizaciones automatizadas. ¢Este tipo de
tasaciones deben ser realizadas solo por proveedores externos que
cuenten con sistemas de valorizacion automatizada, o también
podrian ser realizadas por un sistema de este tipo de valorizaciones
propio de cada banco?

Respuesta: Las revalorizaciones efectuadas mediante métodos de valorizacion
automatizados pueden ser realizadas tanto por el propio banco como por entidades
externas, conforme a lo sefialado en la respuesta 36.

40.Se pide aclarar si el altimo punto del parrafo cuarto del numeral 4
“Valorizacion de garantias”, se refiere a la metodologia de haircut.

Respuesta: El parrafo hace referencia a los métodos de valorizacién automatizados
utilizados para determinar el valor ajustado o mitigador de las garantias (en caso en
que aplique). En este contexto, dichos métodos deben ser evaluados periédicamente
a través de distintos ciclos de revision, con el fin de asegurar que la metodologia
empleada para obtener estos valores, que incorpora ajustes por factores de riesgo
comunes a cada tipo de garantia (haircuts), asi como a elementos contractuales de
la operacién; sean adecuados y apropiados.

41.Los requisitos de valorizacion planteados por la norma resultan, en
algunos casos, muy dificiles de cumplir y con un aumento significativo
en los costos de tasacion para los bancos, trasladandose a los clientes
en forma de mayores tasas de interés con efecto en el acceso al crédito
y la demanda de éste. Por lo anterior, se propone eliminar los criterios
de valorizacion de la norma y, en reemplazo, que estos sean
considerados en sus politicas internas, en concordancia con las
disposiciones establecidas para los bienes muebles.

Respuesta: Se presume que los requisitos que podrian presentar mayores
dificultades en términos de valorizaciéon corresponden a aquellos aplicables a los



bienes corporales. En contraste, las garantias financieras ya se valoran conforme a
los lineamientos establecidos para efectos de provisiones, por lo que los bancos
actualmente realizan este tipo de valorizaciones y revalorizaciones de manera
habitual.

En este contexto, la norma establece lineamientos para la valorizacion comercial que
derivan del marco actual de provisiones, sefialando que dicha valorizacion debe
realizarse mediante tasaciones u otras fuentes que reflejen adecuadamente el valor
del bien. Los nuevos elementos introducidos se refieren principalmente a las
condiciones que deben cumplir los profesionales responsables de las tasaciones, con
el fin de garantizar que los valores estimados sean adecuados a las caracteristicas
del inmueble y se eviten conflictos de interés que puedan afectar la objetividad del
proceso. Con el objetivo de disminuir los costos de tasacién, se flexibilizan algunos
lineamientos relacionados a los tasadores que podrian complejizar la valorizacién de
los bienes corporales.

Adicionalmente, se prevé la necesidad de fortalecer o implementar sistemas y
controles relacionados con la determinacion de los valores ajustados o mitigadores
de las garantias. No obstante, estos cambios no deberian representar un impacto
significativo en aquellos bancos que actualmente calculan estos valores para fines de
provisiones y/o limites individuales de créditos, considerando elementos como el
valor actual del importe que se obtendria en la venta bajo las condiciones en las que
probablemente se realizard la misma; el estado en el que se encontraran los bienes
al momento de su liquidacién, y descontando los gastos estimados en que se
incurriria para mantenerlos y enajenarlos. En el caso de aquellas entidades que no
posean controles para la determinacion de los valores ajustados o mitigados, el costo
seria mayor, dependiendo del método definido para obtener dichos valores, de la
disponibilidad de datos relevantes, modelos, desarrollo de sistemas informaticos
adecuados, entre otros elementos.

En consecuencia, si bien se prevé un aumento en los costos asociados a la
implementacion de la normativa, estos se estiman lo suficientemente acotados para
no generar efectos adversos sobre el acceso al crédito. Ademas, se espera que dichos
costos se concentren, principalmente, en la etapa inicial de implementacién
normativa. Ahora bien, aquellas entidades con mayores desafios podrian utilizar, en
un inicio, los valores del Anexo N°1 del Capitulo 12-3 de la RAN para la estimacién
de haircuts.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe destacar que la correcta aplicacion de los nuevos
lineamientos en materia de valorizacién y revalorizacién de garantias genera
beneficios directos para mejorar la gestidén del riesgo. Ello, debido a que se fortalece
la capacidad de mitigacion del riesgo de crédito, aspecto clave en el proceso de
autoevaluacién de la suficiencia de capital que deben realizar anualmente las
entidades bancarias. Asimismo, la implementacion de los requerimientos de la norma
facilitara el desarrollo de metodologias internas de riesgo de crédito. La gestién de
garantias juega un rol clave en la determinacion de los parametros de riesgo y, por
lo tanto, la norma permite que las instituciones logren un marco robusto para la



construcciéon de estos elementos, facilitando su eventual aprobacién por parte de esta
Comision y, en consecuencia, habilitando a las instituciones gestionar el riesgo de
garantias en linea con la gestidn general de riesgo de crédito.

42.En el caso de tasaciones de avances de obra, estas se realizan
mensualmente siempre por el mismo profesional, de inicio a término
del proyecto. Se solicita que la CMF estableciera lineamientos
especificos para la tasacion de avances de obra.

Respuesta: La exigencia de una rotacidon adecuada de los tasadores, que impida que
un mismo profesional realice de forma consecutiva un numero significativo de
valoraciones sobre un mismo bien, constituye una practica clave para garantizar la
calidad y confiabilidad de las tasaciones. Esta medida incide directamente en la
efectividad de la garantia como mitigador del riesgo de crédito, ya que contribuye a
prevenir conflictos de interés entre el tasador, el cliente y/o las areas internas del
banco; resguarda la objetividad e independencia del evaluador frente a presiones
comerciales o estratégicas; y permite detectar errores que podrian comprometer la
valorizacion.

En el caso particular del financiamiento de proyectos, donde la actualizacion del valor
de la garantia depende del avance de obra, las tasaciones deben ser especialmente
objetivas, precisas y oportunas, ya que los valores pueden variar significativamente
entre etapas. No obstante, este tipo de proyectos suele tener caracteristicas Unicas,
por lo que una rotacion excesiva de tasadores podria generar ineficiencias técnicas y
econdmicas, debido a la pérdida del conocimiento acumulado y la experiencia del
tasador anterior respecto del proyecto en cuestion.

Por ello, para evitar impactos negativos en la eficiencia de los procesos de tasacion,
cada banco debe definir en sus politicas qué se entiende por una rotacién adecuada,
justificando dicha definicidn en funcién del tipo bien, del tipo de proyecto financiado,
de las fases que considera cada proyecto y/o del grado de relevancia que éste tenga
para el portafolio del banco. Esto puede implicar, por ejemplo, establecer una menor
frecuencia de rotacién para proyectos con alta especializacion técnica o una mayor
rotacion en aquellos de mayor impacto crediticio y que tienen baja complejidad, o
bien culminan en poco tiempo.

Un ejemplo practico podria ser el caso en que el banco decide mantener al mismo
tasador durante los dos primeros afios del financiamiento para la construccion de un
centro comercial, considerando que este cuenta con experiencia especifica en el rubro
del retail y un conocimiento profundo del desarrollo del proyecto. Sin embargo, al
momento de ingresar a la fase operativa y considerando que la garantia sera
evaluada para una posible refinanciacion, el banco opta por cambiar al tasador con
el objetivo de asegurar objetividad e incorporar una nueva evaluacion de los factores
de mercado.



43.Las tablas de honorarios que definen el pago a los profesionales
externos estan definidas segin el valor de bien a tasar, lo que recoge
la complejidad del trabajo requerido. Esto aplica en general para el
mercado de tasaciones. Seria importante aclarar en la norma que la
definicion de honorarios basada en la complejidad del bien no
constituye, por si sola, un conflicto de interés.

Respuesta: Se aclara que la complejidad asociada a la determinacion del valor de un
bien no constituye, por si mismo, un conflicto de interés.

44 Indicar si en la valorizacion de los project finance se debe contemplar
como procedimiento valido el uso de modelos propios del banco
basados en los flujos esperados del negocio.

Respuesta: En linea con lo sefalado en respuestas anteriores, ademas de reconocer,
verificar y documentar la relacién entre el tipo de garantia y el deudor de este tipo
de proyectos, los bancos deberan realizar una valorizacién especifica para dichas
garantias. Esta valorizacion debe evaluar la capacidad del activo para generar flujos
sostenibles en el tiempo, considerando el riesgo de una eventual interrupcién del
proyecto asociada al deterioro de la capacidad crediticia del deudor, e incorporar los
ajustes correspondientes (haircuts), cuando sea pertinente. La valorizacion podra
realizarse mediante modelos propios del banco o por entidades externas, siempre
que se cumplan los criterios de admisibilidad y estén adecuadamente
fundamentados, de acuerdo con lo establecido en el literal a) del numeral 2 del Titulo
IT y en los lineamientos entregados en este documento.

45.En cuanto al ajuste en la valoracion de proyectos inmobiliarios en
etapa de construccion. éSe debera aplicar un criterio definido por la
CMF o quedara a criterio interno de cada banco?

Respuesta: La norma establece que, para determinar el valor ajustado de una
garantia real, el banco debe contar con estudios que respalden los valores asignados
a los bienes, los cuales deben reflejar la relacidén entre los precios que efectivamente
podrian obtenerse en una venta forzosa en el corto plazo (valor de costo sin reconocer
valores futuros no realizados) y sus valores de tasacién. En linea con este criterio, se
ejemplifica el caso del financiamiento de proyectos inmobiliarios, donde la
valorizacion de garantias asociadas a avances de obras debe incorporar los ajustes
necesarios para reconocer el riesgo de una eventual interrupcion del proyecto.

Esto, debido a que la garantia pierde valor si el proyecto se retrasa o no se completa,
lo que impide al banco recuperar el valor originalmente tasado o ejecutar la garantia
de manera efectiva. Por ello, en este tipo de proyectos, la valorizacion debe ser
realista, considerando el valor actual del bien en su estado incompleto, aplicando
descuentos de valor (haircut) que reflejen la incertidumbre asociada a su finalizacion,
el riesgo de que el activo no sea comercialmente viable si no se concluye, iliquidez
del activo, entre otros elementos. Asi, se busca que el valor estimado sea consistente



con el precio que razonablemente se obtendria en caso de incumplimiento, el cual
constituye el criterio minimo que debe considerar el banco para los ajustes de
valorizacion de proyectos inmobiliarios. Otros criterios adicionales deben ser
considerados como parte de los criterios internos de cada entidad.

46.éCual es el haircut que el banco deberia aplicar a sus garantias cuando
no cuente con suficiente informacion para estimar su valor?

Respuesta: Lo que la normativa busca establecer es que, en aquellos casos en que
exista informacidon histérica limitada respecto del deterioro fisico de los bienes
entregados en garantia, asi como de los gastos asociados a su mantencion y
transaccion, se deberd actuar con la maxima cautela al momento de estimar un
haircut confiable para la determinacidn del valor ajustado. Esta prudencia tiene como
objetivo reflejar adecuadamente la incertidumbre asociada a la recuperacién del valor
de la garantia en caso de incumplimiento, evitando asi una falsa sensacidén de
cobertura del riesgo crediticio.

Los haircuts aplicados deben ser suficientes para cubrir factores como incertidumbre,
volatilidad, iliquidez y complejidad en la ejecucion, e incorporar escenarios de tensidon
o condiciones adversas del mercado. En este contexto, la utilizacion directa del valor
de mercado mas reciente no se consideraria una practica prudente para determinar
el valor ajustado.

En caso de que un banco no cuente con la capacidad de estimar un haircut o no
modele sus propios parametros, podra aplicar los haircuts establecidos en el Capitulo
12-3 sobre limites individuales de créditos. Lo anterior, siempre que el uso de tales
porcentajes sea justificado y sustentado adecuadamente y se avance en estimaciones
propias.

47.Se solicita eliminar las revalorizaciones como procedimiento obligado
de la norma para bienes corporales y se permita su incorporacion
dentro de las politicas de cada entidad, dado que éstas pueden
conllevar gastos a los clientes y dificultades operacionales para su
concrecion, traduciéndose en consecuencias negativas para el acceso
al crédito.

Respuesta: La actualizacion de valor de las garantias es esencial para determinar
correctamente su capacidad de mitigacién del riesgo crediticio, ya que dicho valor
puede variar de forma significativa en el tiempo o disminuir ante escenarios adversos,
lo que podria llevar a una sobrestimacion por parte de los bancos de su capacidad
real de recuperacién en caso de incumplimiento.

El marco de Basilea III (CRE22.49) establece que las garantias deben ser
revalorizadas de forma periédica mediante procesos que aseguren que el valor
reconocido sea prudente, realista y verificable. Si bien este estandar internacional no
impone frecuencias de revalorizacidon uniformes, muchas jurisdicciones han definido



frecuencias minimas segun el tipo de garantia, su liquidez y volatilidad. Estos
enfoques fueron considerados para la definicion de las frecuencias propuestas en la
norma (ver tabla siguiente).

Tipode , . diccién Frecuencia minima de Regulacién
garantia revalorizacion
Cada 3 afios o cada afo si el
Unién valor supera cierto umbral Art. 208 y 229 del
(residencial) y cada afio, o CRR - Reglamento
Europea cada 3 afios con revisién UE 575/2013
intermedia (comercial)
Interagency
Estados Generalmente anual, sujeto a Appraisal and
Unidos politica de riesgo Evaluation
% Guidelines, FED/OCC
(O] .
E Cada 1 (comercial) - 3 Capital _Adequacy
S Canada (residencial) anos segun tipo y Requwemen_ts
(CAR) Guideline,

exposicion OSFI

SS 11/13 - Internal
Ratings Based
Approaches - PRA

o . . APS 113 - Capital
Cada 3 anos (residencial), cada Adequacy: IRB

ano (comercial) Approach — APRA.

Cada 1-3 afios, dependiendo

Reino Unido del LTV y relevancia

Australia

Por ultimo, la norma permite el uso de valoraciones automatizadas o tasaciones de
“escritorio” basadas en fuentes publicas o datos externos al banco. Esto facilita
realizar actualizaciones de valor con mayor frecuencia y sin incurrir en costos
significativos que puedan afectar la oferta crediticia.

48.Es importante aclarar si se estableceran excepciones a la indicacion de
la frecuencia de revalorizacion de 1 vez al afo.

Respuesta: No se contemplan excepciones a la exigencia de revalorizar anualmente
a los bienes inmuebles comerciales debido a que es permitida la tasaciéon de
escritorio, mecanismo por el cual se puede obtener un valor tedrico actualizado del
bien a un costo significativamente menor que la visita en terreno.

49.¢A qué tipo de revalorizacion se refieren con “tasacion de escritorio”?
éCual es la diferencia de este tipo de tasacion con “tasacion de
mercado” o "tasacion fisica"?



Respuesta: La tasacidén de escritorio es un tipo de revalorizacion de bienes que se
realiza sin necesidad de una inspeccién fisica del inmueble. En su lugar, se basa en
informacién secundaria, como bases de datos, registros publicos, catastros,
imagenes satelitales, fotografias disponibles, indicadores de mercado, entre otros.

La principal diferencia de este tipo de tasacién y la tasaciéon de mercado o tasacién
fisica radica en el nivel de precision. Estas ultimas suelen ofrecer mayor exactitud,
ya que se sustentan en comparables reales del mercado o en una revision técnica y
legal directa del bien. En contrapartida, la tasacidon de escritorio presenta un costo
significativamente menor, tanto en tiempo como en recursos, en comparacién con
las otras alternativas, lo que la convierte en una opcion eficiente cuando se requiere
actualizar valores de forma frecuente y/o masiva.

50.Se recomienda permitir el desarrollo de modelos de revalorizacion o
tasaciones aleatorias para grupos de garantias, con el fin de mitigar el
impacto del alza en costos de cara al cliente producto del aumento en
la frecuencia de revalorizacion.

Respuesta: La norma permite el desarrollo de modelos de revalorizacién por tipo de
garantia con el objetivo de mantener actualizado el valor real de las garantias y evitar
una sobreestimacién de su efecto mitigador. Estos modelos deben considerar, entre
otros factores, posibles disminuciones significativas del valor del bien respecto de los
precios generales de mercado, asi como deterioros fisicos que puedan afectar el
monto de recuperacidn en caso de enajenacion.

El método y la frecuencia de revalorizacién deben ser definidos por el banco en sus
politicas de gestidn de garantias. Por ello, podran considerarse tanto con el propdsito
de la revalorizacién como criterios de eficiencia costo-beneficio, de manera de evitar
incrementos innecesarios en los costos para los clientes.

51.Indicar qué se entiende como cambio significativo en el valor de los
bienes y se sugiere establecer un plazo para ajustar el monto de las
garantias ante cambios significativos en el valor de los bienes.

Respuesta: La definicion de cambio significativo debe quedar establecido en las
politicas del banco. Esta variacidon puede originarse por fluctuaciones relevantes en
los precios de mercado de bienes comparables, deterioros fisicos o funcionales del
bien, o condiciones econémicas que impacten su liquidez.

Para efectos de la definicibdn que debe establecer cada banco, los umbrales
cuantitativos podrian basarse en diferencias relevantes respecto del valor
previamente registrado, del promedio de mercado o de cualquier otra métrica que se
considere técnicamente adecuada.

En cuanto a los plazos, la norma establece frecuencias minimas prudenciales para la
revalorizacion de bienes inmuebles residenciales y comerciales. Para el resto de los
bienes corporales, cada entidad debe definir en sus politicas internas la periodicidad



de revalorizacion que mejor se alinee con el propdsito de la valorizacién,
considerando también factores como la eficiencia y costo-beneficio del proceso. En
este contexto, la frecuencia con la que pueden producirse eventos de cambio
significativo deberia estar alineada con la frecuencia de revalorizacién establecida por
el banco.

52.Se solicita indicar que para los bienes muebles en leasing se utilice
una formula de ajuste a los valores (valores depreciados por uso) o
revision de la valorizacion en base a criterio experto.

Respuesta: Los bienes en leasing financiero deben ajustarse a los lineamientos sobre
ajustes de valor establecidos en la norma, en funcion del tipo de bien sobre el que
recae el leasing. En el caso de los bienes corporales, esto implica considerar posibles
deterioros fisicos (depreciacién por uso u otras causas), el hecho de que la
recuperacion del crédito mediante la venta de bienes entregados en pago tiende a
ser mas frecuente en contextos de contraccién econdmica o condiciones adversas del
mercado, asi como incorporar estimaciones de gastos de mantencion y transaccion,
entre otros factores relevantes. Para respaldar los valores asignados, el banco debe
contar con estudios técnicos, los cuales pueden expresarse mediante férmulas,
modelos o indices adecuados y justificados.

Respecto de la revisidn o revalorizacion de estos bienes, ésta no queda sujeta
exclusivamente al criterio experto, sino que debe realizarse conforme a las
condiciones establecidas en la normativa, segun el tipo especifico de bien sobre el
cual se aplica el leasing.

53.Se solicita que para los bienes inmuebles en leasing se utilicen los
valores del origen (que incluyen la revision fisica de los inmuebles)
durante la vigencia del contrato, los cuales se deben actualizar solo de
ser necesario, cuando se generen cambios relevantes en las
condiciones. Lo anterior, de modo de no incurrir en gastos y procesos
que afecten a la situacion de los clientes.

Respuesta: Los bienes sujetos a contratos de leasing financiero deben ajustarse a los
lineamientos de revalorizacidn establecidos en la norma en consulta, en funcion del
tipo de bien arrendado. En particular:

- Leasing sobre bienes inmuebles: La revalorizacidn puede realizarse
mediante una nueva tasacion, un reexamen de las condiciones fisicas o a
través de una tasacion de “escritorio” utilizando los valores obtenidos en
una oportunidad anterior, ajustados segun corresponda.

- Leasing sobre bienes muebles: El método de revalorizacion debe ser
definido por el banco en sus politicas internas, seleccionando el mecanismo
mas adecuado para cada garantia. Esto puede incluir tasacion de escritorio,
tasacion de mercado o inspeccidn fisica.

En este contexto, la primera tasacion debe ser fisica, mientras que revalorizacién de



dichos bienes puede ser actualizado a través de metodologias que permitan asegurar
que la diferencia entre el saldo pendiente del leasing y el valor de mercado del bien
no sea excesiva. Esto busca evitar una sobreestimacion del efecto mitigador del
riesgo crediticio atribuido a la garantia. Como se indicé anteriormente, estas
revalorizaciones no requieren necesariamente una inspeccion fisica, permitiendo asi
reducir costos y evitar impactos innecesarios sobre los clientes.

Finalmente, dado que la frecuencia del control del valor es clave, esta debe
respetarse especialmente cuando existan cambios relevantes en las condiciones del
mercado, que puedan afectar de forma significativa el valor de los bienes arrendados.

54.Se solicita indicar plazos para la retasacion de garantias de
operaciones leasing, como se establece con las garantias residenciales
(3 anos) y comerciales (1 aiio).

Respuesta: Tal como se indicd en la pregunta anterior, los bienes entregados en
leasing financiero deben ajustarse a los lineamientos de revalorizacion establecidos
en la norma en consulta, segun el tipo de bien involucrado.

En particular, si el leasing recae sobre bienes inmuebles, la frecuencia minima de
valorizacion serd de una vez al ano en el caso de inmuebles comerciales, y de una
vez cada 3 afos para inmuebles residenciales. En cambio, si el leasing es sobre bienes
muebles, la frecuencia minima de revalorizacién debera ser determinada por cada
banco en sus politicas y procedimientos internos, en funcién de las caracteristicas del
bien y su exposicion al riesgo.

55.Se solicita que la CMF establezca umbrales desde los cuales se
requiera retasar, en base al peso de la garantia liberada sobre el total
de garantias entregadas por el cliente. El plazo de 2 afos es
inconsistente con el de 1 aino que se sefala para los bienes inmueble
comerciales.

Respuesta: Se modifica la redaccion de la instruccién relativa a la frecuencia con que
debe efectuarse la actualizacion de valor de las garantias en las siguientes situaciones
particulares: i) cuando el banco libere total o parcialmente una garantia y/o ii) cuando
se otorgue un nuevo crédito respaldado por garantias previamente constituidas cuya
ultima actualizacion de valor haya sido realizada con una antigliedad superior a dos
afos. Lo anterior, con el objeto de precisar el alcance de dicha instruccién y
compatibilizarla con la frecuencia de revalorizacidn establecida para bienes inmuebles
residenciales y comerciales.

En particular, el caso sefialado en el literal i) tiene por finalidad determinar el monto
actualizado garantizado y no garantizado de la exposicion, permitiendo contar con
certeza respecto de la situaciéon del crédito y de las garantias que contintdan
caucionandolo con posterioridad a la liberacién de una de ellas, armonizando asi los
lineamientos prudenciales aplicables entre los distintos marcos normativos.



56.Se solicita vincular a los plazos maximos de enajenacion establecidos
normativamente en referencia a los que establezca la ley o por via
normativa.

Respuesta: La propuesta en consulta establece que los ajustes aplicados deben estar
alineados con las disposiciones legales vigentes en la jurisdiccion en la que se ubique
la garantia, en particular aquellas que regulan los plazos para la liquidacion de bienes.

No obstante lo anterior, se ha modificado la propuesta con el fin de que dicha
consideracion quede de manera explicita y clara.

57.Se solicita entregar directrices respecto a cuales son las garantias que
requieren seguro.

Respuesta: Las garantias que requieren seguros son aquellas en que la exigencia
esta definida por ley o por alguna practica regulatoria, como es el caso de los seguros
asociados a las hipotecas sobre bienes inmuebles (Norma de Caracter General N°469
de la CMF), o bien, aquellas que en la practica contractual son frecuentemente
exigidas, como el caso de seguros de dafios materiales en arriendo de maquinas,
vehiculos (/easing) u otro.

Dado lo anterior, el lineamiento general es que los bienes corporales, en su mayoria,
deben contar con seguros, con el objetivo de reducir el riesgo asociado a posibles
dafios o deterioros de los bienes entregados en garantia que repercutan en su valor.

La existencia de dicho seguro debe reflejarse en la valorizacién de la garantia, la cual
deberia mostrar una menor exposicion al riesgo crediticio en comparaciéon con una
garantia no asegurada con idénticas condiciones, por lo que su valor mitigador sera
menor. Para estimar el grado en que el seguro mitiga el riesgo de crédito, deben
considerarse las caracteristicas especificas del seguro, tales como el vencimiento
residual de la pdliza, las condiciones de cancelacion y los posibles desfases en la
cobertura.

58.En lo referente a las garantias que no cuenten con una pdliza de
seguro: éPara el calculo del valor mitigador, se debera aplicar un
criterio estandar definido por la CMF o quedara a criterio interno de
cada banco? éQué ocurre si no existe seguro en el mercado para el
bien en garantia, por ejemplo, en las hipotecas sobre derechos de
aguas?

Respuesta: Las garantias corporales deben contar con seguros si la exigencia esta
definida por ley o por alguna practica regulatoria, por lo que, para el calculo del valor
mitigador, el banco debera seguir los lineamientos establecidos en el literal a) Titulo
IV del Capitulo 21-10 de la RAN, junto con lo definido en sus politicas y
procedimientos para la valorizacidon de bienes corporales.



Si no existe una exigencia legal o normativa sobre la tenencia de una pdliza de seguro
para un bien determinado, el valor mitigador deberd considerar otros elementos
asociados a aspectos contractuales de la operacion que afecten el valor de la garantia,
en caso de haberlos.

59.éSe podra hacer uso, para efectos de mitigar el riesgo, de aquellas
garantias que cuentan con una pédliza de seguro, pero ésta no puede
ser endosada al banco que otorga el financiamiento como, por
ejemplo, concesiones de obras publicas?

Respuesta: Si la pdliza de seguro no puede ser endosada al banco, esto significa que
la entidad no puede adquirir los derechos directos sobre esa pdliza ni figurar como
beneficiaria del pago de la indemnizacién en caso de siniestro. En consecuencia, el
banco no cuenta con preferencia, control ni acceso directo a la cobertura del seguro.

En estas condiciones, la pdliza contratada no protege de manera efectiva la
exposicion crediticia del banco, ya que su cobertura podria destinarse a otros fines
distintos al pago de la deuda. Por lo tanto, este tipo de pdlizas de seguro no deberian
ser considerados en la valorizacion de la garantia.

60.¢Es aplicable el computo del valor razonable ajustado para el posteo
de garantias en efectivo en moneda extranjera asociados a
instrumentos derivados? Lo anterior, dado que tienen una naturaleza
dinamica dependiente de los periodos de revision y cambios en el valor
razonable cuando el valor de origen de dichos derivados es en moneda
local (el posteo en USD va cambiando segun la equivalencia en CLP),
ademas de considerar las dificultades sistémicas asociadas (por
ejemplo, calculos de los XVA) y que la exposicion es de muy corto
plazo.

Respuesta: El cdmputo del valor razonable ajustado resulta aplicable al posteo de
garantias en efectivo en moneda extranjera asociada a instrumentos derivados, ya
que permite al banco contar con una estimacion realista del valor recuperable ante
un eventual incumplimiento del deudor. Este valor incorpora factores relevantes
como la volatilidad de precios del activo, la liquidez del mercado, los riesgos
cambiarios y el plazo estimado de liquidacién, entre otros.

En este contexto, el valor determinado en cada periodo de revisién o llamado de
margen estipulado en el contrato deberia ser coherente con el valor razonable
ajustado, dado que refleja el nuevo valor de mercado del derivado considerando las
fluctuaciones del tipo de cambio, asi como los demas elementos mencionados.

Respecto a la frecuencia con que debe revalorizarse la garantia, ésta debiera estar
alineada con los periodos de revision o llamados de margen, que pueden ser diarios
o incluso intradia. Esto es consistente con lo dispuesto en el Capitulo 7-12 de la RAN,



el cual establece que los instrumentos derivados deben ser valorados, al menos, de
forma diaria.

61.El numeral 2.2.2 de la norma en consulta amplia los tipos de garantias
financieras admisibles respecto al CNC y RAN 21-6. Se solicita
confirmar que los nuevos tipos de garantias financieras indicados en
la RAN 21-10 aplicarian en los modelos de provisiones del CNC a partir
de la entrada en vigor de la norma.

Respuesta: El Capitulo 21-10 de la RAN propone una norma centralizada que define
criterios amplios y comunes para la admisibilidad, valorizacidon y revalorizacion de
garantias como mitigadores de riesgo de crédito, con el objetivo de que los marcos
regulatorios de provisiones, capital y limites de créditos se basen en principios
compartidos, evitando la duplicacién de instrucciones.

No obstante lo anterior, las normas especificas que regulan las métricas de medicién
del riesgo crediticio, es decir, el CNC para provisiones, el Capitulo 21-6 de la RAN
para los APRC y el Capitulo 12-3 de la RAN para los limites individuales de créditos,
definen, en cada caso, el subconjunto de garantias que se considerardan como
admisibles. En consecuencia, no todas las garantias financieras listadas en el Capitulo
21-10 de la RAN seran necesariamente elegibles para su uso en los modelos de
provisiones, capital o limites de crédito y viceversa.

62.Se sugiere distinguir la aplicacion de modelos internos y/o estandar
en el Capitulo B-1 del CNC. Lo anterior, dado que, utilizar el valor
comercial mitigado en lugar del valor ajustado en los modelos internos
implica una menor pérdida esperada y, por lo tanto, menores
provisiones.

Respuesta: Los lineamientos especificos sobre el uso de modelos estandar o internos
para la estimacion de provisiones, establecidos en el Capitulo B-1 del CNC, se
encuentran en revisién y seran eventualmente perfeccionados en el mediano plazo
mediante un nuevo proyecto normativo impulsado por la Comisién. Ahora bien, en el
caso del disefio de las metodologias internas, la normativa actual no prescribe un
valor particular para el calculo de la Pérdida dado el Incumplimiento (PDI), sino que
sOlo sefala que, para el caso de provisiones, el valor de la PDI refleje un ciclo
econdmico completo para su calibracion; mientras que, para el caso del computo de
capital, la PDI no se puede modelar. En ese sentido, en el caso de provisiones, debera
existir una adecuada consistencia entre la forma de construccion del factor de riesgo
(el valor de la garantia utilizado) y el valor de realizacién de la PDI observado. Esto
también aplicara para efectos de la Probabilidad de Incumplimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, la entrada en vigor del Capitulo 21-10 de la RAN no
introduce modificaciones en el computo de las provisiones respecto del marco
actualmente vigente. En consecuencia, se ratifica que no existen cambios en la
aplicacion de modelos internos y/o estandar para estos efectos, sino Unicamente una
actualizacion del criterio relativo al valor de la garantia que debe utilizarse para las



matrices estandar y modelo individual vigente. En este sentido, la Circular publicada
en este documento, en la seccion de ajustes al Capitulo B-1 del CNC, describe los
valores que se requieren en cada una de las carteras, de manera de homologar el
entendimiento respecto del computo de provisiones entre las distintas entidades.

63.¢Es posible que exista una redundancia en lo sehnalado?, dado que esto
ya se mencionod en la modificacion del numeral 2.1.3.

Respuesta: Efectivamente, la instruccion se menciona en dos ocasiones, precisando
que, para el calculo de provisiones, tanto en los modelos basados en el andlisis
individual de los deudores como en aquellos basados en el analisis grupal, el valor de
las garantias utilizado debe ajustarse a los lineamientos establecidos en el Titulo IV
del Capitulo 21-10 de la RAN.

64.El numeral 3.1.1 indica que para el calculo del PVG se debera
considerar el valor comercial mitigado de la garantia, al momento del
otorgamiento del respectivo crédito. Aclarar si dicha disposicion
contradice al numeral 3., dado que si la valoracion debera
corresponder al monto comercial mitigado que se obtiene conforme a
lo estipulado en los humerales 4.1 y 4.2, este monto debe ir siendo
actualizado.

Respuesta: Se aclara que, para la determinacién del PVG, el banco debe considerar
el valor comercial de las garantias hipotecarias y bienes en leasing para la vivienda,
al momento del otorgamiento del crédito, manteniéndose los lineamientos actuales
sobre el cdbmputo de provisiones.

Asimismo, se precisa que para la determinacion de este valor no deben aplicarse los
lineamientos de revalorizacion establecidos en dichos literales, dado que debe
utilizarse exclusivamente el valor vigente al momento del otorgamiento del crédito.

65.¢Es posible que exista un error en la referencia en el nhumeral 2.1.3?
cuando se seiala que se permitira la sustitucion del riesgo de crédito
del deudor por la del aval?, dado que el numeral 4.1 hace referencia a
valorizacion de bienes reales.

Respuesta: El numeral 2.1.3 sefiala que “Se podra permitir la sustitucion del riesgo
de crédito del deudor directo por la calidad crediticia del aval o fiador de acuerdo con
lo descrito en el numeral 4.1 de este Capitulo”, por lo que el numeral 4.1 referenciado
corresponde al nuevo numeral 4.1 “Método de sustitucion” del Capitulo B-1 del CNC,
el cual se refiere al método de sustitucion aplicable en el cdlculo de provisiones,
cuando se utilicen garantias personales, tales como avales y fianzas.

66.Se sugiere resolver el conflicto entre la admisibilidad de garantias en
primer grado de preferencia (segundo parrafo del literal c) del



numeral 3.1.2 del CNC) y hasta el segundo grado sehnalado en la
normativa.

Respuesta: El Capitulo 21-10 de la RAN establece, entre los requisitos legales para
contar con una revisiéon legal suficiente, que el banco debe corroborar el grado de
preferencia u orden de ejecucion de la garantia conforme a las disposiciones legales
de la jurisdiccidén en la que ésta se encuentre. Para ello, debe tomar conocimiento de
la existencia de eventuales gravamenes anteriores y dejar constancia de si la garantia
se encuentra constituida en primer, segundo, tercer grado de preferencia, o carece
de un orden de prelacion.

Sin perjuicio de lo anterior, y considerando que esta norma constituye un marco
general que fija requisitos minimos sobre la eficacia de las garantias como
mitigadores de riesgo de crédito, es posible que, para determinados fines, como el
cémputo de provisiones, se exijan condiciones mas estrictas.

En este sentido, no existe inconsistencia normativa en que, para efectos del calculo
del PTVG, solo se consideren garantias admisibles aquellas constituidas en primer
grado de preferencia a favor del banco. Asi, una garantia que cumpla con los
requisitos generales del Capitulo 21-10 de la RAN pero que esté constituida en
segundo grado de preferencia, no es valida para provisiones.

67.La propuesta normativa acota las entidades elegibles a categoria Al
para ser admisibles como aval o fiador para aplicar el método de
sustitucion. Se sugiere no acotar y utilizar el listado amplio que
considera la propuesta normativa en su numeral 2.2.3 literal a (todas
aquellas con PRC=0)

Respuesta: Se modifica la redaccion del CNC vigente estableciéndose que puede
aplicarse el método de sustitucion cuando el avalista o fiador sea el fisco (referida
como entidad soberana establecida en el literal a. del literal c) del nhumeral 2 del
Titulo II del Capitulo 21-10 de la RAN), CORFO, FOGAPE, FOGAIN o FOGAES vy
aquellos programas estatales que puedan emitirse y sean considerados por este
Organismo, asignandoles para estos efectos la categoria Al. En este sentido, se
mantiene el criterio actual de avales o fiadores admisibles para efectos de
provisiones, incorporando los programas FOGAES y cualquier otro que pueda emitirse
en el futuro.

68.En el actual calculo de los APRC, las garantias reales (muebles e
inmuebles) no son consideradas para mitigar el proceso, tal como lo
sefiala el punto 5.4 de la RAN 21-6 “en ningun caso las garantias reales
podran deducirse de la exposicion".

Las nuevas disposiciones normativas donde se seiiala la forma de
gestionar, valorar e identificar las garantias éestan dando paso a que
las garantias reales sean consideradas como mitigadores? Aclarar si



sigue siendo parte de las consideraciones necesarias para que puedan
asignarse operaciones a los epigrafes de bienes raices.

Respuesta: Tal como se indicd en preguntas anteriores, el Capitulo 21-10 de la RAN
constituye un marco general con disposiciones y requisitos minimos respecto sobre
la eficiencia de las garantias como mitigadoras del riesgo de crédito. Por lo tanto, es
esperable que, para efectos del célculo de provisiones, de los APRC y de los limites
individuales de crédito, las normativas especificas correspondientes establezcan
criterios adicionales o mas estrictos para su computo.

En consecuencia, el hecho que el Capitulo 21-10 de la RAN defina lineamientos sobre
admisibilidad y valorizacién de garantias reales no implica la incorporacién de nuevos
criterios para el calculo de APRC. De hecho, el informe normativo es explicito en
sefialar que los niveles actualmente computados en provisiones, capital y margenes
de crédito individual se mantendran, ya que la propuesta normativa no modifica
dichos cdlculos ni introduce ajustes que reduzcan el valor de las garantias
previamente reconocidas.

En este contexto, para el cdmputo de APRC se mantiene vigente que las garantias
reales no pueden deducirse directamente de la exposicidon, asi como el resto de los
lineamientos dispuestos para bienes corporales y garantias financieras.

69.La propuesta parametriza el proceso de constitucion de garantias de
forma rigida respecto de los requisitos minimos que deben cumplirse
para una revision legal suficiente, al imponer las mismas exigencias a
cauciones de naturaleza diferentes, pese a que estas presentan
particularidades propias. Por ejemplo, se pueden distinguir algunas
situaciones:

a) Hipoteca de inmuebles: requiere contar con informe de titulos,
escrituras publicas y un informe final que identifique el bien en
garantia, su naturaleza y el tipo de garantia (especifica o general).

b) Prenda warrant: la caucion se formaliza mediante el endoso y la

entrega del vale de prenda, con el requisito adicional de que el
almacenista registre la prenda y se emita una constancia en el
certificado o vale correspondiente.

c) Garantias reales — prenda sobre un titulo de crédito: tratandose de
documentos contemplados en la Ley 18.092 o cuando sean

aplicables las normas de endoso de la Ley 18.552, la caucion se
constituye Gnicamente mediante el endoso, si requerir tramites
adicionales.

d) Garantias personales (aval): se aplicaria un tratamiento analogo
adaptado a la naturaleza de la garantia.

e) Garantias internacionales: el tratamiento para la constitucion de
garantias internacionales es propia de la jurisdiccion en que se




constituyen, como, por ejemplo, los fideicomisos.

Dado lo anterior, se solicita reemplazar la lista exhaustiva de
requisitos, por una exigencia de que cada institucion, mediante sus
politicas y procedimientos de constitucion de garantias, defina: i) los
requisitos especificos que debe cumplir cada tipo de garantia para ser
considerada valida y exigible; ii) la necesidad o no de informes legales
adicionales tras la constitucion (por ejemplo, cuando el endoso de
titulos de crédito no requiere informes posteriores); vy iii) los criterios
para el registro de cada tipo de caucion en el sistema de garantias de
la institucion, incluyendo la informacion legal que debe documentarse.

Respuesta: La norma ha sido formulada con un caracter bastante amplio, de modo
que los criterios asociados a la revision legal suficiente sean aplicables a todos los
bancos y tipos de garantias. No obstante, se explicita que dichos criterios deberan
cumplirse en la medida en que la naturaleza especifica de cada tipo de garantia lo
permita.

Adicionalmente, y en linea con el objetivo de la norma de promover la homologacién
de responsabilidades, politicas, procedimientos y controles necesarios para una
adecuada gestién de garantias, los requisitos minimos se establecen con aplicacion
general a todas las entidades. Sin perjuicio de lo anterior, si alguna entidad estima
necesario incorporar documentos o exigencias adicionales para un tipo de garantia
en particular, podra establecer dichos requerimientos en sus propias politicas de
gestion de garantias.

70.Se solicita aclarar el alcance de los términos “insolvencia” vy
“procedimiento concursal”, o bien aclarar que se refiere en términos
genéricos a todo tipo de insolvencia, o todo tipo de procedimiento
concursal, sea renegociacion, reorganizacion (normal o simplificada)
y liquidacion (normal o simplificada, sea voluntaria, forzosa o refleja).

Respuesta: Los términos insolvencia y procedimiento concursal hacen referencia a
situaciones en las que la contraparte enfrenta dificultades financieras graves que
comprometen su capacidad para cumplir con sus obligaciones. Dichas situaciones
pueden dar lugar a procedimientos de reorganizacion — destinados a preservar la
continuidad del deudor mediante acuerdo con sus acreedores — o de liquidacion —
destinados a la realizacidon de los activos del deudor para el pago de sus obligaciones.

En los procedimientos de liquidacion, la garantia opera como segunda fuente de pago
mediante su ejecucién. En los procedimientos de reorganizacion, la garantia cumple
una funcion de resguardo del valor de recuperacidn, sin perjuicio de las restricciones
a su ejecucion que establezca el ordenamiento juridico aplicable durante la vigencia
del procedimiento.

Para que los procedimientos puedan llevarse a cabo, el banco debe contar con la
documentacion legal suficiente que acredite sus derechos sobre la garantia, asi como



el evento de crédito que permite a la institucion tomar posesion de la garantia. En el
caso de mitigacion del riesgo de crédito, dicho evento debe ser al menos la calificacién
de incumplimiento segun el Capitulo B-1 del CNC. Ademas, se debe contar con una
opinidn legal valida en la jurisdiccién en la que ésta se encuentre. Esta opinidn debe
confirmar que los derechos son legalmente exigibles y que es posible ejecutar la
garantia de manera efectiva para recuperar el monto adeudado.

71.Se solicita incorporar expresamente que la garantia puede constituirse
en el pais o en el extranjero. En consistencia, incorporar la expresion
“nacionales o internacionales” en el tercer parrafo del numeral 3 para
referirse a las filiales o sucursales.

Respuesta: Se modifica la redacciéon para mantener coherencia con el contenido del
resto del documento.

72.Se sugiere aclarar el alcance del término “documentacion legal” o
reemplazarlo por uno menos ambiguo, que aclare a qué clase de
instrumento juridico se refiere, o bien un término mas genérico, como
“convencion”, dando ejemplos que sirvan para delimitar el universo
de posibles documentos a los que se refiere.

Respuesta: Se ajusta en consistencia.

73.Se sugiere aclarar el alcance del término “constancia legal” o
reemplazarlo por uno menos ambiguo, definiendo a qué clase de
“constancia” se refiere.

Respuesta: Se reemplaz6 la expresién “constancia legal” por “informe u opinion
juridica formal”, ya que esta mantiene la idea de que el documento puede ser emitido
tanto por una fuente interna (como la fiscalia del banco) como por un abogado
externo, ademas de tratarse de una expresidn usada comuUnmente en contextos
legales y financieros.

74.Para el cumplimiento de la disposicion c. para considerar una revision
legal suficiente écon qué frecuencia se debe determinar si la
mitigacion cubre la totalidad de los créditos presentes y/o futuros?
¢Se evalian cambios en el archivo D54, a fin de facilitar el
entendimiento de los cédigos de clausulas de cobertura?

Respuesta: La disposicion del literal c. del Titulo III del Capitulo 21-10 de la RAN
debe cumplirse al momento del otorgamiento del crédito, ya que constituye una
condicidn necesaria para que la garantia sea considerada admisible como mitigador
del riesgo crediticio.

Adicionalmente, conforme a lo estipulado en el Titulo IV sobre la frecuencia de
actualizacidn del valor de las garantias, cada vez que se realice dicha actualizacion,



el banco debera evaluar si la garantia continiia mitigando adecuadamente la totalidad
de los créditos presentes y/o futuros.

Respecto a eventuales cambios al archivo D54, se analizard la razonabilidad de
realizarlos con posterioridad a la publicacién de la normativa definitiva del Capitulo
21-10, con el fin de ajustarlos en forma concordante y facilitar la comprension de los
cédigos contenidos en dicho archivo, en particular, de las cldusulas de cobertura.
Cabe sefalar que la entrada en vigor de la normativa esta prevista para el 1 de enero
de 2028. En consecuencia, el archivo D54 deberd continuar reportandose conforme
a la metodologia actualmente vigente salvo sea ajustado en un proyecto normativo
futuro.

75.Para cumplir con la condicion de ser vinculante para todas las partes,
ése refiere a que se constituyan en avales o fiadores solidarios
reciprocos?

Respuesta: Que las garantias sean vinculantes significa que deben constituir una
obligacion legal valida, exigible y reconocida por todas las partes involucradas en la
operaciéon (banco, deudores y garantes). Esto significa que la garantia debe cumplir
con todos los requisitos legales y contractuales que aseguren su ejecutabilidad
efectiva, condicién indispensable para que pueda ser considerada como un
mecanismo valido de mitigacién del riesgo crediticio.

76.En el literal d. del numeral 3, se solicita aclarar qué se considera por
garantia compartida.

Respuesta: Se entiende por garantia compartida aquel bien sobre el cual se
constituyeron diversas clausulas de garantias para el pago de diferentes operaciones
de crédito.

Por ejemplo, un bien hipotecado constituido a favor del banco en la cual se establecen
dos deudores que complementan su renta para mejorar su capacidad de
financiamiento.

77.Se solicita aclarar si el literal |I. del nhumeral 3 no descartaria los
derivados de crédito como garantia.

Respuesta: El uso de derivados de créditos como mitigadores de riesgo de crédito se
encuentra actualmente en evaluacion por parte de esta Comisién, en el marco de un
proyecto normativo paralelo.

78.éDado que el sistema de registro y custodia de garantias contendra
informaciéon adicional a la registrada en el normativo D54, esta
informacion formara parte de un nuevo archivo normativo?

Respuesta: Los ajustes al archivo normativo D54, asi como la eventual elaboracion



de un nuevo archivo normativo seran evaluados por la Comisidon con posterioridad a
la publicacién de la versién definitiva del Capitulo 21-10 de la RAN. El objetivo sera
diseflar archivos compatibles con las nuevas definiciones, procurando que la
informacidon requerida no implique costos adicionales excesivos para las entidades
bancarias.

79.Se seiala la obligacion del sistema de gestion de garantias de hacer
un seguimiento del alcance de garantias que son utilizadas para
respaldar nuevos créditos y que en el pasado respaldaron créditos ya
pagados. Al respecto:

a) Se solicita que la norma deje claro que el alcance del
seguimiento de las garantias se debe acotar a la vigencia de
estas.

Respuesta: La norma puesta en consulta establece que el banco debe monitorear si
una misma garantia es reutilizada para respaldar nuevas operaciones crediticias,
mientras ésta se encuentre vigente como tal. Este seguimiento histérico es
fundamental para cerciorarse de que la garantia siga cumpliendo su rol de mitigacion
en el tiempo. En ese contexto, se ajusta el ultimo parrafo del Titulo V acorde a la
sugerencia.

b) Solicitamos aclarar qué se entiende por “seguimiento”, dado
que, en las garantias de largo plazo, no existen procesos de
actualizacion periddicas, tales como validar que el dominio se
mantenga o no se hubiesen constituido otras garantias, ello
sélo se conocera en el caso de un nuevo crédito o ejecucion
de la garantia.

Respuesta: Por seguimiento se entiende el monitoreo peridédico de una misma
garantia a lo largo del tiempo. En el caso de garantias de largo plazo, si no es posible
identificar cambios en su situacién juridica, el sistema de gestién de garantias debe,
al menos, asegurar que la garantia esta legalmente constituida y la actualizacion
periodica de su valor.

80.La ley N° 20.855 que se cita como ejemplo en la seccidon alzamiento,
aplica sdlo a los Consumidores, segin definicion de la ley N° 19.496.
Se sugiere cambiar la referencia a la ley N°19.496, que establece
Normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores (por
ejemplo, la reciente Ley 21.718 no modificé la Ley 20.855 sino que el
inciso duodécimo del articulo 17 D de la ley N° 19.496, sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores).

Respuesta: Se ajusta la referencia conforme a lo solicitado.



81.La propuesta de entrada en vigencia de la norma seria para enero de
2026, sin embargo, el cumplimiento de la norma requiere: i)
construccion de capacidades internas, ii) desarrollo de procesos
(documentacion anexa como los seguros), iii) desarrollo de sistemas
de garantia o reemplazar el actual y iv) convergencia normativa, entre
otros aspectos. Cada una de las etapas requiere inversiones que deben
ser contempladas en los presupuestos de los bancos, y tiempo de
ejecucion el cual en muchos casos es secuencial entre las
componentes anteriormente indicadas. Por los motivos anteriores, se
solicita considerar un plazo de vigencia de 24 meses desde publicada
la norma definitiva o que comience el 1 de enero de 2027.

Respuesta: Considerando los argumentos presentados por la industria, se modifica
la fecha de entrada en vigencia de los lineamientos establecidos en el Capitulo 21-10
de la RAN, postergandola desde el 1 de enero de 2026 al 1 de enero de 2028.

82.Se solicita que la implementacion de todas las instrucciones se vaya
incorporando en los flujos de garantias y/o en los procesos de
revalorizacion, o en su defecto se dé un plazo adicional para la
actualizacion del stock que no se vea corregidos en el flujo. (BCI)

Respuesta: Dado que se extendié a la entrada en vigencia de la normativa al 1 de
enero de 2028, se clarifica que todos los lineamientos del Capitulo 21-10 de la RAN
deben estar en cumplimiento en determinada fecha.

La decisiéon de implementar todas las medidas de forma simultanea o incorporar
progresivamente los lineamientos a los flujos de nuevas garantias y, posteriormente,
al stock existente, sera determinada por cada entidad, en funcién de su planificacién
y capacidades operativas.

83.La normativa propuesta no se hace cargo de una institucion que ha ido
cobrando relevancia en el mercado que es la Agencia de Garantias,
contemplada en el articulo 18 de la Ley 20.190, como tampoco sobre
las cauciones constituidas en favor de éstas por cuenta vy
representacion de los bancos acreedores. Por lo anterior, se solicita
incluir en la normativa las agencias de garantias contempladas en el
articulo 18 de la Ley 20.190.

Respuesta: Las agencias de garantias contempladas en el articulo 18 de la Ley N.°
20.190 (Ley de Garantias Mobiliarias de Chile) son entidades especialmente
facultadas para constituir, mantener y administrar garantias mobiliarias a favor de
terceros, actuando como terceros intermediarios entre el deudor y el acreedor.

Este tipo de estructuras, al externalizar la administracidon de garantias, fortalecen la
seguridad juridica al actuar como terceros imparciales y facilitar la ejecucién de las
garantias en caso de incumplimiento, al llevar una contabilidad separada de los



bienes administrados. Por ello, podrian considerarse admisibles como parte de la
estructura de mitigacién del riesgo de crédito, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el Capitulo 21-10 de la RAN.

No obstante, dado que el articulo 3° del doble articulado del articulo 18 establece
expresamente que dichas agencias tienen Unicamente facultades de mera
administracién y conservacion de las garantias, sin asumir obligaciones de pago, se
entiende no constituyen una garantia en si mismas, sino que actian como
intermediarios legalmente reconocidos.

84.Se considera necesario explicitar que debe existir un estandar y que
todas las empresas que participan en la industria tengan esta
obligacion, de lo contrario los costos de la implementacion normativa
y las desvalorizaciones de las garantias que se traduzcan en aumentos
de provisiones, perjudicarian la competitividad.

Respuesta: Los lineamientos establecidos en la norma definitiva deberan ser
aplicados por todas las entidades bancarias vy filiales, dependiendo del modelo de
negocios de la entidad, pues es una normativa de caracter general.

La Comision, en el marco de su proceso habitual de supervision, evaluara tanto la
gestion de las garantias como el cumplimiento de la normativa vigente, en particular,
lo relativo a los ajustes de valor solicitados en el computo de provisiones.

85.Se solicita ajustar aspectos de redaccion menores en diferentes
secciones del documento.

Respuesta: Se introducen los ajustes de redaccidén sugeridos en el documento.
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