Chile
Uruguay
Peru
Colombia

HECHO ESENCIAL
FORUS S.A.
Sociedad Andnima Abierta

Santiago, 16 de septiembre de 2026

Sefiora

Catherine Tornel Ledn

Presidenta

Comisidn para el Mercado Financiero
Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449
PRESENTE

Ref.: Informa incidente de ciberseguridad.

De nuestra consideracion:

FORUS

CONSUMER FANATIC

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 9 y 10 inciso segundo de la Ley N° 18.045 de Mercado de Valores y en
la Norma de Cardcter General N° 30 de vuestra Comisidn, debidamente facultado al efecto, informo a usted el siguiente

Hecho Esencial respecto de Forus S.A. (la “Sociedad”):

1. El dia de ayer, la Sociedad tomo conocimiento de que algunos de sus sistemas informaticos se vieron afectados

por un incidente de ciberseguridad causado por un agente externo (el “Incidente”).

2. La Sociedad activo de inmediato sus planes y protocolos de prevencién, deteccién y respuesta, con la asistencia

de expertos en ciberseguridad y andlisis forense digital.

3: A esta fecha, el Incidente se encuentra contenido y la Sociedad opera con normalidad a través de su red de
tiendas. Sus demds canales de venta continGan operando con algunas intermitencias que estdn en proceso de

recuperacion.

4, El Incidente no ha implicado afectacién de datos personales de clientes, colaboradores u otras personas.

5. A esta fecha no se cuenta con informacion que permita proyectar los efectos financieros del Incidente sobre los
activos, pasivos o resultados de la Sociedad, los que, de existir, seran oportuna y debidamente informados a

vuestra Comisidn y al mercado en general.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

el Somarriva L.
Subgerente General
FORUS S.A.
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