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Santiago, 29 de Abri l  de 2010

Señor
Fernando Coloma Correa
Superintendente de Valores y Seguros
Alameda 1449
Presente

De n uestra consideración:

En cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 9" e inciso segundo del artículo 10',  ambos
de la Ley 18.045, así como lo señalado en la Norma de Carácter General N" 30 de esa
Su perintendencia, informo a usted lo s¡guiente en carácter de HECHO ESENCIAL:

Con esta fecha SONDA adquir ió el 100% de la propiedad de la empresa brasi leña
SOFTEAM, uno de los proveedores l íderes en Brasi l  de soluciones de software y servicios
de external ización ("BPO" - Business Process Outsourcing) para la gestión f iscal y tr ibutarla
de grandes empresas.

SOFTEAM cuenta con una oferta de software y servicios orientada principalmente a
soluciones para el Sistema Público de Registro Dieital (SPED) f iscal y contable, facturación
electrónica y servicios de BPO de procesos f iscales. Sus productos y servic¡os están
presentes en más de 200 cl ientes empresas de primer nivel en Brasi l ,  y sus soluciones se
integran con dist intos ERPS tales como SAP, Oracle y Microsoft.

La adquisición de SOFTEAM y su tecnología representa para SONDA una inversión de
RS L5 m¡l lones, lo que equivale a aproximadamente USS 8,5 mil lones.

Los ingresos de SOFTEAM en el año 2009 alcanzaron a RS 16 mil lones, equivalentes a
USS 9 mil lones aproximada mente.
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Esta adquisición le permite a SONDA, fortalecer su oferta de soluciones de valor agregado,
y robustece y amplia la oferta que ya tenía en el ámbito de soluciones de software para
cubrir las crecientes necesidades de los clientes relativas a las obligaciones fiscales de sus
empresas, convirtiéndola en líder indiscutido en Brasil también en este segmento de
soluciones.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Bolsa de Comercio de Sant¡ago
Bolsa de Valores de ch¡le
Bolsa de Valores de Valparaíso
Comisión Clas¡ficadora de R¡esgo

Raúl \féjar
Gerente G eral
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