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LAS AMERICAS Santiago, 24 de marzo de 2020

Sefior

Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Consejo de la Comision para el Mercado Financiero
Presente

HECHO ESENCIAL

PENTA LAS AMERICAS
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS S.A.

De nuestra consideracion:

En virtud de lo dispuesto en el articulo 9 y articulo 10° inciso segundo de
la Ley 18.045 y dando cumplimiento a las formalidades sobre informaciéon de Hechos
Esenciales que dispone la Norma de Carécter General N° 30 de la Comision para el Mercado
Financiero, encontrandome debidamente facultado al efecto, por medio de la presente vengo
en comunicar a Usted, en caracter de Hecho Esencial que, con motivo de la pandemia
mundial por el brote del virus Covid-19, Penta Las Américas Administradora General de
Fondos S.A. (en adelante, la “Sociedad” o la “Administradora”), con fecha 18 de marzo de
2020 activo sus Planes de Continuidad Operacional, adoptando las siguientes medidas:

1. A partir del mi€rcoles 18 de marzo de 2020, nuestras oficinas se encuentran cerradas
para atencién presencial, a fin de resguardar la salud de todos nuestros colaboradores,
clientes y terceros. Esta situacién se mantendra vigente hasta el 31 de marzo de 2020,
lo que seré evaluado constantemente conforme a la evolucidn de las circunstancias.

2. Para atender solicitudes, consultas y/o requerimientos de nuestros clientes y ptblico
en general, la Sociedad mantiene disponibles sus canales de atencién y comunicacion:

- Teléfono: +56 (2) 24967200
- correo electronico: secretariaoperaciones(@lasamericas.cl
- pagina web: www.lasamericas.cl
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3. Todos nuestros colaboradores se encuentran trabajando en forma remota desde sus
hogares. Todas las operaciones se estdn realizado con normalidad y sin
interrupciones.

De esta forma, confirmamos que la Administradora mantiene su continuidad operacional,
atendiendo los requerimientos de sus clientes, pudiendo cursar solicitudes de inversién y
recates y administrando normalmente los activos de sus fondos.

oracio Peilz
Gerente General :
pp- Penta Las Américas Administraddra General de Fondos S.A.
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