Santiago, 03 de abril de 2014

Sefior

Carlos Pavez Tolosa.

Superintendencia de Valores y Seguros.

Av. Libertador Bernardo O"Higgins N?1.449, piso N“9.

SANTIAGO

Ant.: Su oficio Ordinario N°832 de fecha
02 abril 2014. Terremoto Zona
Nozrte.

De nuestra consideracion:

En atencién a lo seiialado en el oficio mencionado en antecedentes,
procedo a informar que los dafios producidos en nuestras tiendas ubicadas en las
ciudades de Arica, Iquique y Alto Hospicio, son de caracter menor. Respecto a
nuestros trabajadores no hay desgracias personales que lamentar. El detalle por
tienda es el siguiente:

a) Arica ABCDIN: Sin dafios mayores estructurales. Se desprendieron
cielos americanos y luminaria las cuales estan siendo removidas. En cuanto a los
productos, algunos de ellos cayeron al piso, sin embargo la mercaderia se
encuentra asegurada y el dafio estimado en productos se estima inicialmente en
$20 millones de pesos.

b) Arica Dijon: Tienda sin dafios relevantes que informar. Se quebraron
algunos ventanales y vidrios del techo los que ya estan siendo cambiados.

c) Iquique ABCDIN: Tienda sin dafios mayores que informar. Dafio
estimado en productos se estima inicialmente en $1 millén de pesos, la mercaderia
se encuentra asegurada.



d) Iquique Dijon: Tienda sin dafios relevantes que informar.

e) Alto Hospicio ABCDIN: Sin dafios mayores estructurales. Se
produjeron algunas grietas en el piso, que seran reparadas a la brevedad. Algunos
de los productos cayeron al piso, sin embargo la mercaderia se encuentra
asegurada. Dafo estimado en productos se estima inicialmente en $5 millones de
pesos.

Informo que ya se encuentran operativas nuestras tiendas ubicadas en la Ciudad
de Arica y esperamos abrir dentro de los proximos dias las tiendas Iquique y Alto
Hospicio.

Respecto a la situacion del resto de nuestras tiendas en la zona Norte, no hay
efectos materiales que informar.

Esperando haber cumplido y aclarado su requerimiento, se despide atentamente a

| p
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Rodrigo Libano Gana

Gerente Division Administracion y Finanzas
AD Retail S.A.

C.C. Gerencia General



