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SANTIAGO, 02 de Marzo de 2010

N° 0243 / ‘REF.: Informacion Enap Refinerias
S.A.Inscripcion Registro
Valores N° 833.

Seiior

Osvaldo Macias Mufioz

Superintendente Subrogante
Superintendencia de Valores y Seguros
Avda. Libertador B. O'Higgins N° 1449, Piso 8
Presente

De nuestra consideracion:

En virtud de lo dispuesto en el oficio circular N° 574 de fecha 1 de Marzo de 2010 de
esa Superintendencia, referido a la entrega de informacién producto del terremoto
acaecido el dia 27 de Febrero de 2010 y debidamente facuitado, cumplo con informar a
usted lo siguiente:

1. El terremoto que afect6 a la zona centro-sur del pais en la madrugada del dia 27 de
Febrero, ha provocado alteraciones en la operacién de las refinerias de Biobio y
Aconcagua, debido principalmente al corte de electricidad y a dafios estructurales
que por razones de seguridad obligaron a paralizar la produccion.
Ambas Refinerias estan siendo sometidas a una rigurosa inspeccién para establecer
la cuantia de los dafios y para determinar las medidas necesarias para reponer en
forma segura su funcionamiento. Un analisis preliminar de la situacién, arroja que la
puesta en operacion de la refineria de Aconcagua tomard menor tiempo que la
puesta en operacién de la refineria en Biobio, situacién que hasta este instante es
dificil precisar con mayor detalle.
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2. No obstante lo anterior cabe destacar que la Empresa contintia con el resto de sus
actividades de manera normal, razén por la cual se estan llevando a cabo todas las
acciones tendientes a asegurar la continuidad de las operaciones y suministro de
gasolinas y petrdleo diesel, a través de sus niveles actuales de stocks y planificando
nuevas importaciones de estos productos la mayoria de ellas ya comprometidas.

3. Los impactos financieros que generara esta situacidn estdn en proceso de
evaluacion, no obstante se estima que se producira un menor nivel de ventas, mayor
lentitud en la recuperacién de las cuentas por cobrar y una mayor necesidad de
capital de trabajo como consecuencia de la necesidad de nuevas importaciones de
productos refinados Versus importaciones de crudo.

4. La Empresa cuenta con seguros que le permiten cubrir dafios a la propiedad,
perjuicio por paralizacién y dafios civiles ocasionados como consecuencia de este
sismo. Estos seguros ya han sido activados y tanto nuestros brokers, como
compaiiias de seguros y liquidadores se encuentran trabajando en este siniestro.
Sin embargo, a esta altura no es posible cuantificar los dafios e impacto financiero
final que esta situacion puede implicar.

Saluda atentamente a usted,
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DRIGO AZOCAR HIDALGO
Gerente General
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