Santiago, 26 de Enero de 2010.

Sefior

Guillermo Larrain Rios
Superintendente

Superintendencia de Valores y Seguros
Presente

Ref.: Informa Hecho Esencial — Reporte de Resultados Afio 2009 v Cuarto Trimestre 2009
previo a publicacién de FECU,

De mi consideracién:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 9 e inciso segundo del articulo 10 de la Ley
No. 18.045 sobre Mercado de Valores, y de lo indicado en la Norma de Caracter General
No. 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, encontrindome debidamente
facultado, comunico a Ud., en caracter de hecho esencial, lo siguiente: '

De acuerdo a la normativa de la Superintendencia de Valores y Seguros, a partir del primer
trimestre de 2009 LAN Airlines S.A. reporta sus resultados bajo IFRS. Conforme a lo
anterior, con esta fecha, y sin perjuicio de la remision de la correspondiente FECU dentro
de los plazos aplicables al efecto, el Comité de Directores y el Directorio de LAN Airlines
S.A., han aprobado la publicacién, en calidad de hecho esencial, de la informacion
financiera adjunta a la presente. Esta corresponde a informacién financiera resumida del
Estado de Resultados y del Balance Consolidado de la compafiia, e incorpora ademas una
explicacidn cualitativa del desempefio operacional tanto del afio como del cuarto trimestre
terminado al 31 de Diciembre de 2009,

Se hace presente que LAN Airlines S.A. procede a proporcionar esta informacién
financiera a sus accionistas, inversionistas y mercado en general, con el fin de (i)
entregarles informacioén veraz, suficiente y oportuna con anticipacién a la entrega de la
respectiva FECU conforme los plazos aplicables al efecto; (i) cumplir con la época de
entrega de informacién financiera al mercado, inversionistas y analistas por parte de LAN
Airlines S.A., conforme ha sido su préctica en los tltimos afios; y (iii) mantener
adecuadamente informados a nuestros accionistas, inversionistas y al mercado en general,
en vista de la entrega de informacién financiera de LAN Airlines S.A. bajo IFRS a contar
del presente afio.
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Finalmente, se deja constancia que esta informacién financiera no reemplaza ni modifica la
correspondiente FECU bajo IFRS, la cual sera entregada para efectos del afio 2009 dentro

de los plazos previstos en la normativa de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Sin otro particular, le saluda muy atentamente,

////
R 4 Qgt;tj/GOIC

Vlcepr651dente anzas Corporativo
Lan Airlines S.A.
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LAN AIRLINES REPORTA UTILIDAD NETA DE US$231,1
MILLONES PARA EL EJERCICIO 2009 y US$109,8
MILLONES PARA EL CUARTO TRIMESTRE DE 2009

Santiago, Chile, 26 de Enero de 2010 - LAN Airlines S.A. (Bolsa de Comercio de Santiago: LAN / NYSE: LFL) una de las
principales lineas aéreas de pasajeros y carga de América Latina, anuncié hoy sus resultados financieros consolidados
correspondientes al cuarto trimestre y al ejercicio terminado el 31 de Diciembre de 2009. “*LAN”, o “la Compafiia” hace
referencia a la entidad consolidada que incluye lineas aéreas de pasajeros y de carga en América Latina, Estas cifras
fueron preparadas de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacidn Financiera y estdn expresadas en délares de
Estados Unidos.

Destacados

A pesar de la crisis global que afecté a la industria aérea el afio pasado, LAN reporté una
utilidad neta de US$231,1 millones en 2009, lo que demuestra la solidez de su modelo de
negocios y su capacidad para enfrentar entornos complejos. La utilidad neta disminuyé 31,3%
respecto a la utilidad neta alcanzada durante 2008.

El margen operacional durante 2009 alcanzé un 11,9%, una baja de 2,6 puntos comparado
con un 14,5% alcanzado durante 2008. El resultado operacional de 2009 ascendid a
US$435,7 millones, lo que representa un decrecimiento de 29,7% comparado con los
US$619,8 millones alcanzados durante 2008. El resultado operacional de 2009 incluye una
pérdida por coberturas de combustible de US$ 128,7 millones.

Los resultados del cuarto trimestre dan cuenta de una fuerte recuperacion tanto en las
operaciones de carga como en las de pasajeros. Durante este periodo, LAN reporté una
utilidad neta de US$109,8 millones, lo cual representa un aumento de 17,6% comparado con
la utilidad neta de US$93,3 millones del cuarto trimestre de 2008.

El resultado operacional del cuarto trimestre de 2009 ascendié a US$190,3 millones, lo que
representa un decrecimiento de 10,9% comparado con los US$213,7 millones alcanzados
durante el cuarto trimestre de 2008. El margen operacional alcanzé un 17,8%, comparado con
un 19,2% alcanzado durante el mismo periodo de 2008,

Durante el cuarto trimestre de 2009 los ingresos consolidados de LAN alcanzaron US$ 1.070,7
millones, comparado con los US$ 1.114,9 millones obtenidos en mismo periodo de 2008,
debido a una caida de 1,6% en los ingresos de pasajeros y una caida de 10,7% en los
ingresos de carga. La caida de 4,0% en los ingresos consolidados fue parcialmente
compensada por una caida de 2,3% en los costos operacionales, impulsada principalmente por
menores costos de combustible. Los ingresos de pasajeros y carga representaron,
respectivamente, el 71% y 26% del total de los ingresos del trimestre.

En diciembre de 2009, LAN suscribié un contrato para la adquisicion de 30 modernas
aeronaves Airbus familia A320, destinadas a sus operaciones regionales y domésticas
(incluyendo las operaciones domésticas de sus filiales), que se incorporardn gradualmente a
partir de 2011 y hasta el afio 2016. Adicionalmente, este plan estratégico de renovacién de
flota implica la venta de 5 aeronaves A318 durante el afio 2011. Continuando con el proceso
de expansién y renovacion de su flota, durante el trimestre, la Compafiia recibié 2 Boeing 767-
300 de pasajeros.

Durante el trimestre, LAN firmé una serie de acuerdos con Sabre -uno de los mds importantes

" proveedores de soluciones informaticas en la industria aérea mundial- que permitirdn

incorporar la més avanzada tecnologia en el servicio que brinda a sus clientes a través de los
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sistemas de reservas y distribucién, optimizacién de itinerarios y planificacién de operaciones
de la compaifiia. El proceso de implementacién de las nuevas plataformas de sistemas
considera un periodo de ajuste y migracién que se extenderd entre dos y tres afios hasta su
completa puesta en marcha

Resultados Cuarto Trimestre de 2009

LAN Airlines reporté una utilidad neta de US$109,8 millones para el cuarto trimestre de 2009,
impulsada por una fuerte recuperacién en las operaciones tanto de carga como en las de
pasajeros. La utilidad neta aument6 un 17,6% en comparacién con la alcanzada durante el cuarto
trimestre de 2008. El resultado operacional bajé 10,9% a US$190,3 millones, con un margen
operacional de 17,8%.

Durante el cuarto trimestre de 2009 los ingresos consolidados de LAN disminuyeron 4,0%. Los
ingresos de pasajeros mostraron una leve caida de 1,6% durante el trimestre, impulsados por una
disminucién de 13,0% en los yields. Sin embargo, es importante destacar que LAN continud
mostrando importantes niveles de crecimiento y sélidos factores de ocupacion en su operacion de
pasajeros, impulsado especialmente por una recuperacién en las operaciones de rutas
internacionales y regionales durante los Ultimos tres meses del afio. Durante este trimestre el
crecimiento del trafico de pasajeros alcanzé 13,2%, con un alza de 3,0 puntos en el factor de
ocupacién a 78,8%. La capacidad medida en ASK aumenté 8,9%. El aumento de capacidad estuvo
enfocado principalmente en rutas largo alcance a Europa, Pacifico Sur asi como también en ciertas
rutas regionales.

Los ingresos por ASK disminuyeron un 9,6%, principalmente debido a la caida de yields en
comparacién al cuarto trimestre 2008. La disminucién de los yields de pasajeros durante el
trimestre se debid a un entorno de demanda mas débil, asi como también a una baja en el cargo
por combustible, producto de una reduccién de 10,9% en el precio promedio del combustible
durante el trimestre (excluyendo las pérdidas por concepto de cobertura de combustible). Sin
embargo, los yields continian mejorando, mostrando un crecimiento de 7,2% respecto del tercer
trimestre de 20009.

Durante el cuarto trimestre de 2009, los ingresos de carga bajaron un 10,7%, moderando la caida
experimentada durante los primeros nueve meses del afio. El trafico de LAN CARGO experiment6
una fuerte recuperacién durante el cuarto trimestre, con los RTK (trafico de carga) aumentando
8,5%. La capacidad de carga crecid 3,6% durante el trimestre, con lo cual el factor de ocupacién
alcanzé 72,8%, un crecimiento de 3,2 puntos porcentuales en comparacién con el cuarto
trimestre de 2008. En comparacion con el cuarto trimestre de 2008, el yield disminuyé 17,7%; sin
embargo, el yield creci6 10,5% en comparacion con el tercer trimestre de 2009,

Gracias a las iniciativas estratégicas impulsadas durante 2009, LAN CARGO se encuentra bien
posicionada para beneficiarse de la recuperacién de los mercados globales de carga. Durante
2009, la red de LAN CARGO expandid sus operaciones dentro de Latinoamérica, estableciendo una
filial de carga en Colombia e iniciando operaciones domésticas en Brasil a través de su filial
brasilera, ABSA. Ademads, la compafiia recibié dos nuevas aeronaves cargueras Boeing 777F, que
han permitido incrementar las operaciones a Europa a cuatro frecuencias semanales, y proveer de
una importante ventaja competitiva debido a su alta eficiencia en costos. Adicionalmente, la
Compafiia contindia optimizando la capacidad de carga en los aviones de pasajeros, maximizando
las sinergias de su modelo de negocios que complementa las operaciones de carga y pasajeros.

Los costos operacion!a\lles disminuyeron 2,3% comparado con el cuarto trimestre de 2008,
mientras que los costos por ATK (capacidad), incluyendo el gasto neto de intereses, disminuyeron
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en un 9,4% impulsado principalmente por bajas significativas en los costos de combustible.
Menores precios del petrdleo generaron menores costos de combustible por US$53,8 millones
para el trimestre, incluyendo el impacto neto por cobertura de combustible. LAN tiene cubierto un
47% de su consumo estimado para el primer trimestre de 2010, 48% para el segundo trimestre
de 2010, asi como también un 34% para el tercer y un 29% para el cuarto trimestre de 2010
mediante una combinacidn de collares y swaps. Excluyendo el combustible, los costos unitarios
disminuyeron 4,6%, principalmente debido a menores costos comerciales y una reduccién en el
uso de aviones arrendados en modalidad ACMI.

LAN mantiene una sélida posicidn financiera, con amplia liquidez y una sana estructura financiera,
lo cual se ve reflejado en el rating BBB internacional que le asignd la clasificadora de riesgo
internacional Fitch. La compaiiia es una de las pocas aerolineas en el mundo clasificadas como
investment grade o grado de inversion. Al cierre del trimestre, LAN contaba con US$792 millones
en caja, depésitos a plazo y valores negociables, lo que representa un 21,7% de los ingresos
percibidos en los dltimos doce meses. Adicionalmente, LAN no posee deuda de corto plazo y la
deuda de largo plazo de la Compaiiia, relacionada principalmente al financiamiento de aviones,
tiene perfiles de pago de 12-15 afios a tasas de interés muy competitivas. La Compaiiia posee
una exposicién limitada a la fluctuacién del tipo de cambio, en vista de que aproximadamente un
83% de sus ingresos estan denominados en délares norteamericanos.

Los sdlidos resultados operacionales obtenidos por LAN durante el trimestre evidencian una
recuperacion global tanto en los mercados de carga como de pasajeros. LAN esté bien posicionado
para beneficiarse de esta recuperacion, fundamentado en las acciones estratégicas adoptadas
durante 2009, las cuales han potenciado el sélido y flexible modelo de negocios de la Compaifiia y
su posicién de liderazgo en los mercados que sirve. Basandose en este modelo de negocio, asi
como también en los positivos resultados y un sélido balance, LAN estd preparada para mejorar
su posicién estratégica, aprovechando oportunidades, fortaleciendo su presencia de mercado y
aumentando su competitividad.

Calculo EBITDAR (1)

A continuacion se presenta un cilculo del EBITDA de LAN (ganancias antes de intereses,
impuestos, depreciacion y amortizacion) y EBITDAR (ganancias antes de intereses, impuestos,
depreciacién, amortizacidén y renta de aviones), los que son considerados como indicadores Utiles
de desempefio operacional por la Compafiia.

EBITDAR (en millones de délares)

4Q09 4Q08 %Chg 2009 2008 %Chg
Revenues 1,070.7 1,114.9 -4.0% 3,655.5 4,283.2 -14.7%
Operating Expenses -880.4 -901.2 -2.3% -3,219.8 -3,663.4 -12.1%
Operating Income 190.3 213.7 -10.9% 435.7 619.8 -29.7%
Depreciation and Amortization 78.3 71.2 9.9% 303.9 257.6 18.0%
EBITDA 268.6 284.9 ~-5.7% 739.6 877.4 -15.7%
EBITDA Margin 25.1% 25.6% -0.5 pp 20.2% 20.5% -0.3 pp
Aircraft Rentals 23.5 16.7 40.7% 83.7 70.5 18.7%
EBITDAR 292.2 301.6 -3.1% 823.3 947.9 -13.1%
EBITDAR Margin 27.3% 27.1% 0.2 pp 22.5% 22.1% 0.4 pp

(1) EBITDA y EBITDAR no son medidas contables y no deben ser consideradas aisladamente como substitutos para la
utilidad neta calculada de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS). Adicionalmente, estos
célculos pueden no ser comparables a calculos similares realizados por otras compafiias.
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Eventos Recientes

Orden de compra aeronaves familia A320

En diciembre de 2009, LAN suscribié un contrato para la adquisicion de 30 modernas aeronaves
Airbus familia A320 de corto alcance, que se incorporaran gradualmente a partir de 2011 y hasta
el afio 2016. Los nuevos aviones operaran vuelos en Latinoamérica asi como las rutas domésticas
(incluyendo operaciones domeésticas de LAN y sus filiales en Chile, Argentina, Per( y Ecuador) y se
destinardn a la renovacién y crecimiento de la flota de corto alcance de la compaiiia.
Adicionalmente, este plan estratégico de renovacion de flota implica la venta de 5 aeronaves A318
durante el afio 2011.

Acuerdo con Sabre

Durante el trimestre, LAN firmo una serie de acuerdos con Sabre -uno de los mas importantes
proveedores de soluciones informaticas en la industria aérea mundial- que permitiran incorporar
la mas avanzada tecnologia en el servicio que brinda a sus clientes a través de los sistemas de
reservas y distribucién, optimizacion de itinerarios y planificacién de operaciones de la compafifa
El proceso de implementacion de las nuevas plataformas de sistemas considera un periodo de
ajuste y migracién que se extendera entre dos y tres afios hasta su completa puesta en marcha.

Dividendo

El 21 de enero de 2010, la compafila pagd un segundo dividendo provisorio con cargo a las
utilidades del ejercicio 2009, a todos los accionistas inscritos en el registro de accionistas al cierre
del 15 de enero de 2010. Este dividendo alcanzé la suma de US$70,0 millones, lo que representa
un pago de US$ 0,20662 por accion. Junto con el dividendo de US$34,6 millones pagado en
Agosto de 2009, los pagos de dividendos de LAN con cargo a utilidades de 2009 corresponden al
45,5% de la utilidad neta de la Compafifa.

Plan de Flota

Durante el cuarto trimestre de 2009, LAN recibié 2 Boeing 767-300 de pasajeros. Durante 2009,
LAN recibi6 un total de cinco aviones de pasajeros y dos de carga, finalizando el afio con una flota
de 85 aviones de pasajeros y 11 aviones cargueros. Para 2010, la Companiia espera la llegada de
9 aviones de pasajeros: ocho aeronaves Airbus familia A320 y un Boeing 767-300.

El completo plan de flota y la inversion asociada se muestra en la siguiente tabla:

Afio Finalizado en 2009 2010 2011 2012 2013
FLOTA PASAJEROS

A320/A319/A318 53 61 71 73 78
B767-300 ER 27 28 30 33 33
A340-300 5 5 5 5 5
TOTAL FLOTA PASAJEROS 85 94 106 111 116
FLOTA CARGA

767-300 F 9 9 10 10 10
777-200 F 2 2 2 3 3
TOTAL FLOTA CARGA 11 11 12 13 13
TOTAL FLOTA 96 105 118 124 129

Total Capex US$ millones 353 412 755 518 213
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Perspectiva

Considerando las condiciones de mercado actuales, la Compafila espera un aumento de
aproximadamente 10% en los ASK (capacidad) de pasajeros en 2010. El crecimiento en tréafico de
pasajeros se espera que esté determinado principalmente por el crecimiento en los mercados
regionales e internacionales. Durante 2009, la capacidad en el negocio de carga cayé un 6,0%,
principalmente ajustado por una disminucidn en los arriendo en modalidad ACMI. LAN CARGO
actualmente espera un aumento de capacidad de 16%-18% durante 2010, impulsado
principalmente por una mayor utilizacién de su flota carguera, especialmente los dos nuevos
Boeing 777 recibidos durante la primera mitad de 2009,

Resultados Consolidados para el Cuarto Trimestre

En el cuarto trimestre de 2009 la compaiiia obtuvo una utilidad neta de US$109,8 millones,
comparada con los US$93,3 millones reportados en el cuarto trimestre de 2008, lo que representa
un alza de 17,6%. El margen neto para el trimestre aumenté de 8,4% en 2008 a 10,3% en
2009. Excluyendo items no operacionales extraordinarios reconocidos durante el cuarto trimestre
de 2008, la utilidad neta bajé 23,2%.

El resultado operacional disminuyé a US$190,3 millones en el cuarto trimestre de 2009,
comparado con US$213,7 millones en el cuarto trimestre de 2008. El margen operacional para
el trimestre cay6 de 19,2% a 17,8%. Excluyendo el impacto de la cobertura de combustible, el
resultado operacional de LAN del cuarto trimestre de 2009 ascendid a US$194,1 millones, una
caida de 18,5% comparados con los US$238,1 millones alcanzados en el cuarto trimestre de
2008. Adicionalmente el margen operacional, excluyendo la pérdida por cobertura de combustible,
alcanzé un 18,1% en el cuarto trimestre de 2009, comparado con un 21,4% alcanzado en el
mismo periodo de 2008.

Los ingresos operacionales cayeron un 4,0% en comparacién con el cuarto trimestre de 2008
alcanzando US$1.070,7 millones. Esto reflejé:

¢ una disminucién de 1,6% en los ingresos de pasajeros a US$757,1 millones,
® una disminucién de 10,7% en los ingresos de carga a US$282,2 millones, y
¢ un aumento de 5,5% en otros ingresos a US$31,5 millones.

Los ingresos de pasajeros y carga representaron, respectivamente, el 71% y 26% del total de los
ingresos del trimestre.

Los ingresos de pasajeros cayeron un 1,6% durante el trimestre, producto de una caida de
13,0% en los yields, lo cual fue parcialmente compensado por un aumento de 13,2% en el tréfico.
El factor de ocupacion crecié de 75,8% a 78,8% debido a que el crecimiento del tréfico fue mayor
al incremento de 8,9% en la capacidad. Los ingresos por ASK cayeron un 9,6%. El crecimiento del
tréfico se debe a un crecimiento de 9,6,% en el trafico doméstico (incluyendo las operaciones
domésticas de LAN y sus filiales en Chile, Argentina, Per(l y Ecuador), ademéas de un aumento de
14,9% en el trafico internacional. El tréfico internacional representdé un 69% del total del tréafico
durante el trimestre. El yield cayd un 13,0% principalmente como resultado de la disminucién del
cargo por combustible y menores tarifas nominales, como resultado de un entorno de demanda
mas débil. A

Los ingresos de carga cayeron un 10,7% en el trimestre, producto de una disminucién de
17,7% en los yields lo cual fue parcialmente compensado por un aumento de 8,5% en el trafico.
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La capacidad aumenté 3,6% durante el trimestre, como consecuencia, el factor de ocupacidn
aumentd de 69,6% a 72,8%. Los ingresos medidos por ATK disminuyeron 13,8% con respecto al
cuarto trimestre de 2008.

Otros ingresos crecieron 5,5% principalmente debido a mayores ingresos provenientes de la
venta de paquetes turisticos, servicios logisticos y courier, lo cual fue parcialmente compensado
por menores ingresos por arriendos de aviones a terceros.

Los costos operacionales disminuyeron 2,3% durante el trimestre, mientras los costos por
unidad (ATK) disminuyeron 9,4% en comparacién con el cuarto trimestre de 2008. Menores
precios del combustible durante el trimestre generaron una disminucién de costos por combustible
por US$53,8 millones (neto de cobertura de combustible). El costo unitario excluyendo el
combustible disminuyé 4,6% principalmente debido a menores costos comerciales y una
reduccién en el uso de aviones arrendados en modalidad ACMI. Las variaciones por item fueron
las siguientes:

¢ las remuneraciones y beneficios aumentaron un 21,0%, debido principalmente a un
aumento en la dotacién promedio durante el trimestre y a una apreciacién de las monedas
locales.

¢ Los gastos por combustible disminuyeron 13,0% debido a un 10,9% de disminucién en los
precios, lo cual fue parcialmente compensado por un aumento de 4,7% en el consumo.
Adicionalmente la compafiia reconocié una pérdida de US$3,8 millones por cobertura de
combustible, comparada con una pérdida de US$24,5 millones durante el tercer trimestre de
2008.

* las comisiones disminuyeron 19,9%, debido principalmente a la caida de 4,2% en los
ingresos de trafico combinado de pasajeros y carga, sumado a una reduccién de 0,8 puntos
porcentuales en las comisiones promedio. Esta reducciéon se debié principalmente a menores
comisiones en el negocio de pasajeros, debido a una mayor penetracidn de ventas por
Internet, asi como también a un mayor porcentaje de pasajeros viajando en Clase Econémica.

¢ El item depreciacién y amortizacién crecibé 9,9% principalmente debido a la incorporacién
de dos nuevos aviones Boeing 767 y tres Airbus A319.

®» Otros arriendos y tasas de aterrizaje disminuyeron 4,3%, principalmente debido a la
reduccion en el uso de aviones arrendados en modalidad ACMI en el negocio de carga de la

" compaifiia.

e Fl gasto de servicio a pasajeros aumentd 20,5%, debido a un aumento de 13,1% en el
niimero de pasajeros transportados durante el trimestre.

* [l gasto en arriendo de aviones aumenté 40,7% debido al aumento en el costo promedio de
arriendo dado la llegada de 2 Boeing 777 cargueros durante el segundo trimestre de 2009.

e El gasto de mantenimiento aumentd 10,4%, debido al crecimiento de la flota y a un
escalamiento en ciertos contratos de mantenimiento.

* Otros gastos operacionales decrecieron 13,4% debido a menores gastos en publicidad y
marketing y menores costos de ventas.

Resultados no operacionales

* Los ingresos financieros disminuyeron de US$4,6 millones en el cuarto trimestre 2008 a
US$4,3 millones en el cuarto trimestre 2009, principalmente debido a menores tasas de
interés, lo que fue parcialmente compensado por un mayor nivel de caja.

» Los costos financieros disminuyeron 5,4% producto de menores tasas de interés, lo cual
fue parcialmente compensado por aumento en la deuda promedio relacionada al
financiamiento de flota.
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« En el item Otros Ingresos/Costos, la compafiia registré una pérdida de US$25,1
millones, que incluye un cargo por una vez de US$28,0 millones relacionada a la
devaluacién del tipo de cambio de Venezuela (Bolivar), que afectd a las operaciones de
LAN en ese pais. Durante el cuarto trimestre de 2008, los Otros Ingresos/Costos
ascendieron a una perdida por US$62,8 millones que incluyen una provisién de US$59,0
millones asociada a la investigacion global que llevé a cabo el Departamento de Justicia de
Estados Unidos en el mercado de carga aérea.

Resultados Consolidados Acumulados para el afio 2009

Durante 2009, la Compafila obtuvo una utilidad neta de US$231,1 millones, comparada con
US$336,5 millones reportados en el 2008, lo que representa una disminuciéon de 31,3%. El
margen neto disminuyd de 7,9% en 2008 a 6,3% en 2009. Excluyendo ftems extraordinarios no
operacionales reconocidos durante el cuarto trimestre de 2008, la utilidad neta para el afio 2009
disminuyé 46,0%. Adicionalmente, los resultados en 2009 se vieron impactados por el
reconocimiento de una pérdida por cobertura de combustible de US$128,7 millones, mientras que
en el mismo periodo de 2008 los resultados incluyeron una ganancia de US$35,4 millones por
este concepto.

El resultado operacional del ejercicio 2009 fue de US$435,7 millones en comparacién con
US$619,8 millones del ejercicio 2008. El margen operacional para el periodo bajé de 14,5% a
11,9%. Excluyendo el impacto de la cobertura de combustible, el resultado operacional de LAN
durante el periodo ascendi6 a US$564,4 millones, una disminucién de 3,4% comparados con los
US$584,4 millones alcanzados en el mismo periodo de 2008. El margen operacional, excluyendo
la pérdida por cobertura de combustible, alcanzé un 15,4% comparado con un 13,9% alcanzado
durante el ejercicio 2008.

Los ingresos operacionales cayeron un 14,7% en comparacién con el afio 2008, alcanzando
US$3.655,5 millones. Esto reflejé:

¢ una disminucidn de 7,0% en los ingresos de pasajeros a US$2.623,6 millones,
* una disminucién de 32,1% en los ingresos de carga a US$895,6 millones, y
* una disminucion de 4,6% en otros ingresos a US$136,4 millones.

Los ingresos de pasajeros y carga representaron, respectivamente, el 72% y 24% del total de los
ingresos del periodo.

Los ingresos de pasajeros cayeron un 7,0% producto de una caida de 16,0% en los yields, lo
cual fue parcialmente compensado por un aumento de 10,7% en el trafico. El factor de ocupacién
registr6 una leve alza de 76,6% a 76,9% debido a que el crecimiento del tréfico fue mayor al
incremento de 10,2% en la capacidad. Los ingresos por ASK cayeron un 15,6%. El crecimiento del
tréfico se debe a un crecimiento de 20,6% en el trafico doméstico (mcluyendo las operaciones
domeésticas de LAN vy sus filiales en Chlle, Argentina, Per(l y Ecuador), ademds de un aumento de
6,9% en el trafico internacional. El tréfico internacional representd un 70% del total del trafico
durante el periodo. El yield cayé un 16,0% principalmente como resultado de la disminucién del
carge por combustible y menores tarifas nominales, como resultado de un entorno de demanda
mas débil

Los mgresos de carga cayeron un 32,1%, producto de una disminucién de 24,8% en los yields y
una caida de 9,7% en el trafico. FEl traﬂco de carga se vio impactado principalmente por la
desaceleracidn econémica global asi como por una débil temporada de semillas y una caida en las
exportaciones de salmén desde Chile como resultado del virus ISA. La capacidad disminuyé 6,0%
durante el periodo, como consecuencia, el factor de ocupacién disminuyé de 71,2% a 68,4%. Los
ingresos medidos por ATK disminuyeron 27,8% comparados con 2008.
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Otros ingresos disminuyeron 4,6% principalmente debido a una menor venta a bordo y a
menores ingresos por arriendos de aviones y servicios de aduana y bodegaje a terceros, lo cual
fue parcialmente compensado por mayores ingresos provenientes de la venta de paquetes
turisticos. Adicionalmente durante 2008 la linea Otros Ingresos incluyd compensaciones por
US$5,9 millones recibida de Airbus, relacionada con un cambio en el programa de entrega de
ciertos aviones A318,

Los costos operacionales disminuyeron 12,1% durante 2009, mientras los costos por unidad
(ATK) disminuyeron 13,1% en comparacién 2008. Menores precios del combustible generaron una
disminucién de costos por combustible por US$451,2 millones (neto de cobertura de
combustible). El costo unitario excluyendo el combustible disminuyé 1,2%. Las variaciones por
item fueron las siguientes:

* Las remuneraciones y beneficios aumentaron un 4,5%, debido principalmente a un
aumento en la dotacién promedio durante 2009, parcialmente compensado por una
depreciacion de las monedas locales.

¢ los gastos por combustible disminuyeron 30,9% debido a un 42,6% de disminucién en los
precios, compensados por un aumento de 1,6% en el consumo. Adicionalmente, durante 2009
la Compafila reconocié una pérdida de US$128,7 millones por cobertura de combustible,
comparada con una ganancia de US$35,4 millones durante 2008.

¢ Las comisiones disminuyeron 24,4%, debido principalmente a la caida de 15,0% en los
ingresos de trafico combinado de pasajeros y carga, sumado a una reduccién de 0,5 puntos
porcentuales en las comisiones promedio. Esta reduccién se debié principalmente a menores
comisiones en el negocio de pasajeros, debido a una mayor penetracién de ventas por
Internet, asi- como también a un mayer porcentaje de pasajeros viajando en Clase Econémica.

¢ El item depreciaciéon y amortizacién crecié 18,0% principalmente debido a la incorporacién
de dos nuevos aviones Boeing 767 y tres Airbus A319,

®* Otros arriendos y tasas de aterrizaje disminuyeron 9,8%, principalmente debido a la
reduccion en el uso de aviones arrendados en modalidad ACMI en el negocio de carga de la
Compaifiia.

¢ El gasto en servicio a pasajeros aumentd 8,8%, debido principalmente a un incremento de
16,3% en el nimero de pasajeros transportados durante 2009. Esto fue parcialmente
compensado por la renegociacion de contratos con proveedores externos, asi como por
eficiencias logisticas en el proceso de aprovisionamiento a bordo.

¢ El gasto en arriendo de aviones aumenté 18,7% debido a un aumento en los costos de
arriendo promedio, debido a la llegada de 2 Boeing 777F en el segundo trimestre de 2009.

¢ El gasto de mantenimiento aumenté 14,3%, debido al crecimiento de la flota y a un
escalamiento en los contratos de mantenimiento.

* Otros gastos operacionales disminuyeron 5,9% debido a menores costos de venta, junto
con una disminucién en las ventas a bordo, menores vidticos y una reduccién en gastos
generales.

Resultados no operacionales

» los ingresos financieros cayeron 1,6% a US$18,2 millones, debido a menores tasas de
interés, lo cual fue parcialmente compensado por un mayor nivel de caja.

* Los costos financieros aumentaron 22,0% producto del aumento en la deuda promedio a
largo plazo relacionada al financiamiento de flota.

* En el item Otros Ingresos/Costos, la Compafiia registrd una pérdida de US$23,2
millones, que incluye un cargo por una vez de US$28,0 millones relacionada a la
devaluacién del tipo de cambio de Venezuela (Bolivar), que afectdé a las operaciones de
LAN en ese pais. Durante 2008, los Otros Ingresos/Costos ascendieron a una perdida por
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US$109,4 millones que incluyen una provisién de US$109,0 millones asociada a la
investigacion global que llevé a cabo el Departamento de Justicia de Estados Unidos en el
mercado de carga aérea.

Acerca de LAN

LAN Alrlines es una de las aerolineas lideres de Latinoamérica en el transporte de pasajeros y carga. La compafila sirve alrededor de 65
destinos en el mundo a través de una extensa red que ofrece amplia conectividad dentro de la regidn uniendo, a su vez, Latinoamérica con
Estados Unidos, Europa y el Pacifico Sur. A través de diversos acuerdos de cédigos compartidos, LAN sirve adicionalmente otros 63 puntos
internacionales. LAN Alrlines vy sus filiales lideran los mercados domésticos de Chile y Pert, ademas de tener una importante presencia en
las rutas nacionales de Argentina y de haber iniciado recientemente su operacion doméstica en el Ecuador.

Actualmente LAN Airlines opera 85 aviones de pasajeros y su filial LAN CARGO opera 11 aeronaves de carga. Posee una de las flotas méas
modernas del mundo y recientemente culmind su proceso de renovacién de aviones de corto alcance con nuevos Airbus familia A320, lo
que ha significado mayor eficiencia y una significativa reduccién de las emisiones de CO2, reflejando ast su importante compromise con la
proteccién del medio ambiente.

LAN es una de las pocas aerolineas en el mundo clasificadas como Investment Grade (BBB). Sus estandares internacionales de calidad le
han valido ser miembro de oneworld™, la alianza global de aerolineas que reline a las mejores compaiilas a nivel mundial. Para mas
informacion visite www lan.com 0 www.oneworldalliance.com”.

Nota sobre las declaraciones de expectativas futuras

Este reporte contiene declaraciones sobre expectativas futuras. Estas pueden incluir palabras como “anticipa”, “estima”,
“espera”, “proyecta” “pretende”, “planea”, “cree” u otras expresiones similares, Las declaraciones sobre expectativas
futuras no representan hechos histéricos, incluyendo las declaraciones sobre las creencias y expectativas de la compaiiia.
Estas declaraciones se basan en los planes actuales, estimaciones y proyecciones, y por lo tanto no deben ser
sobrevaloradas. Las declaraciones sobre expectativas futuras conllevan ciertos riesgos e incertidumbres. La compafifa
advierte que un niimero importante de factores pueden causar que los resultados actuales difieran materialmente de aquellos
contenidos en cualquier declaracién sobre expectativas futuras. Estos factores e incertidumbres incluyen particularmente las
descritas en el documento que la compafifa presenté a la U.S. Securities and Exchange Commission. Declaraciones sobre
expectativas futuras hacen relacién solo a la fecha en que son hechas, y la compafifa no se hace responsable de actualizar
plblicamente ninguna de ellas, existiendo nueva informacién, eventos futuros u otros.
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