Santiago, 8 de marzo de 2010

Sefior

Guillermo Larrain Rios
Superintendente de Valores y Seguros
Presente

Ref: Actualizacion Oficio N2 574

Por medio de la presente y complementando la informacién contenida en respuesta al oficio de la
referencia de fecha 3 de marzo recién pasado, a continuacién una actualizacién, a esta fecha, de la
situacién en que se encuentran las operaciones de la sociedad y sus empresas filiales en sus
distintos locales o centros de atencién:

Falabella Retail: 31 tiendas abiertas, 4 tiendas por abrir en los préximos dias.
Sodimac: Del total de tiendas y establecimientos comerciales que opera esta
sociedad y su filial Imperial, sélo permanecen en evaluacién 1 tienda de Imperial y
2 de Sodimac ubicadas en Concepcién y 1 tienda Sodimac ubicada en la ciudad de
Talcahuano.

o Tottus: Todos los locales permanecen abiertos al publico.
Plaza S.A. Sélo permanece cerrado el centro comercial ubicado en la ciudad de
Concepciodn, cuya apertura se realizard en los préximos dias.

o Retail Financiero. La mayoria de las sucursales estd habilitada a excepcién de
aquellas que se sitlan en tiendas o centros comerciales todavia cerrados.

o Logistica: Todos los centros de distribuciéon de la compafiia y sus filiales estan
operativos.

Aprovechamos esta oportunidad para dejar publicamente de manifiesto la tremenda labor
desarrollada en estos dias por todos los colaboradores, proveedores y asesores de S.A.C.l.
Falabella y sus empresas filiales, y por el esfuerzo realizado por ellos para poder disponer de
nuestras tiendas para la atencidn al publico con la mayor rapidez posible, velando siempre por la
total seguridad.

Atentamente,




