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De nuestra consideracion:

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 inciso segundo de la Ley 18.045, y las Circulares N°
662 y 991, dictadas por vuestro Organismo y sus modificaciones, cumplo en informar en calidad de
relevante el siguiente hecho:

En atencion a la evolucidn del brote de Coronavirus (Covid.19) en nuestro pais y las acciones que se
han tomado a nivel social, Assurant Chile Compafiia de Seguros Generales S.A. contintda con los
procedimientos activados e informados en nuestros hechos relevantes de los pasados 17 y 25 de
marzo.

Assurant, en su plan de continuidad de negocio, prioriza el distanciamiento social como medida de
precaucién, con la intencidn de preservar la salud de nuestros empleados, pero bajo la premisa de

seguir brindando nuestros servicios a los clientes

Por lo mencionado, Assurant Chile Compaiiia de Seguros Generales S.A. ha decidido que todos sus
empleados continlien trabajando desde su casa hasta nuevo aviso.

Los canales de atencion a los clientes (via telefénica, web, correo electrdnico) se encuentran
funcionando normalmente y en los horarios habituales.

Assurant no deja de monitorear las medidas adoptadas, las que podran modificarse en base a la
evolucidn del virus y las disposiciones que la autoridad decrete en cada momento.

Sin otro particular, lo saluda muy atentamente
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