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HECHO ESENCIAL
Zurich Chile Seguros de Vida S.A.
(Sociedad Anonima Especial)

Santiago, 10 de octubre de 2025

Sefiora

Solange Berstein Jauregui

Presidenta de la Comision para el Mercado Financiero
Presente

Ref.: Inicio efectivo de huelga

De nuestra consideracion,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° del Decreto con Fuerza de Ley N° 251, en relacion
con el articulo 10 de la Ley N° 18.045 sobre Mercado de Valores, las disposiciones contenidas en la
Circular N° 991 de 1991 y en la Circular N°662 de 1986, todas de esta Comision, debidamente
facultado para ello, en representacion de Zurich Chile Seguros de Vida S.A. (la “Sociedad”),
comunico como Hecho Esencial lo siguiente:

Luego de no haber alcanzado un acuerdo en el proceso de negociacion colectiva reglada con
el Sindicato Zurich Chile Seguros de Vida S.A. (el “Sindicato”), tanto en las tratativas directas
sostenidas entre ambas partes, como en la posterior instancia administrativa de mediacion
desarrollada por la Direccion del Trabajo, esta ultima como consecuencia de haberse votado
favorablemente la huelga, a partir de hoy viernes 10 de octubre la huelga se ha hecho efectiva respecto
a los trabajadores socios del Sindicato.

La Sociedad mantiene firme su disposicion de dialogo dentro del marco legal vigente y su
compromiso de seguir trabajando para alcanzar un acuerdo con la dirigencia sindical, con el objetivo
de resolver este proceso a la brevedad, en términos favorables para ambas partes.

Los trabajadores afiliados al Sindicato corresponden principalmente a parte de la fuerza de
venta de la Sociedad, y en menor medida a trabajadores que desempefian otras funciones. Ademas,
de conformidad a la ley, la Sociedad cuenta con servicios minimos autorizados, asi como un plan de
contingencia activado.

Por anterior, se considera que esta huelga no debiese provocar un impacto significativo en la
marcha de los negocios ni en los resultados o patrimonio de la Sociedad.
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Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
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Gerente General
Zurich Chile Seguros de Vida S.A.
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