BICE

El poder de la tranquilidad

Santiago, 23 de marzo de 2020.
G.G/121

Sefior

Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Comision para el Mercado Financiero
Presente

Ref.: Comunica informacién sobre continuidad operacional de
BICE Vida Compaiiia de Seguros S.A.

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente comunicamos a Usted que, en concordancia con las nuevas
medidas y recomendaciones de la autoridad sanitaria, las atenciones presenciales a
nuestros asegurados, beneficiarios y publico en general, a contar del dia de mafana, y
hasta nuevo aviso, se seguiran llevando a cabo, pero en horario restringido desde las 9:30
horas y hasta las 14:00 horas. Lo anterior aplica tanto a nuestra casa matriz como a todas
las sucursales a lo largo del pais.

Esta medida, complementaria a otras acciones que fueron informadas a la Comisién para
el Mercado Financiero el pasado 20 de marzo, se comunicara por medio de nuestra pagina
web y a traves de avisos pertinentes en cada una de nuestras oficinas.

Saluda atentamente a usted,

—

Andrés*Varas Greene

Gerente General
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