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Santiago, 28 de junio de 2012

Sefior

Fernando Coloma C.

Superintendente

Superintendencia de Valores y Seguros
Av. Libertador Bernardo O'Higgins 1.449
Presente

Ref: Empresas La Polar S.A.
Inscripcidon Registro de Valores N° 806
HECHO ESENCIAL

Por la presente, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 y en el inciso segundo
del articulo 10 de la Ley N° 18.045, sobre Mercado de Valores, Empresas La Polar S.A.
(en adelante también “La Polar’ o la “Empresa”) informa a esa Superintendencia, y al
mercado en general, como hecho esencial, lo siguiente:

1) El actual directorio y nuevo equipo gerencial de Empresas La Polar, contindan
dedicando todos sus esfuerzos a buscar una salida adecuada, razonable y justa, a
la grave crisis que atraviesa la Empresa, abordando con la mayor diligencia,
transparencia y responsabilidad, los diversos y complejos frentes de conflicto y
problemas que ha enfrentado.

Es asi como ha estimado necesario informar al mercado acerca de las distintas
tareas y gestiones llevadas a cabo con el fin de estabilizar la Empresa en todos
sus ambitos, incluyendo la clarificacion de la situacion que afecté a una parte
importante de sus clientes, la aprobacion del Convenio Judicial Preventivo, cuyos
términos son de publico conocimiento, el acuerdo con el Servicio Nacional del
Consumidor para poner término en forma razonable y justa a la accién de clase
iniciada, entre otros.

A todo lo anterior se suma el debido cuidado, atencién y seguimiento permanente
de la operacién de los negocios de retail y financiero, tanto en Chile como en
Colombia, los que han dado sefiales de estabilidad, cumpliéndose en términos
generales, con el plan de negocios presentado al mercado en su oportunidad.

2) En sesién de directorio de fecha 26 de junio de 2012, el asesor tributario de la
Empresa, Sr. Juan Manuel Baraona, informé el estado de los programas de
fiscalizacion iniciados por el Servicio de Impuestos Internos (en adelante también
“SII”) a Empresas La Polar S.A. y sus filiales.

Como parte de la tramitacién administrativa a que han dado lugar estos programas
denominados “Servicios y gastos empresas Intra Grupo” y “Selectivos S-01", es
que Empresas La Polar S.A. ha recibido de parte del Sl una liquidacién y
resolucidén exenta, las cuales estan siendo revisadas por la empresa con el objeto
de solicitar a la autoridad fiscal la revisién de las partidas cuestionadas en dichos
actos mediante la presentacion de una solicitud de Revision de la Actuacion
Fiscalizadora (RAF).
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No obstante estar pendiente la presentacién de la RAF, y de contar la empresa
con recursos legales adicionales a ser ejercidos en caso que su resultado sea
desfavorable, el Directorio ha estimado necesario informar en términos generales
tanto los aspectos contenidos en dicha liquidacién y resolucién exenta, como la
opinién de su asesor tributario en relacién con la real posibilidad de pérdida en
dichos procesos.

De esta forma, la liquidacién implica una eventual determinacién de impuestos por
una suma ascendente a $12.103.757.090, la que con eventuales reajustes,
intereses y multas alcanza una suma total de $23.649.088.923. Los principales
conceptos que dan lugar a la referida liquidacion contemplan partidas tales como
gastos entre empresas relacionadas y reintegro de devoluciones de afos
anteriores, entre otras materias. Las partidas liquidadas corresponden a los afios
comerciales (afios calendarios) 2008, 2009 y 2010, periodos correspondientes a la
administracion anterior de la Empresa. Por su parte, el principal aspecto que
comprende la resolucion exenta, dice relacién con el rechazo de la devolucién de
pagos provisionales por utilidades absorbidas solicitado por la Empresa en el afio
tributario 2011.

En opinién del asesor tributario de la empresa (cuya copia se adjunta), una parte
muy sustancial de la referida liquidacién y resolucién exenta se basa en aspectos
juridicos respecto de los cuales la posicidn y argumentaciéon de parte de la
empresa tienen amplias posibilidades de prevalecer. Asimismo, respecto de otros
aspectos considerados por dicha liquidacién, y que dice relacién con temas
probatorios, la empresa ya ha aportado un cumulo muy relevante de antecedentes
que sustentan su posicidon, quedando pendiente la rendicibn de una parte
importante de la misma.

3) En forma adicional, se comunica que, al igual que en otras materias, el Directorio
se encuentra abordando los temas tributarios de la Empresa y sus filiales en forma
global, lo que implica no s6lo hacer frente a los requerimientos de parte del SlI,
sino que ademas a todo lo que dice relacién con mitigar cualquier impacto que
pudiera generarseles y, adicionalmente, ejercer todas las facultades y derechos
que la normativa legal consagra, incluyendo eventuales recuperaciones de
impuestos pagados en exceso.

Finalmente, reiteramos que este directorio continuara actuando en forma transparente y
responsable, haciendo todo lo que corresponda con el fin resolver de forma adecuada y
justa los problemas que enfrenta la Empresa, considerando especialmente el interés de
sus accionistas, clientes y acreedores.

Saluda atentamente a usted, ,\\

"\ “"Cesar Barros Montgrﬁdi L
I Presidents
Empresas La Polar S.A.

Ad. - Opinién del estudio de abogados Baraona Abogados.
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At.: Sr. Cesar Barros Montero

Presidente

Av. Presidente Eduardo Frei Montalva N° 520
Renca - Santiago

CHILE

Ref.: Informg sobre Liguidaciones N°13 a
N°18 y Resolucidn Ex. 17.200 N°125
del 2012

De nuestra consideracion,

Con motivo de la solicitud efectuada por Empresas La Polar S.A. (en adelante “La
Polar’) en la sesidn de directorio realizada el dia 26 de junio del 2012, a
continuacién paso a informar acerca del estado de la fiscalizacién iniciada por el
Servicio de Impuestos Internos (en adelante el “Servicio”) a La Polar y sus filiales,
correspondiente a los anos comerciales 2008, 2009 y 2010.

1. Las revisiones que readliza el Servicio corresponden normalmente a
programas generales de fiscalizacion disefiados periddicamente por dichos
servicio, conforme a los cuadles las empresas a ser auditadas son
seleccionadas conforme a ciertas pautas de aplicacién contempladas en
cada uno de ellos.

isidora Goyenechea 2939 Piso 16
Las Condes, Santiago. C.P. 7550101

Chile

Fono: (56 2) 485 1000
Fax: (56 2) 485 1001
www.baraona.ci



27.06.2012
Carta informativa.

Empresas La Polar S.A.

P&gina 2 de 6

BARAONA

2. La revisidn tributaria de una empresa comprende, por regla general, las
siguientes etapas

a)

b)

d)

El Servicio requiere de la empresa la informacién que estima
conveniente para redlizar la fiscalizacién. Estos requerimientos son
informailles y pueden repetirse.

En una segunda etapa, el Servicio, al tenor de los antecedentes
aportados por el contribuyente, procede a nofificar una Citacion. La
Citacién es un acto administrativo, regulado por la ley, por el cual la
autoridad fiscal solicita al contribuyente explicar, rectificar o
confirmar las partidas que son observadas por el Servicio en la
Citacion.

Dentro del plazo de un mes, prorrogable hasta por otro mes, el
contribuyente debe contestar la Citacién, haciendo valer sus
descargos.

Si las explicaciones del contribuyente no son satisfactorias para el
Servicio, éste procede a cursar una liquidacién y/o resolucién. La
Liquidacién es un acto administrativo mediante el cual el Servicio
procede formalmente a determinar diferencias de impuestos. Por
ofra parte, la Resolucién es un acto administrativo en la cual el
Servicio procede a rechazar, total o parcialmente, solicitudes de
devoluciones de impuestos.

El contribuyente tiene un plazo de 60 dias hdbiles para reclamar de
la Liquidacién y/o de la Resolucion. Efectuado esto, se fraba el juicio
tributario. Durante la tramitacién del juicio en primera instancia, el
Servicio se abstiene de girar el impuesto liquidado.

Sin perjuicio de lo anterior, dentro del mismo plazo de 60 dias y antes
de presentar la reclamacion, el contribuyente puede efectuar ante
el Servicio una presentacién de reconsideracién administrativa
denominada “Revision de la Actuacidn Fiscalizadora” (en adelante
la “RAE"). En ella, como lo dice su denominacion, lo que se persigue
es obtener en una instancia administrativa previa un cambio total o
parcial de las pretensiones contenidas en la Liguidacién y/o
Resolucion reclaomadas. Una vez interpuesta la RAF, se suspende el
plazo para reclamar, el que comienza a correr nuevamente una vez

Este documento ha sido preparado y enviado para el beneficio exclusivo de

Empresas La Polar S.A.
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notificada la resolucidon que resuelve la RAF, en caso que rechace
parcial o fotalmente lo solicitado por el contribuyente.

f} En caso de iniciarse un juicio tfributario, conociendo del mismo el
respectivo Director Regional en cardcter de juez en primera
instancia, si se llega a fallar en forma contraria a los intereses del
contribuyente, este Ultimo puede recurrir ante la Corte de
Apelaciones para que resuelva el asunto.

g) Conociendo y resolviendo la Corte de Apelaciones el asunto en
segunda instancia, le asiste al Servicio o al contribuyente el derecho
de recurrir ante la Corte Suprema, en caso que la sentencia gue
dicte la Corte de Apelaciones sea contraria a los intereses de
alguna de las partes.

h) Finalmente, la Corte Suprema es la encargada de resolver en
definitiva los asuntos puestos en su conocimiento. En caso que la
Corte Suprema emita una sentencia contraria a las pretensiones del
contribuyente, éste se encuentra obligado a pagar el impuesto
liguidado por el Servicio, mds el reqgjuste, intereses y multas
devengados hasta la fecha del fallo.

Se hace presente que, mientras se tramita el juicio ante la Corte de
Apelaciones o la Corte Suprema, es el contribuyente quien debe solicitar la
suspension del cobro (giro) del impuesto, siendo la respectiva corte la que
otorga la suspensidon por un plazo determinado de tiempo. Una vez
transcurrido dicho plazo, el contribuyente debe reiterar la solicitud de
suspension y asi sucesivamente hasta el término del juicio.

3. En el presente caso, el Servicio inicid una fiscalizacion a La Polar y sus filiales,
mediante la ejecucién de dos programas:

a) El programa denominado “Servicios y Gastos Infra Grupo” llevado a
cabo por el Servicio con el objeto de fiscalizar las operaciones
redlizadas entfre La Polar y sus filiales. Para ello, mediante las
notificaciones N° 603-11/G4 de fecha 13 de diciembre del 2011 y N°
083-12/G4 de fecha 2 de marzo del 2012, el Servicio requiridé a La
Polar una serie de antecedentes y documentaciéon de respaldo con
el objeto de acreditar las operaciones realizadas por la empresa
con sus filiales durante los aflos comerciales 2008, 2009 y 2010.

Este documento ha sido preparado y enviado para el beneficio exclusivo de
Empresas La Polar S.A.
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b) El programa denominado “Selectivos S-01", en el cual el Servicio,
mediante Notificacidén N° 495-11/G4, requirid a La Polar una serie de
antecedentes y documentacién de respaldo con el objeto de
determinar el origen y naturaleza de las operaciones que dieron
origen a la pérdida tributaria declarada por La Polar en el ano
fributario 2011 (afio  comercial 2010), como asimismo, la
procedencia de la solicitud de devolucion de Pago Provisional por
Utilidades Absorbidas (en adelante “PPUA") declarada por La Polar.

En razén de las fiscalizaciones antes sefialadas y la documentacion
aportada por La Polar, el Servicio, con fecha 30 de marzo del 2012, emitié
la Citacién N°18 (en adelante la “Citacién”), en la cual cuestiond una serie
de partidas de gastos relacionadas con servicios de publicidad, disefio y
servicios de asesoria contable prestados a La Polar. Asimismo, en la
Citacién también se cuestiond la procedencia de la devolucién por PPUA
ascendente a $1.251.613.824, solicitada por La Polar en la declaracién de
impuesto a la renta del afio tributario 2011, como también, la procedencia
de la devolucién por PPUA ascendente a $9.370.547.995 que fue solicitada
por La Polar en el afo tributario 2010 (afo comercial 2009) y que fue
devuelta a la sociedad en el aflo comercial 2010.

En razén de la Citacién antes sefialada, es que con fecha 30 de abril del
2012, y encontrdndose dentro del plazo legal, La Polar procedid o
contestar la Citacidén, formulando los argumentos de hecho y de derecho
por los cuales resultaba improcedente la impugnacion de las partidas
cuestionadas en la Citacidon, acompaiando para ello la documentacién
de respaldo sustentaria de los argumentos planteados.

Posteriormente, mediante las Liquidaciones N°13 al N°18 de fecha 9 de
mayo del 2012 (en adelante la “Liquidacién”), el Servicio estimd diferencias
de impuestos ascendentes a $12.103.757.090, la cual, mdas los reajustes,
intereses y multas determinados asciende a la suma total de
$23.649.088.923, consistente bdsicamente en el rechazo de parfidas de
gastos asociadas a servicios de publicidad, diseio y servicios de asesoria
contable prestados a La Polar, y en el reintegro de PPUA devuelto a La
Polar en el ano comercial 2010.

Asimismo, en la misma fecha de la Liquidacion, el Servicio, mediante la
Resolucion Ex. 17.200 N° 125/2012 (en adelante la “Resolucién”), procedid a
rechazar, entre otras partidas, la solicitud de devolucidon de PPUA solicitado
por La Polar en el aio fributario 2011.

Este documento ha sido preparado y enviado para el beneficio exclusivo de
Empresas La Polar S.A.
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7. Se hace presente que, de la totalidad del monto cuestionado en la

Citacion, éste se redujo a un 53% en la Liquidacién y en la Resolucién. La
reduccidon del monto cuestionado en la Citacidon se debe
fundamentaimente a los antecedentes que fueron aportados en la
contestacién de la Citacién a través de los cuales se logré determinar y
sustentar las partidas de gasto cuestionadas en la misma.

Por su parte, La Polar estd organizando documentacién adicional, que serd
acompanada al Servicio, con el objeto de respaldar y sustentar la parte del
53% restante de las partidas que a juicio del Servicio no estaria acreditada.

Actualmente, La Polar se encuentra dentro del plazo legal para hacer valer
sus descargos a las impugnaciones efectuadas por el Servicio, pudiendo
para ello solicitar a la autoridad fiscal la Revision de la Actuacion
Fiscalizadora (en adelante “"RAF") de Liquidacién y de la Resolucion.

En caso que se presente la solicitud de RAF, llegando el Servicio a resolver
en forma desfavorable dicha solicitud, ya sea parcial o totalmente, La Polar
tiene todavia el derecho de interponer un reclamo judicial en contra de la
Liguidacién y de la Resolucion.

Se hace presente que dentro de los montos mds importantes que son
cuestionados en la Ligquidaciéon y en la Resolucion se encuentran aquellos
que dicen relacidén con materias que son propias de interpretacion de la
ley, respecto de las cuales, en nuestra opinidn, La Polar estd dotada de
sélidos fundamentos juridicos para dejar sin efecto la Liquidacién y la
Resolucion.

Por su parte, el resto de las partidas cuestionadas en la Liquidacion y en la
Resolucion se refieren a aspectos de cardcter probatorios, respecto de los
cuales, en nuestra opinién, La Polar, en el proceso de fiscalizacién, ya ha
acompafado abundante documentacidn sustentatoria para acreditar las
partidas que se impugnan. Lo anterior es sin perjuicio de los demds
antecedentes que se acompanen en el futuro en forma complementaria a
los ya puestos a disposicion del Servicio, con el objeto de desvirtuar de
mejor forma cualguier cuestionamiento a su respecto.

Este documento ha sido preparado y enviado para el beneficio exclusivo de
Empresas La Polar S.A.
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Esperamos que lo sefalado sea de utilidad en la toma de sus decisiones. En caso

que tenga comentarios o requiera alguna clarificacidon adicional, no dude en
contactarnos a su mds pronta conveniencia.

Saludos cordiales,

b/
v

BARAONA - ABOGADOS
Juan Manuel Baraona

Este documento ha sido preparado y enviado para el beneficio exclusivo de
Empresas La Polar S.A.



