Santiago, 10 de diciembre de 2010

Sefior

Fernando Coloma Correa
Superintendente de Valores y Seguros
Superintendencia de Valores y Seguros
PRESENTE

TELEFONICA LARGA DISTANCIA S.A.
Inscripcion Registro de Valores N° 1061
HECHO ESENCIAL

De nuestra consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 9° y 10° de la Ley 18.045 sobre
Mercado de Valores, articulo 147 inciso 2° de la Ley N°18.046, lo previsto en Ia
Norma de Caracter General N° 30 de esta Superintendencia y debidamente
facuitado al efecto por Telefonica Larga Distancia S.A. (en adelante, la
“Compafiia’), comunico en caracter de hecho esencial, lo siguiente:

En sesion celebrada con esta fecha, el Directorio de la Compariia, acordé por la
unanimidad de sus miembros presentes:

1° Aceptar la renuncia presentada por su actual Gerente General, don Heman
Cameo, para hacerse efectiva el dia 13 de diciembre de 2010. Asimismo, el referido
Directorio, en la misma sesién y por la unanimidad de sus miembros presentes, ha
designado como nuevo Gerente General de la Compafiia a don Cristian Schalscha
Doxrud, quien asumira sus funciones desde el}dia 13 de diciembre de 2010.

2° Aceptar la renuncia de don Mauricio Monteiro de Azevedo al cargo de director,
asumiendo en su reemplazo como nuevo director el sefior Ramiro Lafarga Brollo.

3° Aprobar como Politica General de Habitualidad relativa a las operaciones
ordinarias y habituales con partes relacionadas en consideracion al giro social de Ia
Compafiia, las siguientes;

a) Operaciones que tengan por objeto la prestacion de todo tipo de servicios de
telecomunicaciones, nacionales e internacionales, necesarios para el desarrollo de
los negocios de la sociedad. Entre ofros, y sin que estos ejemplos signifiquen
limitacion al concepto general y amplio de servicios de telecomunicaciones, se
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comprenden los servicios de transmision, conmutacion, plataformas,
interconexicnes entre operadores de servicios de telecomunicaciones nacionales e
internacionales, necesarias para el desarrollo de los negocios de la sociedad.

b) Operaciones gque tengan por objeto servicios administrativos y gerenciales,
servicios de mantencién, asesoria, gestion, contables, de recaudacién y
facturacion, administracién financiera y tesoreria, contraloria, auditoria interna,
legales, de colaboracion, de logistica y aprovisionamiento, de soporte y mantencion
de servicios informaticos y de voz y datos, de marketing, y publicidad,
telemarketing, servicios de operadoras telefénicas para comunicaciones de
atencion y/o contencion de clientes, nacionales e internacionales, necesarios para
el desatrollo de los negocios de la sociedad.

¢) Operaciones que tengan por objeto la compra, arrendamiento o uso a cualquier
ofro titulo, de cualquier tipo de bienes, muebles e inmuebles, corporales e
incorporales, o cualquier suministro nacional e internacional necesarios para el
desarrollo de los negocios de la sociedad.

d} Operaciones financieras referidas a cuenta corriente mercantil y/o préstamos
financieros, recuperacion o reembolso de gastos.

Por Gltimo se informa que el texto de esta Politica General de Habitualidad sera
puesto a disposicidn de los accionistas en las oficinas sociales y en el sitio web de
la Compairiia www.188.cl.

Sin ofro particutar,
Saluda atentamente a usted,
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VICTOR GALILEA PAGE
SECRETARIO DIRECTORIO
TELEFONICA LARGA DISTANCIA S.A.



