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Santiago, 28 de agosto de 2019

Sefior
Joaquin Cortez Huerta
Presidente
Comision para el Mercado Financiero
Presente
Ref.: Informa Hecho Esencial

Sefior Superintendente:

Conforme a lo establecido en los articulos 9 v 10 de la Ley N°18.045 y a o
dispuesto en el articulo 147 de la Ley 18.046, se informa que en sesion ordinaria del dia de ayer, el
directorio de Banco Santander - Chile aprobd la celebracion de las siguientes operaciones para la
prestacion de servicios con la sociedad relacionada Santander Global Technology S.L.:

a) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Nuevas funcionalidades Tallyman.

b) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Nuevas funcionalidades Norkom — WLN
Online.

c) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Relevamiento Reactivacion ALS Fase 1.

d) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Programa — Solucion Vulnerabilidades
Hacking Etico.

e) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Informe Vales Vista empresa.

f) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Mantenedor Productos Norkom.

g) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Flexibilizacion de cobro Planes Pyme.

h) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Mensajeria ATM.

i) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Obsolescencia Servidor Pagos Masivos.

j) Contrato de prestacion de servicios tecnologicos para Plataforma Seguros Credit Related
(Parametrizador y Mantenedor).

Con relacién a estas operaciones, los directores Claudio Melandri Hinojosa,
Rodrigo Vergara Montes, Orlando Poblete Iturrate, Ana Dorrego de Carlos, Lucia Santa Cruz Sutil, Félix
de Vicente Mingo, Alfonso Gomez Morales, Rodrigo Echenique Gordillo, Juan Pedro Santa Maria Pérez,
Blanca Bustamante Bravo y Oscar Von Chrismar Carvajal, manifestaron la conveniencia para el Banco
en la contratacion de dichas operaciones, ajustandose en precio, términos y condiciones a aquellos que
prevalecen en el mercado, de acuerdo también con el informe favorable del Comité de Directores y

Auditoria del Banco.

iguel Mata Huerta
Gerente General

Saluda atentamente a usted,
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Bolsas de Valores
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