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I. Glosario

AFP Administradora(s) de Fondos de Pensiones

CAD Clausula Adicional

CES Certificado Electronico de Saldo

CMF Comisién para el Mercado Financiero

co Certificado de Ofertas

csv Compaiiia de Seguros de Vida

ELD Excedente de Libre Disposicidn

RP Retiro Programado

RV Renta(s) Vitalicias (s)

RVI Renta Vitalicia Inmediata

RVIcon RP : Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado

SCOMP . Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensidn sefialado en el articulo 61 bis

del D.L. N°3.500, de 1980
SO Solicitud de Ofertas
SP Superintendencia de Pensiones
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Il. Introduccion

La normativa conjunta que se propone modificar regula la operacion del Sistema de Consultas y Ofertas de
Montos de Pension (SCOMP), sefialado en el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500, sistema electrénico
interconectado entre las Compaiias de Seguros de Vida, Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) y
Asesores Previsionales, que inicié sus operaciones el 19 de agosto de 2004. El objetivo de dicho Sistema es
entregar, enforma claray comparable, informacidn de las ofertas en las distintas modalidades de pension.

El articulo 61 del D.L. N° 3.500, de 1980, establece que, para hacer efectiva su pensién, cada afiliado podra
optar por una de las siguientes modalidades: Renta Vitalicia Inmediata, Renta Temporal con Renta Vitalicia
Diferida, Retiro Programado o Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado.

Se sefiala en dicho Decreto Ley que, en el caso de cualquiera de las modalidades de renta vitalicia, el contrato
respectivo debera ajustarse a las normas generales que dicte la Comision para el Mercado Financiero, previa
consulta a la Superintendencia de Pensiones, y que tendrd el caracter deirrevocable.

Por otra parte, el D.L. N° 3.500 establece que las rentas vitalicias pueden ser “simples” o “con condiciones
especiales de cobertura”. Estoes, pueden cotizarse y contratarse voluntariamente con clausulas adicionales
de cobertura.

Hasta septiembre de 2021 la CMF habia aprobado dos modelos de texto de condiciones generales de
cldusulas adicionales, que pueden ser comercializadasjunto con las rentas vitalicias previsionales sefialadas
en el articulo 61 del D.L. N° 3.500. Una de ellas es la clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de
pagoy la otraesla cldusula adicional de aumento de porcentaje de pensién de sobrevivencia.

La clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago puede ser contratada en pensiones de vejez,
invalidez o sobrevivencia. La cladusula adicional de aumento de porcentaje de pensidn de sobrevivencia puede
ser contratada sélo cuando se trate de pensiones de vejez o invalidez. Ambas clausulas adicionales pueden
ser contratadasen conjunto o de manera separada junto a una renta vitalicia inmediata o a una renta vitalicia
diferida, aumentando los montos de pensién de los beneficiarios legales en forma temporal o vitalicia, segin
corresponda. La contratacion de estas clausulas tiene un costo, puesto que amplian la cobertura de la pdliza
con la que se les contrate.

Ahora bien, por Resolucién Exenta N° 6270, de 4 de noviembre de 2021, se aprobd la CLAUSULA ADICIONAL
DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION, incorporada al Depésito de Pdlizas bajo el cédigo CAD220210212, la
gue consiste, de manera resumida, en que una vez contratada la renta vitalicia, se pagara al causante un
monto de pension “P” fijo, vitalicio, en UF (ofertado en SCOMP) vy, por un periodo temporal se pagara,
ademads, un monto de P incrementado en x%. El porcentaje maximo de aumento serd del 100%. Dicha
cldusula debe ser incorporada al SCOMP para ser cotizada y contratada.

2*p
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Posteriormente, y en atencién a que la Ley N°21.419, publicada el 29 de enero de 2022, creé la Pensidon
Garantizada Universal (PGU), mediante RESOLUCION EXENTA N2 1227, de 16 de febrero de 2022, la Comisién
para el Mercado Financiero aprobd un nuevo texto de POLIZA DE RENTA VITALICIA INMEDIATA, cédigo de
depdsito POL220220026, ajustado a la sefialada ley, con el cual debera contratarse a contar del 16 de febrero
de 2022. La "CLAUSULA ADICIONAL DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION", cédigo de depdsito
CAD220210212, podrad contratarse en conjunto con la sefialada pdliza de renta vitalicia inmediata,
exclusivamente para pensiones de vejez e invalidez, a contar de la fecha en que entre en vigencia la
modificacién a la Norma de Cardcter General N° 218, conjunta con la Superintendencia de Pensiones,
mediante la cual se laincorpore al Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensidn para ser cotizada.

Dado lo anterior, con el fin de incorporar la nueva cldusula adicional al SCOMP para que esta pueda ser
comercializada, la Comision y la Superintendencia de Pensiones elaboraron el proyecto normativo que
“Modifica la Norma de Caracter General N° 218 de la Comisién para el Mercado Financiero y el Titulo Il del
Libro Il del Compendio de Normas de la Superintendencia de Pensiones, que “Imparte instrucciones sobre
el Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensién establecido por el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500,
de 1980”.”.

Dicho proyecto normativo fue puesto en consulta plblica entre el 26/07/2021 y el 17/08/2021, recibiéndose
comentarios de 4 entidades.

Ahora bien, en forma posterior a la consulta publica, mediante la Ley N° 21.419 de 29 de enero de 2022 que
creo la Pension Garantizada Universal, fue modificado el articulo 82 del D.L. N° 3.500, relativo al beneficio de
garantia estatal por cesacidon de pagos o la dictacion de la resolucién de liquidacion de la Compafiia de
Seguros.

El cambio legal consistié en reemplazar endicho articulo la referencia a la Pension Basica Solidaria (PBS) por
la de Pensién Garantizada Universal (PGU). Ademas, se realizé un cambio al monto de la garantia estatal en
caso de rentas vitalicias inferiores o iguales a la PGU, estableciéndose que, en dicho caso, la garantia del
estado correspondera al valor de la renta vitalicia contratada. El articulo 82 anterior sefialaba que, para
rentas vitaliciasinferiores o igualesa la PBS, la garantia estatal correspondia al 100% de la PBS.

Por lo anterior se modificd el Anexo N° 18 de la norma SCOMP que entrega informacion sobre la “Clasificacion
de riesgo de las compafiias de seguros de vida” e informacion sobre la garantia estatalya sefialada.

lll. Objetivo del cambio normativo

El objetivo de la modificacion normativa es incorporar al SCOMP la nueva clausula adicional de aumento
temporal de pensidn, para que pueda ser cotizada y contratada por los consultantes de pensiones de
invalidez y de vejez.

Por otra parte, la modificacidon normativa incorpora el cambio legal al articulo 82 del D.L. N° 3.500, relativo
al beneficio de garantia estatal por cesacién de pagos o la dictacién de la resolucién de liquidacién de la
Compaiiia de Seguros, cambio introducido por la Ley N°21.419 de 29 de enero de 2022, que crea la Pension
Garantizada Universal.

Adicionalmente, el cambio normativo pretende perfeccionar y presentar de manera grafica la informacion
gue se entrega a los consultantes junto con la Solicitud de Ofertas, que dice relacién con las caracteristicas
de las distintas modalidades de pensién existentes e informacidn de las clausulas adicionales que se pueden
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contratar en conjunto con una renta vitalicia.

IV. Diagnéstico y descripcion de la propuesta

1. Incorporacion en SCOMP dela nueva clausula adicional

Como se menciond, esta Comisién aprobd el textode la CLAUSULA ADICIONAL DE AUMENTO TEMPORAL DE
PENSION, cédigo CAD220210212, la cual debe ser incorporada a SCOMP.

La nueva clausula adicional de aumento temporal de pensién sélo podrd ser contratada por causantes de
pensiéon de invalidez o vejez, en las modalidades de RVIy RVIcon RP y en conjunto con la clausula de renta
vitalicia con periodo garantizado de pago.

En virtud de lo sefialado en la letra e) del articulo3 del D.F.L. N° 251, de 1931, una vez depositados los textos
de condiciones generalesde pdlizas y clausulas, las entidades aseguradoras podran ofrecer y contratar con
ellos a partir del sexto dia, contado desde su incorporacién al Depésito de Pélizas. Por otra parte, de acuerdo
a lo sefialado en el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500, de 1980, para optar por una modalidad o cambio de
modalidad de pensidn, los afiliados o sus beneficiarios, en su caso, deberan previamente recibir la
informacion que entregue el Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensién (SCOMP).

Por ello, la nueva clausula adicional podra contratarse una vez que el SCOMP haya sido modificado paratales
efectos mediante norma de cardcter general conjunta de la Superintendencia de Pensiones y la Comisién
para el Mercado Financiero.

Al respecto, para incorporar la clausula en SCOMP se deben modificar los siguientes formularios y las
instrucciones que correspondan en el texto de la norma:

= Solicitud de Ofertas (SO)
En la SO se debe incorporar la nueva clausula permitiendo que el consultante solicite ofertas para cada
una de las modalidades de pensidn que contemplan las rentas vitalicias, hasta un maximo de 3
combinaciones diferentes de periodos temporales y/o de aumento de pensiéon. Adicionalmente, para
contribuir al buen entendimiento del funcionamiento de las clausulas, es necesario diferenciar los
nombres de la cldusula de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia y de esta nueva cldusula
adicional de aumento temporal de pensién.

Cuando se trate de pensiones de sobrevivencia, el Sistema no debera permitir que se seleccione la CAD
de aumento temporal de pension. Asimismo, en pensiones de vejez e invalidez, no debera permitir que
se seleccione conjuntamente la clausula de aumento temporal de pension y la cldusula de aumento de
porcentaje de pension de sobrevivencia.

= (Certificado de Ofertas (CO)
Se debe incorporar al CO la forma en que se presentardn estas ofertas de montos de pensiéon. La
normativa propuesta considera que se informe el porcentaje de aumento y los meses de aumento
solicitados en elencabezado del cuadro con las ofertasde RVI, tanto para la modalidad de renta vitalicia
inmediata como la de renta vitalicia inmediata con retiro programado, tal como se hace con las otras
clausulas adicionales en régimen.

Por ejemplo, si la tGnica CAD cotizada es la CAD de aumento temporal de pension por 120 meses con un
aumento del 50% de la pensidn, y no se solicita retiro de ELD, el cuadro con las ofertas de RVI estara
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encabezado por el siguiente titulo:

“PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA, SIN RETIRO DE EXCEDENTE, CON CLAUSULA
DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION DEL 50% POR 120 MESES.”

Del mismo modo, si se cotizala CAD de aumento temporal de pension por 120 meses con un aumento
del 50% de la pensidn y, ademas, la CAD de periodo garantizado de pago por 240 meses, con retiro de
maximo ELD, el cuadro con las ofertas de RVI estard encabezado por el siguiente titulo:

“PENSION MENSUALEN RENTA VITALICIA INMEDIATA, CON RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, CON
CLAUSULA DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION DEL 50% POR 120 MESES y GARANTIZADA
DURANTE 240 MESES.

Asegurado garantizado: Parentesco:

”

Adicionalmente, en los CO se debe agregar una nota explicativa sobre la nueva CAD. La propuesta
normativa incorpora la siguiente nota:

“La Cldusula de Aumento Temporal de Pension corresponde a una cobertura adicional que se contrata
para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pension, durante un periodo
determinado.”.

Se aprovecha la modificacién normativa para incorporar una nota explicativa en los CO sobre la CAD de
periodo garantizado de pago del siguiente tenor/!:

“La Cldusula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado”.

= Oferta externa, Solicitud de Remate, Certificado de Remate, Aceptacion de la Oferta y Certificado
ofertas de mayor monto/ELD y otros formularios

En todos los formularios se debe incorporar la nueva cldusula en que se sefiale sus caracteristicas
especificas, como lo son el periodo temporal y el porcentaje de aumento de pensidn. Adicionalmente,
para otorgar mayor claridad en los formularios, se debe diferenciar los nombres de la cldusula de
aumento de pensidon de sobrevivencia y de esta nueva clausula adicional de aumento temporal de
pension.

2. Mejoras en la informacion de modalidades de pension y clausulas adicionales

Actualmente, el reverso del formulario de la Solicitud de Ofertas contiene un texto resumen con informacion
relativa a las caracteristicas de las cuatro modalidades de pension y de las dos clausulas adicionales vigentes.
Dado que esta informacién puede ser de dificil lectura y comprensién para algunas personas, la propuesta
normativa es reemplazar la informacion actualy su formato correspondiente por lo siguiente:

=  Entregar a todos los consultantes una pagina que contenga informacién de las cuatro modalidades de

" El afio 2019, en conjunto con la SP, se modificd el contenidode los CO, incorporandola pension en pesos y el diferencial
depensidn. En dicha ocasidn seincorporaron notas explicativas, habiéndose omitidola nota referida a la CADde periodo
garantizado de pago.
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pensidn, reemplazando los textos por las caracteristicas de cada modalidad de pensién expresadas de
forma graficay didactica referidas a: quien pagala pension, si el monto de la pension es fijo o variable,
propiedad de los fondos, si deja herencia o no, si permite cambio de modalidad de pensién o no, si deja
pensidn de sobrevivencia y qué pasa con el monto de la pensidn si fallece o se agrega un beneficiario
legal. La evolucién del monto de la pension através del tiempo se muestra mediante un grafico/2.

=  Entregar una pagina que contenga la informacién grafica de las cldusulas adicionales, junto conuna breve
descripcidon de cada una de ellas. La informacién a entregar se diferenciara segun se trate de pensiones
de vejez e invalidez (que pueden solicitar hasta 3 combinaciones de clausulas) y pensiones de
sobrevivencia (que solo pueden solicitar la clausula de periodo garantizado de pago).

=  Entregarinformacion sobre los textos de condiciones generalesde las pdlizas y clausulas adicionales, con
sus respectivos codigos de registro en el Depdsito de Pdlizas de la CMF, de modo que los consultantes
sepan dénde encontrarlos y puedan leer las condiciones de las rentasvitalicias antes de contratarlas.

= Sefialar que la contratacidn de clausulas adicionales tiene un costo y que, para evaluarlo, se deben
comparar las ofertas del mismo tipo de renta vitalicia con clausula(s) y sin clausula(s).

Para mejorar el acceso a esta informacion, la propuesta normativa establece que esta nueva presentacion
debera ser enviada al correo electrdnico sefialado por el consultante en la Solicitud de Oferta junto con ésta.
En caso de no haberse registrado un correo electrénico, el participe que ingresé la Solicitud de Ofertas sera
el responsable de entregar este documento junto con la copia de la Solicitud de Ofertas al consultante.

3. Informacién sobre garantia estatal en caso de quiebra de una compaiiia de seguros.

La modificacion normativa incorpora el cambio legal al articulo 82 del D.L. N° 3.500, relativo al beneficio de
garantia estatal por cesacién de pagos o la dictacién de la resolucién de liquidacién de la Compaiiia de
Seguros, cambio introducido por la Ley N° 21.419 de 29 de enero de 2022, que crea la Pensién Garantizada
Universal, quedando de la siguiente manera:

“Todas las rentas vitalicias gozan del beneficio de garantia estatal por cesacion de pagos o la dictacion
de la resolucién de liquidaciéon de la Compafiia de Seguros. La garantia del Estado serd de un monto
equivalente a:

a) El valor de la renta vitalicia contratada, en los casos en que ésta sea igual o inferior a la Pension
Garantizada Universal.

b) La suma entre la Pensidon Garantizada Universal y el 75% de la diferencia entre la renta vitalicia
contratada yla Pensién Garantizada Universal, cuando la pensién contratada fuere mayor a este tltimo
monto, con un tope mensual por cada pensionado o beneficiario, de 45 Unidades de Fomento.

Monto pensién garantizada universal (PGU) hasta xx/xx/20xx: § .......”

4. Otros perfeccionamientos menores

La ley 21.314, publicada el 13 de abril de 2021, modifico el D.L. N° 3.500 dejando el registro de Asesores
Previsionales de responsabilidad exclusiva de la Superintendencia de Pensiones. Por ello se hace necesario
eliminar la referencia a la CMF en la definicién de Asesor(es), toda vez que actualmente indica que deben
estarinscritos en el registro conjunto.

2 La presentaciéndela informacién de esta formay los gréficos de esta seccién fueron propuestos por SCOMP S.A. en
anexo al estudio “DISENO DEL NUEVO “VIAJE” DEL FUTURO PENSIONADO” que fue encargado a una consultora el afio
2019. Los prototipos desarrollados en el estudiofueron testeados en 100 personas.
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Por otra parte, para evitar confusiones con la nueva CAD denominada “cladusula de aumento temporal de
pensidon”, en toda la norma se modifica la referencia a la “cldusula adicional de aumentode porcentaje” a la
“clausula de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia”.

V. Marco juridico y administrativo local.

= Numeral 1 del articulo 5 del Decreto Ley N° 3.538: Establece la atribucion de la CMF de dictar las normas
para la aplicacion y cumplimiento de lasleyes y reglamentosy, en general, dictar cualquier otra normativa
gue de conformidad con la ley corresponde para la regulacién del mercado financiero.

= Numeral 3 del articulo 20 del Decreto Ley N° 3.538: La normativa que imparta el Consejo de la Comisién
debera contener los fundamentos que hagan necesaria su dictacion, incluyendo una definiciéon adecuada
del problema que se pretende abordar, la justificacion de la intervencién regulatoria, la evaluacién del
impacto de dicha regulacidn, asi como aquellos estudios o informes en que se apoye, en los casos que
corresponda o sea posible. Ademas, el referido numeral establece que dicha normativa debera ser objeto
de una consulta publica.

= Decreto Ley N° 3.500, de 1980, que establece régimen de prevision social derivado de la capitalizacion
individual y su Reglamento.

=  DecretoconFuerzade LeyN° 251, de 1931, Ley de Seguros.

= N.C.G.N°377, que imparte normas sobre contratacion de seguros de rentas vitalicias del D.L. N° 3.500, de
1980.

VI. Andlisis de impacto regulatorio.

1. Principales beneficios del cambio normativo.

Incorporar la nueva clausula adicional de aumento temporal de pensidon es imprescindible para que ésta
pueda ser cotizada y contratada por los pensionables de vejez e invalidez. Al modificarse la normativa
vigente, y por ende el Sistema, podran cotizar esta Clausula los pensionables de vejez e invalidez que
prefieren obtener una pensién de mayor monto durante los primeros afios de su jubilacién, pero asegurando
que ésta sea constante en UF durante ese periodo de tiempo.

2. Principales costos del cambio normativo.
El operador tecnolégico de SCOMP debera efectuar una serie de modificaciones para cumplir con lo
establecido por la nueva normativa, lo que implicara costos informdticos, en términos de horas hombres y

de desarrollo informatico. Ademds, deberaimplementar las validaciones que sean necesarias.

SCOMP S.A debera supervisar el disefio y la correcta implementacién de los cambios normativos por parte
del operador tecnoldgico de SCOMP, lo que conlleva costos adicionales en términos de horas hombre.

Las compafiias de seguros de vida deberdn destinar recursos para modificar sus sistemas de interconexion
con SCOMP.

Las companias de seguros de vida y las AFP deberan destinar recursos para participar de la marcha blanca de
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la implementacién de los cambios normativos.

Ambos Supervisores deberan destinar recursos para fiscalizar que se hayan implementado correctamente
los cambios en SCOMP.

3. Principales riesgos de no emitir la norma.

El principal riesgo de no efectuar el cambio normativo es que no se podra solicitar ni contratar esta nueva
CAD, toda vez que el D.L. N° 3.500 exige que las rentas vitalicias y sus adicionales sean cotizados a travésde
SCOMP.

Adicionalmente, se mantendria la actual informacién sobre modalidades de pensién y clausulas adicionales,
perdiéndose o dilatandose la posibilidad de que los pensionables accedan a informacidn mas comprensible
y didactica.

4. Principalesriesgos de emitir la Circular.

La norma propuesta implica un cambio al Sistema interconectado y un cambio a las interfaces con las
aseguradoras y administradoras de fondos de pensiones, debiendo modificarse algunas funcionalidades, lo
cual genera un riesgo operacional controlable.

VII. Analisis de comentarios recibidos en consulta ptblica

La propuesta normativa estuvo en consulta publica entre el 10y el 27 de diciembre de 2021, recibiéndose
comentarios de 4 entidades. A continuacion, se resumen los principales comentarios recibidos y se entrega
una respuesta a cada uno de ellos.

1. Variasentidadessugierenrealizar desde ya los cambios necesarios para incorporar a SCOMP una Cldusula
Adicional de Reducciéon Temporal de Pension.

Respuesta CMF
No es posible incorporar en la normativa un producto previsional que no hasido aprobado por la CMF.

2. Una entidad sefialé, en relacidon al Anexo N° 3 sobre Solicitud de Ofertas, que al referirse a las
modalidades de pension se reemplaza el actual texto explicativo por informacion que contiene graficos,
sugiriéndose revisar el punto 3. Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida, de modo que dicho grafico
represente la realidad de esa modalidad, dado que la renta vitalicia diferida representa en torno a la
mitad de la renta temporal, lo que no se refleja en el grafico propuesto. Con esto, se busca evitar que el
afiliado sea inducido al error. Otra entidad solicité revisar la glosa del ejemplo en esta misma modalidad.

Respuesta CMF
Se recogieron ambos comentarios.

3. Una entidad recomendd incluir también un grafico respecto de la nueva opcién denominada Clausula
Adicional de Aumento Temporal de Pensién.

Respuesta CMF
No se recogioé el comentario. No obstante, mas adelante se puede evaluar la inclusién de gréficos para

todas las clausulas adicionales, incluida la clausula de disminucidon temporal de pensidon en el evento de
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aprobarse.

Una entidad recomienda efectuar una mejora enla redaccién que se pretende agregar enlos certificados
de ofertas y que indica “La Cldusula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura
adicional que se contrata para garantizar, por un periodo determinado, el pago del total de la pension
del asegurado garantizado cuando éste fallece.” (Punto b- letra e).

Respuesta CMF
Se recogid el comentario, modificdndose la glosa a la siguiente:

“La Cldusula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las pensiones
garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el periodo sefialado.”

Una entidad recomienda que en la Aceptaciénde la Ofertay en la Oferta Externa, ademasde agregar los
porcentajes de la cldusula de aumento temporal, se le despliegue al pensionable el monto de la renta
vitalicia aumentaday el monto de la renta vitalicia mensual vitalicia, de forma separada, para una mejor
visualizacién y comprension del impacto de la cldusula de aumento temporal de pensidn, y del monto de
pensién mensual vitalicia una vez finalizada la vigencia de clausula.

Respuesta CMF
No se recogid el comentarioen el caso de la aceptaciénde la oferta, toda vez que la oferta que se envia

a SCOMP es la renta mensual vitalicia. Lo anterior no obsta a que, en casode aprobarse una “clausula de
disminucién temporalde pension”, se redefinan los formularios, incluida la oferta externa.

SCOMP comentd que varios formularios se encuentran al limite de su capacidad para soportar la
informacién actualmente normada, en una sola hoja. Esto impide incorporar la nueva informacidn

manteniendo el disefio de los formularios en una sola hoja. Solicitan que la normativa contemple que los
formularios puedan ser impresos en mas de una hoja en caso necesario

Respuesta CMF
Se recogio el comentario.
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VIIl. Normativa emitida

Superintendencia de

Pensiones
SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES NCG N°
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NCG N°

VISTOS: Lo dispuesto en el inciso decimotercero del articulo 61 bis del D.L. N2 3.500, de 1980; las
facultades que le confieren a la Comision para el Mercado Financiero el numeral 1 del articulo
5, el numeral 3 del articulo 20 y el numeral 1 del articulo 21, todos del Decreto Ley N° 3.538
que crea la Comisién para el Mercado Financiero; lo acordado por el Consejo de la Comisién
en Sesién Ordinaria N° xx de xx de marzo de 2022; y las atribuciones que le confiere la ley a
la Superintendencia de Pensiones, se imparten las siguientes instrucciones de cumplimiento
obligatorio para todas las Compafiias de Seguros de Vida, Administradoras de Fondos de
Pensiones y Asesores Previsionales.

REF.: Modificala Norma de Caracter General N° 218 de la Comision para el Mercado Financieroy el
Titulo Il del Libro 11l del Compendio de Normas de la Superintendencia de Pensiones, que
“Imparte instrucciones sobre el Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pension
establecidoporelarticulo 61 bis delD.L. N° 3.500, de 1980”.
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Modificase la Norma de Caracter General N°218, de la Comisidn para el Mercado Financiero,
de la siguiente forma:

Eliminase “y la Comisién para el Mercado Financiero” de la definicion “Asesor(es)” del Titulo Il
DEFINICIONES.

Eliminase “y la Comisién para el Mercado Financiero” de la letra c) del nimero 2. Participes del Sistema
del titulo 11l. REQUISITOS DE OPERACION DEL SISTEMA.

Modificase el titulo IV. OPERACION DELSISTEMA, de acuerdoa lo siguiente:

a. Modificase el nimero 3. Consulta al Sistema, segun se sefiala a continuacion:

Agrégase la expresion “de porcentaje de pension de sobrevivencia” antes del punto aparte del
unico parrafodel subtitulo “Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida” .

ii. Agrégase la expresion “de pension de sobrevivencia” antes del punto aparte del tercer parrafo

del subtitulo “Clausula Adicional de Aumento de Porcentaje de Pensién de Sobrevivencia”.
Agrégase el siguiente subtitulo nuevo.

“Clausula Adicional de Aumento Temporalde Pensién

En caso de pensiones de vejez e invalidez, el afiliado podrd solicitar ofertas que aumenten
temporalmente el monto de su pensién, por un periodo determinado de meses. En este caso, el
porcentaje maximo de aumento podrd ser hasta de 100% respecto de la renta vitalicia que se oferte

en el Sistema.

Esta clausula podra ser contratada en conjunto con la cldusula de periodo garantizado de pago.”

b. Modificase el parrafo décimo del numeral 6.1 Ofertas de las Compaiiias, segln se sefala a
continuacion:

Reemplazase el primer parrafo de la letra f) por el siguiente:

“Tratandose de pensiones de vejez e invalidez, las Compaiiias podran ofertar considerando la
clausula adicional de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia.”.

Agrégase la siguiente letra h):
“h) Claus ula Adicional de Aumento Temporal de Pension

En el caso de pensiones de vejez o invalidez, las ofertas deberdn considerar el porcentaje de
aumentorespectoa la renta vitalicia y el periodo de aumento solicitado.”.

4. Agrégase en el décimo pérrafo del nimero 2 del titulo XII. ACEPTACION Y SELECCION, entre la Gltima y
penultima oracion, lo siguiente:

“En caso que la oferta aceptada considere la clausula de aumento temporal de pensién, debera
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identificarse el porcentaje y periodo de aumento.”.

5. Modificase el Anexo N° 3: Solicitud de Ofertas de acuerdo a lo siguiente:

a.

Reemplazase la seccién “MODALIDADES DE PENSION SOLICITADAS” por la siguiente:

-1 NODALIDADES DE PENSION SOLICITADAS

l:l .Ret.it.'o“P.rogramachi"

I:I Renta Vitalicia Inmediata i ) - -~ o
l:‘ Sin condiciones especiales de cobertura {Slmp\e) l:l Con condiciones especiales de cobertura
;Meses Garantizados. ...

- Clausula aumento temporal pension

Meses aumento temporal
% aumento temporal : :
- Cldusula Aumento % Sobrevivencia

J:[ Renta Temporal con Renta Vlt. i ia leenda

| - Relacién entre Renta Vitalicia Diferida (RVD) y Ren‘ca Temporal (RTJ
i _RVD=100%RT (iguales) [ | RVD = 50% RT (RVD igual a la mitad de la RT) | | RrvD=] KT

| - Meses de d:ferimlento
- Sin condiciones espeaa!es de cobertura (Slmple)
| - Con condiciones especiales de cobertura

- Meses Garantizados

- Cldusula Aumento % Sobrevivencia

l:l Renta V:tailcla Inmediata con Retiro Pn:lgramadl:r"3

| =
fDestmo Bono cfe Reconocamlento T R. Programado . Rénté Vi.taéiéia. l:l - Sm .BIR ]

|- Saldo destinado a la Renta Vrtai;ua .

. - Meses Garantlzados l:l I:[ l:l

- CEausuIa aumentu temporal pens;on

| Meses aumento temporal
| % aumento temporal
~ Clausula Aumento % Sobrevivencia

Agrégase “de sobrevivencia” a continuacion de “Clausula aumento de porcentaje de pension” en el
recuadro “CONDICIONES ESPECIALES DE COBERTURA”.

Reemplazase la oracién final por la siguiente: “LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE
MODALIDADES DE PENSION Y CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO”.

Reempldzase la seccion “Reverso formulario Solicitud de Ofertas” por la informacién sobre
modalidades de pension y condiciones especiales de cobertura adjunta ala presente norma.

Modificase la seccion “Instrucciones para generar el formulario Solicitud de Ofertas” de acuerdo a:

14

Reemplazase el numero 11 por el siguiente:

“11. Deberd indicar si desea cotizar una Renta Vitalicia Inmediata. En este caso debera sefialar si
desea cotizar sin o con condiciones especiales de cobertura. Si desea cotizar con condiciones
especiales de cobertura deberd indicar al menos una y hasta 3 opciones. Estas opciones
podran contener periodo garantizado, clausula de aumento temporal de pension o clausula
de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia. Los periodos garantizadosy el
periodo de aumento temporal de pensién deberan expresarse en meses. Respecto de la
clausula de periodo garantizado, tratdndose de pensiones de sobrevivencia, debera indicarse
quién o quiénes seran los asegurados garantizados. Respectode la cladusula de aumento de
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porcentaje de pensién de sobrevivencia, se debera indicar el porcentaje adicional al
porcentaje legal del beneficiario seleccionado como beneficiario base. Tratandose de la
cldusula de aumento temporal de pensidn, debera indicarse el porcentaje y el periodo de
aumento. La cldusula adicional de aumento temporal de pensién sélo podra ser contratada
por causantes de pension de invalidez o vejez, en las modalidades de RVl y RVIcon RPy en
conjunto con la clausula de renta vitalicia con periodo garantizadode pago.”.

ii. Agrégase acontinuacion del punto aparte del nimero 13 la siguiente oracion:

“Tratandose de la cldusula de aumento temporal de pensién, debera indicarse el nimero de
meses y el porcentaje de aumento.”

iii.  Modificase el nimero 14 de acuerdo a lo siguiente:
- Agrégase la expresion “de sobrevivencia” en la letra b), antes de los dos puntos.
- Agrégaselasiguiente letrac):

“c) Clausula de aumento temporal de pensién: Esta cldusula sélo puede ser cotizada para
solicitudes de pension de vejez o invalidez.”.

iv.  Reempdzase la oracién “LEA CUIDADOSAMENTE LA PAGINA N° 2 DE ESTE FORMULARIO” del
ndmero 20 por: “LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE MODALIDADES DE PENSION Y
CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO.”.

v. Agréganse los siguientes nimeros 21y 22:

“21. La informacion denominada “Modalidades de pension” y “Condiciones especiales de
cobertura en rentas vitalicias” debera ser enviada al correo electrénico sefialado por el
consultante en la Solicitud de Oferta junto con ésta, segln se trate de pensiones de vejez,
invalidez o sobrevivencia. En caso de no haberse registrado un correo electronico, el participe
que ingresé la Solicitud de Ofertas sera el responsable de entregarle este documento junto
con la copia de la Solicitud de Ofertas.

22. Se deberd reemplazar “POLxxxxxxxxxx” y “CADxxxxxxxxx” por el respectivo cédigo de depésito
registradoen el Depdsito de Pdlizas de la Comisién para el Mercado Financiero.”.

6. Modificase el Anexo N° 5: Certificado de Ofertas — Pensidn de Vejez, el Anexo N°6: Certificado de
Ofertas — Pension de Vejez Anticipada y el Anexo N° 7: Certificado de Ofertas — Pension de Invalidez,
de acuerdo a lo siguiente:

a. Agrégase en todas las notas (d), de los tres Certificados de Ofertas, la expresion “de Sobrevivencia”,
a continuacioén de la palabra “Porcentaje”.

b. Agrégaseen los tresCertificados de Ofertasla siguiente nota:

“(e) LaClausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las
pensiones garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el
periodo sefialado.”
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7.

8.

9.

Agrégase la siguiente nota en la seccidn de renta vitalicia inmediata y de renta vitalicia inmediata con
retiro programado de los tres Certificados de Ofertas:

“(f) La Clausula de Aumento Temporal de Pensidén corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un
periodo determinado.”

Agrégase la siguiente nota en el Anexo N° 8: Certificado de Ofertas — Pensién de Sobrevivencia:

“(c) LaClausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las
pensiones garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el
periodo sefialado.”

Modificase el numeral 19.1 del Anexo N° 9: Instrucciones para la Confeccion de los Certificados de
Oferta, segun se indica:

a.

Agrégase en el primer parrafola expresion “y (d)” a continuacion de la letra (c).

b. Agrégaseen el segundo parrafo la expresion “legal de pension de sobrevivencia”, a continuacion de

la expresién “de porcentaje”. Ademds, agrégase “SOBREVIVENCIA (c)y” a continuacion de “%”.

Agrégase en el tercer parrafo la expresion “legal de pension de sobrevivencia”, a continuacion de la
expresion “de porcentaje”. Ademas, reemplazase “(c) y (d)” por “SOBREVIVENCIA(c), (d) y (e)”.

Agréganse los siguientes parrafos antes del ultimo parrafo del numeral 19.1

“Cuando en la Solicitud de Ofertasse haya solicitado la clausula de aumento temporal de pension, el
titulo del cuadro sera: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA, SIN RETIRO DE
EXCEDENTE (0o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segin
corresponda), CON CLAUSULA DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION DEL xx% POR xxx MESES (c)y

(f)"

Cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado periodo garantizadoy cldusula de aumento
temporal de pensién, el titulo del cuadro sera: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA
INMEDIATA, SIN RETIRO DE EXCEDENTE (0 CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON RETIRO DE
EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), CON CLAUSULA DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION
DEL xx% por xxx MESES y GARANTIZADA DURANTE XX MESES (c), (e) y (fy”

Asegurado garantizado: .......cceceeernccrnernens Parentesco: ......ccocerueeurseeenns

Modificase el Anexo N° 10: Solicitud de Remate, segun se indica:

a.

Reemplazase la seccion “Condiciones Especiales de Cobertura” por la siguiente:
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"

Condiciones Especiales de Cobertura

- Duracién del Periodo Garantizado™ | e Meses
Asegurado(s) garantizado(s):

. . .11
- Cladusula aumento % Sobrevivencia

Beneficiario base aumento:

% aumento de beneficiariobase | ... %

. . 12
- Clausula aumento temporal de pension

Periodo tempotal | . Meses

% de aumento L %

b. Reemplazanse los superindices 12 a 19 por 13 a 20, respectivamente.

¢. Madificase la seccién “Instrucciones para el llenado del Formulario Solicitud de Remate”, de acuerdo
a lo siguiente:

Agrégase en el nimero 11 la palabra “de sobrevivencia” a continuacién de la palabra “legal”.

Agrégase el siguiente nimero 12 nuevo, pasando el actual nimero 12 a 19 a ser 13 a 20,
respectivamente:

“12. Debera sefialarse el porcentaje de aumento respecto a la renta vitalicia inmediata y los
meses de aumento temporal de pension.”.

10. Modificase el nimero 3 del Anexo N° 11: Certificado de Remate, segun se indica:

a. Agrégase lapalabra “de sobrevivencia” a continuacion de la palabra “porcentaje”.

b. Agrégase las siguientes dos filas antesde lafila “Prima Unica (UF)”:

“«

% aumento temporal de pension

Meses de aumento temporal de pensién

“«

11. Modificase el Anexo N° 12: ACEPTACION DE LA OFERTA, segun se indica:

a. Reempldzaselaseccion 5. Condiciones de la Renta Vitalicias por la siguiente:

“«

5. Condiciones de la Renta Vitalicia

Clausula periodo garantizado: Clausula aumento % sobrevivencia:
Meses garantizados: ...... Beneficiario base: .....cocevvevevenenicncniennnes
Tasa descuento periodo garantizado: .... % aUMENLO: ..ocveeerererrereene
Asegurado (s) garantizado(s): Clausula aumento temporal de pension:

Meses diferimiento l:l Renta Vitalicia Diferida = ....... % Renta Temporal

Meses aumento: .......
% de aumento: ..........
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“”

b. Reemplazase el nimero 7 de la seccidén “Instrucciones para el llenado del Formulario Aceptaciénde

la Oferta” por el siguiente:

“7. Item 5: Condiciones de la Renta Vitalicia; segun la cldusula adicional que contemple la oferta
aceptada, se debera indicar los meses garantizados, el nombre del o los asegurados garantizados
y la tasa de descuento del periodo garantizado; el porcentaje adicional de la cldusula de aumento
de porcentaje de sobrevivencia y el nombre del beneficiario base del aumento; los meses de
aumento temporal de pensién y el porcentaje de aumento. Adicionalmente, tratdndose de la
aceptacion de una renta vitalicia diferida, se debera indicar los meses de diferimiento y el
porcentaje de relacién entre la Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal, si corresponde.”

12. Reempldzasela seccién “DATOSDE LA OFERTA” del Anexo N° 13: Oferta Externa de Renta Vitalicia, por

la siguiente:

DATOS DE LA OFERTA

Modalidad de pension

......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI)
......... Renta Vitalicia Diferidaa.... meses
......... RVI con Retiro Programado

Excedente de libre disposicion:........... UF
El Excedente de Libre Disposicidnes pagado por
la Administradora. El monto a pagar podria
variar respecto al sefialado en esta oferta,
dependiendo del saldo disponibleen la cuenta
individual, una vez traspasada la prima a la
aseguradora.

Tipo dePeNnSiON: ....c.cceeeeveeeeree e

Condiciones de la Renta Vitalicia

Meses garantizados:..............
Tasadedescuento:....... %

Asegurado(s) garantizado(s): .......ceeervrreruveneeen
% de aumento pension sobrevivencia
Beneficiariobaseaumento: .......c.cccocev v
RVD=.......... % RT

% aumento temporal de pensién:........
Meses aumento temporalde pension:......

13. Modificase la “CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE VEJEZ O VEIEZ
ANTICIPADA”, la “CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE INVALIDEZ” y la
“CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE SOBREVIVENCIA”, todas del Anexo

N°14, como sigue:

a. Agrégase a continuacion del punto a parte del parrafoquinto la siguiente frase:

“Al elegir esta modalidad, el monto de su pensidn variara afio a afio, con una trayectoria esperada
decreciente. En Retiro Programado usted mantiene la propiedad de los fondos”.

b. Agrégase acontinuacion del parrafo sexto la siguiente frase:

“Al elegir esta modalidad, el monto en UF de su pensidn es constante en el tiempo. En Renta Vitalicia
usted no mantiene la propiedad de los fondos traspasados desde la AFP ala compafiia de seguros.”.

14. Reemplazase laseccion “Condiciones de la Renta Vitalicia:” del cuadro “DATOS DE LA OFERTA INTERNA
DE RENTA VITALICIA” tanto del formulario CESION RETRIBUCION POR AGENTE DE VENTA como del

formulario CESION COMISION POR ASESOR PREVISIONAL del Anexo N° 15, por la siguiente:

“Condiciones de la Renta Vitalicia:
Meses garantizados: .............

Clausula aumento % sobrevivencia: .......

Tasa de descuento: ....... %
RVD=........% RT
18

Modificacién NCG N°218, afio 2022/CMF

%



% aumento pension: .........
Meses aumento pension: .........

n”

15. Reemplazase la seccion “Condiciones de la Renta Vitalicia:” tanto del formulario “Presentacion de
ofertas de renta vitalicia de mayor monto”, como del formulario “Presentacion de ofertas de renta
vitalicia con mayormonto de ELD” del Anexo N° 16, por la siguiente:

“Condiciones de la Renta Vitalicia:

Meses garantizados: .............

Tasa de descuento: ....... %

Asegurado(s) garantizado(s): .........cc.ueue..
% de aumento sobrevivencia: ....... %
Beneficiario base aumento: .....................
RVD=......%RT

% aumento pension: ...........

Meses aumento pension: ......"

16. Modificase el Anexo N° 18, de acuerdo a lo siguiente:

a)

Reempladzase el parrafofinal del cuadro “Clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros de
vida”, por el siguiente:

“Todas las rentas vitalicias gozan del beneficio de garantia estatal por cesacion de pagos o la dictacion
de la resolucién de liquidacion de la Compania de Seguros. La garantia del Estado serd de un monto
equivalente a:

a) Elvalor de la renta vitalicia contratada, enlos casos en que ésta sea igual o inferior a la Pensidn
Garantizada Universal.

b) La suma entre la Pensién Garantizada Universaly el 75% de la diferencia entre la renta vitalicia
contrataday la Pensiéon Garantizada Universal, cuando la pensidn contratada fuere mayor a este
ultimo monto, con un tope mensual por cada pensionado o beneficiario, de 45 Unidades de
Fomento.

Monto pensién garantizada universal (PGU) hasta xx/xx/20xx: $ .......”

Reemplazase el parrafofinal de la seccién “Instrucciones para el llenado de las Clasificaciones de
Riesgo”, por el siguiente:

“Al final de la pagina se indicara el monto de la Pensién Garantizada Universal vigente al momento
de la emisién del Certificado de Ofertas.”

Modificase el Titulo Il del Libro Ill del Compendio de Normas de la Superintendencia de
Pensiones, de la siguiente forma:

Eliminase “y la Comisién para el Mercado Financiero” de la definicion “4. Asesor(es)” de la letra B.
Definiciones.
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2. Eliminase “y la Comision para el Mercado Financiero” de la letra c) del Capitulo II. Participes del sistema
de la letra C. Requisitos de Operacién del Sistema.

3. Modificase la letra E. OPERACION DELSISTEMA, de acuerdo a lo siguiente:
a. Modificase el Capitulo IIl. Consulta al Sistema, segun se sefiala a continuacién:

i. Agrégase la expresion “de porcentaje de pension de sobrevivencia” antes del punto aparte del
unico parrafodel subtitulo “Renta Temporal con Renta Vitadlicia Diferida”.

ii. Agrégase la expresion “de pensidon de sobrevivencia” antes del punto aparte del tercer parrafo
del subtitulo “Cldusula Adicional de Aumento de Porcentaje de Pension de Sobrevivencia”.

iii. Agrégase el siguiente subtitulo nuevo.
“Clausula Adicional de Aumento Temporalde Pension
En caso de pensiones de vejez e invalidez, el afiliado podra solicitar ofertas que aumenten
temporalmente el monto de su pension, por un periodo determinado de meses. En este caso, el
porcentaje maximo de aumento podra ser hasta de 100% respecto de la renta vitalicia que se oferte
en el Sistema.
Esta clausula podra ser contratada en conjunto con la cldusula de periodo garantizadode pago.”
b. Modificase el parrafo décimo del nimero 1. Ofertas de las Compafiias del Capitulo VI. Ofertas de
Rentas Vitalicias y montos de Retiro Programado y su envio al sistema, segin se sefala a
continuacion:

i. Reemplazase el primer parrafo de la letra f), por el siguiente:

“Tratandose de pensiones de vejez e invalidez, las Compaiiias podran ofertar considerando la
clausula adicional de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia.”.

ii. Agrégaselasiguiente letrah):
“h) Claus ula Adicional de Aumento Temporal de Pension

En el caso de pensiones de vejez o invalidez, las ofertas deberdn considerar el porcentaje de
aumento respectoa la renta vitalicia y el periodo de aumento solicitado.”.

4. Agrégase en el décimo parrafo del Capitulo 11. Seleccién de la letra M. ACEPTACION Y SELECCION, entre
la ultima y pendltima oracidn, lo siguiente:

“En caso que la oferta aceptada considere la clausula de aumento temporal de pension, debera
identificarse el porcentaje y periodo de aumento.”.

5. Modificase el Anexo N° 3 Solicitud de Ofertas de acuerdoa lo siguiente:
a. Reemplézase laseccién “MODALIDADES DE PENSION SOLICITADAS”, por la siguiente:
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NIODALIDADES DE PENSION SOLICITADAS
I:I Retiro Programa&oﬁ

l:l Renta Vitalicia Inmedaata -
Sin condiciones especiales de cobertura {Slmp\e) B D Con condiciones especiales de cobertura
.- Meses Garantizados

| -Cldusula aumento temporal pensién | |
... Mesesaumentotemporal s e
| % aumento temporal " "
- Clausula Aumento % Sobrevivencia

i F'ie'laci'én entre Renta'\a;itéiic'i'a [')'ifel:ic'ia (RVD) ¥ Rrern'ta' T'en'!porérl' (RTJ 3
RVD = 100%RT (iguales) [ | RVD = 50% RT (RVD igual a la mitad de la RT) | | RrvD=] | %rT

|- Meses de cﬁ;fer:mlento

|| Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida>

- Sin condiciones Espemaies de cobertura (Simple)
- Con condiciones especiales de cobertura

- Meses Ga rantlzados

£ Clausu\a Aumento % Sobrevivencia

l:l Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado!®

- Saldo destinado a la Renta taima ‘ | UF
! —D no. Bono de Reccmoc:m nto Y R. Programado ]:l Renta VltaElma l:l o SmBRl:l o
|:| Sin condiciones especiales de cobertura (Slmp\e) D Con condiciones especiales de cobertura

- Meses Garantizados l:l l:[ l:l

- Cliusula aumento temporal pensuon
: Meses aumento temporal I
% aumento temporal
- Clausula Aumento % Sobrevivencia

Agrégase “de sobrevivencia” a continuacion de “Clausula aumento de porcentaje de pensién” en el
recuadro “CONDICIONES ESPECIALES DE COBERTURA”.

Reemplazase la oracién final por la siguiente: “LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE
MODALIDADES DE PENSION Y CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO”.

Reemplazase la seccién “Reverso formulario Solicitud de Ofertas” por la informacién sobre
modalidades de pension y condiciones especiales de cobertura adjunta ala presente norma.

Modificase la seccion “Instrucciones para generar el formulario Solicitud de Ofertas” de acuerdo a:
i. Reempldzase el nimero 11 por el siguiente:

“11. Deberd indicar si desea cotizar una Renta Vitalicia Inmediata. En este caso debera sefialar si
desea cotizar sin o con condiciones especiales de cobertura. Si desea cotizar con condiciones
especiales de cobertura deberd indicar al menos una y hasta 3 opciones. Estas opciones
podran contener periodo garantizado, clausula de aumento temporal de pension o clausula
de aumento de porcentaje de pensiéon de sobrevivencia. Los periodos garantizadosy el
periodo de aumento temporal de pensién deberdn expresarse en meses. Respecto de la
clausula de periodo garantizado, tratdndose de pensiones de sobrevivencia, debera indicarse
quién o quiénes seran los asegurados garantizados. Respectode la cladusula de aumento de
porcentaje de pensidn de sobrevivencia, se debera indicar el porcentaje adicional al
porcentaje legal del beneficiario seleccionado como beneficiario base. Tratdandose de la
cldusula de aumento temporal de pensidn, debera indicarse el porcentaje y el periodo de
aumento. La clausula adicional de aumento temporal de pension sélo podra ser solicitada
por causantes de pension de invalidez o vejez, en las modalidades de RVI y RVl con RP y,
ademas, en conjunto con la clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago.”.
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ii. Agrégase acontinuacion del punto aparte del nimero 13, la siguiente oracion:

“Tratandose de la clausula de aumento temporal de pension, debera indicarse el nimero de
meses y el porcentaje de aumento.”

iii. Modificase el nimero 14 de acuerdo a lo siguiente:
- Agrégase la expresion “de sobrevivencia” en la letra b), antes de los dos puntos.
- Agrégase lasiguiente letrac):

“c) Cldusula de aumento temporal de pension: Esta cldusula sélo puede ser cotizada para
solicitudes de pension de vejez o invalidez.”.

iv. Reemplazase la oracion “LEA CUIDADOSAMENTE LA PAGINA N° 2 DE ESTE FORMULARIO” del
ndmero 20 por: “LEA CUIDADOSAMENTE LA INFORMACION SOBRE MODALIDADES DE PENSION Y
CLAUSULAS ADICIONALES ADJUNTA A ESTE FORMULARIO.”.

v. Agréganse los siguientes nimeros 21y 22:

“21. La informacién denominada “Modalidades de pensién” y “Condiciones especiales de
cobertura en rentas vitalicias” debera ser enviada al correo electrénico sefialado por el
consultante en la Solicitud de Oferta junto con ésta, segln se trate de pensiones de vejez,
invalidez o sobrevivencia. En caso de no haberse registrado un correo electronico, el participe
gue ingreso la Solicitud de Ofertas sera el responsable de entregarle este documento junto
con la copia de la Solicitud de Ofertas.

22.Se debera reemplazar “POLxxxxxxxxxx” y “CADxxxxxxxxx” por el respectivo codigo de
deposito registrado en el Deposito de Pdlizas de la Comision para el Mercado Financiero.”.

6. Modificase el Anexo N°5 Certificado de Ofertas — Pension de Vejez, el Anexo N°6 Certificado de Ofertas
—Pensidn de Vejez Anticipaday el Anexo N° 7 Certificado de Ofertas — Pensidn de Invalidez, de acuerdo
a lo siguiente:

a. Agrégase en todas las notas (d), de los tres Certificados de Ofertas, la expresion “de Sobrevivencia”,
a continuacioén de la palabra “Porcentaje”.

b. Agrégaseen los tresCertificados de Ofertasla siguiente nota:

“(e) LaClausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las
pensiones garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el
periodo sefialado.”

c. Agrégase lasiguiente nota en la seccion de renta vitalicia inmediata y de renta vitalicia inmediata con
retiro programado de los tres Certificados de Ofertas:

“(f) La Clausula de Aumento Temporal de Pensidén corresponde a una cobertura adicional que se
contrata para establecer un porcentaje de aumento del monto de la pensién, durante un
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periodo determinado.”
7. Agrégaselasiguiente nota en el Anexo N° 8 Certificado de Ofertas — Pension de Sobrevivencia:

“(c) LaClausula de Periodo Garantizado de Pago corresponde a una cobertura adicional que permite
garantizar, por un periodo determinado, el pago a los beneficiarios del monto total de las
pensiones garantizadas no percibidas por un asegurado garantizado que fallezca durante el
periodo sefialado.”

8. Modificase el numeral 19.1 del Anexo N° 9 Instrucciones para la confeccion de los Certificados de
Oferta, segun se indica:

a. Agrégase en el primer parrafola expresion “y (d)” a continuacion de la letra (c).

b. Agrégaseen el segundo parrafo la expresion “legal de pension de sobrevivencia”, a continuacion de
la expresion “de porcentaje”. Ademas, agrégase “SOBREVIVENCIA (c)y” a continuacion de “%”.

c. Agrégaseen el tercer parrafo la expresion “legal de pension de sobrevivencia”, a continuacion de la
expresion “de porcentaje”. Ademas, reemplazase “(c) y (d)” por “SOBREVIVENCIA (c), (d) y (e)””.

d. Agréganse los siguientes parrafos antes del dltimo parrafo del numeral 19.1

“Cuando en la Solicitud de Ofertasse haya solicitado la clausula de aumento temporal de pension, el
titulo del cuadro sera: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA INMEDIATA, SIN RETIRO DE
EXCEDENTE (0o CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON RETIRO DE EXCEDENTE MAXIMO, segtn
corresponda), CON CLAUSULA DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION DEL xx% POR xxx MESES (c)y

(f)ll

Cuando en la Solicitud de Ofertas se haya solicitado periodo garantizadoy cldusula de aumento
temporal de pensién, el titulo del cuadro serd: “PENSION MENSUAL EN RENTA VITALICIA
INMEDIATA, SIN RETIRO DE EXCEDENTE (0 CON RETIRO DE EXCEDENTE FIJO o CON RETIRO DE
EXCEDENTE MAXIMO, segln corresponda), CON CLAUSULA DE AUMENTO TEMPORAL DE PENSION
DEL xx% por xxx MESES y GARANTIZADA DURANTE XX MESES (c), (e) y(f)”

Asegurado garantizado: .......cceceecernccrnernen Parentesco: ......ccocerueeurseeenns

9. Modificase el Anexo N° 10 Solicitud de remate, segun se indica:
a. Reemplazase la seccion “CondicionesEspecialesde Cobertura” por la siguiente:

Condiciones Especiales de Cobertura

. , . 10
- Duracion del Periodo Garantizado™ | el Meses

Asegurado(s) garantizado(s):

. . .11
- Clausula aumento % Sobrevivencia

Beneficiario base aumento:

% aumento de beneficiariobase | ... %

. s 12
- Clausula aumento temporal de pensién

periodo temporal | . Meses

% de aumento %
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b. Reemplazanse los superindices 12 a 19 por 13 a 20, respectivamente.

¢. Modificase la seccion “Instrucciones para el llenado del Formulario Solicitud de Remate”, de acuerdo

a lo siguiente:

- Agrégase en el nimero 11 la palabra “de sobrevivencia” a continuacion de la palabra “legal”.

- Agrégase el siguiente nimero 12 nuevo, pasando el actual nimero 12 a 19 a ser 13 a 20,

respectivamente:

“12. Debera sefialarse el porcentaje de aumento respecto a la renta vitalicia inmediata y los

meses de aumento temporal de pensién.”.
10. Modificase el nimero 3 del Anexo N° 11 Certificado de remate, segun se indica:
a. Agrégase lapalabra “de sobrevivencia” a continuacién de la palabra “porcentaje”.

b. Agrégase las siguientes dos filas antesde lafila “Prima Unica (UF)”:

“«

% aumento temporal de pension

Meses de aumento temporal de pensién

“«

11. Modificase el Anexo N° 12 Aceptacion de la oferta, seglin se indica:

a. Reempldzase la seccion 5. Condiciones de la Renta Vitalicias por la siguiente:

“

5. Condiciones de la Renta Vitalicia

Meses aumento: .......
% de aumento: ..........

Clausula periodo garantizado: Clausula aumento % sobrevivencia:
Meses garantizados: ...... Beneficiario base: .......ccccecevevenveveneccnneenes
Tasa descuento periodo garantizado: .... % auUMENtO: ..oeevereereieriene
Asegurado (s) garantizado(s): Clausula aumento temporal de pensidn:

Meses diferimiento l:l Renta Vitalicia Diferida = ....... % Renta Temporal

“«

b. Reemplazase el numero 7 de la seccion “Instrucciones para el llenado del Formulario Aceptacionde

la Oferta” por el siguiente:

“7. Item 5: Condiciones de la Renta Vitalicia; segln la cldusula adicional que contemple la oferta
aceptada, se debera indicar los meses garantizados, el nombre del o los asegurados garantizados
y la tasa de descuento del periodo garantizado; el porcentaje adicional de la cldusula de aumento
de porcentaje de sobrevivencia y el nombre del beneficiario base del aumento; los meses de
aumento temporal de pensidn y el porcentaje de aumento. Adicionalmente, tratandose de la
aceptacién de una renta vitalicia diferida, se debera indicar los meses de diferimiento y el
porcentaje de relacién entre la Renta Vitalicia Diferida y la Renta Temporal, si corresponde.”
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12. Reemplazase laseccion “DATOSDE LA OFERTA” del nimero 3 del Anexo N° 13 Oferta externa de Renta

Vitalicia, por la siguiente:

DATOS DE LA OFERTA

Modalidad de pension

......... Renta Vitalicia Inmediata (RVI)
......... Renta Vitalicia Diferidaa.... meses
......... RVI con Retiro Programado

Excedente de libre disposicion:........... UF
El Excedente de Libre Disposicidnes pagado por
la Administradora. El monto a pagar podria
variar respecto al sefialado en esta oferta,
dependiendo del saldo disponibleen la cuenta
individual, una vez traspasada la prima a la
aseguradora.

Tipo dePensioN: ......ccceeeveeeerreeeeree e

Condiciones de la Renta Vitalicia

Meses garantizados: .............

Tasa dedescuento:....... %

Asegurado(s) garantizado(s): .......ceeervrererveneeen
% de aumento pensidn sobrevivencia %
Beneficiariobaseaumento: .........cccovvemrrienennn
RVD=....... % RT

% aumento temporal de pensién:........
Meses aumento temporalde pension:......

13. Modificase la “CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE VEJEZ O VEJEZ
ANTICIPADA”, la “CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE INVALIDEZ” y la
“CARTA CONDUCTORA CERTIFICADO DE OFERTAS PENSIONES DE SOBREVIVENCIA”, todas del Anexo

N°14, como sigue:

a. Agrégase a continuacion del punto a parte del parrafo quinto la siguiente frase:

“Al elegir esta modalidad, el monto de su pensidn variara afio a afio, con una trayectoria esperada

decreciente. En Retiro Programado usted mantiene la propiedad de los fondos”.

b. Agrégase acontinuacion del parrafo sexto la siguiente frase:

“Al elegir esta modalidad, el monto en UF de su pension es constante en el tiempo. En Renta Vitalicia
usted no mantiene la propiedad de los fondos traspasados desde la AFP ala compafiia de seguros.”.

14. Reemplazase la seccion “Condiciones de la Renta Vitalicia:” del cuadro “DATOS DE LA OFERTA INTERNA
DE RENTA VITALICIA” tanto del formulario CESION RETRIBUCION POR AGENTE DE VENTA como del

formulario CESION COMISION POR ASESOR PREVISIONAL del Anexo N° 15, por la siguiente:

“Condiciones de la Renta Vitalicia:
Meses garantizados: .............

Clausula aumento % sobrevivencia: ....... %
Tasa de descuento: ....... %
RVD=......% RT

% aumento pension: .........
Meses aumento pension: .........

”

15. Reemplazase la seccion “Condiciones de la Renta Vitalicia:” tanto del formulario “Presentacion de
ofertas de renta vitalicia de mayor monto” como del formulario “Presentacion de ofertas de renta

vitalicia con mayormonto de ELD” del Anexo N° 16, por la siguiente:

“Condiciones de la Renta Vitalicia:

Meses garantizados: .............

Tasa de descuento: ....... %
Asegurado(s) garantizado(s): .........ce.ueue..
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% de aumento sobrevivencia: ....... %
Beneficiario base aumento:.....................
RVD=........ %RT

% aumento pension: ...........

Meses aumento pension: ......"

16. Modificase el Anexo N° 18 de acuerdo con lo siguiente:

a)

b)

Reemplazase el parrafo final del cuadro “Clasificacion de riesgo de las compaiiias de seguros de
vida”, por el siguiente:

“Todas las rentas vitalicias gozan del beneficio de garantia estatal por cesacién de pagos o la
dictacién de la resolucion de liquidacidn de la Compafiia de Seguros. La garantia del Estado sera de
un monto equivalente a:

a) Elvalor de la renta vitalicia contratada, en los casos en que ésta sea igual o inferior a la Pension
Garantizada Universal.

b) La suma entre la Pension Garantizada Universal y el 75% de la diferencia entre la renta vitalicia
contratadayla Pensién Garantizada Universal, cuando la pension contratada fuere mayor a este
ultimo monto, con un tope mensual por cada pensionado o beneficiario, de 45 Unidades de
Fomento.

Monto pensién garantizada universal (PGU) hasta xx/xx/20xx: § .......”

Reempldzase el parrafo final de la seccién “Instrucciones para el llenado de las Clasificaciones de
Riesgo”, por el siguiente:

“Alfinal de la pagina se indicara el monto de la Pensién Garantizada Universal vigente al momento
de la emisién del Certificado de Ofertas.”

Vigencia

La presente norma entrard en vigencia a contar del lunes 5 de septiembre de 2022.
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MODALIDADES DE PENSION
Importante: Los graficos a continuacidn son ejemplos ficticios de las distintas modalidades de pensiéon por
las que usted puede optar. Para comparar el monto de su pensidn en las distintas modalidades, revise el
Certificado de Ofertas que le entregara el sistema SCOMP.

1. Retiro Programado

Monto: Variable afio aafio, mientrasexistanfondos en |a AFP.
Pagado por: AFP

Deja pension de sobrevivencia: Si,
beneficiarios legales.

Herencia: Si

Permite cambio de modalidad: Si
Propiedad de los fondos: Afiliado
¢Aumentasi fallece un beneficiario?: Si
éDisminuye si se agrega un beneficiario?: Si

cuando existen

Ml Retiro Programado

i
!il!El!EI!EI!%I!%I!E!!E!!E!!%I!EI!E!!E!!E!!EIHIIEIIEIHI

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

53 0™ w S 0T

2. Renta Vitalicia Inmediata
(sin condiciones especiales de cobertura)

Monto: Fijo en UF de porvida

Pagado por: Compaiiia de Seguros de Vida

Deja pension de sobrevivencia: Si, cuando existen
beneficiarios legales.

Herencia: No

Permite cambio de modalidad: No

Propiedad de los fondos: Compaiiia de Seguros deVida
¢Aumentasi fallece un beneficiario?: No

éDisminuye si se agrega un beneficiario?: Si

M Renta Vitalicia

30— w 3 0T

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

3. Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida
(sin condiciones especiales de cobertura)

Monto: variabley luego fijo de por vida.

Pagado por: AFP y luego Compaiiia de Seguros de Vida

Deja pensidn de sobrevivencia: Si, cuando existen beneficiarios
legales.

Herencia: Séloen renta temporal.

Permite cambio de modalidad: No. Se puede adelantarlarenta
vitalicia diferida.

Propiedad de los fondos: Afiliado en |la parte Temporal y
Compaiiia de Seguros de Vida en Renta Vitalicia Diferida.
¢Aumentasi fallece un beneficiario?: En renta vitalicia No
éDisminuye si se agregaun beneficiario?: En renta vitalicia Si

M Renta Temporal

M Renta Vitalicia

3 O0—™w > 0T

65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83
Edad

Nota: En este grafico se supone que la renta vitalicia se difiere por
un afioy es el 50% de la primera renta temporal.

4. Renta Vitalicia Inmediata con Retiro Programado
(sin condiciones especiales de cobertura)

La pension corresponde a la suma de los montos
percibidos por larenta vitalicia mas el retiro programado.

En este caso, se aplican las reglas de Retiro Programado

descritoen el nimero 1y lasreglas dela Rentas Vitalicia
Inmediata descritas en el nUmero2.

M Retiro Programado

M Renta Vitalicia
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1)

2)

3)

Condiciones especiales de cobertura en rentas vitalicias de Vejez e Invalidez

Clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago (cddigo de depdsito CADXXXXXXXXX)

Esta cldusulapuede ser contratada en pensionesde vejez, invalidez o sobrevivencia, junto a una renta
vitaliciainmediata o diferida.

Si usted contrata este adicional y fallece antes del término del periodo garantizado, las pensiones de
sus beneficiarios legales se incrementaran hasta que en conjunto sean igual a la renta que recibia el
asegurado garantizado, guardando entre ellasla proporcién utilizada en su célculo original.

Al término del periodo garantizado, las pensiones de sobrevivenciase reduciran al porcentaje legal que
corresponda.

Clausula adicional de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia (codigo de depdsito
CADXXXXXXXXX)

Esta clausula puede ser contratada sélo en pensiones de vejez o invalidez, junto a una renta vitalida
inmediata o diferida. También puede contratarse en conjunto con la cldusula adicional de periodo
garantizado de pago.

Si usted contrata este adicional y fallece, las eventuales pensiones de sobrevivencia que se paguen a
los beneficiarios corresponderdnaun porcentaje superioral legal.

Usted debe sefialar el porcentaje de aumento de pensién. En base a ese porcentaje, se calcularan las
pensiones de sobrevivenciade todos los beneficiarios paraque mantengan e ntre ellos las proporciones
gue establecelaLey.

Clausula adicional de aumento temporal de pension (cédigo de depdsito CADXXXXXXXXX)

Esta cldusula puede ser contratada en pensiones de vejezoinvalidezy sélo enrentavitaliciainmediata.
También puede contratarse en conjunto con la cldusula de renta vitalicia con periodo garantizado de

pago.

Siusted contrata este adicional recibira, por un periodo temporal, una pensiénfijamensual mayorala
pensionfijavitalicia contratada.

Sifallece, las eventuales pensiones de sobrevivencia que se paguen a los beneficiarios se calcularan en
base a la renta fija mensual que le correspondia percibir, ya sea la aumentada, o pasado el periodo
temporal, la vitalicia.

Usted debe sefialar el nimero de meses y el porcentaje de aumento respecto de la renta vitalida
contratada.

Importante: La contratacion de clausulas adicionalestiene un costo. Para evaluarlo, compare las ofertas
del mismo tipo de renta vitalicia con clausula(s) y sin clausula(s). Usted puede leer las condiciones

generales de estas clausulas en el sitio web de la CMF, en la seccién Depdsito de Pélizas, ingresando el

cédigo de depdsito.
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Condiciones especiales de cobertura en rentas vitalicias de Sobrevivencia

Clausula de renta vitalicia con periodo garantizado de pago

Esta es laUnica cldusulaadicional que puede ser contratada en pensiones de sobrevivencia, tanto con una
renta vitaliciainmediata, como con una renta temporal con renta vitalicia diferida.

Sise contrata este adicional y fallece alguno de los asegurados garantizados antes del término del periodo
garantizado, se continuara pagando el monto de la pensién de éste, distribuida entre los demas
beneficiarioslegales enla forma estipuladaen el contrato, hasta el fin del periodo garantizado. Después
se reduciran a los porcentajes legales.

En caso que fallezca el ultimo beneficiario legal, el pago de las rentas mensuales garantizadas no
percibidas se hard a los beneficiarios que se designen en el contrato.

Usted debe sefialar la pensiénde quién o quiénes se garantizard. Sélo se puede garantizar la pensidnde
beneficiarioslegales vitalicios.

Importante: La contratacion de esta cldusula adicional tiene un costo. Para evaluarlo, compare
las ofertas de renta vitalicia con clausula con las ofertas sin clausula. Usted puede leer las
condiciones generales de esta cladusula en el sitio web de la CMF, en la seccion Depdsito de
Pdlizas, ingresando el codigo CADXXXXXXXXX.
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IX. Anexo: Cifras estadisticas

Durante el afio 2020 se registraron un total de 64.148 Solicitudes de Oferta (SO). En el 83% de los casos la SO
tiene al menos un requerimiento de una cotizacion en renta vitalicia con condicidn de cobertura.

Modalidad y

Tipo de Pension

Vejez anticipada 7.306 5.699
Vejez edad 45.278 37.595
Invalidez 7.020 6.535
Sobrevivencia 4.544 3.212
Modalidad de Pension

RVI 64.016 52.125
RVD 46.387 45.216
RV+RP 9.164 8.506
RP 64.148

78,0%
83,0%
93,1%
70,7%

81,4%
97,5%
92,8%

Nuamero de Solicitudes de Ofertas

5.618
37.276
6.482
3.212

51.741
44,953
8.382

Tipo 5 [ o)
aumento aumento

1 80
317

53

4 380
261

1 123

Es muy habitual para los pensionados realizar solicitudes de cotizacién de rentas vitalicias con condiciones
especiales de cobertura. La mas requerida es la clausula de periodo garantizado de pago, encontraste con la
clausula de aumento de porcentaje de pension de sobrevivencia, que es poco solicitada.

En relacion a las aceptaciones de rentas vitalicias registradas durante el afio 2020, se tienen las siguientes

distribuciones:

segin modalidad de pension

9.000

8.000 m ¢/ condiciones de cobertura

7.000 6.604
= s/ condiciones de cobertura

6.000

5.000

4.022

4.000

3.000

2.000

000 931 982
1.
[ [ _—
- I
RVI RVD RV+RP

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000 741

- 139

vejez anticipada

segln tipo de pension

7.331

1.363

vejez edad

m ¢/ condiciones de cobertura

m's/ condiciones de cobertura

2.139

404 718

- [

Invalidez Sobrevivencia

El 85% de las aceptaciones de rentasvitalicias durante el afio 2020 considerd una condicién de cobertura.
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