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Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

-
neradores de ingresos (UGIs) durante el segundo trimestre. Finalizó junio con 

-

uno.

-

-

en parte como resultado del decremento de los ingresos de larga distancia.

depreciación de varias monedas de América Latina. De este modo se obtuvo 
-

-

313M de 
accesos 

Utilidad neta 
de 13.3mM de 

EBITDA en 
34.1%

datos +32% 
año a año

1.4M de 
adiciones 
netas en 
México

+9.3% año a 
año

Deuda neta 
se incrementó 
en 29.7mM de 

Ad. netas 

+34% en 
Colombia
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Eventos Relevantes

de servicios integrales de telecomunicaciones en Holanda con operaciones móviles 

-

-

-

-

-
riormente el operador móvil virtual más grande de T-Mobile en Estados Unidos con 

planes de banda ancha móvil.

América Móvil - Fundamentales (NIIF)

2T12 2T11 Var. %

UPA (Pesos) 
(2)

Acciones en Circulación Promedio (miles de millones)  

ADRs en Circulación Promedio (millones) 

Subsidiarias y Asociada de América Móvil a junio de 2012

País Part. Accionaria Método de Consolidación

México Telcel celular Consolidación Global
Telmex Consolidación Global
Sección Amarilla otra Consolidación Global
Telvista otra (2) Consolidación Global

Argentina Claro celular Consolidación Global
Telmex Consolidación Global

Brasil Claro celular Consolidación Global
Embratel Consolidación Global
Net Cable Consolidación Global

Chile Claro celular Consolidación Global
Telmex Consolidación Global

Colombia Claro celular Consolidación Global
Telmex Consolidación Global

Costa Rica Claro celular Consolidación Global
Dominicana Claro Consolidación Global
Ecuador Claro celular Consolidación Global

Telmex Consolidación Global
El Salvador Claro Consolidación Global
Guatemala Claro Consolidación Global
Honduras Claro Consolidación Global
Nicaragua Claro Consolidación Global
Panamá Claro celular Consolidación Global
Paraguay Claro celular Consolidación Global
Perú Claro celular Consolidación Global
Puerto Rico Claro Consolidación Global
USA celular Consolidación Global
Holanda Método de Participación
Austria Método de Participación
(1) La particiáción accionaria de Telmex Internacional en donde América Móvil es dueña del 97.5% 
(2) AMX es dueña directamente del 45% y 45% a través de su subsidiaria Telmex. 
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AMX es 
dueña del 
27.7% de 
KPN

adquirir 21% 
de Telekom 
Austria

Adquisición 

Mobile
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Accesos Totales

-

-

de televisión de paga. La línea de negocio de 

suscriptores de televisión de paga que incre-

Suscriptores celulares a junio de 2012
Miles

Total(1)

País Jun'12 Mar'12 Var.% Jun'11 Var.%

México

Brasil

Chile

Colombia

Ecuador

Perú

América Central* y El Caribe

E.E.U.U.

Total Líneas Celulares 251,829 245,969 2.4% 235,957 6.7%
(1) Incluye el total de suscriptores en todas las compañías en donde Amérca Móvil tiene un interés económico: no considera las fechas 
en las que las compañías empezaron a consolidar. Los datos históricos no incluyen recientes adquisiciones. *América Central incluye 
Panamá y Costa Rica en todas las tablas.    
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Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
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TracFone

que continúan haciendo llamadas son considerados como tal.

Suscriptores Celulares

importantes incursiones en el segmento de postpago en varios países de América 

290
313

Accesos Totales         
(millones)

+7.8% 

+12.4%

+6.7%

Ad. netas 

subieron en 
México y 
Colombia

252M de 

móviles

+12% anual

68M de 

en México

1.4M nuevos 

en EE.UU.
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Accesos de Líneas Fijas al 30 de junio 2012
Thousands

Total*

País Jun'12 Mar'12 Var.% Jun'11 Var.%

México

Brasil

Colombia

Ecuador

Perú

Chile

América Central y El Caribe

TOTAL  61,230  59,571 2.8%  54,492 12.4%
* Incluye Telefonía Fija, Banda Ancha y Televisión incluyendo DTH

Unidades Generadoras de Ingresos
 

anterior.

-
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Resultados Consolidados de América Móvil

que dio lugar a la rápida apreciación de varias monedas de América Latina así como 

situación económica de algunos países europeos.

Los ingresos del segundo trimestre aumen-

-

movimientos relativos en el valor de las dis-

durante el trimestre.

61M UGIs

de 192mM de 

26M UGIs en 
Brasil, +27% 
año a año



 

5
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Los ARPUs móviles crecieron prácticamente en todos los países
 

de los ingresos. El costo de los equipos se incrementó el doble de rápido que los in-

incremento en los subsidios de postpago asociados a la venta de smartphones.

Los cargos por depreciación y amortización se incrementaron ligeramente más rápido 

La inestabilidad en los mercados y la depreciación de varias monedas de Latinoamé-Ganancia 
neta de 
3.2mM de 

Crecimiento 

datos y TV

EBITDA 
+3.1% anual

Utilidad de 

39.1mM de 

Estado de Resultados de América Móvil (NIIF)
Millones de pesos mexicanos

Costo de Servicio

Gastos Comerciales, Grales y de Administración

Otros

Total Costos y Gastos

EBITDA

Intereses Netos

Otros Gastos Financieros

Fluctuación Cambiaria n.m.

n.m.

Utilidad (Pérdida) antes de Resultados

Asociadas e interés minoritario

menos

Resultado en Asociadas

Interés Minoritario

Utilidad (Pérdida) Neta

UPA de 17 
centavos de 

ARPUs 
móviles 
crecieron
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Balance General (de acuerdo con las NIIF)
América Móvil Consolidado
Millones de pesos mexicanos

Activo Corriente      Pasivo corriente

Otros Activos Circulantes      Otros Pasivos Corrientes
Inventarios

Activo No corriente
Activo Fijo Neto
Inversiones en Asociadas      Pasivo no corriente

Activo Diferido
Crédito Mercantil(Neto)

     Patrimonio

Total Activo      Total Pasivo y Patrimonio
 **Iincluye porción circulante de deuda a largo plazo.   
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TracFone

Deuda Financiera de América Móvil*
Millones de dólares

Dic-11 Jun-12

Deuda Denominada en Pesos 5,313 5,055

Bonos

Bancos y otros

Deuda Denominada en Dólares 14,151 15,258

Bonos

Bancos y otros

Deuda Denominada en Otras Monedas 8,881 10,722

Bonos

Bancos y otros

Deuda Total 28,346 31,035
*La tabla no incluye el efecto de los forwards y derivados utilizados para cubrir nuestro riesgo cambiario. 

Gastos de 

133mM de 
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México

mil nuevos accesos de banda ancha.

móvil que entraron en vigor durante el periodo. En cuanto a los ingresos por datos 

-

-

incorpora el impacto de mayores subsidios en los smartphones para nuestros clientes 

Continuamos con los trabajos para el despliegue de la nueva red LTE de Telcel.

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

+3.3% año a 
año

Datos: 30% de 

2T adiciones 
netas +10% 
anual

Estado de Resultados (NIIF)
México
Millones de pesos mexicanos

Ene - Ene - 

Ingresos Totales

      Ingresos celulares 41,786 39,017 7.1% 83,084 77,816 6.8%

          Ingresos por servicio 35,325 32,624 8.3% 70,527 65,585 7.5%

          Ingresos por equipo 6,461 6,325 2.2% 12,569 12,137 3.6%

26,173 27,392 -4.5% 52,472 54,698 -4.1%

EBITDA

subsidiarias extranjeras. La suma de las partes no es igual a los ingresos totales.

EBITDA en 
44.7%

9.2%

LTE
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Argentina, Paraguay y Uruguay

-

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

+13% año a 
año

Portabilidad 
numérica

Adiciones 
netas de 
340K, 10x 
año a año

EBITDA en 
35.5%

Estado de Resultados (NIIF)
Argentina, Uruguay & Paraguay
Millones de pesos argentinos

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 3,293 2,922 12.7% 6,568 5,666 15.9%

          Ingresos por servicio 2,899 2,566 13.0% 5,778 5,015 15.2%

          Ingresos por equipo 394 356 10.7% 783 649 20.7%

      213 160 32.8% 413 324 27.6%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.

Datos Operativos México

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 8,049 6,850 17.5%

      Prepago** 60,071 60,061 0.0%

MOU

Churn (%) 

* Líneas Fijas y Banda Ancha
** La comparación anual es afectada por los cambios en la política de churn efectiva en Diciembre de 2011.

Datos Operativos Argentina, Uruguay & Paraguay

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 2,791 2,637 5.8%

      Prepago 18,564 17,096 8.6%

MOU

Churn (%) 

* Líneas Fijas y Banda Ancha
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Brasil

-

del país y para una parte del área metropolitana de Sao Paulo.

en contra de ciertos operadores con base en quejas presentadas a esta autoridad. 

-

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

Clientes de 

+41.1% anual

Nuevo 

LTE

+4.1% año a 
año

Anatel 

sanción a 

Estado de Resultados (NIIF)
Brasil

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 2,914 3,005 -3.0% 5,971 5,955 0.3%

          Ingresos por equipo 223 211 5.6% 416 354 17.8%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.

EBITDA de 
1.8mM de 
reales
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Colombia

-

ancha y servicios de redes corporativas 

de gastos.

-

la experiencia de nuestros clientes.

-

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

+12% año a 
año

EBITDA 

29M de 

Marca Claro 

móvil

Datos Operativos Brasil

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 12,662 11,555 9.6%

      Prepago 50,304 43,979 14.4%

MOU

ARPU (reales brasileños)

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión

Ganancia 
neta en 

numérica

Estado de Resultados (NIIF)
Colombia
Miles de millones de pesos colombianos

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 1,735 1,599 8.6% 3,470 3,144 10.4%

          Ingresos por equipo 223 197 12.9% 440 372 18.4%

EBITDA

%

%
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Chile

-

-

operación de redes más extensas. 

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

Base 

+10% año a 
año

servicios 
móviles +19% 
año a año

EBITDA 
+15% año a 
año

Ganancias en 
PNM

Datos Operativos Colombia

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 5,041 4,409 14.3%

      Prepago** 24,335 26,274 -7.4%

MOU

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión
** La comparación anual es afectada por los cambios en la política de churn efectiva en Diciembre de 2011.

Cable 
submarino

Estado de Resultados (NIIF)
Chile
Millones de pesos chilenos

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 104,890 88,332 18.7% 208,570 174,707 19.4%

          Ingresos por equipo 22,194 18,530 19.8% 36,465 33,100 10.2%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.
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Ecuador

-

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

RGUs +45% 
anual

+7.7% año a 
año

Ganancias de 
PNM

Datos Operativos Chile

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 1,117 935 19.5%

      Prepago 4,616 4,264 8.3%

MOU

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión

Estado de Resultados (NIIF)
Ecuador
Millones de dólares

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 322 301 6.9% 645 594 8.4%

          Ingresos por equipo 52 55 -7.0% 100 103 -2.9%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.

Datos Operativos Ecuador

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 1,826 1,492 22.3%

      Prepago** 9,468 9,564 -1.0%

MOU

ARPU (dólares)

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión
** La comparación anual es afectada por los cambios en la política de churn efectiva en Diciembre de 2011.



 

13

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

Base de 

+39% anual

Perú

las adiciones netas de postpago representaron cerca de la mitad de las adiciones del 

-

-
mento de postpago y los costos que esto conlleva.

nuevos suscriptores que se cambiaron de otro proveedor de servicio.

+41% año a 
año

EBITDA en 
42%

Ganancias de 
PNM

Datos Operativos Perú

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 2,224 1,604 38.6%

      Prepago 9,794 8,772 11.7%

MOU

ARPU (soles) 22

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión

Estado de Resultados (NIIF)
Perú
Millones de soles

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 787 687 14.6% 1,568 1,357 15.5%

          Ingresos por equipo 136 112 20.9% 257 217 18.5%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.
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Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

Adiciones 
netas 10x 
anual

servicios 
móviles +11% 
año a año

América Central y el Caribe

la televisión de paga y los accesos de banda ancha tuvieron un tasa de crecimiento 

-

que tenían pérdidas de EBITDA y los costos asociados al crecimiento de suscriptores.

EBITDA en 
26.2%

Datos Operativos América Central y El Caribe

2T12 2T11 Var.%

      Postpago 2,611 2,185 19.5%

      Prepago 17,020 15,524 9.6%

MOU

ARPU (dólares)

Churn (%) 

* Líneas Fijas, Banda Ancha y Televisión

Estado de Resultados (NIIF)
América Central y El Caribe1

Millones de dólares

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos celulares 

          Ingresos por servicio 494 445 11.0% 985 884 11.3%

          Ingresos por equipo 42 42 -0.4% 84 84 0.9%

EBITDA

%

%

partes no es igual a los ingresos totales.
(1) América Central incluye Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Panamá y Costa Rica.



 

15

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone

Adquisición 

Mobile

20M de 

EBITDA en 
12.8%

Estados Unidos

de la adquisición de Simple Mobile.

porcentuales en doce meses. 

+18.2% YoY

Datos Operativos Estados Unidos

2T12 2T11 Var.%

MOU

ARPU (dólares)

Churn (%) 

Estado de Resultados (NIIF)
Estados Unidos
Millones de dólares

2T12 2T11 Var.%
Ene - Jun 

´12
Ene - Jun

 ´11
Var.%

      Ingresos por servicio 984 840 17.2% 1,954 1,620 20.6%

      Ingresos por equipo 102 79 28.6% 214 168 27.1%

EBITDA

%

%

totales.



 

16

Glosario de Términos

Adiciones brutas – El total de suscriptores adquiridos durante un periodo dado.

total de desconexiones realizadas en el mismo periodo.

ARPU – Average Revenue per User (ingreso promedio por suscriptor). Es el ingreso por servicio genera-

cálculo que muestra el ingreso promedio generado mensualmente.

Capex – Capital Expenditure (gasto en inversión). El gasto en inversión derogado y relacionado a la ex-

Churn – Tasa de desconexión de suscriptores. Es el número de clientes desconectados durante un periodo 

de desconexión mensual.

Margen de EBIT – La utilidad de operación de un periodo dado entre el total del ingreso generado en ese 
mismo periodo.

-
tización de un periodo dado entre el total del ingreso generado en ese mismo periodo.

-

-
miento y presencia en el mundo.

servicios de datos sobre la red GSM. Es una tecnología de segunda generación.

mensualmente.

Participación de mercado – Los suscriptores de una subsidiaria entre el total de suscriptores en el merca-
do donde opera.

Penetración celular – Total de suscriptores activos en un país entre el total de la población de dicho país.

Población con licencias – Población cubierta por las licencias que administra cada una de las subsidia-
rias.

su terminal. No cuenta con un contrato de prestación de servicios.

Postpago – Suscriptor que cuenta con un contrato de prestación de servicios de tiempo aire. No hay nece-

vías. 

SMS – Short Message Service. Servicio de envío de mensajes de texto.

Suscriptores proporcionales – El saldo de suscriptores ponderado por el interés económico en cada una 
de las subsidiarias.

UPA (pesos mexicanos) – Utilidad por acción. La utilidad neta en pesos mexicanos entre el total de ac-
ciones.

UPADR (dólares) – Utilidad por ADR. La utilidad neta en dólares entre el total de ADRs.

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone
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Tipos de Cambio Monedas Locales Vs. Dólar

2T12 2T11 Var.% Ene-Jun 12 Ene-Jun 11 Var.%

México

Final del Periodo
Promedio

Brasil

Final del Periodo
Promedio

Argentina

Final del Periodo
Promedio

Chile

Final del Periodo
Promedio

Colombia

Final del Periodo
Promedio

Guatemala

Final del Periodo
Promedio

Honduras

Final del Periodo
Promedio

Nicaragua

Final del Periodo
Promedio

Costa Rica

Final del Periodo
Promedio

Perú

Final del Periodo
Promedio

Paraguay

Final del Periodo
Promedio

Uruguay

Final del Periodo
Promedio

Dominicana

Final del Periodo

Promedio

Jamaica

Final del Periodo

Promedio

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone
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Limitación de responsabilidades

-

-

o empleados podrían ser responsables ante terceros (incluyendo inversionistas) por cualquier 

Tipos de Cambio Monedas Locales Vs. Pesos Mexicanos

2T12 2T11 Var.% Ene-Jun 12 Ene-Jun 11 Var.%

Estados Unidos

Final del Periodo
Promedio

Brasil

Final del Periodo
Promedio

Argentina

Final del Periodo
Promedio

Chile

Final del Periodo
Promedio

Colombia

Final del Periodo
Promedio

Guatemala

Final del Periodo
Promedio

Honduras

Final del Periodo
Promedio

Nicaragua

Final del Periodo
Promedio

Perú

Final del Periodo
Promedio

Paraguay

Final del Periodo
Promedio

Uruguay

Final del Periodo
Promedio

Dominicana

Final del Periodo

Promedio

Jamaica

Final del Periodo

Promedio

Puntos 
Sobresalientes
 

Eventos 
Relevantes

Suscriptores

América Móvil
Consolidado

Operaciones
Mexicanas

México
Telcel
Telmex

Operaciones
Internacionales

Mercosur
Claro Argentina
Claro Paraguay  
Claro Uruguay
Claro Chile

Brasil
Claro
Embratel
NET

Andinos
Claro Colombia
Claro Ecuador
Claro Perú

Centroamérica
Claro Guatemala
Claro El Salvador
Claro Nicaragua
Claro Honduras
Claro Panamá
Claro Costa Rica

Caribe
Claro Dominicana
Claro Puerto Rico

Estados Unidos
TracFone


