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Prospecto FactorLine

Emisién de bonos desmaterializados

Serie D: Hasta por UF 1.000.000
Serie E: Hasta por $ 20.000.000.000
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"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES
Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE
LA CALIDAD DE LOS VALORES
OFRECIDOS COMO INVERSION. LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE
PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DE LOS
INTERMEDIARIOS QUE HAN
PARTICIPADO EN SU ELABORACION.
EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR
LA CONVENIENCIA DE LA
ADQUISICION DE ESTOS VALORES,
TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS
UNICOS RESPONSABLES DEL

PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL
EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS AELLO.

La informacién contenida en esta publicacién
es una breve descripcion de las caracteristicas
de la emision y de la entidad emisora, no
siendo ésta toda la informacion requerida
para tomar una decisibn de inversion.
Mayores  antecedentes se  encuentran
disponibles en la sede de la entidad emisora,
en las oficinas de los intermediarios
colocadores y en la Superintendencia de
Valores y Seguros.

Sefior inversionista:

Antes de efectuar su inversion usted debe
informarse  cabalmente de la situacion
financiera de la sociedad emisora y deberé
evaluar la conveniencia de la adquisicién de
estos valores teniendo presente que el Unico
responsable del pago de los documentos son el
emisor y quienes resulten obligados a ellos.

El intermediario debera proporcionar al
inversionista la informacion contenida en el
Prospecto presentado con motivo de la
solicitud de inscripcion al Registro de Valores,
antes de que efectue su inversion."

El presente prospecto de emision ha sido
preparado por BBVA Asesorias Financieras
S.A. (en adelante “BBVA”) en conjunto con
Factorline S.A. (en adelante “Factorline”, el
“Emisor” o la “Compaiiia™), con el proposito
de entregar antecedentes de carécter general
acerca de la Compaiiia y de la emision para
gue cada inversionista evalie en forma
individual e independiente la conveniencia de
invertir en bonos de esta emision. En su
elaboracion se ha utilizado informacion
entregada por la propia Compafiia e
informacion puablica, la cual no ha sido
verificada independientemente por BBVA, vy
por lo tanto, BBVA no se hace responsable de
ella.
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01. Caracteristicas Principales de la Oferta

Emisor

Series

Nemotécnico

Monto de la emision
Clasificacion de riesgo

Reajustabilidad

Tasa de emision
Plazo
Periodo de gracia

Amortizacion de capital

Opcion de rescate anticipado

Uso de los fondos

Agente Colocador

Banco Representante de los
Tenedores de Bonos y Banco
Pagador

Principales Resguardos

Factorline S.A.

Serie D con cargo a la linea N° 625
Serie E con cargo a la linea N° 625

Serie D: BFLIN-D
Serie E: BFLIN-E

Serie D: UF1.000.000
Serie E: $20.000.000.000

Fitch Ratings A
Humphreys A

Serie D: Reajustable en Unidades de Fomento
Serie E: No reajustable

Serie D: 3,30% anual
Serie E: 7,00% anual

Serie D: 5 afos
Serie E: 5 afios

Serie D: 4,0 afos
Serie E: 4,0 afios

Serie D: Dos cuotas semestrales iguales a partir del
15 de febrero de 2015
Serie E: Dos cuotas semestrales iguales a partir del
15 de febrero de 2015

Serie D: No considera
Serie E: No considera

Los fondos provenientes de la colocacién se
destinaran en su totalidad al crecimiento de la
cartera de crédito automotriz.

BBVA Corredores de Bolsa Limitada

Banco de Chile

Endeudamiento no superior a 7,5 veces

Mantener activos libres de prendas sobre pasivo
exigible de al menos 0,75 veces

Mantener un patrimonio minimo de $21.000 millones
Cross Default y Cross Acceleration

BBVA



02. Consideraciones de la Inversién

La industria de factoring se remonta a
o fines de la década de los 80. Las
140 | primeras empresas de factoring en
120 | CICHLEsE Chile  surgieron relacionadas a
190 1 accionistas de entidades del sistema
o] financiero chileno, luego, algunas de
40 | éstas fueron incorporadas como
20 - filiales bancarias una vez que la

normativa de la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras
(SBIF) lo permitio.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: ACHEF

El factoring en Chile, es una industria
con un gran ndmero de actores, la
ACHEF cuenta con 19 participes a
Junio de 2010. Sin embargo, las
cuatro  primeras  empresas  de
factoring, concentran el 80,9% del
mercado en términos de colocaciones
brutas.

Colocaciones netas de la industria (miliones de pesos de cada afio) A marzo de 2010 diciembre de 2009,
se observa una disminuciéon en los
stocks en comparacion a marzo de
1.500.000 - CAC: 21,9% 2009 y d iCiembre 2008
respectivamente.

2.000.000

1.000.000 -

500.000 Esta baja se debid principalmente a la

crisis mundial que también afecto los

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10 volimenes de OperaCién de nuestra

industria y de una menor actividad en

operaciones  de  factoring  sin
notificacion.

0
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Factorline es un actor destacado en la industria, es asi como a junio de 2010 mantiene un 11,0% de
participacion en términos de volumen documentos adquiridos.

El total de clientes que utilizaron los servicios de factoring (segin la ACHEF) asciende a méas de
14.500 a marzo de 2010. Factorline concentra el 22,9% de participacion de mercado a junio de
2010, siendo asi, la segunda mayor empresa de factoring en términos de nimero de clientes.

En términos de volumen de documentos brutos, Factorline concentra el 11% del total del mercado,
siendo lider de los factoring no bancarios.

Volumen Documentos Adquiridos Participacion Jun
($ millones) Jun 2008 Jun 2009 Jun 2010 2010

Banchile 110.798 76.512 161.539 26,2%
Santander 197.659 89.261 144.398 23,4%
BCI 233.323 141.227 125.310 20,3%
Factorline 54.332 53.956 68.090 11,0%
Security 60.460 47.741 53.357 8,7%
BBVA 56.152 39.677 39.373 6,4%
Itau 49.658 30.508 24.594 4,0%
Total | 762.382 478.882 | 616.661 100,0%

Participacion de mercado, Participacion de mercado,

en términos de Vol. Doc. Brutos
Junio de 2010

en término de numero de clientes
Junio de 2010

Otros 11,1%

ltati 2,5% BCl 20,8%

Security
6,8%

Otros 24,5%

Security
8,0% Banco de

Chile 18,6%

BCl 29,7%

Banco de
Chile 13,2%

Factorline
22,9%

Factorline
11,0%

Santander
13,8%

Santander
17,1%

2° lugar en términos 4° lugar en términos
de N° de Clientes de Vol. Doc. Brutos

Fuente: ACHEF, Fecu
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Factorline ha desarrollado su modelo de
negocio, con el objetivo de entregar a sus
clientes una oferta multiple e integrada de
productos y servicios de financiamiento,
basado en cinco pilares fundamentales:

FACTORING DOMESTICO

Se relaciona con la compra a clientes
nacionales de cuentas por cobrar a un
pagador o deudor, también nacional, las que
corresponden principalmente a facturas,
letras o cheques. El Factoring Doméstico
representa el 53% del total del stock de
colocaciones brutas al 31 de marzo de 2010.

FACTORING INTERNACIONAL

Se refiere a la adquisicién de cuentas por
cobrar en las cuales el deudor o el pagador
es una empresa extranjera. Este representa el
9% del stock de colocaciones brutas al 31 de
marzo de 2010.

CREDITO AUTOMOTRIZ

Se concentran principalmente en crédito
automotriz que se otorga a personas
naturales 6 juridicas y tiene por objeto
financiar la adquisicion de vehiculos. Este
representa un 33% del stock de colocaciones
brutas al 31 de marzo de 2010.

CONTRATOS DE LEASING
Representa un 5% del stock de colocaciones
brutas al 31 de marzo de 2010.

CORREDORA DE BOLSA DE
PRODUCTOS

Realiza operaciones de intermediacion de
productos (Facturas  de pagadores
autorizados y Repos de commodities). El
volumen transado al 31 de marzo de 2010 es
de MM$13.166.

Colocaciones por linea de negocio

Contratos de

. leasing (neto)
Factoring 5%

Internacional N
9% \

Factoring
Doméstico

- 53%
Crédito

Automotriz
33%

Fuente: SVS, Factorline
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En cuanto a colocaciones brutas, al 31 de marzo de
2010 Factorline terminé con un stock de $205.145

millones, superando ampliamente
histdricos de la Compafiia.

Colocaciones brutas milones Mar-10)

CAC: 24,3%
$192.823
$162.193 $163.508
$148.151

$100.509

2006 2007 2008 2009 Mar-09
Fuente: SVS, Factorline

Factorline ha ido bajando
constantemente el monto promedio por
cliente, llegando a tener hoy dia un
monto de alrededor de 35 millones de
pesos por cliente, lo que significa una
baja de casi un 40% con respecto al afio
2000.

niveles

Colocaciones por actividad econémica (mar-10)

Agricultura, silvicultura,

9
Servicios 17, 0A> pesca, prod agrlcola

Finanzas, seguros,

bienes inmuebles
2,0%
Transpone alm ycom. _

Comercm aI por menor

Mlnas petroleo canteras

Indusma manufacturera
no metélica
13,0%
Comercm al por mayor
Industria manufacturera
metalica

Construccion y obras 4,0%
viales
15,0%
Fuente: Factorline

Monto promedio por cliente (miliones de pesos)

59

e 40
8 34 35 34 35
30 31 31

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar- Mar-

09 10

Fuente: Factorline
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La propiedad de Factorline esta relacionada
con el Grupo Massu (55,7%), Internacional
Finance Corporation (17,6%), Jorge Sabag
(9,9%), Francisco Schulz A. (9,0%), Ernesto

Bertelsen (4,8%), y otros inversionistas
dentro de los cuales se encuentran ejecutivos
de la Compafiia (3%).

El Grupo Massu, fundadores y controladores
de Factorline, posee una vasta experiencia en
el mercado financiero  nacional e
internacional. Su accionista controlador,
Ricardo Massu Massu, tiene més de 31 afios
de trayectoria en el sector financiero. Fue
vicepresidente y director del Banco BHIF
(hoy BBVA) por méas de 20 afios en donde
junto con su familia lleg6 a controlar el 35%
del banco.

El accionista y presidente ejecutivo de
Factorline, Jorge Sabag Sabag, trabajo
durante 23 afios en el Grupo Altas Cumbres,

orientado al crédito de personas a través de la
Financiera Condell, negocio que bajo su
administracion fue replicado en varios paises
de Latinoamérica, teniendo en todos ellos
excelentes resultados.

Ernesto Bertelsen es accionista desde el afio
1993, director y ex presidente del directorio
de Factorline. Ha sido director del banco
BBVA (ex BHIF) por 23 afios.

El 28 de septiembre de 2007 se realizé un
aumento de capital por 127.507 nuevas
acciones, la suscripcion y pago de dichas
acciones significé un aumento del patrimonio
de la sociedad en $9.761 millones y permitid
el ingreso a la propiedad de IFC.

Al 31 de marzo de 2010, el total de acciones
suscritas y pagadas de Factorline ascendia a
560.000 acciones, lo que equivale a un
patrimonio de $30.179 millones.

Estructura de propiedad (var-10)

Ernesto
Bertelsen Otros
3,0%

4,8%

Francisco

Schulz

9,0% \
Jorge Sabag

9,9%

Grupo Massu
55,7%

Accionista Relacionado A Participacion
Inversiones Bancarias S.A. Grupo Massu 55,66%
International Finance f @
Corporation (IFC) Banco Mundial 17,61%
Asesorias Financieras Belén Ltda. Jorge Sabag S. 9,89%
Inversiones Fsa Ltda. Francisco Schulz A. 8,96%
Inversora Quillota Dos S.A. Ernesto Bertelsen 4,58%
Asesorias e Inversiones .

0,
Cau Cau Ltda. Sergio Contardo 1,00%
Asesorias e Inversiones Gomez . )

0,
Perfetti Ltda. Javier Gbmez 0,54%
Inversiones y Asesorias Rodrigo Lozano 0.54%

Rochri Ltda.

IFC
17,6%

Xaga Asesorias e Inversiones Ltda.

Julio Nielsen

0,54%

Fuente: SVS, Factorline

E. Bertelsen Asesorias S.A.

Ernesto Bertelsen

0,27%

Inversiones Anita e Hijos Ltda.

Ana Maria Lizarraga

0,21%

Ruiz - Tagle y Céceres Ltda.

Cristian Ruiz - Tagle

0,21%

BBVA



INgresos (millones de pesos)

CAC: 26,3% 37.665 38.733

23.579 CAC: 11,9%

/P

8.895 9.955

nh

Mar-09 Mar-10

19.227

2006 2007 2008 2009
Fuente: FECU, Factorline

Nota: Datos anuales en formato FECU expresados en moneda dic-09
para los afios 2006-2009. Datos trimestrales en formato IFRS y
nominales.

Factorline ha logrado un importante
crecimiento en sus resultados durante los
altimos afios, en el afio 2009 obtuvo un
resultado operacional de $9.097 millones muy
superior a los $7.976 millones obtenidos
durante el ejercicio 2008. A marzo del afio
2010 registra un resultado operacional de
$2.812 millones, un 39,9% superior a igual
periodo afio anterior.

Durante su historia, Factorline ha contado con un
sostenido  crecimiento, incrementando  sus
ingresos de operacion, pasando de $19.227
millones el afio 2006 a $38.733 millones el afio
2009, esto representa un crecimiento anual
compuesto de 26,3%. A marzo del afio 2010
alcanzd un ingreso total de $9.955 millones, lo
cual es un 11,9% superior al mismo periodo afio
anterior.

Resultado Operacional (millones de pesos)

CAC: 23,0%

4.884
CAC: 39,9%
2.812
2.010 l
2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: FECU, Factorline

Nota: En IFRS no existe la partida “Resultado Operacional”. Para
Mar-09 y Mar-10 se considera “Ganancia bruta + Otros ingresos por
funcién +Gasto de administracion.

BBVA



No obstante a la crisis financiera mundial,
Factorline ha logrado controlar sus indices de
riesgo y ha realizado un importante aumento
en materia de provisiones de cartera.

Es importante  aclarar que  existe
estacionalidad en la composicion de la
cartera, debido a que en los Ultimos meses de
cada afio aumenta considerablemente la
actividad comercial en el pais, ademas las

Mora > 30 dias / Stock de Factoring

4,88% o
4,52% 431%
3,87%

I | I [

2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: Achef, Factorline

% Mora > 90 dias por Sector

A
G ! gricultura,
silvicultura, pesca,

0,
3% prod. agricola
11%

A

Transporte,
almacenamiento y
comunicaciones

il
Servicios
12%

Comercio por
mayor
16%

Comercio por
menor
Construccion y / 11%
obras viales
20 Industria
Industria \ manufacturera
manufacturera no metalica
metélica 7%

11%

Fuente: Achef, Factorline

empresas liquidan sus cuentas por cobrar
obteniendo asi mayor liquidez de sus activos
de baja rotacion.

Respecto a la evaluacién permanente de la
cartera y en especial la cartera morosa,
Factorline ha constituido oportunamente las
provisiones necesarias para cubrir las
pérdidas por la eventual irrecuperabilidad de
las operaciones cursadas.

Mora > 90 dias / Stock de Factoring

2,01%

1,60%

1,27% 1,25%
1,11% 1,06%

2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: Achef, Factorline
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Los indicadores de mora de la cartera
automotriz, estan muy alineados con los
promedios de la industria.

Factorline  mantiene  una  importante
proporcion de provisiones y castigos respecto
a la utilidad neta del periodo.

La recuperabilidad final de los créditos
automotrices, por el hecho de contar con la
garantia del vehiculo, es bastante alta en
comparacion con los créditos de consumo.

La maxima perdida esperada, de acuerdo a la
experiencia en créditos automotrices, es de
30% del valor del crédito cuando éstos se
tornan incobrables.

Cuotas en Mora > 30 dias / Stock Automotriz

2,17%
180%  L184% 185%

1,50%

1,00%

2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: ACHEF, Factorline

Provisiones Totales / Stock Automotriz

3,57%
0 3,27% 3,41% 3,50%

2,81% 2,72%

2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: ACHEF, Factorline
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03. Documentacion Legal

A

B.

C.1l

C.2

C.3

Certificado de Inscripcion Linea de Bonos
Prospecto Legal Linea de Bonos

Documentos Serie D

Certificado SVS Bonos

Prospecto Complementario
Certificado Clasificacion de Riesgo
Declaraciones de Responsabilidad
Escritura Complementaria

Documentos Serie E

Certificado SVS Bonos

Prospecto Complementario
Certificado Clasificacion de Riesgo
Declaraciones de Responsabilidad
Escritura Complementaria

Documentacion Linea de Bonos
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A. Certificado de Inscripcion Linea de Bonos

SUPERIMTON DN A
VALIRES Y SELITE A

CERTIFICADO

CERTIFICO: que en o Registro de Valores de esta Superimtendescis, se ha

regisiredo ke siguicnie:

SOCEDAD EMISORA :

INSCRIPCION EN EL REGISTR
DE VALORES

DOCTIMENTOS A TMITIR

INSCRIPCION DE LA LINEA DE :
BOMOS EN EL REGISTRD DE VALORES

MIONTOMAKIMO LIMEA DE BONGS

FLAZD VENCTMIENTO LINEA

GARANTIAS

AMORTIZACTON EXTREAQRDIMNARTA

NOTARIA

FECHA
DOMAICILED

FACTORLINE 5.A

N TT FECHA: 27.08.2002

Baonos al portador desrmaterializados.

w625 recua o 5DIC 2008

U 200000 Las cobicasione g ¢ eliien con cargo o ln
Uneg, sean dotas en Pegos o Unldades de Fomenta ni pediin
exceder bn refierida cantidad.

11 afios contados dead: La fecha del presenie Cortificada

Lo Bonos que se emitan con carge & osta linea, no tendrdn
garuntia alguna,

El Bmizor podrd rescatsr antlelpadamenta, en forma iotel o
parclal los bonos que se emlan con cargo 2 la presente Linea,
de acaerdn a lo establecido en el nimern Doce, de la Clusuls
Cuarn del Contrato de Emisifo.

Marda Gloria Achamin Toledo
06,1 12008 ¥ modificada <] 04, 122009
Sartingt.

BBVA



NOTA: "LA SUPERINTENDENCIA DFE VALOHES Y SEGUROS NGO SE FRONUNCIA SORRE LA
CALITIADY DE  LOS VALODRES REGISTRADOS LA CICUNATANCIA DE QUE LA
SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS HAY A INSCRITO LA EMISION NO SIGNIFICA
(JUE GARANTICE 50U PAGD O LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA
EM LA SOLICTIUD ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR. EL INVERSINISTA
DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE LOE VALORES A QUE 5K
REFIERE ESTE CERTIFICADD, TENIENDO PRESENTE QUE EL ¢ LOS UNICOS RESPONSABLES

DEL PAGO DE LOS DDCUMENTIN S0N EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A
FELLO™,

SANTIAGO, 150ICH0

CARMEN l.'J"lrl].1l.ﬂl.l.l..‘l;'l]."l.Jl-wﬂ
SECR.ETMLU% -

Ao Litenadr Demords
or 1448

BBVA
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B. Prospecto Legal Linea de Bonos

‘ r
o rac i i OF RG0S S I TE TSI

Factorline S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 777 del 27 agosto de 2002

EMISION DE BONOS POR LINEA DE TiTULOS AL
PORTADOR DESMATERIALIZADOS

Santiago, Julio de 2010

BBVA



INFORMACION GENERAL

1.1 Intermediarios participantes

Este prospecto ha sido elaborado por Factorline S.A., en adelante también “Factorline”, la “Empresa”, la “Sociedad”, la
“Compaifiia” o el “Emisor”, con la asesoria de BBVA Asesorias Financieras S.A.

1.2 Leyendas de responsabilidad

“LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES
OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL
INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO
PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y
QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”

“LA  INFORMACION RELATIVA AL O LOS INTERMEDIARIOS, ES DE RESPONSABILIDAD DEL O DE LOS
INTERMEDIARIOS RESPECTIVOS, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA PAGINA.”

1.3 Fecha prospecto

Julio de 2010.

2 |IDENTIFICACION DEL EMISOR

2.1 Nombre o razén social

Factorline S.A.

2.2 Nombre fantasia

Factorline

2.3 R.U.T.

96.667.560-8

2.4 Inscripcién Registro de Valores
N° 777 del 27 de agosto de 2002.

2.5 Direccion
Huérfanos 863, 3 piso

Santiago, Chile.

2.6 Teléfono

(56 2) 674 7500

2.7 Fax

(56 2) 664 8820

2.8 Direccion electronica

Sitio web: www.factorline.cl Correo Electronico: info@factorline.cl

BBVA
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3 ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD

3.1 Resefia histoérica

1993 Factorline S.A. en aquella época denominada Bifactoring, fue fundada en abril de 1993 por los principales
accionistas del entonces Banco BHIF (grupo Said y Massu). Es una de las empresas con mayor trayectoria dado que los
origenes del factoring en Chile se remontan a principios de la década del 90.

Factorline fue y es un activo participante en la creacién de la Asociacion Chilena de Empresas de Factoring A.G. (‘“ACHEF”")
cuyo objetivo es darle institucionalidad al sector y reunir a los actores relacionados directa o indirectamente a la industria
bancaria.

Al 30 de junio de 2009, la ACHEF redne a 11 bancos y 9 empresas de factoring relacionadas a bancos o que sus
accionistas son a su vez accionistas de alguin banco. Las empresas agrupadas bajo la ACHEF se caracterizan por funcionar
bajo estandares operacionales comunes, lo que les permite, entre otras cosas, compartir bases de datos de clientes,
participar de sistemas de informacion comunes y mantener sistemas de contabilidad uniformes. A través de la ACHEF se
han elaborado diversos proyectos tendientes a promover las operaciones de factoring con empresas del Estado y grandes
pagadores de documentos.

1996 Factorline fue aceptado como miembro de Factors Chain Internacional (“FCI”), la cadena de empresas de
factoring mas grande del mundo (220 empresas de factoring en 70 paises). El participar de esta asociacion le ha permitido a
Factorline desarrollar con mayor facilidad y eficiencia operaciones de factoring relacionadas al comercio exterior, contando
para ello con corresponsales en el pais de destino de las exportaciones de los clientes de Factorline, a través de los cuales,
se obtienen coberturas de riesgo y se realiza la cobranza en el extranjero.

1998 Los principales accionistas del Banco BHIF, también accionistas de Factorline, venden el control del banco al
Banco Bilbao Vizcaya de Espafia, actual BBVA, reteniendo para si una importante participacion en el nuevo Banco BBVA
Banco BHIF.

Durante 1999, Factorline adquiere la categoria de “Full Member” de Factors Chain International. Esta categoria dice relacion
con el volumen de negocios internacionales que realizan las empresas de factoring asociadas y le otorga a Factorline un
mayor peso relativo en la votaciéon de decisiones inherentes a la asociacion. Ademas, Bifactoring cambia su razén social a
Factorline en el mes de diciembre.

2000 Este afio, inicia sus actividades Servicios Factorline S.A. filial en un 99,9% de Factorline S.A., la cual esta
destinada a prestar el servicio de cobranza normal, judicial y extrajudicial, tanto propia como de terceros, ademas de
proveer servicios de procesamiento, almacenamiento y transmision de datos a Factorline.

2001  Factorline realizé importantes avances en sus sistemas de informacion en linea para sus clientes, poniendo a
disposicion de éstos un sistema de informacion a través de Internet que les permite obtener, entre otras cosas, en forma
instantanea, un detalle de todas sus transacciones, asi como un seguimiento de las etapas en que se encuentra la cobranza
de éstas. Esto significa importantes beneficios operativos para sus clientes.

2002 A partir de enero se integra el sefior Jorge Sabag como accionista y Presidente Ejecutivo de la empresa.

En abril se solicita la clasificacién de solvencia de Factorline a la clasificadora de riesgo Fitch-Ratings obteniendo la
categoria BBB+.

En junio se inscribié en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros, acogiéndose a las normas y
procedimientos establecidos para las sociedades anénimas abiertas.

En octubre Factorline se convirtié en la primera empresa en Chile en registrar una linea de efectos de comercio bajo las
nuevas disposiciones aplicables de la Ley de Mercado de Capitales y regulaciones impartidas por la Superintendencia de
Valores y Seguros. La linea por $7.000 millones fue clasificada en categoria N2 por dos clasificadoras de riesgo privadas y
aprobada como instrumento de inversion para las AFPs con igual categoria por la Comisién Clasificadora de Riesgo.

2003 Durante el curso del afio la posicion de riesgo de la empresa mejoré sustantivamente. Esto se refleja en la
evolucién positiva que tuvieron los principales indices relacionados. En agosto se inauguran las nuevas oficinas de Casa
Matriz lo que ha permitido un funcionamiento operativo mucho mas expedito.

El 9 de diciembre se efectu6 la inscripciéon de una segunda linea de efectos de comercio por $4.000 millones. Durante el
mismo afio Factorline aumentd su cobertura geogréafica con la apertura de dos nuevas sucursales en las ciudades de
Iquique y Curicé.

2004  Factorline continué con su Plan de ampliar su cobertura geogréafica abriendo sucursales en las ciudades de
Calama, Talca, Los Angeles, Valdivia y Santiago (Santa Elena). El nimero de clientes y el volumen de operaciones de
factoring fue incrementado en 42% y 28% respectivamente con respecto al afio anterior.

Con el objeto de diversificar su portfolio de negocios Factorline creé la Division de Crédito Automotriz, destinada a financiar
la adquisicién de vehiculos tanto a personas naturales como empresas.
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En mayo se obtiene un importante nuevo financiamiento en moneda extranjera a través de la Corporacién Interamericana
de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

2005 Durante el mes de febrero, Factorline inscribi6 una tercera linea de efectos de comercio por $7.000 millones. El
mismo afio, la Sociedad continué con su plan de ampliar su cobertura geogréafica en el territorio nacional, abriendo tres
nuevas sucursales, una en la comuna de Providencia en la Regién Metropolitana, y dos en regiones, una en la ciudad de
Arica y la otra en la ciudad de Chillan. La operacion de dichas sucursales contribuye a incrementar los volimenes de
operacion y servicios de cobranza.

En junio se obtuvo US$5 millones de financiamiento a través del International Finance Corporation del Banco Mundial

Continuando con la estrategia de diversificacion, el 30 de noviembre de 2005 se inscribié en la Superintendencia de Valores
y Seguros la primera empresa de corredores de bolsa de productos, Factorline Corredores de Bolsa de Productos S.A.,
empresa en la cual Factorline participa en 70%, estando en poder del economista y presidente de la Bolsa de Productos,
don César Barros Montero el 30% restante. Esta sociedad inicié sus operaciones en diciembre de ese afio.

2006 Factorline se define desde el punto de vista estratégico como una empresa de servicios financieros e inicia el
proceso de adecuacién para proyectarse en esta nueva vision. En agosto del mismo afio, Factorline inscribié una cuarta
linea de efectos de comercio por $ 10.000 millones. En diciembre de 2006, la Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda. y
Fitch Ratings Chile Clasificadores de Riesgo Ltda. elevan la clasificacion de riesgo de solvencia de Factorline desde la
categoria BBB+ a A-.

Durante el afio 2006 se materializaron importantes inversiones en tecnologia. En el @mbito de atencion a clientes se
potenci6 el sitio e-factorline haciéndolo mas atractivo y amigable, e introduciendo varias mejoras relativas a la informacién a
clientes.

Continuando con la politica de expansién comercial a lo largo del territorio nacional se abrié la sucursal de Copiapé para
atender las necesidades de un vasto sector en esa localidad, con ellos se alcanza 21 sucursales.

2007 En marzo se produce un cambio accionario en la sociedad en que Inversiones Bancarias S.A. relacionadas a
Ricardo Massu Massu adquiere un paquete importante de acciones de Inversiones Anmar S.A. relacionada al grupo José
Said e Inversiones Newport Ltda. relacionada al Grupo Said Handal. Por otra parte, Inversiones Bancarias S.A. vende un
paquete minoritario de acciones a Asesorias Financieras Belén relacionadas a Jorge Sabag Sabag, Presidente Ejecutivo
de la sociedad y a Asesorias e Inversiones Cau Cau relacionada a Sergio Contardo Pérez, Gerente General.

Mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas del Emisor celebrada el 22 de marzo de 2007, los accionistas
aprobaron un aumento de capital del Emisor por $15.117 MM con capitalizacién de utilidades por $5.841 MM y un aumento
adicional de $10.000 MM, el cual tiene plazo de 120 dias para ser suscrito y pagado. Las nuevas acciones fueron pagadas
en septiembre, fecha en que se incorpora como accionista Internacional Finance Corporation miembro del Banco Mundial.

En abril, continuando con su politica de diversificacion de productos, Factorline crea la division de créditos de consumo.

En junio, Factorline inscribié una quinta linea de efectos de comercio por $ 10.000 millones. En agosto del mismo afio fue
autorizada la emision de una linea de bonos por $ 20.000 millones, la cual fue totalmente colocada en octubre.

En noviembre se crea la Division de Leasing, cuyo mercado objetivo son Pymes.

Durante el afio 2007, se abrieron un total de 3 nuevas sucursales, dos en la Regién Metropolitana, en las comunas de San
Bernardo y Pudahuel, y una en la ciudad de Punta Arenas, totalizando asi 24 sucursales.

2008 En abril se aumenté el numero de directores de 5 a 7. Los nuevos directores que ingresaron fueron: Barbara
Vidaurre Miller y Mark Alloway (éste ultimo representando al IFC).

En junio, Factorline vende su cartera de créditos de consumo, retirandose de este negocio.

En julio, Factorline inscribi6é una sexta linea de efectos de comercio por $ 15.000 millones

2009  En marzo Factorline recibe nuevo crédito de IFC ( Banco Mundial) por US$ 15 millones.
En abril, asume como vicepresidente del directorio don Ricardo Massu Massu.

En septiembre, Factorline inscribe una segunda linea de bono por U.F. 1.500.000, de la cual en agosto se ofertan
exitosamente en el mercado $ 20.000 millones. A fines de afio se inscribe una tercera linea de bono por U.F. 2.000.000, de
la cual se ofrece y colocan $ 20.000 millones.

Clasificadora Humphreys Ltda. cambia las perspectivas de Factorline de estables a favorables.

A partir del cuarto trimestre comenzaran a operar las siguientes sucursales: La Reina, San Miguel, Ovalle, Los Andes,
Valparaiso y Talcahuano.

2010 Se efectlia una capitalizacion de utilidades y reservas por $ 3.993 millones y el saldo de 9.959 acciones del
aumento de capital se colocan entre los principales ejecutivos de la sociedad.

Clasificadora de Riesgos Humphreys Ltda. mejora el rating de Factorline de los bonos de A- a A y de los efectos de
comercio de N2/A- a N1/A y Fitch Ratings Chile Clasificadores de Riesgo, los bonos de A- a A y los efectos de comercio de

F2/A- a F1/A.. En abril se abre la sucursal Maipu.



b

3.2 Descripcion del sector industrial

El factoring es un sistema de financiamiento mediante el cual las empresas o “clientes” ceden sus cuentas por cobrar a una
compafiia de factoring, constituyéndose esta ultima en el nuevo acreedor del documento cedido. La compariia de factoring
paga al cliente al momento de adquirir el documento usualmente entre el 80% y 90% del valor de éste menos una diferencia
de precio. El dia de vencimiento del titulo la entidad de factoring recibe el pago del “deudor” de la cuenta por cobrar y
entrega al cliente el porcentaje restante.

De esta manera, el factoring constituye una alternativa de financiamiento de capital de trabajo adicional a la deuda bancaria,
principalmente destinado a pequefias y medianas empresas, las cuales pueden transformar sus cuentas por cobrar en
recursos liquidos inmediatos. Ademas, el financiamiento a través de operaciones de factoring se caracteriza por su agilidad
y por no aumentar los indices de endeudamiento de sus clientes.

Con la entrada en vigencia, en abril de 2005, de la nueva ley que da titulo ejecutivo a las facturas y que regula la actividad
del factoring, se le dio nuevo impulso a la actividad en Chile.

Si bien la industria de factoring es relativamente antigua en paises desarrollados, sus inicios en Chile se remontan recién a
fines de la década del 80. En sus inicios, la industria de factoring operaba a través de la compra de facturas, letras y
cheques para luego incorporar otros tipos de documentos tales como contratos, ventas con tarjeta de crédito y facturas
internacionales. Los principales sectores econémicos del pais servidos por empresas de factoring miembros de la ACHEF al
31 de marzo de 2010 son los sefialados en el siguiente cuadro:

Participacion por actividad econdmica
(Datos al 31 de marzo de 2010)
B Comercio por Mayor

O Industria Manufacturera

O02% O 1% B Comercio por Menor
0 2%

W 5%

0 6% W 24% B Agricultura, Serv. Agric., Caza, Pesca
y Silvicultura
O Actividades No Especificadas y Otras

O Construccion Y Obras Viales

H 6%

W Serv. Estatales, Sociales, Personales e
Internacionales

O Finanzas, Seguros, Bs.Inmuebles y
Servs.Tecnico Profesionales y Otros

B Transportes, Almacenamiento y
Comunicaciones

0 15% O Restaurantes, Cafés y Otros

a 7%

m| 7%
O Minas, Petréleo, Canteras.

011% O Electricidad, Gas y Agua.
o 14%

Fuente: ACHEF

Las primeras empresas de factoring en Chile surgieron relacionadas a accionistas de entidades del sistema financiero
chileno, para luego, algunas de éstas ser incorporadas como filiales bancarias una vez que la normativa de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras lo permitio.

El factoring en Chile es una industria altamente atomizada y en pleno proceso de expansion con altas tasas de crecimiento.
La industria, representada por los miembros de la ACHEF (20 al 30 de junio de 2009), presenta una tasa de crecimiento
anual compuesto (“CAC”) de 17,3% para los afios 2000 a junio 2009. El siguiente grafico muestra la evolucién de las
colocaciones netas de los miembros de la ACHEF:
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Colocaciones netas de la industria
($ millones de cada afio)
2.004.241
1.998.138
1.429.558 1.520.183
T — 1.316.417
1.059.804 ]

2007 2008 2009 Mar 10

728.395
J55 aeg 307.887 375552 441.603

2004 2005 2006

2000 2001 2002 2003

Fuente: Asociacion Chilena de Empresas de Factoring A.G.

A Diciembre de 2009, se observa una disminucion en los stocks en comparacion con Diciembre 2008. Esta baja se debi6
principalmente a la crisis mundial que tambien afecto los volumenes de operacién de nuestra industria

Participacion de Mercado, en término de namero de clientes

(marzo 10)

Otros
14%

BCIF.
30%

Santander F.
6%

Security F.
7%

Banco Santander
9%
Banchile F. Factorline

22%

12%

Fuente: ACHEF
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De entre todas las empresas de factoring, Factorline alcanzaba una de las mayores participaciones de mercado con un total
de 22%.

Participacion de Mercado, en término de volumen acumulado de documentos brutos
(marzo 10)

BCIF.

Otros
33%

Banco Santander
13%

Security F.
8% Banchile F.
Factorline 12%

12%

Fuente: ACHEF

Los siguientes gréaficos y cuadros muestran los principales indicadores de los miembros de la ACHEF al 31 de marzo de
2010 (fuente: Factorline sobre la base de datos proporcionados por ACHEF)

Utilidad ($ millones)

(marzo 10)
$3.494
$2.351
$1.363
Promedio $ 986
$ 644
$429 $331 5176
|_| $77 $13
f } } } } } } } } {
BCIF. Factorline Banchile F. Security F. Santander F. Incofin BiceF. BBVA F. Bandesarrollo

F.

Fuente: ACHEF
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Retorno anualizado sobre patrimonio™

(marzo 10)
32,7%
5 31,2%
18,6%
0
11,5% 11,8% 13,0% 12,4%
9,0%
2,9%
Security F. BCIF. Factorline Bice F. BBVA F. Banchile F. Santander F. Incofin Bandesarrollo
F.
2
Leverage® (x)
(marzo 10)
5,4x
4,9x
3.9x 3,3x 3,4x Promedio 3,2x
277X
2,3x
2,0x
1,5x
Security F. BCIF. Factorline Bice F. BBVAF. Banchile F. Santander F. Incofin Bandesarrollo
F.

! Retorno sobre Patrimonio: Utilidad del Ejercicio Anualizada / Patrimonio

2 Leverage: (Pasivos Totales) / (Patrimonio + Provisiones)

Fuente: Achef

BBVA



i Famcioms

Colocaciones Netas Factoring Volumen Bruto Factoring @
($ millones) ($ millones)
(marzo 10) (marzo 10)

(3 meses)
BCI F. 265.913 BCI F. 371.657
Banchile F. 189.203 Banchile F. 196.434
Factorline 117.465 (» Factorline 193.256
Security F. 105.985 Security F. 135.492
Santander F. 21.999 Bice F. 62.373
Bice F. 18.899 Santander F. 49.293
Incofin 16.843 Incofin 28.809
BBVA F. 14.208 BBVA F. 17.945
Bandesarrollo F. 5.913 Bandesarrollo F. 10.025
Subtotal 756.428 Subtotal 1.065.284
Banco Santander 148.228 Banco Santander 219.588
Banco Chile 82.425 Banco BBVA 72.980
Banco BBVA 79.143 Banco Corpbanca 71.529
Banco Corpbanca 48.073 Banco ITAU 60.045
Banco Internacional 44.877 Banco Internacional 58.305
Banco ITAU 44.696 Rabobank 50.662
Rabobank 23.250 Banco Chile 46.380
Banco BCI 7.355 Banco BCI 7.355
Banco Scotiabank 3.795 Banco Consorcio 6.342
Banco Bice 685 Banco Scotiabank 5.182
Banco Consorcio -2.456 Banco Bice 2.563
Subtotal 480.071 Subtotal 600.931
Total 1.236.499 Total 1.666.215
(*) no incluye automotriz y leasing, con lo cual el
stock total seria $ 197.383 millones
Numero Clientes Factoring Indice de Provisiones Factoring
(marzo 10) (marzo 10)
BCIF. 4.336 Bandesarrollo F. 9,4%
Factorline 3.222 Bice F. 7,0%
Banchile F. 1.764 Security F. 6,2%
Security F. 1.008 Factorline 4,3%
Santander F. 918 Incofin 3,8%
Bice F. 303 Banchile F, 2,3%
Incofin 243 BCI F. 1,4%
BBVA F. 117 Santander F. 1,2%
Bandesarrollo F. 99 BBVA F. 0,0%
Subtotal 12.010 Subtotal 3,1%
Banco Santander 1.238 Banco ITAU 6,9%
Banco ITAU 349 Banco Corpbanca 4,4%
Banco Corpbanca 337 Rabobank 1,1%
Banco Internacional 272 Banco Chile 0,9%
Banco Chile 105 Banco BBVA 0,4%
Banco BBVA 76 Banco Santander 0,4%
Rabobank 73 Banco Scotiabank 0,0%
Banco Consorcio 44 Banco Bice 0,0%
Banco Scotiabank 25 Banco BCI 0,0%
Banco BCI 3 Banco Internacional 0,0%
Banco Bice 2 Banco Consorcio -23,1%
Subtotal 2.524 Subtotal -8,9%
Total 14.534 Total 2,6%

% Volumen Neto: Monto Neto de Operaciones Cursadas en el Periodo.
“ Stock de Provisiones de la Cartera / Stock de Colocaciones Netas. Fuente: Factorline basado en ACHEF
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Marco legal

Tradicionalmente, las operaciones de factoring se han regido en sus aspectos basicos por las reglas generales aplicables
del Cédigo Civil y Codigo de Comercio, especialmente en lo que se refiere a cesiones de crédito y las demas obligaciones
entre cedente, cesionario y deudor de un crédito. El 15 de abril de 2005, comenz6 a regir la Ley N° 19.983 que regula la
transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura, sujeto al cumplimiento de las condiciones que se indican en
la referida ley. Esta nueva regulacion contribuyé al negocio del factoring, al facilitar la libre circulacion de las facturas
convirtiéndolas en titulos ejecutivos cedibles, y permitiendo el cobro compulsivo al deudor del crédito que consta en la
factura mediante el procedimiento ejecutivo establecido en el Cédigo de Procedimiento Civil, siempre que se cumplan los
requisitos y condiciones establecidos en la citada ley. En Enero de 2009 se publica la ley N° 20.323 que facilita el
procedimiento de cobro de las facturas.

En términos generales, las empresas de factoring se relacionan contractualmente con sus clientes a través de “contratos de
factoring”, bajo los cuales se efectlian las respectivas cesiones de los créditos de los cuales son acreedores originales los
clientes.

A pesar de que no existe una entidad fiscalizadora de las empresas de factoring, algunas han optado por someterse a la
fiscalizacién de la Superintendencia de Valores y Seguros mientras que las empresas filiales de instituciones financieras
son supervisadas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. Factorline se ha sometido a la
fiscalizacion de la Superintendencia de Valores y Seguros.

3.3 Descripciones de las actividades y negocios

Productos y Procesos
Factorline opera a través de 5 lineas de negocios:

Factoring domeéstico. Se relaciona con la compra a “clientes” en el pais de cuentas por cobrar (principalmente facturas,
letras o cheques) a un pagador o “deudor”, también nacional. 53.1% del stock de colocaciones brutas al 31 de marzo de
2010.

Factoring internacional. Se refiere a la adquisicion de cuentas por cobrar en las cuales el cliente o el pagador es una
empresa extranjera. 9,3% del stock de colocaciones brutas al 31 de marzo de 2010.

Credito automotriz. Se concentran principalmente en crédito automotriz que se otorga a personas naturales 6 juridicas y
tiene por objeto financiar la adquisicién de vehiculos. 33,1% del stock de colocaciones brutas al 31 de marzo de 2010.

Leasing. 4,5% del stock de colocaciones neto al 31 de marzo de 2010.

Corredora de Bolsa de productos: Realiza operaciones de intermediacion de productos (Facturas de pagadores autorizados
y Repos de commodities). El volumen transado al 31 de marzo de 2010 es de $ 13.166 millones.

Factorline opera con el cliente a través de la suscripcién de un contrato marco por escritura publica, en el que se establecen
las condiciones generales de operacion y cesion de créditos. Adicionalmente, con el objeto de garantizar la responsabilidad
del cliente, éste ultimo da un mandato para llenar y suscribir un pagaré su favor. Finalmente, el cliente otorga un mandato
de cobranza a Factorline con el objeto de cobrar los documentos de pago de los deudores girados a nombre de los clientes.
Para dar cumplimiento a las disposiciones legales aplicables a las respectivas cesiones de créditos, éstas son notificadas a
los deudores mediante carta notarial.

Volumen de operaciones Factorline

($ millones cada afio)

CAC:15,5%

$722.566 $698.785

$575.649

$453.218

$207.372
$151.951

2006 2007 2008 2009 Mar 09 Mar 10

Fuente: Factorline
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En el negocio doméstico, y al igual que la generalidad de la industria, al momento de la adquisicion de la cuenta por cobrar,
Factorline paga al cliente una parte del valor del documento, regularmente entre un 80% o 90%, menos una diferencia de
precio. El saldo es entregado al cliente una vez que el deudor ha pagado el documento. La diferencia entre el valor nominal
del documento y el monto pagado o “encaje” permite cubrir el riesgo de insolvencia o disputas que se pueden producir con
cualquier deudor de los documentos cedidos por el cliente. Usualmente, la cesién de cuentas por cobrar se realiza con la
responsabilidad del cliente, esto es, éste debe responder ante Factorline en caso de no pago de la cuenta por cobrar por
parte del deudor, lo cual se encuentra documentado por el cliente mediante el mandato para llenar y suscribir un pagaré.

Colocaciones brutas Factorline

($ millones cada afio)

CAC: 24,5% $205.145
$192.823
$162.193 1 $163.508
$148.151 :
$100.509
2006 2007 2008 2009 Mar 09 Mar 10

Fuente: Factorline

Por su parte, el negocio internacional se relaciona con operaciones de comercio exterior en donde los productos ofrecidos
por Factorline son factoring de exportacién y factoring de importacién.

Volumen Internacional Factorline
(US$ millones)

CAC: 2,2%
/m/_; 121
111
$ $ 107
$85
2005 2006 2007 2008 2009

Fuente: Factorline
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En el factoring de exportacion, Factorline adquiere de un exportador (cliente) una factura de exportacion sin responsabilidad
en relacion con la solvencia del deudor para éste. Estas facturas se financian usualmente al 85% vy el saldo se entrega al
cliente una vez que la factura ha sido cobrada. Previo a adquirir dicha factura de exportacién, Factorline solicita a una
empresa de factoring, miembro de Factors Chain International, corresponsal en el pais del importador (deudor) que se le
asigne una linea de cobertura de riesgo. En consecuencia, las facturas de exportacion adquiridas estan con cobertura de
riesgo del corresponsal y son cobradas en el pais de destino de la exportacién por el corresponsal, el que en definitiva
remite los fondos cobrados a Factorline. Como instrumento alternativo a la cobertura de riesgo del corresponsal se utilizan
seguros de crédito, en aquellos paises en donde no hay corresponsales de la cadena, en donde el beneficiario es
Factorline. La cesién de las facturas de exportacion se materializa en un contrato de cesiéon. Cada una de las cesiones es
notificada al corresponsal mediante un protocolo comudn a los miembros de Factors Chain International a través de un
software de comunicaciones denominado EDIFACTORING.

El factoring de importacién se relaciona con la cobertura de riesgo otorgada por Factorline a un factoring corresponsal en el
pais de origen de la importacién, miembro de Factors Chain International, frente a la insolvencia de un importador chileno.
Factorline, previo a dar la cobertura de riesgo, asegura un 85% del monto del documento con una compafiia de seguro de
crédito. Ademas, Factorline realiza la cobranza del documento al importador chileno.

Politicas y Procedimientos de Crédito

Las politicas y procedimientos de crédito se encuentran formalizadas en el manual de riesgos de Factorline y en las
directrices que instruye la alta Gerencia y el Directorio de la compafiia. El respectivo manual dispone la existencia de
comités de crédito establecidos para la aprobacion y renovacion de lineas de crédito dependiendo del monto de la linea. Se
definen ademas parametros objetivos para evaluar los clientes al momento de otorgarles y/o renovar una linea de crédito
relativo a los estados financieros y antecedentes comerciales de la empresa y sus duefios, entre otros. Adicionalmente, en
la aprobacion de cada linea se establecen condiciones particulares de operacién tales como avales, concentraciones por
deudor, porcentajes de anticipo, tipo de ratificacion, etc.

En términos globales, Factorline ha definido politicas destinadas a lograr una mayor atomizacion de su cartera y mantener
una adecuada exposicién por sector econémico. Es asi como el monto promedio de factoring colocado por cliente fue
disminuido de $93 millones al 31 de diciembre de 2000 a $40 millones al 31 de marzo de 2010. Por otra parte, la cartera de
clientes de Factorline presenta la siguiente distribucion por sector econémico al 31 de marzo de 2010.

Colocaciones netas de Factorline por actividad econémica

(Por actividad econémica de clientes. Datos al 31 de marzo de 2010)

B Agricultura, Silvicultura, Pesca, Prod.
Agricolas
0O Minas, Petrdleo y Canteras

o 0% | Industria Manufacturera no Metalica

B 17% O Industria Manufacturera Metélica

B 25% B Electricidad, Agua y Gas

O Construccién y Obras Viales
0 2%
B 5% @ Comercio al por mayor

0O Comercio al por menor
05% 01%
B Transporte, Almacenamiento y
Comunicaciones
m 13% 0O Finanzas, Seguros, Bienes Inmuebles

m 13% O Servicios Estatales, Sociales,
Personales, Internacionales
0O Actividades no especificadas

m 0%

o 15%

Fuente: Factorline S.A.
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El area de contraloria de Factorline fiscaliza periédicamente la aplicacion y cumplimiento de politicas y procedimientos de
crédito en las operaciones realizadas en la casa matriz y sucursales.

Politica de Provisiones

Para el establecimiento de provisiones por riesgo de cartera se emplea un sistema que considera la morosidad y garantias
de los activos. Desde los inicios de Factorline se ocupa la siguiente tabla de provisiones para la cartera de factoring:

Dias de mora \Porcentaje de provision

31a45 10%
46 a 60 30%
61 a 90 60%
91y mas 85%

Fuente: Factorline

Las provisiones por cheques protestados se determinan sobre la base de su posibilidad estimada de recupero e instancia
de cobro: prejudicial (30% de provision) y judicial (80% de provision). Para el célculo de provisiones por riesgo de cartera se
aplican los porcentajes antes mencionados a los activos morosos luego de su recuperaciéon esperada, principalmente por
liquidacion de garantias subyacentes.

Para los créditos automotrices se aplica la siguiente tabla al saldo insoluto de la deuda:

Clasificacién Dias de mora Porcentaje de provision
B 1a30 1%
B- 31a60 5%
C 61a120 30%
D 121y més 70%

Fuente: Factorline

El monto a provisionar se determina periédicamente luego de una evaluacion de toda la cartera de crédito que realiza la
Gerencia y aprueba el Directorio de la Sociedad, el cual ademas puede aprobar cargos por provisiones superiores a los que
derivan de la politica antes descrita cuando existen evidencias de insolvencia de un cliente o deudor. Con respecto a la
politica de castigos, Factorline, efectia los castigos financieros cuando existen evidencias de irrecuperabilidad de las
cuentas.

3.4 Factores de riesgo
Factorline se encuentra expuesto principalmente a cinco tipos de riesgo:

Riesgo de cartera

Uno de los principales riesgos de Factorline es el riesgo de cartera, es decir, el riesgo de adquirir cuentas por cobrar
inexistentes o de insolvencia del deudor, ante lo cual el cliente tampoco es capaz de responder. La entrada en vigencia el
15 de abril de 2005 de la Ley N° 19.983, que regula la transferencia y otorga mérito ejecutivo a las facturas ha significado
una importante reduccién del riesgo de la cartera, en la medida que establecié reglas precisas de exigibilidad y cesién de
estos instrumentos. Asimismo, establecié un procedimiento de ejecucién judicial mas expedito respecto del crédito de que
da cuenta una factura, cuyo pago podra ser exigido al deudor de la misma, mediante procedimiento ejecutivo regulado por
el Cédigo de Procedimiento Civil.

El sistema de evaluacion y control se basa en cuatro instancias fundamentales:
Evaluacion formal del cliente y sus deudores al momento de otorgar la linea y en las sucesivas renovaciones.

Seguimiento permanente del cliente en términos de: comportamiento financiero, comportamiento en la venta, ejecucién de
contratos, capacidad productiva y eventos negativos en DICOM, SINACOFI, SIISA.

Evaluacion por parte del comité de cada operacién que se cursa dentro de la linea otorgada al cliente, calificando el tipo de
operacion, los porcentajes de anticipo, el tipo de documento, ratificacién de los documentos y calidad del deudor.
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Seguimiento permanente del comportamiento de pago de los deudores, el cual se va registrando en las bases de datos de
Factorline. A nivel global, se llevan controles de concentracion por rubros de actividad econémica, por cliente, por grupo
econdémico y por deudores.

Riesgo de descalce
a) Plazo

El financiamiento bancario es mayoritariamente a 30 dias. El financiamiento a través de emisiones de efectos de comercio
es a un plazo promedio de 90 dias, en consecuencia, el promedio ponderado de la deuda vigente tiene un plazo cercano al
plazo promedio de colocacion de factoring. Por otra parte las colocaciones automotrices y de leasing, se encuentran
calzadas con los bonos serie A, serie B y serie C colocados entre 4,5 y 4 afios y el patrimonio. En consecuencia, el
promedio ponderado de la deuda vigente tiene un plazo cercano al plazo promedio de colocacion. Factorline posee una
importante recaudacion diaria de cuentas por cobrar, estimada en alrededor de $2.900 millones, lo que le otorga liquidez
para afrontar sus compromisos diarios de pago.

b) Tasa

Las operaciones de Factorline se efectiian con una tasa de descuento fija para el plazo de colocacién. Tanto los préstamos
bancarios, los efectos de comercio y los bonos son a tasas fijas en funcion del plazo, lo que permite calzar plazos y tasas de
captacion y colocacion. Frente a escenarios de tasas variables se producen variaciones menores en el resultado, dado que
las operaciones son de muy corto plazo. Como mecanismo adicional de cobertura a las operaciones de mayor plazo
Factorline agrega factores de incremento a la tasa de descuento de los documentos recibidos en factoring.

¢) Moneda

Respecto del riesgo de tipo de cambio, que se podria originar por descalce entre activos y pasivos en délares, Factorline ha
definido una politica estricta de calce de financiamiento en la misma moneda, eliminando cualquier riesgo por este
concepto.

Nivel de actividad econdmica en Chile

El riesgo de un escenario econémico adverso en el pais, podria deteriorar la calidad crediticia de los clientes y deudores de
Factorline y/o reducir el nivel de operaciones de la industria.

Competencia

Al igual que en muchas industrias, el negocio de factoring se desarrolla en un ambiente de libre mercado donde existe una
fuerte competencia. No obstante, la estrategia comercial de Factorline le ha permitido ostentar una destacada posicion en el
ranking de volumen neto de operaciones entre los miembros de la ACHEF a lo largo de su existencia.

Juicios Pendientes

- Garantias Directas

Al 31 de Marzo de 2010, no existen garantias directas.

- Garantias Indirectas

Al 31 de Marzo de 2010, no existen garantias indirectas.
- Juicios y otras acciones legales

Juicio Numero 1

Caratula: Empresa Constructora Conec Ltda (en Quiebra) con Factorline S.A. y otra

Juzgado : 30 civil de Santiago

Rol : 3635-2001

Materia : ordinario de nulidad de contrato

Monto  : U.F. 229.152

Inicio : agosto 2001

Estado : Con fecha 04 de Octubre de 2006 se dict6 sentencia, que rechazé en todas sus partes la demanda interpuesta y
condend expresamente en costas, la parte demandante interpuso recurso de casacion en la forma y apelacion. Con fecha
30 de abril de 2009, se resuelven los recursos interpuestos en la llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago; Apelaciones
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incidentales, Casacion en la forma, Apelacién de la Sentencia definitiva y apelacion contra la mantencién de medidas
precautorias, todos los cuales fueron favorables a Factorline S.A.
El demandante interpuso recurso de casacion en la forma y en el fondo en contra de la sentencia de segundo grado que
confirmo el fallo de primer grado, recursos que ya se encuentran elevados ante la Excma. Corte Suprema, rol 4667-2009.
Se fij6 por concepto de fianza de resultas la suma de $10.000.000. Esta pendiente que se dicten los autos en relacion en la
Corte Suprema.
Con fecha 1 de septiembre, el tribunal de primera instancia dicté el alzamiento de medidas precautorias de inmuebles.
Respecto de los recursos de casacion en el fondo y en la forma, en contra de la sentencia de segundo grado que confirmé
el fallo de primer grado, aun no se colocan en tabla para alegarse en la Corte Suprema.
Estimacién de Resultado: 100% favorable a la Sociedad.

Juicio Numero 2

Caratula: Villalobos con Factorline S.A. y Paola Rivano

Juzgado: 15 civil de Santiago

Rol : 4147-2006

Materia: Indemnizacién de Perjuicios

Monto : $259.260.000

Inicio : diciembre 2006

En este juicio los documentos descontados no requieren autorizacion por parte de los giradores, por lo cual, Factorline S.A.
actué conforme a derecho, esto implica que no hay perjuicio alguno hacia Factorline S.A.

Estado : Factorline S.A. solicité abandono de procedimiento el cual a la fecha del presente informe se encuentra para
notificar a la demandante.

Solicitud de abandono del procedimiento se rechaz6. Se presento recurso de apelacion contra la resolucion, pero el recurso
no fue admitido a tramitacién por improcedente. El término probatorio esta terminado. Sélo resta un peritaje contable.

El peritaje contable aun no se lleva a efecto. Se esta a la espera de que se cumpla nuevamente el plazo correspondiente
para solicitar abandono del procedimiento.

Con fecha 20 de Abril de 2010, el tribunal que conoce la causa de oficio designé a un nuevo perito contable, don Carlos
Alvarez Aravena, quien renunci6 a su cargo con fecha 17 de Mayo de 2010. Al ser demandados, la iniciativa en el proceso
es de carga del demandante.

Estimacion de Resultado: 90% favorable a la Sociedad.

Juicio Numero 3

Caratula: Empresa Multi-Industrial Ltda. con Empresa Constructora Conec Ltda. y Bifactoring S.A."
Juzgado : 2° Civil Temuco

Rol : 50.666-2000

Materia : Ordinario de Accion Revocatoria

Monto : $210.407.225

Inicio : 15 junio 2000

Con fecha 15 de abril de 2009, Factorline S.A. presento incidente de nulidad de todo lo obrado. El tribunal de primera
instancia acogi6 esta solicitud y declar6 la nulidad, la cual dejo sin efecto una serie de actos del proceso, entre ellos, un
embargo sobre bienes de Factorline S.A. y una solicitud de liquidacién del crédito por parte de la demandante. Esta
resolucion fue objeto de un recurso de apelacién por la demandante, el cual en este momento se encuentra para alegarse
en la Corte de Apelaciones de Temuco.

Con fecha 03/09/09, la Corte de Apelaciones de Temuco confirmé la resolucién de primera instancia, resolucion favorable a
Factorline. La demandante present6 un recurso de casacion en el fondo, el cual fue acogido a tramitacion en la Corte de
Apelaciones, sin embargo dicho recurso fue declarado inadmisible por la Corte Suprema, lo cual es favorable a Factorline.

Estimacion de Resultado: El litigio se encuentra terminado con fallo favorable a Factorline, solo queda regular costas en
tribunal de primera instancia.

Juicio Numero 4

Caréatula: Galaico Chilena de Conservas S.A. con Factorline S.A."

Juzgado : 19° Civil de Santiago

Rol : 24.329-2009

Materia : Ordinario de Indemnizacién de perjuicios

Monto : $450.000.000

Inicio : 25 de agosto de 2009 (notificada a Factorline el 9 de octubre de 2009)

Se presenté demanda de indemnizacion de perjuicios, Factorline S.A. opuso excepciones dilatorias, las cuales fueron
resueltas por el tribunal con fecha 16/11/2009, dando traslado al demandante. Dicho traslado fue evacuado por el
demandante, y finalmente el tribunal con fecha 4 de enero de 2010 rechaz6 las excepciones dilatorias, con lo cual comenzé
a correr el plazo para contestar la demanda. Factorline present6 contestacion de la demanda el 15 de enero de 2010, y
paralelamente, recurso de apelacién en contra de la resolucion que rechazé las excepciones dilatorias.

En lo principal, el tribunal tuvo por contestada la demanda y confirié traslado al demandante para la réplica, no existiendo
presentacion alguna dentro de plazo por parte de éstos, ya precluyendo su oportunidad para hacerlo.
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En cuanto al recurso de Apelacién presentado por Factorline (por el rechazo de las excepciones presentadas), la Corte de
Apelaciones ha acogido a tramitacién el mismo, haciéndonos parte ademas, dentro de plazo.

Estimacién de Resultado: 90% favorable a Factorline.

- Otras contingencias
Al 31 de Marzo de 2010 no existen otras contingencias que informar.
- Restricciones

Al 31 de Marzo de 2010 no existen otras restricciones que informar.

3.5 Politicas de inversidn y financiamiento

Inversiones

Factorline no efectda inversiones financieras de caracter permanente, regularmente invierte remanentes de caja en fondos
mutuos. Estas, se realizan en empresas de fondos mutuos relacionados a bancos y sélo en fondos mutuos de renta fija de
muy corto plazo.

Financiamiento
Factorline obtiene lineas de financiamiento en moneda local y extranjera en bancos de la plaza y fuera de Chile.

En moneda nacional la Sociedad ha obtenido financiamiento a través de bancos de la plaza y de la colocacién de efectos de
comercio en el mercado de capitales local.

En moneda extranjera, ademas de bancos privados, tiene lineas de financiamiento con la Corporacion Interamericana de
Inversion (ClI) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), con International Finance Corporation (IFC) del Banco Mundial
y Bladex.

Usualmente las lineas bancarias se renuevan en forma anual y se utilizan en créditos a 30 y 90 dias renovables con tasa a
negociar en cada operacion. Factorline tiene la politica de mantener un porcentaje de sus lineas de crédito bancarias
disponibles.
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4 ANTECEDENTES FINANCIEROS

4.1 Estados financieros

Las cifras han sido expresadas en miles de pesos chilenos.

4.1.1. Estados de Situaciéon Financiera Consolidados Clasificados

Intermedios
Consolidado 31/12/2009 31/03/2010
Activos corrientes 163.082.462 164.248.820
Activos no corrientes 48.039.203 54.647.326
Total activos 211.121.665 218.896.146
Pasivos corrientes 108.026.367 117.323.683
Pasivos no corrientes 71.157.348 71.393.285
Patrimonio total 31.937.950 30.179.178

Total de patrimonio y pasivos  211.121.665 218.896.146

4.1.2. Estado de Resultados Integrales Consolidados Intermedios, por

funcién
Consolidado

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas
Ganancia bruta

Otros ingresos por funcién

Gastos de administracion

Otros gastos por funcion

Ingresos financieros

Participacion en ganacias (pérdidas) de asociadas y negocios
conjuntos que se contabilicen usando método de la participacion
Resultado por unidades de reajuste

Gasto por impuestos a las ganancias

Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras

31/03/2009 31/03/2010

8.894.884  9.954.803
(4.453.462) (4.349.887)
4.441.422  5.604.916

3.457 28.122
(2.434.886) (2.821.060)
(2.376) 0
87.879 21.036
(1.377) (1.616)
(44.267) 362
(461.174)  (483.540)
1.447 2.501

Ganancia (pérdida)

1.590.125 2.350.811
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4.1.3. Estado de Flujos de Efectivo (bajo IFRS)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 2.979.911 (10.681.018)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 6.056.852 5.842.486
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (7.933.741) 5.421.034
Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo,

antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio 1.103.022 582.502

4.1.4. Razones financieras

Estados Financieros Consolidados 31/12/2009 31/03/2010

IFRS ® IFRS ®
Liquidez corriente 1,51 1,40
Razén de endeudamiento 5,61 6,25
Proporcion deuda largo plazo/deuda total 39,71% 37,83%

(1) Glosario razones financieras para estados financieros bajo IFRS:
Liquidez corriente: Activos corrientes / Pasivos corrientes

Razén de Endeudamiento: Pasivo exigible / Patrimonio

Pasivo exigible: Pasivos corrientes + Pasivos no corrientes

4.2 Créditos preferentes

Factorline no mantiene a la fecha créditos o endeudamiento preferente con otros acreedores.

4.3 Restriccion al emisor en relacion a otros acreedores

Factorline mantiene seis lineas de efectos de comercio por $7.000.000.000.-, $4.000.000.000.-, $7.000.000.000.-
$10.000.000.000.-, $ 10.000.000.000.- y $15.000.000.000.- inscritas bajo el numero 001 con fecha 21 de Octubre de 2002,
bajo el nimero 014 con fecha 9 de diciembre de 2003, bajo el nimero 019 con fecha 2 de Febrero de 2005, bajo el nimero
022 con fecha 29 de agosto de 2006, bajo el nimero 025 con fecha 11 de junio de 2007 y bajo el nimero 031 con fecha 17
de julio de 2008, respectivamente, en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros con los
siguientes limites en indices y/o relaciones y sus respectivos estados de cumplimiento.

Resumen de lineas de efectos de comercio
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Bajo Norma Chilena @

N° Linea Fecha Monto Linea Limite Limite Limite

autorizacion SVS CLP$
Patrimonio Total /Activos Activo circulante/Pasivo Patrimonio
Totales circulante

001 21 de octubre de 2002 7.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

014 9 de diciembre de 2003 4.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

019 2 de febrero de 2005 7.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

022 29 de agosto de 2006 10.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

025 11 de junio de 2007 10.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

031 17 de julio de 2008 15.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones
Bajo IFRS @

N° Linea Fecha Monto Linea Limite Limite Limite

autorizacion SVS CLP$
Patrimonio Total /Activos Activos corrientes/Pasivos Patrimonio
Totales corrientes

001 21 de octubre de 2002 7.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

014 9 de diciembre de 2003 4.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

019 2 de febrero de 2005 7.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

022 29 de agosto de 2006 10.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

025 11 de junio de 2007 10.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones

031 17 de julio de 2008 15.000.000.000 Minimo 10% Minimo 1,00 Minimo $ 21.000 millones
Cumplimiento bajo Norma Chilena ® Limite 31/12/2009 Cumplimiento bajo IFRS @ Limite 31/03/2010
Patrimonio/Total Activos Minimo 10% 16,21% Patrimonio total/Total Activos Minimo 10% 13,79%
Activo circulante/Pasivo circulante Minimon 1,0 1,57 Activos corrientes/Pasivos corrientes Minimon 1,0 1,40
Patrimonio (pesos millones) Minimo 21.000 34.213 Patrimonio (pesos millones) Minimo 21.000 30.179

1 Limite vigente para aquellas emisiones de efectos de comercio vigentes realizadas con cargo a la linea con anterioridad al
Certificado de la Superintendencia de Valores y Seguros que apruebe las modificaciones solicitadas por el emisor con fecha
7 de junio de 2010.

2 |_imite vigente para aquellas emisiones de efectos de comercio vigentes realizadas con cargo a la linea con posterioridad
al Certificado de la Superintendencia de Valores y Seguros que apruebe las modificaciones solicitadas por el emisor con
fecha 7 de junio de 2010.

Resumen de lineas de bonos

Linea de bonos por un monto maximo de $ 20.000.000.000 inscrita bajo el N° 509 de 8 de agosto de 2007.

Endeudamiento Maximo 7,5 veces

Activo libre de prenda, hipoteca o
gravamen/Pasivo Exigible

Patrimonio (pesos millones) Minimo 21.000

Minimo 0,75

Cumplimiento:

Bajo Norma Chilena Bajo IFRS
31-12-09 31-03-10
Endeudamiento 5,14 6,25
Activo libre de prenda, hipoteca o 1,19
; o 1,16
gravamen/Pasivo Exigible
Patrimonio (pesos millones) 34.213 30.179

Linea de bonos por un monto maximo de UF 1.500.000 inscrita bajo el N° 548 de 3 de septiembre de 2008.
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Endeudamiento Méaximo 7,5 veces

Activo libre de prenda, hipoteca o
gravamen/Pasivo Exigible

Patrimonio (pesos millones) Minimo 21.000

Minimo 0,75

Cumplimiento:

Bajo Norma Chilena Bajo IFRS
31-12-09 31-03-10
Endeudamiento 5,14 6,25
Activo libre de prenda, hipoteca o 1,19
L o 1,16
gravamen/Pasivo Exigible
Patrimonio (pesos millones) 34.213 30.179

4.4 Restriccion al emisor en relacion a la presente emision

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Financieros Trimestrales:

/il Corresponde al Nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso
que el Emisor no consolide, en que la relacion Pasivo Exigible sobre Patrimonio Total, no supere el nivel de 7,5 veces.
Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o
solidario y aquellas en que responda en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros.

Pasivo Exigible significara la suma de las cuentas “Total Pasivos Corrientes” y “Total Pasivos No Corrientes” de los Estados
Financieros consolidados del Emisor o individuales en el caso que el Emisor no consolide”

fiil De conformidad a los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso que el Emisor no consolide, mantener
Activos libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a 0,75 veces el Pasivo Exigible del
Emisor.

fiii/De conformidad a los estados financieros consolidados, o individuales en el caso que el Emisor no consolide, mantener
un patrimonio minimo, esto es la cuenta Patrimonio Total, de 21.000.000.000 de Pesos

El cumplimiento de estos indicadores es el siguiente:

Bajo Norma Chilena Bajo IFRS

31-12-09 31-03-10
Endeudamiento 5,14 6,25
Activo libre de _prendg,_hipoteca o] 1,19 116
gravamen/Pasivo Exigible '
Patrimonio (pesos millones) 34.213 30.179
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5 DESCRIPCION DE LA EMISION
5.1 Antecedentes legales

5.1.1. Acuerdo de Emision

El acuerdo de la emisiéon fue tomado por el Directorio de Factorline S.A. en su sesion de directorio de fecha 05 de
Noviembre del afio 2009, cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha 6 de Noviembre de 2009, otorgada en la
Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo.

5.1.2. Escritura de Emision.

El contrato de emisién por linea fue otorgado por escritura publica de fecha 06 de Noviembre de 2009, en la notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo, bajo el repertorio N° 33217, y modificado mediante escrituras publicas de
fecha 4 de diciembre de 2009 repertorio N° 36.686, 21 de julio de 2010 bajo el repertorio N° 21.783 y 27 de julio de 2010
bajo el repertorio N° 22.381, todas de la misma notaria, referidos conjuntamente el “Contrato de Emision por Linea”.

5.2 Caracteristicas generales de la Emision

5.2.1 Monto maximo de la emisiéon

El monto maximo de la emisiéon de por linea, en adelante indistintamente la “Linea de Bonos” o la “Linea”, sera el
equivalente en pesos moneda de curso legal, de un 2.000.000 Unidades de Fomento. El Emisor podra renunciar a emitir y
colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su monto al equivalente al valor nominal de los bonos emitidos con cargo a la
Linea, en adelante los “Bonos”, y colocados a la fecha de la renuncia, con la autorizacién expresa del representante de los
tenedores de bonos, en adelante el “Representante de los Tenedores de Bonos”. Esta renuncia y la consecuente reduccién
del valor nominal de la Linea, deberan constar por escritura publica otorgada por el Emisor y el Representante de los
Tenedores de Bonos y seran comunicadas por el Emisor, dentro del plazo de diez dias habiles a contar de la fecha de dicha
escritura publica, al Depédsito Central de Valores S.A., Dep6sito de Valores, en adelante el “DCV" y a la Superintendencia de
Valores y Seguros, en adelante e indistintamente la “Superintendencia” o “SVS”. A partir de la fecha en que dicha
declaracion se registre en la Superintendencia, el monto de la Linea quedara reducido al monto efectivamente colocado. El
Representante de los Tenedores de Bonos se entiende facultado para concurrir, en conjunto con el Emisor, al otorgamiento
de la escritura publica en que conste la reduccion del valor nominal de la Linea, pudiendo acordar con el Emisor los
términos de dicha escritura sin necesidad de autorizacién previa por parte de la junta de tenedores de bonos.

El monto nominal de los Bonos en circulacién emitidos con cargo a la Linea de Bonos y el monto nominal de los Bonos que
se colocaran con cargo a la Linea de Bonos, se determinara en cada escritura publica complementaria que se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectien con cargo a la Linea de Bonos, en adelante las “Escrituras
Complementarias”. Toda suma que representen los Bonos en circulacion, los Bonos colocados con cargo a escrituras
complementarias anteriores y los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea de Bonos en la respectiva escritura
complementaria, se expresara en Unidades de Fomento, segun el valor de esta unidad a la fecha de cada una de las
escritura complementaria.

Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea podran estar expresados en Pesos o en Unidades de Fomento y, en este
ultimo caso, seran pagaderos en su equivalencia en Pesos a la fecha del pago.

5.2.2 Monto fijo/Linea

La emision corresponde a una Linea de Bonos.

5.2.3 Plazo vencimiento linea

La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de 10 afios contado desde su fecha de inscripcion en el Registro de Valores de la
Superintendencia, dentro del cual tendra derecho a colocar y deberén vencer las obligaciones con cargo a la Linea. No
obstante, la Gltima emision de Bonos con cargo a la Linea podra tener obligaciones de pago que venzan con posterioridad
al término de la Linea, para lo cual el Emisor dejara constancia, en dicha escritura de emision, de la circunstancia de ser ella
la Ultima emisién con cargo a la Linea.

5.2.4 Monto nominal total emision/total activos
Monto Maximo Emisién UF 2.000.000 / Total Activos $ 218.896 millones (Consolidados en pesos a marzo de 2010).

Corresponde a un 19,19% aproximadamente.
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5.2.5 Portador /alaorden/ norhinativos

Los titulos de la emisién seran al portador.

5.2.6 Materializado / desmaterializado

Los titulos de los Bonos seran desmaterializados.
5.3 Caracteristicas especificas de la Emision

5.3.1 Monto emisién a colocar

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria el monto nominal de cada Serie de Bonos emitida.

5.3.2 Series

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria el nimero de series de cada emision de Bonos.

5.3.3 Cantidad de bonos

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria la cantidad de bonos de cada serie.

5.3.4 Cortes

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria el valor nominal de cada titulo.

5.3.5 Valor nominal de las series

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria el valor nominal de cada serie.

5.3.6 Reajustable/no reajustable

Los Bonos emitidos con cargo a la Linea y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses, podran
contemplar como unidad de reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso que sean emitidos en esa unidad de reajuste.
Los Bonos emitidos en Pesos no seran reajustables. Si los Bonos emitidos estan expresados en Unidades de Fomento,
deberan pagarse en su equivalente en moneda nacional conforme al valor que la Unidad de Fomento tenga al vencimiento
de cada cuota.

5.3.7 Tasa de interés

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria la tasa de interés de cada emisién de Bonos.

5.3.8 Fechainicio devengo de interese y reajustes

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria la fecha de inicio de devengo de intereses.

5.3.9 Tabla de desarrollo

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria la tabla de desarrollo de cada Serie de Bonos.

5.3.10 Fecha amortizacion extraordinaria

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria la fecha amortizacién extraordinaria.
5.4 Otras caracteristicas de la Emision

5.4.1 Amortizacion extraordinaria

El Emisor podré rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos de cualquiera de las series o sub-series, en las
fechas y periodos que se indiquen en la Escritura Complementaria respectiva, los Bonos se rescataran a un valor
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equivalente al saldo insoluto de capital, mas los intereses devengados en el periodo que media entre el dia siguiente de la
Ultima cuota de interés pagada y la fecha del rescate. En caso que se rescate anticipadamente so6lo una parte de los Bonos
de una serie o sub-serie determinada, el Emisor efectuara un sorteo ante Notario para determinar cudles de los Bonos de
las series o0 sub-series se rescataran. Para estos efectos el Emisor publicard un aviso en el Diario, y notificara al
Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por Notario, todo ello con a
lo menos quince dias de anticipaciéon a la fecha en que se vaya a efectuar el sorteo. En ese aviso y en las cartas se
sefialara el monto que se rescatarad anticipadamente, con indicacién de la o las series o sub-series que se rescataran, el
Notario Publico ante el cual se efectuara el sorteo y el dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A la diligencia del
sorteo podran asistir el Emisor, el Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV y los tenedores de bonos de la serie o
sub-serie a ser rescatada, que lo deseen. No se invalidara el procedimiento de rescate anticipado si al sorteo no asistieron
algunas de las personas recién sefialadas. El dia del sorteo se levantara un acta de la diligencia por el respectivo Notario en
la que se dejara constancia del nimero y la serie o sub-serie de los Bonos sorteados. El acta sera protocolizada en los
registros de escrituras publicas del Notario ante el cual se hubiere efectuado el sorteo. El sorteo debera verificarse con a lo
menos treinta dias de anticipacion a la fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los cinco dias
siguientes al sorteo se publicaran, por una sola vez en el Diario Financiero y en caso que éste dejare de existir en el Diario
Oficial, en adelante el “Diario”, la lista de los Bonos que segun el sorteo seran rescatados anticipadamente con indicacion
del nimero y serie o sub-serie. Ademas, copia del acta se remitira al DCV a mas tardar al Dia Habil siguiente, segun dicho
término se define en el Contrato de Emision por Linea, a la realizacién del sorteo, para que éste pueda informar a través de
sus propios sistemas del resultado del sorteo a sus depositantes. Si en el sorteo resultaron rescatados Bonos
desmaterializados, esto es, que estuvieron en depdsito en el DCV, se aplicara lo dispuesto en el reglamento de la Ley del
DCV, segun este término se define a continuacion, para determinar los depositantes cuyos Bonos hubieren sido rescatados,
conforme lo dispuesto en el Articulo Nueve de la Ley N° 18.876 sobre Entidades Privadas de Depésito y Custodia de
Valores, en adelante la “Ley del DCV”". En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacién
de una 0 mas series 0 sub-series en circulacion, se publicara un aviso por una vez en el Diario, indicando este hecho, y se
notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por Notario,
todo ello con a lo menos treinta dias de anticipacion a la fecha en que se efectle el rescate anticipado. Igualmente, se
procurara que el DCV informe de esta circunstancia a sus depositantes a través de sus propios sistemas. Los intereses de
los Bonos rescatados se devengaran solo hasta el dia en que se efectle el rescate anticipado y, a contar de esa fecha, los
Bonos rescatados tampoco generaran reajuste alguno.

5.4.2 Garantias

Los Bonos no tendran garantia alguna, salvo el derecho de prenda general sobre los bienes del Emisor de acuerdo a los
articulos 2465 y 2469 del Codigo Civil.

5.4.3 Conversion en acciones

Los Bonos emitidos con cargo a esta Linea no seran convertibles en acciones.

5431 Procedimientos de conversion

No corresponde.

5.4.3.2 Relacion de conversion

No corresponde.

5.4.4 Reemplazo o canje de titulos

Uno. a/ Para el caso que un tenedor de Bonos hubiere exigido la impresion o confeccion fisica de uno o mas titulos, en los
casos que ello fuere procedente de acuerdo al Articulo Once de la Ley del DCV y de las normas dictadas por la
Superintendencia, el deterioro, destruccion, inutilizacién, extravio, pérdida, robo o hurto de dicho titulo o de uno o mas
cupones del mismo sera de exclusivo riesgo y responsabilidad del tenedor de Bonos, quedando liberado de toda
responsabilidad el Emisor si lo pagare a quien se presente como detentador material del documento, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo Segundo de la Ley N° 18.552; b/ Si el Emisor no hubiere pagado el titulo o uno o mas de sus
cupones, en caso de extravio, destruccion, pérdida, inutilizacién, robo o hurto del titulo emitido o de uno o mas de sus
cupones, el tenedor de Bonos debera comunicar por escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, al Emisor y a las
bolsas de valores, acerca del extravio, destruccion, pérdida, inutilizacién, robo o hurto de dicho titulo o de uno o mas de sus
cupones, todo ello con el objeto de evitar que se cursen transacciones respecto al referido documento, sin perjuicio de
iniciar las acciones legales que fueren pertinentes. EI Emisor, previo al otorgamiento de un duplicado en reemplazo del titulo
yl/o cupdn extraviado, destruido, perdido, inutilizado, robado o hurtado, exigira al interesado lo siguiente: i/ La publicacion de
un aviso por tres veces en dias distintos en un diario de amplia circulacién nacional, informando al pablico que el titulo y/o
cupo6n quedara nulo por la razén que corresponde y que se emitird un duplicado del titulo y/o cupones cuya serie o sub-
serie y numero se individualizan, haciendo presente que se emitird un nuevo titulo y/o cupén si dentro de diez Dias Habiles
siguientes, segun este término se define en el Contrato de Emision por Linea, a la fecha de la dltima publicacién no se
presenta el tenedor del titulo y/o cupén respectivo a hacer valer su derecho, y ii/ la constitucién de una garantia en favor y
satisfacciéon del Emisor, por un monto igual al del titulo y/o cup6n cuyo duplicado se ha solicitado, que se mantendra vigente
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desde la fecha de emisién del duplicado del titulo y/o cupén y hasta por un plazo de cinco afios contados desde la fecha de
vencimiento del ultimo cup6n reemplazado. El Emisor emitira el duplicado del titulo o cup6n una vez transcurrido el plazo
sefialado en la letra i/ precedente sin que se presente el tenedor del mismo previa comprobacién de haberse efectuado las
publicaciones y también previa constitucién de la garantia antes mencionada; c/ Para el caso que un tenedor de Bonos
hubiere exigido la impresion o confeccion fisica, de uno o mas titulos, en los casos que ello fuere procedente de acuerdo al
Articulo Once de la Ley del DCV y de las normas dictadas por la Superintendencia, si dicho titulo y/o cupén fuere dafiado
sin que se inutilizare o se destruyese en él sus indicaciones esenciales, el Emisor podra emitir un duplicado, previa
publicacion por parte del interesado de un aviso en un diario de amplia circulacién nacional, en que se informe al publico
que el titulo original emitido queda sin efecto. En este caso, el solicitante debera hacer entrega al Emisor del titulo y del
respectivo cupén inutilizado, en forma previa a que se le otorgue el duplicado. En este caso, el Emisor podra liberar al
interesado de la constitucion de la garantia pertinente; d/ Asimismo, la publicacion de los avisos sefialados en las letras b/ y
c/ precedentes y el costo que incluye el otorgamiento de un titulo de reemplazo, seran de cargo del solicitante; y e/ Para el
caso que un tenedor de Bonos exija la impresién o confeccién fisica de uno o mas titulos, y para todo otro caso en que se
haya emitido o corresponda emitir un titulo de reemplazo, el Emisor no tendra la obligacién de canjear ningun titulo por otro
de distinto valor nominal ni por otros que comprendan una cantidad diferente de bonos. Dos. En todas las situaciones que
se refiere el numeral uno anterior, en el titulo duplicado se dejara constancia de haber cumplido las respectivas
formalidades.

5.5 Reglas proteccién tenedores

5.5.1 Limites en relacion al endeudamiento

Ver numeral Cinco del punto 5.5.2 siguiente.

5.5.2 Obligaciones, limitaciones y prohibiciones

Mientras el Emisor no haya pagado a los tenedores de Bonos el total del capital e intereses relativos a los Bonos en
circulaciéon emitidos con cargo a la Linea, éste se sujetara a las siguientes obligaciones, limitaciones y prohibiciones, sin
perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de la legislacion chilena:

Uno. Cumplimiento Legislacion Aplicable: Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales que le sean
aplicables, particularmente, cumplir con el pago en tiempo y forma de los impuestos, tributos, tasas, derechos y cargos que
afecten al propio Emisor o0 a sus bienes muebles e inmuebles, salvo aquellos que impugne de buena fe y de acuerdo a los
pertinentes procedimientos judiciales y/o administrativos, y siempre que, en este caso, se mantengan las reservas
adecuadas para cubrir tal contingencia, cuando fuere necesario de conformidad con los principios contables generalmente
aceptados en Chile.

Dos. Sistemas de Contabilidad, Auditoria y Clasificacién de Riesgo: Establecer y mantener adecuados sistemas de
contabilidad sobre la base de los principios contables generalmente aceptados en Chile, como asimismo contratar y
mantener a una firma de auditores externos independientes de reconocido prestigio nacional o internacional para el examen
y andlisis de los Estados Financieros del Emisor, respecto de los cuales tal firma debera emitir una opinién al treinta y uno
de diciembre de cada afio. Asimismo, el Emisor debera contratar y mantener, en forma continua e ininterrumpida, a dos
clasificadoras de riesgo inscritas en la Superintendencia, en tanto se mantenga vigente la Linea.

Tres. Entrega de Informacién: Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que deba
entregarse a la Superintendencia, copia de toda la informacién que el Emisor esté obligado a enviar a la Superintendencia,
siempre que ésta no tenga la calidad de informacion reservada, incluyendo copia de sus Estados Financieros trimestrales y
anuales, individuales y consolidados. El Emisor debera también informar al Representante de los Tenedores de Bonos,
dentro del mismo plazo en que deban entregarse los Estados Financieros a la Superintendencia, del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en virtud del Contrato de Emision por Linea, para lo cual debera utilizar el formato incluido como
Anexo Uno del Contrato de Emisién por Linea. Asimismo, el Emisor debera enviar al Representante de los Tenedores de
Bonos copias de los informes de clasificacién de riesgo de la emision, a mas tardar, dentro de los cinco Dias Habiles
siguientes, contados desde la recepcion de estos informes de sus clasificadores privados. Finalmente, el Emisor se obliga a
enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, tan pronto como el hecho se produzca o llegue a su conocimiento,
toda informacion relativa al incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones asumidas en virtud del Contrato de Emision
por Linea, particularmente lo dispuesto en la clausula décimo quinta, y cualquier otra informacién relevante que requiera la
Superintendencia acerca del Emisor, dentro del mismo plazo en que deba entregarse a la Superintendencia, siempre que
corresponda ser informada a sus acreedores.

Cuatro. Operaciones con Personas Relacionadas: No efectuar, con personas relacionadas, operaciones en condiciones
gue sean mas desfavorables al Emisor en relacién con las que imperen en el mercado, segun lo dispuesto en el Articulo 89
de la Ley de Numero 18.046 sobre Sociedades An6nimas.

Cinco. Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Financieros
Trimestrales, presentados en la forma y plazos estipulados en la Circular n° 1.501 del 4/10/2000, de la Superintendencia de
Valores y Seguros y sus modificaciones o la norma que la reemplace: /i/ Corresponde al nivel de endeudamiento, medido
sobre los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso que el Emisor no consolide, en que la relacién Pasivo
Exigible sobre Patrimonio Total, no supere el nivel de 7,5 veces. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones
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gue asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que responda en forma directa o
indirecta de las obligaciones de terceros; /ii/ De conformidad a los Estados Financieros consolidados, o individuales en el
caso que el Emisor no consolide, mantener Activos libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos
igual a 0,75 veces el Pasivo Exigible del Emisor, y /iii/ De conformidad a los Estados Financieros consolidados, o
individuales en el caso que el Emisor no consolide, mantener un patrimonio minimo, esto es la cuenta Patrimonio Total, de
21.000.000.000 de Pesos.

Seis. Contingencias: Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan de contingencias adversas que, a
juicio del Emisor, deban ser reflejadas en los estados financieros del Emisor.

Siete. Seguros: Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos operacionales comprendidos por oficinas
centrales, edificios, inventarios, muebles, equipos de oficina y vehiculos.

Ocho. Participacion en Filiales: Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, junto con la informacién trimestral
sefialada en numeral Tres anterior, los antecedentes sobre cualquier reduccién de su participacion en el capital de sus
Filiales, superiores al 10% de dicho capital, asi como cualquier reduccién que signifique perder el control de la empresa,
una vez efectuada la transaccion.

Nueve. Una vez que entren en vigencia los International Financing Reporting Standards, /en adelante “IFRS"/, debera
seguirse el procedimiento que se describe a continuaciéon: El Representante de los Tenedores de Bonos, dentro de un plazo
de treinta dias contados desde que dicha modificacién contable haya sido reflejada por primera vez en la FECU, nombraréa a
una firma auditora de reconocido prestigio y registrada en la SVS, para que dentro del plazo de treinta dias, proceda a
adaptar las obligaciones asumidas en el nimero Cinco de la presente Clausula Décimo Quinta segln la nueva situacion
contable. El Representante de los Tenedores de Bonos y el Emisor deberan modificar el presente Contrato con el fin de
ajustarlo a lo que determinen los auditores externos designados por el Representante de los Tenedores de Bonos, dentro
del plazo de diez dias desde que dichos auditores evacuen su informe. Para lo anterior, no se requerira de consentimiento
previo de los Tenedores de Bonos, sin perjuicio de lo cual, el Representante de los Tenedores de Bonos, debera comunicar
las modificaciones al Contrato de Emision mediante un aviso publicado en dos dias distintos en el Diario. El primer aviso
debera publicarse a méas tardar dentro de los diez Dias Habiles siguientes a la fecha de la escritura de modificacién del
Contrato de Emision, y el segundo a méas tardar dentro de los quince Dias Habiles siguientes a la fecha de la escritura de
modificacién del Contrato de Emision. Todos los gastos que se deriven de lo anterior, seran de cargo del Emisor.”.

5.5.3 Mantencién, sustitucion o renovacion de activos

En esta materia Factorline no asume otras obligaciones que las establecidas en el numeral Siete del punto 5.5.2 anterior.

5.5.4 Facultades complementarias de fiscalizacion

El Representante de los Tenedores de Bonos tendra todas las atribuciones que la ley le confiere, adicionales a las que le
otorgue la junta de tenedores de bonos y las que dispone como mandatario de los tenedores.

5.5.5 Mayores medidas de proteccion

Con el objeto de otorgar una proteccion igualitaria a todos los tenedores de los Bonos emitidos en virtud del Contrato de
Emisién por Linea, el Emisor acepta en forma expresa que éstos, por intermedio del Representante de los Tenedores de
Bonos y previo acuerdo de la junta de tenedores de Bonos, adoptado con el quérum establecido en el articulo ciento
veinticuatro de la Ley de Mercado de Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital insoluto y los
intereses devengados por la totalidad de los Bonos emitidos con cargo a esta Linea y, por lo tanto, acepta que todas las
obligaciones asumidas para con ellos en virtud del Contrato de Emision por Linea y sus Escrituras Complementarias, se
consideren de plazo vencido, en la misma fecha en que la junta de tenedores de Bonos adopte el acuerdo respectivo, en
caso que ocurriere uno o mas de los siguientes eventos:

A. Si el Emisor incurriera en mora o simple retardo en el pago de cualquiera cuota de capital o intereses de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea, transcurridos que fueren tres dias desde la fecha de vencimiento respectiva sin que se
hubiere dado solucién a dicho incumplimiento, y sin perjuicio de la obligacién de pagar los intereses penales que
correspondan. No constituird mora o simple retardo, el atraso en el cobro en que incurran los tenedores de los Bonos.

B. Si cualquier declaracién sustancial efectuada por el Emisor en los instrumentos otorgados o suscritos con motivo de las
obligaciones de informacién derivadas del Contrato de Emisién por Linea, o en las Escrituras Complementarias que se
suscriban con motivo de la emision de Bonos con cargo a la Linea, fuere o resultare ser manifiestamente falsa o
manifiestamente incompleta y la misma pudiere afectar el cumplimiento de sus obligaciones con los tenedores de los
Bonos. Para estos efectos, se entenderd por declaracién sustancial i/ las declaraciones formuladas por el Emisor en la
clausula décimo cuarta del Contrato de Emisién por Linea, ii/ cualquier declaracion efectuada con motivo de las
obligaciones de informacion contenidas en la clausula décimo quinta del Contrato de Emisién por Linea y iii/ las
declaraciones que formule en las Escrituras Complementarias y que expresamente se les otorgue este caracter.

C. Si el Emisor infringiera cualquiera de las obligaciones sefialadas en la clausula décimo quinta del Contrato de Emision
por Linea, y no hubiere i/ subsanado tal infracciéon dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha en que hubiera sido
requerido por escrito por el Representante de los Tenedores de Bonos, o ii/ pagado la totalidad del saldo insoluto de los
Bonos emitidos con cargo a la Linea, todo ello dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha en que hubiese sido
requerido por escrito para tales efectos por el Representante de los Tenedores de Bonos, requerimiento que debera ser
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enviado mediante correo certificado dentro del plazo de cinco dias habiles siguientes a la fecha del incumplimiento o
infraccion cometida.

D. Si el Emisor incurriera en cesacion de pagos o suspendiera sus pagos o reconociera por escrito la imposibilidad de pagar
sus deudas, o hiciere cesién general o abandono de bienes en beneficio de sus acreedores o solicitare su propia quiebra; o
si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor con el objeto de declararle en quiebra o insolvencia; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor tendiente a su disolucién, liquidacioén, reorganizacién, concurso,
proposiciones de convenio judicial o extrajudicial o arreglo de pago, de acuerdo con cualquier ley sobre quiebra o
insolvencia; o solicitare la designacién de un sindico, interventor u otro funcionario similar respecto del Emisor, o de parte
importante de sus bienes. No obstante y para estos efectos, los procedimientos iniciados en contra del Emisor,
necesariamente deberan fundarse en uno o mas titulos ejecutivos por sumas que, individualmente, o en su conjunto,
excedan del equivalente a un cinco por ciento de los Activos del Emisor, segun dicho término se define en el Contrato de
Emision por Linea, y siempre y cuando dichos procedimientos no sean objetados o disputados en su legitimidad por parte
del Emisor con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia, dentro del plazo que establezca la ley para
ello. Para estos efectos, se considerara que se ha iniciado un procedimiento, cuando se hayan notificado las acciones
judiciales de cobro en contra del Emisor.

E. Si hubiera incurrido el Emisor en mora o simple retardo en el pago de cualquiera suma de dinero adeudada a bancos o
cualquier otro acreedor, provenientes de una 0 mas obligaciones vencidas o exigidas anticipadamente, que excedan en
forma individual o conjuntamente un monto equivalente a un cinco por ciento de los Activos del Emisor, segun dicho término
se define en el Contrato de Emision por Linea, y i/ en caso que no haya sido requerido judicialmente de pago, el Emisor no
efectuare el pago respectivo dentro de los treinta dias corridos siguientes a la fecha de la mora o del simple retardo o ii/ en
caso que haya sido requerido judicialmente para el pago, el Emisor no disputare de buena fe la procedencia y/o legitimidad
del cobro con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia, dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha en que tome conocimiento de la existencia de la respectiva accién judicial, o en el plazo procesal inferior que de
acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus intereses. En el evento que pendiente el plazo de treinta dias corridos
indicado en el literal i/ anterior, el Emisor fuera requerido judicialmente para el pago, se estara al plazo indicado en este
literal ii/.

F. Si se hicieren exigibles anticipadamente una o mas obligaciones del Emisor que, en forma individual o conjunta, excedan
un monto equivalente a un cinco por ciento de los Activos del Emisor, segun dicho término se define en el Contrato de
Emision por Linea. Para estos efectos, s6lo se considerara que se ha hecho exigible anticipadamente una obligacion,
cuando se hayan notificado las acciones judiciales de cobro en contra del Emisor y éste no hubiere disputado la
procedencia y/o legitimidad del cobro con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia dentro de los
treinta dias siguientes a la fecha en que tome conocimiento de la existencia de la respectiva accion judicial, o en el plazo
procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus intereses.

G. Si el Emisor se disolviere o liquidare, o si se estableciere como plazo de duracién del Emisor un periodo inferior al plazo
final de amortizacion y pago de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, conforme al Contrato de Emision por Linea.

5.5.6 Efectos de fusiones, divisiones u otros

uUno.:

A. Fusion. En caso de fusion del Emisor con otra u otras sociedades, sea por creacion o por incorporacion, la sociedad que
se constituya o la absorbente, en su caso, asumira todas y cada una de las obligaciones que el Contrato de Emision por
Linea y sus Escrituras Complementarias imponen al Emisor.

B. Divisién. Si el Emisor se dividiere, seran responsables solidariamente de las obligaciones estipuladas en el Contrato de
Emision por Linea y en las Escrituras Complementarias, todas las sociedades que surjan de la division, sin perjuicio que
entre ellas pueda estipularse que las obligaciones de pago de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea seran
proporcionales a la cuantia del patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne u otra proporcién cualquiera, y sin
perjuicio asimismo, de los pactos licitos que pudieren convenirse con el Representante de los Tenedores de Bonos.

C. Transformacién. Si el Emisor alterare su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del Contrato de Emisién
por Linea y sus Escrituras Complementarias seran aplicables a la sociedad transformada, sin excepcién alguna.

D. Enajenacion de activos y pasivos a personas relacionadas. En lo que respecta a la enajenacién de activos y pasivos
a personas relacionadas, el Emisor velara para que la enajenacién se ajuste a condiciones de equidad similares a las que
habitualmente prevalecen en el mercado.

E. Creacion de filiales. La creacion de Filiales del Emisor no afectard los derechos de los tenedores de bonos ni las
obligaciones del Emisor bajo el Contrato de Emision por Linea y sus Escrituras Complementarias. Se entendera por “Filial",
aquellas sociedades o entidades en las que el Emisor controla directamente o a través de otra persona natural o juridica
mas del cincuenta por ciento de su capital con derecho a voto o del capital, si no se tratare de una sociedad por acciones o
pueda elegir o designar o hacer elegir o designar a la mayoria de sus directores o administradores.

Dos.:

A. Enajenacién de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas y Enajenacién de Activos Esenciales. En lo que
respecta a la enajenacion de activos y pasivos a personas relacionadas, el Emisor velara para que la enajenacion se ajuste
a condiciones de equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado. Las partes declaran que no hay
activos esenciales del Emisor.
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6 USO DE FONDOS

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos otorgaran a la Sociedad una alternativa de refinanciamiento de su
endeudamiento con el sistema financiero y demas acreedores y/o se utilizard para financiar operaciones del giro de su
negocio. El uso especifico que el Emisor dara a los fondos obtenidos de cada emisién se indicara en cada Escritura
Complementaria, tal y como se sefiala en la Clausula Cuarta, Namero Cuatro, Letra j/ del Contrato de Emisién por Linea.

7 CLASIFICACION DE RIESGO

Clasificacion| Estados Financieros Sociedad Clasificadora
A 31 de marzo de 2010 Humphreys Clasificadora de Riesgo Ltda.
A 31 de marzo de 2010 Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Ltda.

8 DESCRIPCION DE LA COLOCACION

8.1 Tipo de colocacion

A través de intermediarios.

8.2 Sistema de colocacion

El sistema de colocacion de los Bonos sera a través de intermediarios bajo la modalidad que en definitiva acuerden las
partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser realizada por medio de uno o todos los mecanismos
permitidos por la Ley, tales como remate en bolsa, colocacion privada, etc.

Por el caracter desmaterializado de la emision, esto es que el titulo existe bajo la forma de un registro electrénico y no como
lamina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que en este caso es el Dep6sito Central de Valores S.A.,
Deposito de Valores, el cual mediante un sistema electrénico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depésito, para
luego registrar la colocacion realizando el traspaso electrénico correspondiente, abonandose las cuentas de posicion de
cada uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargandose la cuenta del Emisor o Agente Colocador, segun dicho
término se define en el Contrato de Emisién por Linea. Los tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando
en forma directa, como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actie como intermediario, pudiendo solicitar
certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del DCV.

8.3 Colocadores

La colocacion sera realizada por BBVA Asesorias Financieras S.A.

8.4 Plazo de colocacioén

A definir en cada Escritura Complementaria.

8.5 Relacion con colocadores

Factorline S.A., no tiene relacion con BBVA Asesorias Financieras S.A., agente colocador.

8.6 Valores no suscritos

Los bonos que no se colocaren en el plazo sefialado en el numeral 8.4 precedente, quedaran sin efecto.

8.7 Codigo nemotécnico

El Emisor definird en cada Escritura Complementaria el codigo nemotécnico de cada colocacion.
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9 INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS

9.1 Lugar de pago

Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco Pagador, actualmente ubicada en las oficinas de la Casa Matriz
del Banco de Chile ubicadas en calle Paseo Ahumada N°251, en dias habiles bancarios y en horario bancario normal de
atencion al pablico comprendido entre las 9:00 y las 14:00 horas.

9.2 Frecuencia, formay periddico avisos de pago

No corresponde.

9.3 Frecuencia y forma informes financieros a proporcionar

Con la entrega de la informacion que de acuerdo a la ley, los reglamentos y las normas administrativas debe proporcionar
Factorline S.A. a la Superintendencia, se entenderan informados el Representante de los Tenedores de Bonos y los
tenedores mismos, de las operaciones, gestiones y estados financieros que el Emisor debe informar a la Superintendencia
con motivo de esta emisién. Copia de dicha informacién debera remitirla, conjuntamente, al Representante de los
Tenedores de Bonos. Se entendera que el Representante de los Tenedores de Bonos cumple con su obligacién de informar
a los tenedores de Bonos, manteniendo dichos antecedentes a disposicion de ellos en su oficina matriz.

9.4 Informacién adicional

No existen otras obligaciones de informar que las sefialadas en el numeral Tres del punto 5.5.2 de este Prospecto.

10 REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

10.1 Nombre o razén social

Banco de Chile.

10.2 Direccién

Paseo Ahumada 251, Santiago.

10.3 Relaciones

No existe relacion de propiedad o parentesco entre el Representante de los Tenedores de Bonos y los principales
accionistas o socios y administradores del Emisor, debiendo sefialarse en todo caso que el Representante de los Tenedores
de Bonos es uno de los tantos bancos comerciales que realiza operaciones propias de su giro con el Emisor.

10.4 Informacién adicional

El Representante de los Tenedores de Bonos debe proporcionar informacion, al ser requerido por los tenedores de Bonos,
sobre los antecedentes esenciales del Emisor que éste Ultimo deba divulgar en conformidad a la ley y que pudieren afectar
directamente a los tenedores de Bonos, siempre y cuando dichos antecedentes le hubieran sido enviados previamente por
el Emisor e informar a sus representados sobre el cumplimiento de aquellas obligaciones, limitaciones y prohibiciones
establecidas en el Contrato de Emision por Linea respecto de los cuales el Emisor le brinde informacion especifica, asi
como también de cualquier incumplimiento de las obligaciones del Emisor bajo el Contrato de Emision por Linea que
pudiere afectar sus intereses.

10.5 Fiscalizacion
El Representante de los Tenedores de Bonos realizara todos los actos y ejercera todas las acciones que sean necesarias
para el resguardo y proteccién de los intereses de sus representados, todo ello de conformidad a la ley, el Contrato de

Emisién por Linea y sus Escrituras Complementarias y a las instrucciones que al efecto imparta la junta de tenedores de
bonos, en materia que sean de su competencia.
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11 ADMINISTRADOR EXTRAORDINARIO

No hay.

12 ENCARGADO DE CUSTODIA

No hay.

13 PERITO(S) CALIFICADO(S)

No hay.

14 INFORMACION ADICIONAL
14.1 Certificado de inscripcion de emisién

14.1.1 N° Inscripcion

625

14.1.2 Fecha

15 de diciembre de 2009

14.2 Lugares obtencién estados financieros

Los estados financieros auditados y el Ultimo estado financiero trimestral correspondiente se encuentran disponibles en las
oficinas del emisor, Av. Huérfanos 863, 3% piso; en las oficinas de Banchile Corredores de Bolsa S.A., Paseo Ahumada
N°251, Santiago; en la Superintendencia de Valores y Seguros, Av. Libertador O’Higgins 1449, piso 8, Santiago, y en la
pagina web de la citada Superintendencia, www.svs.cl.
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Documentos Serie D
Certificado SVS Bonos
14659 i,
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ORD.: N°

ANT.: Linea de Bonos inscrita en el Registro de
Valores bajo el N° 625, el 15 de diciembre de
2009,

MAT.; Colocacion de bonos Serie “D™.

DE : SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS

A : SENOR
GERENTE GENERAL
FACTORLINE S.A.

Con fecha 4 de agosto de 2010, Factorline S.A. envi6 a esla Superintendencia copia autorizada de la
escritura piblica complementaria, otorgada el 2 de agosto de 2010 en la Notaria de Santiago de dofia Maria
Gloria Acharan Toledo y antecedentes adicionales respecto de |a segunda colocacion de bonos, Bonos Serie I,
con cargo a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de Valores bajo el N%625 el 15 de diciembre de 2009,
modificada con fecha 4 de agosto de 2010,

Las caracteristicas de los bonos son las siguientes:

SOCIEDAD EMISORA : FACTORLINE 8.A.
DOCUMENTOS A EMITIR . Bonos al portador desmaterializados.
MONTO MAXIMO EMISION : U.E. 1.000.000.-, compuesto por una finica Serie.

Serie D: conformads por 2.000 titulos de deuda que se
emitirdn con un valor nominal de U.F.500 cada uno.

Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podri colocar
Bonos por un valor de hasta U.F. 1.000.000.-, considerando
tanto los bonos Serie D, como aquellos Serie E que se emitan
con cargo a la linea del antecedente.

TASA DE INTERES : Los Bonos Serie D devengardn sobre ¢l capital insoluto,

expresado en Unidades de Fomento, un interés de 3,3% tasa
efectiva, anual wvencida, base 360 dias, compuesto
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semestralmente en base a semestres de 180 dias, esto es, una
tasa semestral de 1,6366%. Los intereses de los Bonos Serie
D se devengardn a partir del 13 de agosto de 2010.

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA Los Bonos Serie D no contemplan la opeidn de rescate
anticipado total o parcial.

PLAZO DE LOS DOCUMENTOS t Loz Bones Serie D vencen el 15 de agosto de 2015,

PLAZO DE LA COLOCACION : 36 meses contados desde la fecha del presente Oficio.

Lo anterior, se informa a usted para los fines que considere pertinentes.

Saluda atentamente a usted,

: RN

LUCIA CANALES LARDIEZ ~ \3) "% /};-,

JEFE DIVISION CONTROL FINANCIERO DE VAEORESSS”
Por Orden del Superintendente -

DISTRIBUCION :

- Sefor Gerente General de FACTORLINE 5. A.

% Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores.
- Bolsa Electronica de Chile, Bolsa de Valores.

- Bolsa de Corredores, Bolsa de Valores.

- Deposito Central de Valores S.A.

- Comisién Clasificadora de Riesgo.

- Division Control Financiero Valores.

. Secretaria General,

- Oficina de Partes.

- Archive,
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e Prospecto Complementario

Factorline S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 777 del 27 agosto de 2002

PROSPECTO
EMISION DE BONOS SERIE D

BONOS DESMATERIALIZADOS AL PORTADOR

Santiago, Agosto de 2010
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NOTAS

1. La informacion contenida en este prospecto complementario (el “Prospecto
Complementario™) incorpora, en todo lo que no modifique expresamente, aquélla expresada
en el prospecto de emisién de bonos por linea de titulos al portador por hasta 2.000.000
Unidades de Fomento, emitido por Factorline S.A. (el “Emisor”) con fecha diez de
noviembre de 2009 (el “Prospecto”).

2. Los términos expresados en mayuscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendran los significados asignados a ellos en el contrato de emision de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los
Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha 06 de
noviembre de 2009, otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan
Toledo, Repertorio N° 33.217, modificada por: /i/ escritura publica de fecha 04 de
diciembre de 2009, suscrita entre las mismas partes y otorgada en la misma Notaria, bajo el
Repertorio N° 36.686, /ii/ escritura publica de fecha 21 de julio de 2010, suscrita entre las
mismas partes y otorgada en la misma Notaria bajo el repertorio N° 21.783, y /iii/ escritura
publica de fecha 27 de julio de 2010, suscrita entre las mismas partes y otorgada en la
misma Notaria bajo el repertorio N° 22.381, en adelante, el contrato de emision y sus
modificaciones antes referidas, se denominaran el “Contrato de Emision” o la “Linea”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como
Representante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, de fecha 2 de agosto de 2010,
bajo el Repertorio N° 23.036 el Emisor acordd efectuar la emision de una serie de bonos
desmaterializados, por 1.000.000 Unidades de Fomento (la “Emisién Bonos Serie D”). El
presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha emision e
instrumentos.
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INFORMACION GENERAL:

Leyenda de Responsabilidad

"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE
LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL EMISOR. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA
CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO
PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS
DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO."

5.0 DESCRIPCION DE LA EMISION:

5.1 Antecedentes Legales.

5.1.2 Escritura de Emision.

La escritura de emision de bonos por linea de titulos, se otorgd mediante escritura publica
otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Achardn Toledo con fecha 06 de
noviembre de 2009, bajo el repertorio N° 33.217, modificada por: /i/ escritura publica
otorgada en la misma Notaria con fecha 04 de diciembre de 2009, bajo el repertorio N°
36.686; /ii/ escritura publica otorgada en la misma Notaria con fecha 21 de julio de 2010,
bajo el repertorio N° 21.783, y /iii/ escritura publica otorgada en la misma Notaria con
fecha 27 de julio de 2010, bajo el repertorio N° 22.381, en adelante el contrato y sus
modificaciones conjuntamente denominados como el “Contrato de Emisiéon” o la “Linea”.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emision de Bonos por Linea de Titulos
correspondiente a la Serie D, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria
Acharéan Toledo bajo el Repertorio N° 23.036, con fecha 2 de agosto de 2010.

5.3 Caracteristicas Especificas de la Emision.

5.3.1 Monto Emision a Colocar.

La Serie D considera Bonos por un valor nominal de hasta 1.000.000 Unidades de
Fomento, equivalentes a 21.227.570.000 pesos, de acuerdo con el valor de la Unidad de
Fomento al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria. Al mismo dia, el valor
nominal de la Linea disponible es de UF 1.047.488,8711 (un millon cuarenta y siete mil
cuatrocientos ochenta y siete coma ocho siete uno uno Unidades de Fomento).

Se deja expresa constancia que el Emisor s6lo podra colocar Bonos por un valor nominal
total maximo de hasta 1.000.000 de Unidades de Fomento, considerando /a/ los Bonos que
se cologuen con cargo a la Serie D emitidos mediante esta Escritura Complementaria, con
cargo a la Linea; y /b/ aquellos Bonos que se coloquen con cargo a la serie E emitidos
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mediante Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en esta misma
Notaria bajo el repertorio namero 23.037, emitida con cargo a la Linea.

5.3.2 Series.
Serie D.

5.3.3 Cantidad de Bonos.
La Serie D comprende la cantidad de hasta 2.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.
Los Bonos Serie D tienen un valor nominal de 500 Unidades de Fomento cada uno.

5.3.5 Valor Nominal de las Series.
La Serie D tiene un valor nominal total de 1.000.000 Unidades de Fomento.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos Serie D emitidos con cargo a la Linea de Bonos seran reajustables en
Unidades de Fomento.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos de la Serie D devengaran, sobre el capital insoluto expresado en Pesos, un
interés de 3,30% tasa efectiva, anual vencida, base 360 dias, compuesto semestralmente en
base a semestres de 180 dias, esto es, una tasa semestral de 1,6366%.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.
Los Bonos Serie D comenzaran a devengar intereses a partir del 15 de agosto de 2010.

5.3.9 Tablas de Desarrollo.
Fecha de inicio de devengo de intereses: 15 de agosto de 2010

Valor nominal: 500 Unidades de Fomento
Tasa de interés anual: 3,30%

Tasa de interés semestral: 1,6366%

Plazo total: 5 afios

NUmero de cuotas capital: 2

NuUmero de cuotas intereses: 10
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N° de la cuota Intereses Amortizacion Valor Cuota Capital Insoluto

_Cupén Intereses Amortizaciones Fecha de vencimiento UF UF UF UF

1 1 15 de Febrero de 2011 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
2 2 15 de Agosto de 2011 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
3 3 15 de Febrero de 2012 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
4 4 15 de Agosto de 2012 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
5 5 15 de Febrero de 2013 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
6 6 15 de Agosto de 2013 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
7 7 15 de Febrero de 2014 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
8 8 15 de Agosto de 2014 8,1830 0,0000 8,1830 500,0000
9 9 1 15 de Febrero de 2015 8,1830 250,0000 258,1830 250,0000
10 10 2 15 de Agosto de 2015 4,0915 250,0000 254,0915 0,0000

5.3.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.

Los Bonos Serie D no contemplan la opcién del Emisor de rescate anticipado total o
parcial.

6.0 USO DE LOS FONDOS:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie D se destinaran en su
totalidad al crecimiento de la cartera de créditos automotriz.

7.0 CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacion de riesgo asignada a los bonos de la Serie D es la siguiente:
Humphreys Clasificadora de Riesgo Ltda: A

Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Ltda: A

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han efectuado
conforme los estados financieros del Emisor al 31 de Marzo de 2010.

8.0 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:

8.1 Tipo de Colocacion.
La colocacion de los bonos se realizara a través de intermediarios.

8.2 Sistema de Colocacion.

Colocacion a través de intermediarios bajo la modalidad que en definitiva acuerden las
partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser realizada por medio de
uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate en bolsa o colocacion
privada, entre otros.

Por el caracter desmaterializado de la emisidn, esto es que el titulo existe bajo la forma de

un registro electrénico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado de la
custodia que en este caso es el DCV Depdsito de Valores, el cual, mediante un sistema
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electronico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego registrar la
colocacion realizando el traspaso electronico correspondiente.

La cesidon o transferencia de los bonos, dado su caracter desmaterializado y el estar
depositado en el Depdsito de Valores, se hard, mediante cargo en la cuenta de quien
transfiere y abono en la del que adquiere, en base a una comunicacién escrita 0 por medios
electrénicos que los interesados entreguen al custodio. Esta comunicacion, ante el Depdsito
de Valores sera titulo suficiente para efectuar tal transferencia.

8.3 Colocadores.
BBVA Corredores de Bolsa Limitada.

8.4 Plazo colocacion.

El plazo de colocacion de los Bonos Serie D serd de 36 meses, a partir de la fecha de la
emision del oficio por el que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emision
de los Bonos Serie D. Los Bonos que no se colocaren en dicho plazo quedaran sin efecto.

8.5 Relacién con colocadores.

No existe relacion significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la
originada por el contrato de colocacion.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie D no colocados dentro del plazo antes indicado quedaran sin efecto, y la
Emision Bonos Serie D quedard reducida al monto efectivamente colocado.

8.7 Codigo nemotécnico.
BFLIN-D.

14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emision

14.1.1 N° Inscripcion.
625.
14.1.2 Fecha.

15 de diciembre de 2009.

BBVA



@

Fewuletos Camcioms

e Certificados Clasificadora de Riesgo

titch, tatings

Friaht Chile Clas¥icssdon de Rivego Liaiaida.
Higidntam 700, P 2, 01 212

Lo Cowrchas - Sarviagea, Chila

1 582 815 100

F G52 409 3301

wre i ichlinge o

Santlagn, 03 de agesto do 2010
CH-02

Sefor

Serlo Corkanda
Goremin Geoneral
Facharling 5.8,
Huditanos 853, Fisa 3
Eresenia

[ie i corsladeracidn;

Cumple con informar 2 Ud. gue Filch Chile Oasificadora de Riesgo Lida., ubilizande estados finanderas o
31 de marpo de 010, dasfica en escals racional 18 emsion de bonos serie O, por un valor roming de
harsta UF 1,000,000, con carge a la linea de bonos W9625, de Fectorline 5.4, anmo oorsba en asdilura
piiica con fedha OF de agasto de #0010, Repertono WR23L0%G-3010, de la 429 Notaria de Santisge de
chaia Maris Glia Achardn, de la squients forma:

Ernisicn de Boros Sarie [,
oon cargo & b Lnes de bonos N9GT5S Catrgoria “Afd)’
Curtinmk Estable

Sin chro partkcular, sluda stentamenbs a Ud.,

RINA JARUFE MUALTM
Fitrh Chile Clasificadora de Riesgo LmEada
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Humphreys

TELASIFICADGRA BE AIESGD

0F de agosto de 210

Safior Serglo Contardo
Geranta Goneral
Factarling 5.4,

Presents

de fa Sochedad segrin Escrtive  Plblica
M.ﬂ'ilﬂﬁtﬂ H'EI‘UIE' b-l.fﬂ' - rmﬂm:h'_.l‘l“ 23,036} con cange
1 ca Vishonos ¥

Enﬁ'r.lms Da_l'nufmi'mumﬁz.'i

Estimado Sefor Contando:

Informamos & usted que a&noconformédad con mmﬂﬂ'ﬂ & evaliackin de Clesifiendars da
Riggge Hirmphrays Lida, ¥ de scoerde &l reglamento Intema de @ misma, s2 ha soordada -
sobre la bevse e o estados financheras al 31 ds marsg da 2000 «clasdlear en "Catagaria A™ la
warle O de Bonds de la Sockedad, segion Exrilura POblca Complementaria & Cantrate de Emnislbn
e Honps, oo techa Ok de novlembre de 2009 baje gl rapertorle N 32,217 ¢ sus madifoalongs
izl 0 e didembre del 2004, 21 de julle del 3010 ¢ 27 de jullo ded 2010

La tendencla de clasiicacddn so callficd cama Estalda,
Definleian Categporia A
Correspande a aguolios instrementos que cuerdan con una buena capacidad do pego dal capltal

e intereses en los bérminos v plezos pactades, pero ésta es susceptible de deterorarss
Ipemaenta anta posihles camblos an &l amiaor, @n la industrls & gue parbensos o en b ecorimia,

Daflrleldn Tandancia Estabiba

Corresponde & aquellos instramentes que presentan o aka probobllidsd que su dasificacién no
presente varinclones a futurs,

Lo andiliss de Clasificadora de Riesge Muemphreys Lida. hon sido sfectuados sobre |a basse
di o astades fAnanchends berménadas al 31 de mareo Ga 2010,

Aktemtamente,

Clatificadora de Riesao Humphnays Lida

/I ) — "
|
!

! mikjandro Sterra
Socio

ke Cappemachem 3611, Wise 16, Lea Condet - Saniiago - Ohie - Ted, {56 13 4335000 - Faa (567 4335507 - weaw humpieapi.cl
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e Declaraciones de Responsabilidad

b
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lpeg Flnanclares
DECLARACTONES DE RESPONSABILIDAD ¥ BESPECIAL

DECLARACION DE RESPOMNSARILITIATY

Disector v el Gerente General de FACTORLINE 3.0, Bumiktes de st dechimacion de
povsehibidad, se hacen sesponsibles bajo jurzmenng respecea de Inovemcidad de oda
st propeacionsda ante o Sapenstendencin de Valores v Seporos needinre casa de
ba 3 de ogoswo de B0, eon motivo del ommganuenio de la escobare poblen
nplementaci ol Contesto de Emision de Boocs poc Linea de Tinikes de Deada, a 10 ados
as, celebradn entee Facroaddine 5.4, ¢ &l Banco de (Chile, coma sepresentante de los
tedores de Bonos, de fechn 2 de s oy 200ED, ¥ an ||Hn'||-!'.||'|i|’"|'|l-\:r dle b Lev M™ 1HIM5
ave Merende de Valores ¢ e la Movne de Caricrer Creneeal % Mk de b Supeontendencin de
lores v Sepunos.

Director v & Clerente Ceneml de FACTORLING 5 A, fiemantes de st declaraciin de
p::1'|5-;||:|i|il.l:l.;|, decharan hajn pramente gue FACUTUORLIME 5A no se onooenia e

#3 de papas.

as dz:lammu son efectude o camplimg derer Creneral MY 30

wwr la Sapeniztendencea de Valores ¥ 3

S U cle agrann de 20110

Newige Sahap Salag ombre  Heepo Conando Péres
G TA5 G144 LML G080 T

. - - i " '
p I R TTIE f L sormimile Lok

AN REDCRINIM G RN D REFEREEN EF FBEROREH AL

ax 86, phn 3, nntiogo, for: (FETA TS 60 2 UI\'IM%HWIWW'WHH tslur.l-ﬂ:l? Fisa ¥, Sosllogn, Fara, (2) 452 12 80

TEOFOLTANA: ELGOLF = PLATA EGARA iHﬂlE"P-l @ SAHTAFLEME @ SANMIGLEL = SAH BERWARDD = PUDWHRIEL
EH BEGHIMLS

[*L,uu, " AHTOFAGASTA # COMaPn & LATEREWA o OWALLE o VERLDEL AR = VALFARAISD o LOGARDES » RERCAGUN

per o Easddeieedaify om PESISTTICIOE w (AT AWCOICT w FCHEEN & HEFFAERTNTE - NETEEETT @ DIIEDTEN WARITYT & BMEETE ABFEAT
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e Escritura Complementaria ) .
B HA
W SR, ACH AN TPOLEDD iy LI'*..'
ORI FBLICT O gy O

ILRTIASE £ o s 1 24 - TEL PP . v o BAETIAED -:.'J:
L oy
N o

=
=4
o
o
@
=
=
i

REFERTORIG H® 23_036.
FEOTOCOCLIZRCTON H® 7.531.=

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
A
CORTRATO DE EMISION DE BOHOS
FUR LIMER DE TiTono@ DE DETBA
FACTORLINE 2.4,
¥

*mmmm.mummummsuﬂm

L R

En Fantisgeo de Chile, a <28 8 agosto del afic dos mil diet,
ante ml, MHARTA GLORIA ACHARRN POLERO, shilena, abogado,
Fetarlo Fablico de la gwadregésima segunda notakia  de
Santiags, con oficlo en calle HMatias Cougsifls nGmero oienco
clocuenta ¥ CUAToD, Ccoarpanscen: oon MORGE  SREBACS  SARKG,
chileno, casad®s, ingenlecs comercial, cédula naclonel de
ildentidad nomare el millones setecientos treinmta ¥ ciacs
nil seiscientas catorce guidm  Suatea, vy don SERBID  GALO
COMTRANDO PEFEE, <chilsnc, caszado, ingeniaro comarcial. cédula
racizsnal de identidad pimerc seis milipnes novecientcos
trainta ¥ nuave mil sipe: guidn  sedis, arbos  &n
regresentacitmn, segin se acreditard, de FACTORLOME 5.A.,

sosiedad andnima del giro serviclas financierss, censtituida

AT S
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¥ =xlstents de acusrdo & las leyes <= Chile, =ol Onic

tributaric ndmera noventa y sels oillones seiscientos sesent
¥ =zlete mil gueinientss sesenta gulédn ocho, codes coniciliado
&@r =alle Huérfamos ochoclentos sesenta ¥y tres, piss Cres,
somana y  cludad dé fantiaga, en adelante  camhidn
irdigtintanents “Factorlies” & &l “Emdsor™; y don ORI NE
HMANT LECLERC: chillene, casado, factor de comercic, ofdol
Basienal de ddentidad numers nueve Rmillones novecientos
OoVERtA ¥ Suatro mil ochocientos treints v cras qaidn Eiste;
¥ don AWTOHIO HEWNAN DLAZQUEZ DUBREDIL, ohileno, casads,
Ingeniess civil, cédula nacisoal de identidad nidmere ocha
nillones seiecientes cuarenta y un mil ochocientos diacinueys
guidn siete, ambog &n Cep-esentacién, segin =se acraditars,
#al BARGO DE CHILE, sociedad ansnima Bancsria constituida ¥
exlstents de acuerds a lar ley=s de Chile, todas can
domicilic en calle Abumada nimers dsscisntos olncuenta ¥ uno,
ciludad ¥ Gofune de Santiagd, compareciends ep calidad  de
Representants de los Tenedores d= Bonas y coma Banco Pagadar,
en  adelzpte  indistintaments el “Representants da  los
Tanedores de Eenox™, “Bamss”, “REeprosentante”™ o “Bapes
Fagadas”, cuando  conducre en  esta  dltima ecalidad.,  Sin
perjuicic de la antericr, cusndo se haga refarencia & los
cumparacisntes en fosms conjunta, as denoninardn la= “Partas”
¥, en lormg individual, podrdn dencminarse 1a “Pareat: les
Gompareclantés mayores de  eded, gQuisenes  asreditan ESTE
ldentidades con las céculas antes citadas y expopen: CLATSTEA
FRIMERR, DEFIFICIOKES T ANTECELENTED. Uno, Defisiciones. Los
EArmings utilirados en nayiscula e=n esta BECritura ¥ gue 6o

Sean  expresamente definidos en  la misma, tendrén  los

significados gue les hayan =sids dadss en el Canceats de
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Emisidh por Linas mencicnads an el nimers Som siguiknts, Cada
plgniflcads m= splicard por igual tanto 2 la forma singalar
eoms A la forma ploral del respective términs definids, Des.
hntecadantes. Por escricurs pablisg cborgada er la Hotarlia de
Santiago de dofia Marla Glorie Acharém Toledo pon fesha sals
ge povieribre de dos mil  Agevs, baje &l reparcorio séssco
trainta ¥ tres mil descientos disciziete, medificads por: /L4
escritura piblica otorgada en la misms Hobaria ecor  fechs
Fastro de diclamb:re de dos @il Rusve, bajz el repartoric

nimers treinte y sais mil seiscientes sshenta y seis; siif

eEorifurs piflica atorgeda an la misma Horaria con facha

g veintiuna de julic de dos mil diez, bajo 2l reperteric ndmera

Veintidn mil setecisntes ochenta y Cres: y S1449) esceituca
peblice oborgaca en la misma Hotaria con fechs veintisieta da
julic de dos mdl diez, baje el repertoric nomero veistides
Ril trescimetos oshentm y uno, Las Partes celshraron un
contiate de emlsifn o8 bones por Llimea de titulos de deuda
fen  adelante, el “Coptrats de Emisidn gzt Linea® o la
“Linga®s, en wirtud del ceal y de scuerdo a lo dispussts en
el articulo giente custro de la Ley de Mersado de Valores y
“gnds normativa aplicable ga la Superintendencia de Valsees y
Segueas  Jen adelante, “SVE"S, 38 establecid una Linea da
Bongea <on args a la coal el Emisor pusds spitir, en ana o
mis serles /v dentro de cads serde, &0 aub-gaciess, Bonos
dirigidos &1 marcado eo gens=ral, haszta por on MORTS CoTal de
la #suma egquivalentz en Fescd de dod millones de Unidades de
Fomanto, la cual fue inscrita en el Registro de Valsees de la
EVE bajo ml nimaro selssientes weinticinoo, con fecha guinca

e diclembre ¢e dog mil fpeevs, CLATSULA SEGUNDA. EMISION DE

LOE8 BOWOE DE LA SERIE O; TERMINGS ¥ CARACTERISTICAE DE LOB

A+ 3
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HIEMOS, ETCETEFA. Uno. Emimién, D= acusrds con Lo dispuesss)
a0 la cldusula cuasta del Contgate de Emisiéon poo Lines, loa
themines particelares e la qnisién de cualguier serie de
Banos sa& establscerdn en una Escritura Corplementaria, D
sepformidad con lo antericr, por @l presente instrumento al
Emi=ar acuerds smitir bafjo el Contrato de Emimidn poz Lines
wna eeie de Boncs dapomipada Serie D, en adelance la “Serie
0¥, con cargs a la Linea de Banos inscrita en el Aegistro de
Yaloras de ls SVE con facha quince de diciesbre d= do= mil
ruavd, bBaje al mirmars 4 regigtre deigciantss veinticines.
Los términos y condicicnes de los Benos de la Serie D sen los
qua g8 eATABlecen an eata E=eritura Complementaria y en el
Contrato de Emisidén por Linea, en conformidad com 1o gafialads
an la clédusola cuarta del Contrato de Emisién por Limga. Lag
azcipilaciones del Contrabs de Enisifn por Linga  Saran
aplicables en  Todas  aguellas  mateciss gue npo estén
axpregaments reglamentadas en esta Escrituse Complapentaczis,

Dog. Carastacisticoasx ds loe Bonos da la Serie D, Jfa)f Meats a

sar coloocads. La Jarle I cengiders Bonos por un valor nominal
de hasta un millén de Osidades de Panento, equivalentes a
valntion mil descientos  wvelntlaiete nillones quindentas
setenta mil Fasss, &8 asuerdo con el waler de la Unided de
Fomants al dia  oe  otorganients de  esta Escrlcura
Complemantaria. B eszte misne dia, 4l valor oominal da la
Linea oisponible &8 de o milldn  cusrenta v siete  mil
cuoatrooclientos ochenta ¥ ocho coma achs siete uno uno Unidades
de Fomento. Ze& deds sxpresa constancia qu= =1 Emisor adls
poded eslecar Bonos por un valor nominal toatal meximo da

hagta un millém da Dnidades de Fomests, considerando /af las

Bomos  gue  #¢ colequen @on cacgo a2 la Serie D anitfdes

BBVA



B CLORLY Db R T E1e0

WOATICE: COLEING 158 - TELEFTACE e 1832

¥ B ¥ M OB OB ¥ B OB 8

HOTAMD PG

AayTaan

nediante esta Escritura Complementaria, ssn cargo & la Lin=a;
¥ fbS aguelles Bones que se oolagquen con carge i la marie E
erdtidos madiante Escritura Complemantaris ctorgada oon asta
fiizma fecha v an s=ta nisma Borarsis bajo &l repertorio oimers
weintitzds mil treinta ¥ siete, emitids con carge & 1& Lineay

/b Envosracién ds les titulos de los Bonos Seria 0. Lo
AERL08 o Joa Bonos Seris D

Bonos Sarie D tendrdn la sfiguiente enunerasifn: desde &1
nomero ano hasta &l pimsrs  Sos mil, &abss inclusive; Jfef

Himwors de Bonos Serio O, La Serie [ comprende la cantidsd de

hasta dos mil Banss: Jdf Valer meminal de cada boms Sazia 0,
Cgda Bong Serie D tiene un waler nominal de guinientas

Il
[fnidades oe Fomento:; fe/ Plame da calocacisin de los Bones

Bazis D, El plazo de colocacidn de los Banos Seris D eMpl=acsd
en el plazs e ktreinta y sels mesas, contados a partic de la
fecha =0 goe la  Supsrintendsncia de Walores ¥ Securos
auterics la snisidn de les Benog Serie 0. Los Bonas gue no se
colocaren an diche plazo guedardn sin efesto:; S/ Plazo de
vaneimiants de lox Bonge ferie D. Los Bones Sarie D wencecén

el dia quince de agoste fel afio doxr mil quincer Jfgf Tasa da

1| Anterés de los Bomoa Savia O, Los Baacs de Lla Secie O

devengarin, sobre el capital ingoluco a¥presads en Unidades
de Poments, un interés del tres cooe Coas CAEO CREG CREG EasA
efoctiva, anpal vensida, bass trescjsnbos sesanta dias,
compuUesto S=Restralmentsd en base & aemeatres de  clante
cchanta dias=, =sto &2, uns tass pepestral de ono coma Seds
tres s2is sels por cierCo. Lod LnCéresas &a devengacin desds
el guince de agodto da do3 mil Siez v ae pagaran log diss
quince da febears v quince de agoacs de =ada afie, weecsiands

la primera ouota de inbtereses el gquince de febrerc de cdos mil

zace; fh) Copones de lon lonos Serie Oy Takla de ODasarrcllc.

WA 4

BBVA




iE

ik

L]

1%

-]

16

B OB Y 8 OB ®2 B BN H

@

24 antiende gue loz Bonos de la Serie D regulada an ssta
pscritura complemsntacia llevan disz supenas, correspondiendo
lz=s oche primécss &l page Sa intereses y los cupones nineco
feave ¥y nimegra diez, a4 amortizaciém de capital vy gaps de
interases. Se deja congtsncisa gk Tratandase an la especie de
whe enlsién desmaterializada;, los referidos cupsoes no tienen
mxistencia f£izica o material, aierds referenciales para el
pags de las cootas correspondientes y gue el procedimiecto de
pege s¢ realizard conforme a lo establecids en el Controats de
Emisifin por Linea v e sl Reglamente Inteene $al DIV, Las
fachag da page da intereses Yy amortizacienes de capital, lo
mi=me que los montss & pagar =n cada Sass, Bon leE:  gus
aparacan am la Tabla oo Desarrolls da Llos BHonos Sarie D gua
se protoooliza con osta mizma fecha ¥y en =sia misma Hotarla
bajo &l nmimers siste @il novecientos treinta y una, ¥y que se
antiende forma parte integrante del presente instromento para
todas los efectos legales. 51 las fechazx fijadss pars =1 pags
de intereses o de capltal me Eecayerasn &5 un Dla Habil
Bansaric, sl pags respectivo s hard al Dia HEBLL Basmcaric
siguiente. Low Intareses vy el capital no cobrados em las
fechas que aorrespondan RO devengecdn nuevos intersses 6l
rgatuates % loz bonos tampacs devengardn  intaresss i
reajustes con posterisridsd a la fecha de wencimiante &, en
#a a0, A la fecha da sSu TeAcaté anticipado, salwvo gue @l
Emigor imcurra &n mora en el pase de la respectiva cuota,
avants an &l ¢usl las sumas impages devengarin un interds
igual al Enterés méximo convencienal <ue permita estipular la
ley para operaciones e cesjustables en moneds nasiomal.
Asiplame queds estableclds gus no constituizd moza o cetarcds

dial Emisor en el pags de capital o isteréds, =1 atraso an el
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ciro en gue insurra el Tenedor de Bonos respesto del cobro

da  alguna cuota @& Supdny S Fachan o poricdes da

amortizacion sxtracrdinaria de los Bonos Seria B, Lop Bonos
Serie [ no contemplan la opolén del Emiser de rescats
antlcipads tobsl o parclalr f5¢ Hooeda de page. Los Bonos
Serie D =e pagardn al respective wenclmisnts en Pesos) Sk

Teo de fondos do la emizison correspondientes a los Bonos Sorie

L. Los fondos provenientes de la. colocecidn de los Eonos

Zerie D se dasCinaran en su totalidad al erecimiento d= la
cartérs de créditos automorri®. CLAOSULA CURARTA:! En teds la
no  regulado én  la preseanobe escrituFa  eofclsmentacia,  se
aplicard lo disppests &n =l Contrata da Enisidn pee Licea,
CLATSULA QUINTA: Demicilio, pPars todos  los  efectos dal
presante contrato, las partas fijan &g dopdeilio en 12z comuna
de Jantiage de Chiles y =ze someten 2 la competencia de sus
Tribunales. Porsonarias. La pessoreria o8 den Jocge Sabag
Sabay vy don Secgic Galo Contarde Parer paka  acCUAy  an
raprasentacion del Emisor, consta del acta de la sesidn de
directorio da Ifgcha olnce da noviaabre &8 doag pil nosve,
raducids a empcritura pdblica com facha seils de noviembre dal
misms afio, &n e3ta miame Hocarla, [a pecponaria e don Gel
H=inz Hanr Leclenc y 4on Antonio Hapnan Bladgques [Dubraall,
pera representar al Eanco de Chile, comsta de 1as escricuras
piblicas de fecha disclacho de novi=nbre de dos nmil cinco
waintitras 8 absil da dos il myeve, sasgectivananta,. ambas
otorgadas ante &) Hotaric de Santisgo don Rensd Senavente
Caak, Estos Socumaniod no e insestan a paticldn de los
corparacientas, pPoir  serlas conocidos '5r al Hotaria que
aptariza. En sopprobante ¥ previa lectura, ios comparecientes

ratifican y flrman. Se deja constanciaz gQue la pressnte

H b T
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1| asmerltura se enguentra anstada en el Libro
2| Ipstrementos Pablicos de esta Hotaria, con esta nAlsma fmihia .
3| %a da copia. Doy fe.
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Sewuletos Camcimms

TAELA DE DESARROLLO SERIE D

FACTORLIMNE 5.4,
Waler Haminal 200 Uridades da Fomenin
Fecha inice: deveng imioreses A6 di agowis &= 2000
ATHISEBCINES Dexs smarizncionis ipaales £ 15 di fabven de 2095 y 15
de agochn Sa B E
Ticsd de Interds anual 350%
Tomn oz Intenks sermesiral 1 6350%
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e Prospecto Complementario

Factorline S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 777 del 27 agosto de 2002

PROSPECTO

EMISION DE BONOS SERIE E

BONOS DESMATERIALIZADOS AL PORTADOR

Santiago, Agosto de 2010
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NOTAS

1. La informacion contenida en este prospecto complementario (el “Prospecto
Complementario™) incorpora, en todo lo que no modifique expresamente, aquélla expresada
en el prospecto de emisién de bonos por linea de titulos al portador por hasta 2.000.000
Unidades de Fomento, emitido por Factorline S.A. (el “Emisor”) con fecha diez de
noviembre de 2009 (el “Prospecto”).

2. Los términos expresados en mayuscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendran los significados asignados a ellos en el contrato de emisién de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los
Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha 06 de
noviembre de 2009, otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan
Toledo, Repertorio N° 33.217, modificada por: /i/ escritura publica de fecha 04 de
diciembre de 2009, suscrita entre las mismas partes y otorgada en la misma Notaria, bajo el
Repertorio N° 36.686, /ii/ escritura publica de fecha 21 de julio de 2010, suscrita entre las
mismas partes y otorgada en la misma Notaria bajo el repertorio N° 21.783, y /iii/ escritura
publica de fecha 27 de julio de 2010, suscrita entre las mismas partes y otorgada en la
misma Notaria bajo el repertorio N° 22.381, en adelante, el contrato de emision y sus
modificaciones antes referidas, se denominaran el “Contrato de Emision” o la “Linea”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como
Representante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, de fecha 2 de agosto de 2010
de 2010, bajo el Repertorio N° 23.037 el Emisor acordé efectuar la emision de una serie de
bonos desmaterializados, por 20.000.000.000 de Pesos (la “Emisién Bonos Serie E”). El
presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha emision e
instrumentos.
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INFORMACION GENERAL:

Leyenda de Responsabilidad

"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE
LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA
INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL EMISOR. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA
CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO
PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS
DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO."

5.0 DESCRIPCION DE LA EMISION:

5.1 Antecedentes Legales.

5.1.2 Escritura de Emision.

La escritura de emision de bonos por linea de titulos, se otorgd mediante escritura publica
otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo con fecha 06 de
noviembre de 2009, bajo el repertorio N° 33.217, modificada por: /i/ escritura publica
otorgada en la misma Notaria con fecha 04 de diciembre de 2009, bajo el repertorio N°
36.686; i/ escritura publica otorgada en la misma Notaria con fecha 21 de julio de 2010,
bajo el repertorio N° 21.783, y liii/ escritura publica otorgada en la misma Notaria con
fecha 27 de julio de 2010, bajo el repertorio N° 22.381, en adelante el contrato y sus
modificaciones conjuntamente denominados como el “Contrato de Emision” o la “Linea”.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emision de Bonos por Linea de Titulos
correspondiente a la Serie E, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria
Acharéan Toledo bajo el Repertorio N° 23.037, con fecha 2 de agosto de 2010.

5.3 Caracteristicas Especificas de la Emision.

5.3.1 Monto Emision a Colocar.

La Serie E considera Bonos por un valor nominal de hasta 20.000.000.000 de Pesos,
equivalentes a 942.170,9598 Unidades de Fomento, de acuerdo con el valor de la Unidad
de Fomento al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria. Al mismo dia, el valor
nominal de la Linea disponible es de UF 1.047.488,8711 (un millén cuarenta y siete mil
cuatrocientos ochenta y siete coma ocho siete uno uno Unidades de Fomento).
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Se deja expresa constancia que el Emisor s6lo podra colocar Bonos por un valor nominal
total méximo de hasta un 1.000.000 de Unidades de Fomento, considerando /a/ los Bonos
que se coloquen con cargo a la Serie E emitidos mediante esta Escritura Complementaria,
con cargo a la Linea; y /b/ aquellos Bonos que se coloquen con cargo a la serie D emitidos
mediante Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en esta misma
Notaria bajo el 23.036, emitida con cargo a la Linea.

5.3.2 Series.
Serie E.

5.3.3 Cantidad de Bonos.
La Serie E comprende la cantidad de hasta 2.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.

Los Bonos Serie E tienen un valor nominal de $10.000.000 (diez millones de Pesos) cada
uno.

5.3.5 Valor Nominal de las Series.
La Serie E tiene un valor nominal total de 20.000.000.000 de Pesos.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.
Los Bonos Serie E emitidos con cargo a la Linea de Bonos no seran reajustables.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos de la Serie E devengaran, sobre el capital insoluto expresado en Pesos, un
interés de 7,00% tasa efectiva, anual vencida, base 360 dias, compuesto semestralmente en
base a semestres de 180 dias, esto es, una tasa semestral de 3,4408%.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.
Los Bonos Serie E comenzaran a devengar intereses a partir del 15 de agosto de 2010.

5.3.9 Tablas de Desarrollo.
Fecha de inicio de devengo de intereses: 15 de agosto de 2010

Valor nominal: 10.000.000 de Pesos
Tasa de interés anual: 7,00%

Tasa de interés semestral: 3,4408%

Plazo total: 5 afios

NUmero de cuotas capital: 2

NuUmero de cuotas intereses: 10
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N° de la cuota Intereses Amortizacion Valor Cuota Capital Insoluto

Amortizaci

Cupén  Intereses ones Fecha de vencimiento $ $ $ $

1 1 15 de Febrero de 2011~ 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
2 2 15 de Agosto de 2011 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
3 3 15 de Febrero de 2012 344.080,0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000,0000
4 4 15 de Agosto de 2012 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
5 5 15 de Febrero de 2013 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
6 6 15 de Agosto de 2013 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
7 7 15 de Febrero de 2014 ~ 344.080,0000 0,0000 344.080,0000  10.000.000,0000
8 8 15 de Agosto de 2014 344.080,0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000,0000
9 9 15 de Febrero de 2015  344.080,0000 5.000.000,0000 5.344.080,0000 5.000.000,0000
10 10 2 15 de Agosto de 2015 172.040,0000 5.000.000,0000 5.172.040,0000 0,0000

5.3.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.

Los Bonos Serie E no contemplan la opcion del Emisor de rescate anticipado total o
parcial.

6.0 USO DE LOS FONDOS:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie E se destinaran en
su totalidad al crecimiento de la cartera de créditos automotriz.

7.0 CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacion de riesgo asignada a los bonos de la Serie E es la siguiente:
Humphreys Clasificadora de Riesgo Ltda: A
Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Ltda: A

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han
efectuado conforme los estados financieros del Emisor al 31 de Marzo de 2010.

8.0 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:

8.1 Tipo de Colocacion.
La colocacion de los bonos se realizara a través de intermediarios.

8.2 Sistema de Colocacion.

Colocacién a través de intermediarios bajo la modalidad que en definitiva acuerden las
partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser realizada por medio de
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uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate en bolsa o colocacion
privada, entre otros.

Por el caracter desmaterializado de la emisidn, esto es que el titulo existe bajo la forma de
un registro electrénico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado de la
custodia que en este caso es el DCV Depdsito de Valores, el cual, mediante un sistema
electronico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego registrar la
colocacion realizando el traspaso electronico correspondiente.

La cesion o transferencia de los bonos, dado su caracter desmaterializado y el estar
depositado en el Depdsito de Valores, se hard, mediante cargo en la cuenta de quien
transfiere y abono en la del que adquiere, en base a una comunicacién escrita 0 por medios
electrénicos que los interesados entreguen al custodio. Esta comunicacion, ante el Depdsito
de Valores sera titulo suficiente para efectuar tal transferencia.

8.3 Colocadores.
BBV A Corredores de Bolsa Limitada.

8.4 Plazo colocacion.

El plazo de colocacion de los Bonos Serie E sera de 36 meses, a partir de la fecha de la
emision del oficio por el que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emisién
de los Bonos Serie E. Los Bonos que no se colocaren en dicho plazo quedaran sin efecto.

8.5 Relacién con colocadores.

No existe relacion significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la
originada por el contrato de colocacion.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie E no colocados dentro del plazo antes indicado quedaran sin efecto, y la
Emision Bonos Serie E quedara reducida al monto efectivamente colocado.

8.7 Codigo nemotécnico.
BFLIN-E.

14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emisidn

14.1.1 N° Inscripcion.
625.

14.1.2 Fecha.
15 de diciembre de 2009
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ESCRITURA PFUBLICR COMPLEMENTRRIA
A CONTRATC DE EMISION DE BOHOS
POR LINEA DE TITULOE DE DEUDR
FACTORLIHE & A,
T

ERACO DE CEILE, &aas REFRESENTANTE OE LOS TEWNEDORES OE BONOE

& @ & bk B B B B kb F B ® b ®

En Santiago de Chile, a dos de agosto del afla dos mil diez,
ante mi, HARIA GLORIA ACHABAN TOLERD, ohilena, sbhogads,
Metaria  Pablice de  la  cuadragészima  segunda mnotaria  de
Santlago, con sficio en calle Matias Cousifio oémerc ciente
cincuenta ¥y coatro, coTparecen:  don JURGE  SRBAG  SABRRG,
chilenc, ocasado, ingeniers cogwrcisl, oédala nacliomal de
identidad rimare geis mnillones satecientos tTreinta ¥y cinco
mil #eisclentos catorce guitn cuatro, ¥ don SERGIO  GALO
COMTREDS FEBEE, chilens, casads, ingenisrs comercial, océdula
pnacicnal ds  idencidad pimers  sels millones novesientos
trainta ¥ noeve mil cinoo  guidn  @eds, amhns  &n

reprasantacitn, segin se acreditaph, @8 FRCDPORLINE 8.A..

sociedad andnima del gire servicics financiercs, constituida

AFCHTA FRELPF - T =
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y exietents de acuerde & las leyes de Chile, rol dplco
tributarin plmers noventa ¥ s8is millones selscientos sesenta
¥ sistd mil guinientas sesenta guidn ocho, todés demigsiliados
egn calle Haoftrfanss Adsecs Sehsslantoa aesanta v tras, plso
Tred, comana ¥ cludad de Santiago, e=n adelante tamblén &
inpdistintanents “Feotorlise®” o al “Emiser®: y don URL EEIHE
MANE LECLERC, caileano, caiado, factor de comercio, cédola
nacisnal de identidad npimerc nueve millonas novecisntos
noventa y cuatro mil ochacientos Epeinta y tees guidn alabar
¥ dop ANTOMIO HERMAW EBLARQDEZ OUEEEUIL, chileno, casadao,
ingeniera civil, océdula nacicral de identidad nimers achs
nillenes setecisntos cparenta ¥ un nll echooientos discinasws
guidrn siata, aFtos &n Fapresentacidn; sagin se acraditard,
del BANCO [E CHILE, sociedad andnima bancaria constitwida y
axistente de acuesgde 8 Las  leyes de Chile, todos con
domicilio en calle Ahumada ofmero daoscisntos clncuanta y uno,
ciudad ¥ coomma &= Santilago, conparecisncds e&n calidad de
Représentante de log Tenedsres de Bonps y como Banco Fagador,
an adalante  indistintaments =2l “Ropreseptante de  los
Taptdeses da Bagsz", “Dansa®™, "Bapressntante” o “Banco
Pagador”, cuando corcurra en @Ste  Qltima  salidad.  Sin
perjuicio de lo anberior, ceands e hages refecencia a lo=
comparacientes en forma conjunts, se denopinardn las “Pactes™
¥y B forma individual, poadibdn densminarcse la “BParba®; los
Conparecientes mayores e edad, guienss  acreditan  aug
identidades con las cédulas antas citades v exponen: CLADBTLA
FRIMERR. DEFTHICIONES YT RHTECEDENTES. Une. Defipiciones. Lo
términss ucilizados en mayisculs en e=sta escrilufa ¥V gue oo
dain  eapresamente  definidss en la misma, fendrdn  lo=

significados gue les hayan sido dedos en @l Contreto de
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Emisidn por Linea memcionads en el olmamrs Soas siguiente. Cads
sigrificado se aplicard por igual tants = la forms sSpgular
cams a la forme plural £el respective tdemine definido. Dea,
hntecedentes. For escritiurs piblica otorgads em la Momaria de
Eantiags de dofls Marias Glopis Bchardn Toledo cen facha seis
dm novienbre de doa mil

nueve, bDajs &l

Ereinta ¥y tres mil desciestss diecisiebe, modificsda por; fif

repertorio ndmaEs

escritura plklics otorgada en la misnas Botaria con fecha

custro de diclarbyra e dase mil

nuaers, Baje 4l fepectocic

nimerc treinta ¥ sSals mil ssigcientos cohenta Woaaigs Sidf

gpcritura phblica atoegada en la missa Motaria con fecha

,r‘lfr(ti!'l'l'-i".!ﬁﬂ 48 julic de do=z mil diez, baje al repartecic nimero

velntifin mnil seteclentes ochentsa y tres; y /143 ascritars

Fliblica otoogada en la misma Wotaris con fecha wveintisiece de

julio de dor mil diez, Dajoc el repercorie ndmers veintides

mil grescinetss oohenks v ouno, las Partes celabrazon wn

gontrato de anigisdm de bosog por linea d8 eitulos des deada

fen  adelante, el “Contrato de Emisidn por Linea”™ < la

"Linea®s, en virtud del <ual y de acuerdo a lo dispuesic en

gl articule oignto cuatss da Jla Ley de Marcads de Valsres w

demds normativa aplicable da la Superintendencla de Valores y

Saguros  fen adelante, “S5¥EYS, s& establacit una Linea de

Brncd Ccon fargs & la cual el Emblasc puedé emitic, &0 una o

mb= =saries Sy dentro &= cads seris, en sub-seriesf, Bapas

girigidss al mercado &n genercal, hasta por un monts Estal s
la sumd efuivalents @n Peacs Ss dod millsnes de Dpidedes e
Fomants, la cual fue insceits an a4l Fegiscro de Valores de la
Zv3 kaje el nimers seizcientos velnticinoo, con fecha quince

de diciembos de dos ril suews, CLADSULA SEGUNDR. EMISION DE

Log BOWOS DE LR SERTE E; TERMINOE ¥ CARBACTERISTICAS DE LOS

e
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MESHMOS; ETCRTERL. Uss. BEmiside. De acuerds con lo dispusstco
en la cléusole cuarte del Controate de Enisidn pop Lines, loa
términos particularss &8 la anliidn 4o cualguier serlis de
Bapes s establecerdn en una Escritura Complementaria. De
conformidad con lo anterior, por &l poesseants instrus@nts al
Erdimsr acusrda snitir Bafe al Cancracs da Emislan por Linas
una serie de Bonos depominada Serie= E, =0 sdelsnte la YSsris
E", son ¢args a la Lines Se Bonds ipdsslica &n &l Hagistyrs £a
Talores de la 5¥VE con fecha guince de dicliepbhre de fos mil
neeve, baje 2l npimerc de2 registra seisci=ntos wveintioince.
Los términos y condiciomes de los Scnos de la Serie £ son loe
a8 #6 SEEABlacen en @Ica Eserivers Complemantaria ¥ oan al
Contrato de Episidn porc Linea, en confoonidad con lo sefialade
an la clavsula cuarca dal Contrarte de Emision per Linea, Laz
estipulaciones del Contrate de Enlsidén por Linea Serdn
aplicables =n todas agquellas materias que no astdn
srpresamente cejlanentedas en esta Escritura Conplementaria.
Das. Caractarizticas de lox Bopos de la Serie E. J/af Honto a
sar oolooads. La Serlig E consaldara Banod por uwn valor nomdinasl
#8 hasta weinte mil millomes de pesos. aguivalentes a
noveslentesd Suarenta v dor mil ciento seEteanta SOBmA RLEVE
oinco muave 2che Unidades de Fomenota, ode soverdo con el valse
de Emta 2l dia de overgemiente de la presente Escrituss
Domplemantacia. & #ste mismo dila, @l walar nopinal de 1z
Linea disponible @8 #& 9o millén soaresta ¥ siate mdd
fuatroclentos occhanta ¥ ochd coma ocho siete wno une Dnidades
da Fomento. Se deja expresa constancia que el Esissr sélo

#odid <Solocar Bongs por un valor noninal teotal mexino de

hasta un pillon de Unidades d@a Faaento, considarards Ffaf los|

Bonas que se ooleguen con cargo a la Sarie T oemitides!
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eerdlante esta Escriturs Complementaria, Son carge a la Linea;
¥ #bf aguellos Bonos gue se cologquen ceom cacgo a la seris B
eritidos medisnte EZseoritura Cemplenentaria otorgads con esta
migna fechs y en esta misma Kotaria bajoe el cepertoric nimesa
veinticeds mil treiota y seis, emitids con cargo & la Linesa;

/b Enmmerasicn de los titwles de los Ronos Serdie E. Les

Bonos Eerie E tendrén la siguiente enuneracifn: desde &l
nimerc unc hasts 4l mimers dos mil, ambes inslusive: Jfof
Hiacro de Bonos Serie B. La Sersle E copprende lz cantidad de

hasta dos mil Eonos; Jfdf Valor peomdinal de ocads Beas Sazia K,
Cafla Bono Serie E tiene un valor neminal de diez millones de
Pescs: fof Flazo de colosasién da losx Benos Serie E. EL plaze
,.‘jJE‘ colocacidn d= los Bonos Sarie E axpirard en el plazo de
treinta v seis meses, contados s partir de la fecha &n Jue la
Superintend=ncls de Valoreas Yy Sejurss autorice la epdeidn de=
loa Bong= Ssrie E. Lo= Bonos que oo se colocacen &n dicho
plazo guedaran sln afesto: JES Flape de vencimionto de los
Bapsg Easia E_ Laa Banca Serie E vencerdn el dis guince de
agosto dal afe dos mil quince) fgf Dasa da intaces de los

Bocoe Sacie E, Los Bonos &= la Serie © devengacdn, scboe el

capital fnsclute a¥presads an Pegos, un iRCaEds dal siata
tanA ceCo oero Serm oerd por ciento tasa efectiva, ancal
wancida, bass rrRsciantas AREEnTa Lam, CORpUREES
SENEACTALMANTS &R Das8 & S4eaTred da Cientd oohenCa dias.
@5t0 A5, UNa Tasa semastral de tres oona cwatro cuatro cers
ocha por clento. Los intersszes se devengarin desde sl guince
de agosts de dop mil disi ¥ 26 pagardn loa dias quinse de
febears v ouincs de agoste d¢ cada afls, wenclando la primera

cucta de intereses el quinoe ce febrero de dos nil snce: FBS

Cupones 4o los Bonos Serim E ¢ Takla da Dasarrslls. Se

Al E
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entiende gue Loz Bonos de la Serie E regqulada en esta
escritura complementeria llevan diez copones, cocrespondisndo
lps ocho primeros al pago de interesss ¥ lox Supdnes AOREDS
prave ¥ nimess diez, a amsrtizacidn de capital y pago de
intereses. Se deaja constancia gque tratinddse en la esapecis de
ura emigisn dasmarerializada, los referidos cupones no tienen
esxistencia f£imics o peatscisl, piscdo refsrenciales pacs sl
ags de lag cudtad Sorfaspondiantes ¥ gua el pEacadinients de
pag> se& Fealizard conforme a Lo establecids en el Conteats de
Eriegién por Linea v en sl Reglapento Intermo <=1 DOV, La=
fachas S page de LnCefesss: ¥ amcstlzeclones de capital, lo
mismo gue los montos a pagar en cada case, Son lag  gue
aparecen =n la Tabla de Desarrollo de los Bonos Berie E gua
S8 pratosoliza con aita misma feches » e&n estas pisma Hotaria
bajoc el ndmero siete mil nowveclantes Ttreinta y dag, Y Qué BE)
entiands forma pacCe Lfntegrante del presente instrumenta para
todos los efectos legales. 55 las fechas fLjadas para =1 pago
de inkeress=z o de ocapital no recayeran &n un Dia Habil
Bancaris, @l pago respectivo se hard al Dia Hékil Bansario
siguiente. Lod intereses y el ocapital no cobeadss en las
fecha=s goe= corresponrdan ne gevengacdn nusvos inkberesss ni
Teajustes ¥ los  bones  tampooo  devengetdn  interess=s  nd
reajustes con posgterlorided a la fecha de vamcimisnta o, =p
#u caso, 2 la Iecha &8 8w rescabe aoticipado, galve gqua al
Emisar incuera en noga =n =l pago de la respective cuoba,
#vanto &n el cual las sunke inpagas devengarén un intesds
igual al imtecds méximo convencional que permita estipalas 1a
lay pare opsraciones 6o reajustables en monede necional.

hololams gueds establecide gue no constizulrd mora o cetacdo

del Emiser en el pago de capital o interds, @l Arresa en el
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cobro @n gue incorra el Tenedor de EBoses raspecto el Gobro

s  slguna  cupts & copbnd fiJ  Pechas e Faciodos  de
amortizaciin extraccrdinsaris do los Honos Serie E. Los Benom
ferie= E mo contemplan la opeidn del Enigse de rescate
antigipado total ¢ parcial; M Meoeds de page. Loe Eonox
Seris E se pagardn al respectivo vencimients en Pascs; SRS
Oz dis fondes do la eamisicn sorraspondisnts a lop Bonos Seria

E. Los Tondod provenlentes &4 1ls oolocacién de las Booo=

Serie E =e destimaban &r &u totalidad &l erecimisnto de La
cartea de crédicos autenotrir. CLADSULA COAETR: Ep teds Ls
oo cegulady en la presente aescritura  oosrplemsntaria,  sa

eplicard lo dispuests en el Contrato da Emigisn por Linea.

CLAUSETLA CQUINTA: Desicilic. Para todos log  aféstos  del

piwzante contrato, las partes filan su domicilio en la comura
de EBamtiage e CThile y == someten 2 la compatencla de =zus
Tribunales. Feorsoneriss. La pgérssnoecia de don Jorge Sabag
Fabag ¥y don Sergio Galo Centagde Pécer pars  agtusr en
resresentacidn del Emdscr, consta del ackta S8 la =esifn d=
directoric Sa fecha <into d= noviembre de dos nll moave,
reducida & escritura piblics con fesha &eis de poviembre del
misne afio, &0 ests misma Notaria. La perscmaria de deom Oxi
Beinz Hanr Leclars ¥ &80 Antanie Harcndn Blazguer Dubreoil,
para representar al Banco de Chile, consta de las egccituras
piblicas de fecha dieciocho de novienbre da &2 nill clnco v
veaintitrés de abril de= dos mil oeewve, respectivamente. ambas
otorgadas ante el Hobtaric de Sankisge <oen Rend Benavente
Cash. Estos documentos no se insertan a peticidn de los
cooparacientes, por s=rlss  conooidos ':.r' al Hotario gque
sutariza, En comprobante y previa lectura, Los comparecientes

ratifizan y firman., Se deja constancia Guea la presente

WA | 1
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c.3 Documentacién Linea

TEXTO REFUNDIDO
CONTRATO DE EMISION DE BONOS
POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

FACTORLINE S.A.

Y

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

KAAAAAAAAAAK

A continuaciéon se presenta el texto refundido del contrato de emisiéon de bonos por linea de
titulos de deuda entre Factorline S.A. y Banco de Chile como representante de los tenedores
de bonos, celebrado mediante escritura publica de fecha 6 de noviembre de 2009, otorgada en
la Notarfa de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo bajo el Repertorio ndmero 33.217
y modificado mediante escritura publica de fecha 4 de diciembre de 2009, otorgada en la
misma notaria bajo el Repertorio nimero 36.686.

Comparecen: don JORGE SABAG SABAG, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad numero seis millones setecientos treinta y cinco mil seiscientos catorce guién
cuatro, y don SERGIO GALO CONTARDO PEREZ, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula
nacional de identidad numero seis millones novecientos treinta y nueve mil cinco guidn seis,
ambos en representacidén, segun se acreditard de FACTORLINE S.A., sociedad anénima del giro
servicios financieros, constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, rol unico
tributario nimero noventa y seis millones seiscientos sesenta y siete mil quinientos sesenta
guion ocho, todos domiciliados en Huérfanos ochocientos sesenta y tres, piso tres, Santiago,
en adelante también e indistintamente “Factorline” o el “Emisor”; y don URI HEINZ MANZ
LECLERC, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional de identidad numero nueve
millones novecientos noventa y cuatro mil ochocientos treinta y tres guién siete; y don
HERNAN JORQUERA HERRERA chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional de identidad
nimero seis millones seiscientos treinta y seis mil seiscientos setenta y uno guién cinco,
ambos en representacién, segun se acreditara, del BANCO DE CHILE, sociedad anénima bancaria
constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle
Ahumada numero doscientos cincuenta y uno, ciudad y comuna de Santiago, compareciendo en
calidad de Representante de los Tenedores de Bonos y como Banco Pagador, en adelante
indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”, el “Banco” o “Representante” o
“Banco Pagador” cuando concurra en esta ultima calidad. Sin perjuicio de lo anterior, cuando
se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se denominaran las “Partes” y, en
forma individual, podran denominarse la “Parte”; los comparecientes mayores de edad, quienes
acreditan sus identidades con las cédulas citadas y exponen: Que, en conformidad a la Ley
Nimero dieciocho mil cuarenta y cinco, sobre Mercado de Valores, en adelante la “Ley de
Mercado de Valores”, las normas pertinentes dictadas por la Superintendencia de Valores y
Seguros, en adelante indistintamente la “Superintendencia” o “SVS”, la Ley Numero dieciocho
mil ochocientos setenta y seis sobre Entidades Privadas de Depésito y Custodia de Valores,
en adelante la “Ley del DCV”, el Reglamento de la Ley del DCV, en adelante el ‘“Reglamento
del DCV”, el Reglamento Interno del Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores,
en adelante el “Reglamento Interno del DCV”, las normas legales o reglamentarias aplicables
a la materia, y de conformidad a lo acordado por el Directorio del Emisor, en sesion
celebrada con fecha cinco de noviembre de dos mil nueve, las Partes vienen en celebrar un
contrato de emision de bonos por linea de titulos de deuda, de aquellos definidos en el
inciso final del Articulo ciento cuatro de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco
sobre Mercado de Valores, en adelante el "Contrato de Emisién por Linea”™ o el "Contrato de
Emision™ o el "Contrato™, cuyos bonos seran emitidos por el Emisor, actuando el Banco como
representante de las personas naturales o juridicas que adquieran los bonos emitidos en
conformidad al Contrato y como Banco Pagador. Las emisiones de bonos que se efectuen con
cargo al Contrato, en adelante también los '"Bonos', seran desmaterializadas, para ser
colocados en el mercado en general, y los Bonos seran depositados en el Depésito Central de
Valores S.A., Depésito de Valores, en adelante también el “DCV”, todo de conformidad a las
estipulaciones que siguen:

DEFINICIONES: Sin perjuicio de otros términos definidos en este Contrato, los términos que a
continuacioén se indican, tendran los siguientes significados: Uno. Por “Activos” significara
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la cuenta “Total Activos” de los Estados Financieros consolidados del Emisor o individuales
en el caso que el Emisor no consolide. Dos. Por '"Banco Pagador™, el Banco de Chile. Tres.
Por “Bono” una o mas de los bonos emitidos de conformidad con este Contrato en cualquiera de
sus series 0 sub-series. Cuatro. Por "Contrato"™, el presente instrumento y cualquiera
escritura posterior modificatoria y/o complementaria del mismo, y las tablas de desarrollo
que se protocolicen al efecto. Cinco. Por "Dia Habil", los dias que no sean domingos y
festivos; y por "Dia Habil Bancario™, aquél en que los bancos e instituciones financieras
abran normalmente sus puertas al publico en Santiago de Chile, para el ejercicio de las
operaciones propias de su giro. Seis. Por "Diario", el diario “Diario Financiero”; en caso
que éste dejare de existir, el “Diario Oficial”. Siete. Por "Emisor"™ Factorline S.A. Ocho.
Por "Estados Financieros™, el balance general, estado de resultados, estado de flujo
efectivo y demas antecedentes del Emisor contenidos en la FECU. Nueve. Por "FECU", la Ficha
Estadistica Codificada que debe periddicamente presentarse a la Superintendencia establecida
en la Circular Numero mil quinientos uno de la Superintendencia y sus modificaciones, o la
norma que la reemplace. Las referencias hechas en este Contrato a partidas especificas de la
actual FECU, se entenderan hechas a aquellas en que tales partidas deban anotarse en el
instrumento que reemplace a la actual FECU. Diez. Por "Filial", aquellas sociedades o
entidades en las que el Emisor controla directamente o a través de otra persona natural o
juridica mas del cincuenta por ciento de su capital con derecho a voto o del capital, si no
se tratare de una sociedad por acciones o pueda elegir o designar o hacer elegir o designar
a la mayoria de sus directores o administradores. Once. Por “Pasivo Exigible” significara la
suma de las cuentas “Total Pasivos Circulantes” y “Total Pasivos a Largo Plazo” de los
Estados Financieros consolidados del Emisor o individuales en el caso que el Emisor no
consolide. Doce. Por “Peso”, la moneda de curso legal en la Republica de Chile. Trece. Por
"Tenedor de Bonos" o “Tenedor”, cualquier inversionista que haya adquirido y mantenga
inversién en Bonos emitidos dentro de la linea de emisién de bonos a que se refiere el
presente instrumento, en la fecha de que se trate, en adelante también la "Linea de Bonos" o
la “Linea”. Catorce. Por “Total Patrimonio” significara la suma de las cuentas “Total
Patrimonio” e “Interés Minoritario” de los Estados Financieros consolidados del Emisor o
individuales en el caso que el Emisor no consolide. Quince. Por "Unidad de Fomento"™ o "UF",
la Unidad de Fomento que varia dia a dia y que es publicada perioddicamente en el Diario
Oficial por el Banco Central de Chile en conformidad a la Ley dieciocho mil ochocientos
cuarenta, Ley Organica Constitucional del Banco Central de Chile y que dicho organismo
publica en el Diario Oficial, de acuerdo a lo contemplado en el Capitulo Il B. tres del
Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile o las normas que la reemplacen en
el futuro. En el evento que, por disposicion de la autoridad competente se le encomendare a
otros organismos la funcién de fijar el valor de la Unidad de Fomento, se entendera que se
aplicarad el valor fijado por éste. Si por cualquier motivo dejare de existir la Unidad de
Fomento o se modificare la forma de su calculo, sustitutivamente se aplicard como reajuste
la variacion que experimente el Indice de Precios al Consumidor en igual periodo con un mes
de desfase, calculado por el Instituto Nacional de Estadisticas o el organismo que lo
reemplace o suceda, entre el dia primero del mes calendario en que la Unidad de Fomento deje
de existir o que entren en vigencia las modificaciones para su calculo y el Gltimo dia del
mes calendario inmediatamente anterior a la fecha de vencimiento de la respectiva cuota. Sin
perjuicio de las definiciones contenidas en otras partes de este documento, para efectos de
este Contrato de Emisidén y sus anexos y a menos que del contexto se infiera claramente lo
contrario: A/ los términos con maylUscula /salvo exclusivamente cuando se encuentran al
comienzo de una frase o en el caso de un nombre propio/ tendran el significado asignado a
los mismos en esta clausula de definiciones; B/ segin se utiliza en este Contrato de
Emision: i/ cada término contable que no esté definido de otra manera en este instrumento
tiene el significado asignado al mismo de acuerdo a los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados Chilenos; y 11/ cada término legal que no esté definido de otra
manera en este Contrato de Emisién tiene el significado asignado al mismo de conformidad con
la ley chilena, de acuerdo a las normas de interpretacién establecidas en el Cédigo Civil; y
C/ Los términos definidos en este Contrato, pueden ser utilizados indistintamente, tanto en
singular como en plural, para los propdsitos de este Contrato de Emision.

CLAUSULA PRIMERA: Antecedentes del Emisor. Uno. Nombre: FACTORLINE S.A. Dos. Domicilio legal
y direccién de la sede principal: Su domicilio legal y sede principal se encuentra ubicada
en la ciudad y comuna de Santiago, en Huérfanos ochocientos sesenta y tres, piso tres, sin
perjuicio de su facultad para instalar agencias en cualquier regién del pais. Tres. Rut:
noventa y seis millones seiscientos sesenta y siete mil quinientos sesenta guion ocho.
Cuatro. Constituciéon legal: El Emisor es una sociedad andénima, inscrita en el Registro de
Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el numero setecientos setenta y
siete. El Emisor se constituyé mediante escritura publica otorgada en la Notaria de don José
Musalem Saffie, con fecha seis de Abril de mil novecientos noventa y tres, cuyo extracto fue
inscrito en el Conservador de Bienes Raices de Santiago a fojas siete mil ochocientos
dieciséis, numero seis mil cuatrocientos ochenta y ocho, con fecha veintiuno de abril de mil
novecientos noventa y tres, y publicado en el Diario Oficial de fecha veinticuatro de abril
de mil novecientos noventa y tres. La sociedad fue modificada: a/ Mediante acuerdo adoptado
por la junta extraordinaria de accionistas de la sociedad, celebrada con fecha diez de
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Diciembre de mil novecientos noventa y nueve, cuya acta fue reducida a escritura publica con
fecha treinta de Diciembre de mil novecientos noventa y nueve en la Notaria de Santiago de
don Jorge Zanartu Squella. Dicha modificacion fue inscrita a fojas mil seiscientos
veintidos, numero mil trescientos diez del Registro de Comercio de Santiago correspondiente
al afio dos mil; b/ Mediante acuerdo adoptado por la junta extraordinaria de accionistas de
la sociedad, celebrada con fecha trece de Marzo de dos mil, cuya acta fue reducida a
escritura publica con fecha veintisiete de Marzo de dos mil en la Notaria de Santiago de don
Eduardo Diez Morello. Dicha modificaciéon fue inscrita a fojas ocho mil doscientos uno,
nimero seis mil quinientos veintiséis del Registro de Comercio de Santiago correspondiente
al afio dos mil, y a fojas cincuenta y seis, numero sesenta y seis del Registro de Comercio
de San Miguel de ese mismo afio. c/ Mediante acuerdo adoptado por la junta extraordinaria de
accionistas de la sociedad, celebrada con fecha doce de Abril de dos mil dos, cuya acta fue
reducida a escritura publica con fecha veintitrés de Abril de dos mil dos en la Notaria de
Santiago de don Eduardo Javier Diez Merello. Dicha modificacion fue inscrita a fojas diez
mil ochocientos tres, numero ocho mil novecientos treinta y dos del Registro de Comercio de
Santiago correspondiente al afio dos mil dos, y a fojas setenta y cinco, numero ochenta del
Registro de Comercio de San Miguel de ese mismo afio. d/ Mediante acuerdo adoptado por la
junta extraordinaria de accionistas de la sociedad, celebrada con fecha diez de Enero de dos
mil seis, cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha veinticinco de Enero de dos
mil seis en la Notaria de Santiago de don Patricio Zaldivar Mackenna. Dicha modificacion fue
inscrita a fojas cinco mil ochocientos cuarenta y seis, numero cuatro mil cuarenta y cuatro
del Registro de Comercio de Santiago correspondiente al afio dos mil seis, y a fojas
veintiséis, numero veintiséis del Registro de Comercio de San Miguel de ese mismo afio. e/
Mediante acuerdo adoptado por la junta extraordinaria de accionistas de la sociedad,
celebrada con fecha veintidos de Marzo de dos mil siete, cuya acta fue reducida a escritura
publica con fecha veintitrés de Marzo de dos mil siete en la Notaria de Santiago de don
Patricio Zaldivar Mackenna. Dicha modificacién fue inscrita a fojas catorce mil seiscientos
cincuenta y tres, numero diez mil ochocientos diez del Registro de Comercio de Santiago
correspondiente al afio dos mil siete, y a fojas ciento dieciocho, numero noventa y cuatro
del Registro de Comercio de San Miguel de ese mismo afio. f/ Mediante acuerdo adoptado por la
junta extraordinaria de accionistas de la sociedad, celebrada con fecha uno de abril de dos
mil ocho, cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha veintidés de abril de dos mil
ocho en la Notaria de Santiago de don Patricio Zaldivar Mackenna. Dicha modificacién fue
inscrita a fojas veinte mil cuatrocientos setenta y nueve, numero catorce mil cincuenta y
uno del Registro de Comercio de Santiago correspondiente al afio dos mil siete, y a fojas
ciento cuarenta y uno, numero ciento veinticinco del Registro de Comercio de San Miguel de
ese mismo afio. Cinco. Objeto Social: El objeto del Emisor en conformidad a sus estatutos,
es: a/ la prestaciéon de toda clase de servicios financieros que la legislaciéon permita, vy,
en especial, las actividades de factoring; b/ la ejecucién de operaciones de arrendamiento
y/0 leasing operativo o financiero, con o sin opcién de compra, para lo cual podra importar,
comprar, adquirir, ceder, enajenar, explotar y dar en arrendamiento toda clase de bienes
muebles como asimismo, adquirir, enajenar, construir por cuenta propia o0 ajena, dar en
arrendamiento con o sin opcién de compra y ceder toda clase de bienes inmuebles; c/ conceder
mutuos, efectuar e intermediar todo tipo de préstamos hipotecarios, automotrices, de consumo
u otros emitir tarjetas de crédito, y, en general, efectuar toda clase de operaciones de
crédito de dinero; d/ la inversion, reinversion, compra, venta, adquisicién, enajenacién a
cualquier titulo, de toda clase de bienes muebles, corporales e incorporales, valores
mobiliarios, acciones, créditos, bonos, debentures, facturas, derechos en sociedades,
efectos de comercio en general, y cualquier otro valor mueble, administrar, comercializar
dichas inversiones, percibir sus frutos y rentas a cualquier titulo; e/ adquirir, construir,
invertir, enajenar, y efectuar toda clase de operaciones sobre bienes inmuebles, explotarlos
y administrarlos, percibiendo sus frutos y rentas a cualquier titulo; f/ efectuar cobranzas
de cualquier naturaleza y concurrir a la constitucién de sociedades de cualquier naturaleza;
g/ la prestacién de servicios de turismo, el transporte de personas y cargas, por cualquier
via; el cambio de monedas y la explotacién de agencias de viajes y h/ la prestaciéon de
servicios de asesorias contables, tributarias, financieras, informaticas y comerciales.
Seis. Aprobacién: La emision de bonos por linea se encuentra debidamente aprobada por el
Directorio del Emisor, segun consta en el Acta de Sesion de Directorio de fecha cinco de
noviembre de dos mil nueve, reducida a escritura publica con fecha seis de noviembre de dos
mil nueve, otorgada en esta Notaria. Deudas Preferentes o Privilegiadas del Emisor y
Emisiones Vigentes de Bonos. Deudas del Emisor. El Emisor no tiene a la fecha créditos o
endeudamiento preferente con otros acreedores. El Emisor mantiene seis lineas de efectos de
comercio, inscritas en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros:
i/ por siete mil millones de Pesos, inscrita bajo el numero cero cero uno, con fecha
veintiuno de Octubre de dos mil dos; i1i/ por cuatro mil millones de Pesos, inscrita bajo el
nimero cero uno cuatro, con fecha nueve de Diciembre de dos mil tres; iii/ por siete mil
millones de Pesos, inscrita bajo el numero cero uno nueve, con fecha dos de Febrero de dos
mil cinco; iv/ por diez mil millones de Pesos, inscrita bajo el numero cero dos dos, con
fecha veintinueve de Agosto de dos mil seis; v/ por diez mil millones de Pesos, inscrita
bajo el numero cero dos cinco, con fecha once de Junio de dos mil siete y vi/ por quince mil
millones de Pesos, inscrita bajo el numero cero tres uno con fecha diecisiete de julio de
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dos mil ocho. A esta fecha, el Emisor ha colocado efectos de comercio con cargo a las lineas
antes descritas, por un total treinta y ocho mil millones de Pesos. El Emisor mantiene
ademas las siguientes lineas de bonos desmaterializados al portador /i/ por veinte mil
millones de Pesos, inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y
Seguros bajo el numero quinientos nueve, con fecha ocho de agosto de dos mil siete. A esta
fecha, el Emisor ha colocado bonos con cargo a la linea antes descrita por un total de
veinte mil millones de Pesos, y /Zii/ por un millén quinientas mil Unidades de Fomento,
inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el
nimero quinientos cuarenta y ocho, con fecha tres de septiembre de dos mil ocho. A esta
fecha, el Emisor ha colocado bonos con cargo a la linea antes descrita por un total de
veinte mil millones de Pesos.

CLAUSULA SEGUNDA: Antecedentes del Representante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador.
Uno. Antecedentes Juridicos. A. Nombre: Banco de Chile. B. Domicilio legal: ElI domicilio
legal del Banco de Chile es la ciudad de Santiago de Chile, comuna del mismo nombre y la
direccién de su casa matriz es calle Ahumada numero doscientos cincuenta y uno. C. Rut:
Noventa y siete millones cuatro mil guién cinco. D. Constitucién legal: Por Resolucioén
Nimero ciento treinta y dos de fecha diecisiete de Septiembre de mil novecientos noventa y
seis, rectificada por Resolucién de veinte del mismo mes y afio, ambas de la Superintendencia
de Bancos e Instituciones Financieras, se autorizé la existencia y se aprobaron los
estatutos de Banco de Chile, siendo este ultimo, en conformidad con lo preceptuado en el
articulo veinticinco de la Ley diecinueve mil trescientos noventa y seis, continuador legal
del Banco de Chile, constituido por la unién de los Bancos Nacional de Chile, Valparaiso y
Agricola, segun escritura publica de fecha veintiocho de Octubre de mil ochocientos noventa
y tres ante el Notario don Eduardo Reyes Lavalle de Santiago, autorizado por Decreto Supremo
de fecha veintiocho de Noviembre del mismo afio, inscrito a fojas ciento veinticinco Numero
ciento cincuenta del Registro de Comercio del afio mil ochocientos noventa y tres, publicado
en el Diario Oficial del dia uno de Diciembre de mil ochocientos noventa y tres. Los
actuales Estatutos Sociales del Banco constan de la escritura publica de fecha siete de
Diciembre de dos mil uno otorgada en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash que
redujo a escritura publica el acta de la Junta Extraordinaria de Accionistas que tuvo -
entre otros objetos - ademas de fijar un nuevo texto refundido de los Estatutos Sociales del
Banco de Chile - acordar la fusién por incorporacién del Banco de A. Edwards al Banco de
Chile, mediante el aporte de la totalidad de su activo y pasivo. La Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras aprobd la referida fusion y los Estatutos refundidos del
Banco de Chile por Resolucién numero ciento cuarenta y siete de fecha veintiuno de Diciembre
de dos mil uno, la que se publicé en el Diario Oficial editado el dia veintiséis del mismo
mes y afio, y se inscribié a fojas treinta y tres mil ciento ochenta y ocho nudmero
veintisiete mil sesenta y cuatro del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices
de Santiago correspondiente al afio dos mil uno. El extracto que contiene las aludidas
reformas de Estatutos del Banco de Chile se inscribié a fojas treinta y tres mil ciento
ochenta y nueve numero veintisiete mil sesenta y cinco del Registro de Comercio de Santiago
del afio dos mil uno, y se publicé con fecha veintiséis de Diciembre del mismo afio. Asimismo,
los estatutos constan de escritura publica de fecha cinco de Abril de dos mil seis en la
Notaria de Santiago de don Andrés Rubio Flores a la cual se redujo el acta de la Junta
General Extraordinaria de Accionistas del Banco de Chile, celebrada el veintitrés de Marzo
de dos mil seis, donde se acordé aumentar el capital social en la suma de treinta mil
novecientos ochenta y cuatro millones doscientos diecisiete mil doscientos noventa y un
pesos correspondientes a la emision de novecientos cincuenta y siete millones setecientos
ochenta y un mil sesenta acciones liberadas de pago, que se emitieron con cargo a las
utilidades no distribuidas como dividendos correspondientes al ejercicio dos mil cinco en la
forma indicada en la citada Junta Extraordinaria de Accionistas. La Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras aprobé los acuerdos adoptados en la Junta de Accionista
por Resolucién numero treinta y nueve de fecha trece de Abril de dos mil seis, la que se
publicé en el Diario Oficial con fecha dieciocho de Abril del mismo afio y se inscribié a
fojas catorce mil trescientas cuarenta y nueve numero nueve mil ochocientos sesenta y cuatro
del Registro de Comercio de Santiago con fecha diecisiete de Abril de dos mil seis.
Posteriormente, por escritura publica de fecha nueve de Abril de dos mil siete en la Notaria
de Santiago de don Andrés Rubio Flores a la cual se redujo el acta de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas del Banco de Chile, celebrada el veintidds de marzo de dos mil
siete, donde se acordd aumentar en la suma de treinta y tres mil ochocientos treinta y tres
millones cuatrocientos ochenta y cinco mil setecientos veintiocho Pesos que se enteré
mediante la emisién de ochocientas ochenta y dos millones cuatrocientas cincuenta y nueve
mil doscientas acciones liberadas de pago, sin valor nominal, pagaderas con cargo a las
utilidades del ejercicio dos mil seis que no fueron distribuidos como dividendos, en la
forma indicada en la citada Junta Extraordinaria de Accionistas. La Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras aprobé los acuerdos adoptados en la Junta de Accionista
por Resolucién numero cuarenta y uno de fecha veintitrés de Abril de dos mil siete, la que
se publicé en el Diario Oficial con fecha veinticinco de Abril del mismo afio y se inscribio
a fojas dieciséis mil doscientos sesenta y siete numero doce mil cuarenta y seis del
Registro de Comercio de Santiago con fecha veinticuatro de Abril de dos mil siete. Luego,
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por escritura publica de fecha veintiocho de Mayo de dos mil siete, complementada por la
escritura publica de fecha treinta y uno de Mayo de dos mil siete, ambas en la Notaria de
Santiago de don Andrés Rubio Flores a la cual se redujo el acta de la Junta General
Extraordinaria de Accionistas del Banco de Chile, celebrada el diecisiete de Mayo de dos mil
siete, donde se acord6é aumentar en la suma de ciento diez mil millones que se enterd
mediante la emisién de dos mil quinientas dieciséis millones diez mil novecientas setenta y
nueve acciones de pago, sin valor nominal, en la forma indicada en la citada Junta
Extraordinaria de Accionistas. La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
aprob6é los acuerdos adoptados en la Junta de Accionista por Resolucién numero cincuenta y
ocho de fecha uno de Junio de dos mil siete, la que se publicé en el Diario Oficial con
fecha seis de Junio del mismo afio y se inscribié a fojas veintidés mil doscientos ochenta y
dos numero dieciséis mil doscientos treinta y nueve del Registro de Comercio de Santiago con
fecha cinco de Junio de dos mil siete. Finalmente, en Juntas Extraordinarias de Accionistas
del Banco de Chile y Citibank Chile, celebradas con fecha veintisiete de Diciembre de dos
mil siete, se acorddé la fusién de ambos bancos, mediante la incorporaciéon del segundo al
primero, junto con fijar un texto refundido de los estatutos del Banco de Chile. Las actas
de esas juntas se redujeron a escritura publica el veintiocho de Diciembre de dos mil siete,
en la Notaria de Santiago de don Andrés Rubio Flores, la del Banco de Chile y el veintisiete
de Diciembre de dos mil siete en la Notaria de Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo, la de
Citibank Chile. Los acuerdos antes referidos fueron aprobados por la Resolucién numero tres
y su respectivo Certificado de Reforma de Estatutos de fecha ocho de Enero de dos mil ocho
de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, los cuales fueron publicados
en el Diario Oficial numero treinta y ocho mil novecientos cincuenta y ocho de fecha once de
Enero de dos mil ocho e inscritos a fojas mil doscientos ochenta y cuatro nimero ochocientos
veinte y a fojas mil doscientos ochenta y seis numero ochocientos veintiuno, ambas del
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago, correspondiente al afio
dos mil ocho, todo lo cual consta en la protocolizacion efectuada en la Notaria de Santiago
de don Andrés Rubio Flores con fecha once de Enero de dos mil ocho. En virtud de la fusion
antes sefalada, Citibank Chile fue disuelto anticipadamente, siendo el Banco de Chile su
sucesor o continuador legal. A su turno, se deja constancia que por escritura publica de
fecha veintiuno de Noviembre de dos mil siete otorgada en la Notaria de Santiago de don lIvan
Torrealba Acevedo se acordé la transformacion de Citibank N.A., Agencia en Chile, en
Citibank Chile, siendo este ultimo continuador legal del primero. Lo anterior y la
respectiva autorizacién de existencia y funcionamiento de Citibank Chile como sociedad
anénima bancaria, como asimismo la aprobaciéon de los estatutos de dicha entidad constan de
la Resolucion nimero ciento ochenta y ocho de la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras y del Certificado de Autorizacion de Existencia y Funcionamiento y Extracto de
los Estatutos de Citibank Chile emitido por dicha Superintendencia, publicados en el Diario
Oficial numero treinta y ocho mil novecientos veinticinco de fecha siete de Diciembre de dos
mil siete e inscritos a fojas cincuenta y un mil setenta y ocho numero treinta y seis mil
ciento noventa y seis, y a fojas cincuenta y un mil setenta y ocho nimero treinta y seis mil
ciento noventa y siete, respectivamente, del Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago, correspondiente al afio dos mil siete, todo lo cual consta en la
protocolizaciéon efectuada en la Notaria de Santiago de don lvan Torrealba Acevedo con fecha
siete de Diciembre dos mil siete. E. Duracidn: EIl Banco de Chile es una sociedad anénima con
duracioén indefinida. F. Objeto social: ElI Banco de Chile tiene por objeto realizar todos los
negocios que la Ley General de Bancos permite efectuar a las empresas bancarias. Dos.
Determinacion de la Remuneracion del Representante de los Tenedores de Bonos. El Emisor
pagara al Banco por su desempefio como representante de los tenedores de Bonos: a/ una
comision inicial de cincuenta Unidades de Fomento mas IVA, por cada emision con cargo a la
Linea, pagadera por una sola vez, en la fecha de suscripciéon de cada contrato de emisidn; b/
una comisioén anual de ochenta Unidades de Fomento mas IVA, por cada contrato de emisiéon con
cargo a la Linea, pagadera al momento de la colocacién parcial o total, y posteriormente en
forma anual, en cada fecha de aniversario de cada contrato de emisién con cargo a la Linea;
y ¢/ una comisién de cincuenta Unidades de Fomento mas IVA por cada junta de tenedores de
Bonos, en adelante e indistintamente la “Junta de Tenedores de Bonos” o la “Junta”, pagadera
al momento de la convocatoria de dicha Junta. Todos los gastos en que razonablemente incurra
el Representante de los Tenedores de Bonos con ocasidon del desempefio de las funciones que
contempla la ley y el presente Contrato, incluidos los que se originen con ocasié6n de la
citacion y celebracion de una Junta de Tenedores de Bonos, entre los que se comprenden los
honorarios de los profesionales involucrados, publicacién de avisos de citacién y otros
relacionados, seran de cargo del Emisor, quien debera proveer oportunamente al Representante
de los Tenedores de Bonos de los fondos para atenderlos. Los gastos deberan justificarse con
los presupuestos y recibos correspondientes. Los honorarios de los aludidos profesionales
involucrados se pagaran en funcién al tiempo efectivamente utilizado de acuerdo a
remuneracién de mercado vigente. En caso de sustitucion del Representante por cualquier
causa, el Emisor pagard al nuevo representante una remuneracién igual a la que obliga a
pagar al Representante por medio de la presente escritura. Tres. Determinacién de la
Remuneracion del Banco Pagador. El Banco Pagador recibira una remuneracién por sus funciones
equivalente a cincuenta Unidades de Fomento mas IVA, pagadera junto con la fecha de pago de
cada cup6on de los Bonos, en el caso de pago de cupones que no exceden de dos en un afio
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calendario. Si fuese necesario efectuar dentro de un afio calendario pagos adicionales en
fechas distintas a las dos anteriores, el Banco Pagador recibira una comisién de cincuenta
Unidades de Fomento mas IVA por cada fecha adicional en que deba pagar cupones de los Bonos
emitidos conforme a la Linea. Todos los gastos en que razonablemente incurra el Banco en su
calidad de Banco Pagador con ocasién del desempefio de las funciones que contempla la ley y
el presente Contrato deberan justificarse con los presupuestos y recibos correspondientes.
En caso de sustitucion del Banco Pagador por cualquier causa, el Emisor pagara al nuevo
banco pagador una remuneracion igual a la que obliga a pagar al Banco Pagador por medio de
la presente escritura.

CLAUSULA TERCERA: Antecedentes de la Empresa de Depésito Central de Valores S.A., Depdsito
de Valores. Uno. Designacion. Atendido que los Bonos que se emitan en virtud de este
Contrato seréan desmaterializados, el Emisor ha designado al DCV, a efectos que mantenga en
depésito dichos Bonos. Dos. Domicilio legal y Direccién Sede Principal. Conforme a sus
estatutos, el domicilio social del DCV, es la ciudad y comuna de Santiago, sin perjuicio de
las sucursales o agencias que se establezcan en Chile o en el extranjero, en conformidad a
la Ley. La direccidén de su casa matriz es calle Huérfanos nimero setecientos setenta piso
diecisiete, comuna y ciudad de Santiago. Tres. Rol Unico Tributario. Noventa y seis millones
seiscientos sesenta y seis mil ciento cuarenta guién dos. Cuatro. Remuneraciéon. La
remuneracién del DCV a la fecha de otorgamiento de este Contrato se encuentra establecida en
el Titulo V111 del Reglamento Interno del DCV.

CLAUSULA CUARTA: Monto, Antecedentes, Caracteristicas y Condiciones Generales de la Emision.
Uno. a/ Monto de la Emision de Bonos por Linea: EI monto de la Linea sera la suma
equivalente en Pesos a dos millones de Unidades de Fomento. El Emisor podrd renunciar a
emitir y colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su monto al equivalente al valor
nominal de los Bonos emitidos con cargo a la Linea y colocados a la fecha de la renuncia,
con la autorizacion expresa del Representante. Esta renuncia y la consecuente reduccioén del
valor nominal de la Linea, deberan constar por escritura publica otorgada por el Emisor y el
Representante, y ser comunicadas al DCV y a la Superintendencia por el Emisor, dentro del
plazo de diez Dias Habiles a contar de la fecha de dicha escritura publica. A partir de la
fecha en que dicha declaracion se registre en la Superintendencia, el monto de la Linea
quedara reducido al monto efectivamente colocado. Desde ya el Representante de los Tenedores
de Bonos se entiende facultado para concurrir, en conjunto con el Emisor, al otorgamiento de
la escritura publica en que conste la reducciéon del valor nominal de la Linea, pudiendo
acordar con el Emisor los términos de dicha escritura sin necesidad de autorizacidén previa
por parte de la Junta de Tenedores de Bonos. b/ Oportunidad y mecanismo para determinar el
monto nominal de los Bonos en circulacién emitidos con cargo a la Linea de Bonos y el monto
nominal de los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea de Bonos: EI monto nominal de los
Bonos en circulacién emitidos con cargo a la Linea de Bonos y el monto nominal de los Bonos
que se colocaran con cargo a la Linea de Bonos, se determinara en cada escritura publica
complementaria que se suscriba con motivo de las colocaciones de Bonos que se efectien con
cargo a la Linea de Bonos. Toda suma que representen los Bonos en circulacién, los Bonos
colocados con cargo a escrituras complementarias anteriores y los Bonos que se colocaran con
cargo a la Linea de Bonos en la respectiva escritura complementaria, se expresara en
Unidades de Fomento, segun el valor de esta unidad a la fecha de cada una de las escrituras
complementarias. Dos. Plazo de la Linea: La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de diez
afios contado desde su fecha de inscripcién en el Registro de Valores de la Superintendencia,
dentro del cual tendréa derecho a colocar y deberan vencer las obligaciones con cargo a la
Linea. No obstante, la ultima emisién de Bonos con cargo a la Linea podréa tener obligaciones
de pago que venzan con posterioridad al término de la Linea, para lo cual el Emisor dejara
constancia, en dicha escritura de emision, de la circunstancia de ser ella la ultima emision
con cargo a la Linea. Tres. Caracteristicas Generales de los Bonos: Los Bonos que se emitan
con cargo a la Linea podran ser colocados en el mercado en general y se emitiran
desmaterializados en virtud de lo dispuesto en el Articulo once de la Ley del DCV; y podran
estar expresados en Pesos o en Unidades de Fomento y, en este Gltimo caso, seran pagaderos
en su equivalencia en Pesos a la fecha del pago. Para los efectos de la Linea, los Bonos
podran emitirse en una 0 mas series 0 sub-series. Cuatro. Condiciones Econémicas de los
Bonos: Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea, su monto, caracteristicas y
condiciones especiales se especificaran en las respectivas escrituras complementarias del
presente Contrato de Emision, en adelante las “Escrituras Complementarias™, las que deberan
otorgarse con motivo de cada emisién con cargo a la Linea y deberan contener, ademas de las
condiciones que en su oportunidad establezca la Superintendencia en normas denerales
dictadas al efecto, a lo menos las siguientes menciones: a/ el monto a ser colocado en cada
caso, y el valor nominal de la Linea disponible al dia de otorgamiento de la Escritura
Complementaria de Emisién de Bonos que se efectle con cargo a la Linea. Los titulos de los
Bonos quedaran expresados en Pesos o en Unidades de Fomento; b/ series o sub-series si
correspondiere de esa emisién, plazo de vigencia de cada serie o sub-serie si correspondiere
y enumeracion de los titulos correspondientes; c/ numero de Bonos de cada serie o sub-serie
si correspondiere; d/ valor nominal de cada Bono; e/ plazo de colocacion de la respectiva
emision; f/ plazo de vencimiento de los Bonos de cada emisién; g/ tasa de interés,
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especificacion de la base en dias a que la tasa de interés estara referida, periodo de pago
de los intereses, fecha desde la cual los Bonos comienzan a generar intereses y reajustes;
h/ cupones de los Bonos, tabla de desarrollo -una por cada serie o0 sub-serie si
correspondiere- para determinar su valor, la que debera protocolizarse e indicar numero de
cuotas de intereses y amortizaciones, fechas de pago, monto de intereses y amortizacién de
capital a pagar en cada cupéon, monto total de intereses y amortizaciones por cada cupén,
saldo de capital adeudado luego de pagada la cuota respectiva. Los Bonos que se emitan con
cargo a la Linea se pagaran al respectivo vencimiento en Pesos; i/ fechas o periodos de
amortizacion extraordinaria, si correspondiere; y j/ uso especifico que el Emisor dara a los
fondos de la emision respectiva. Cinco. Declaraciéon de los Bonos colocados: Dentro de los
diez dias corridos siguientes a cualquiera de las fechas que se indican a continuacién: /i/
la fecha en que se hubieren colocado la totalidad de los Bonos de una colocacién que se
emita con cargo a la Linea, /ii/ a la del vencimiento del plazo para colocar los mismos, o
/iii/ a la fecha en que el Emisor haya acordado reducir el monto total de la Linea a lo
efectivamente colocado, de conformidad a lo dispuesto en el punto Uno a/ de la presente
Clausula Cuarta, el Emisor declarara, mediante escritura publica que se anotara al margen de
esta escritura de emision, el numero de Bonos colocados y puestos en circulacién de la
respectiva colocacién, con expresion de su serie, o0 sub-serie si correspondiere, valor
nominal y numeros de los titulos. Seis. Bonos desmaterializados al portador: Los titulos de
los Bonos que se emitan con cargo a la Linea seran al portador y desmaterializados desde la
respectiva emision y por ende: i/ Los titulos no seran impresos ni confeccionados
materialmente, sin perjuicio de aquellos casos en que corresponda su impresién, confeccién
material y tradicién por la simple entrega del titulo en los términos de la Ley del DCV. ii/
Mientras los Bonos se mantengan desmaterializados, se conservaran depositados en el DCV, y
la cesion de posiciones sobre ellos se efectuara conforme a las normas de la Ley del DCV, de
acuerdo a lo dispuesto en la Norma de Caréacter General nUmero setenta y siete, de veinte de
enero de mil novecientos noventa y ocho, de la Superintendencia, en adelante indistintamente
“NCG numero setenta y siete”, y conforme a las disposiciones del Reglamento del DCV y al
Reglamento Interno del DCV. La materializacion de los Bonos y su retiro del DCV se hara en
la forma dispuesta en la Clausula Décima de este instrumento y sé6lo en los casos alli
previstos, iii/ La numeracién de los titulos seréd correlativa dentro de cada una de las
series o0 sub-series que se emitan con cargo a la Linea, y cada titulo representara y
constituira un Bono de la respectiva serie o0 sub-serie. Al momento de solicitar Ila
materializaciéon de un Bono, el DCV informara al Emisor el numero y serie o sub-serie del
titulo que deba emitirse, el cual reemplazara al Bono desmaterializado del mismo numero de
la serie o0 sub-serie, quedando éste ultimo sin efecto e inutilizado. En este caso se
efectuara la correspondiente anotacién en el Registro de Emisiones Desmaterializadas a que
se refiere la NCG nUmero setenta y siete. Siete. Cupones para el pago de intereses y
amortizacion: En los Bonos desmaterializados que se emitan con cargo a la Linea, los cupones
de cada titulo no tendran existencia fisica o material, seran referenciales para el pago de
las cuotas correspondientes y el procedimiento de pago se realizara conforme a lo
establecido en el Reglamento Interno del DCV. Los intereses y amortizaciones de capital, y
cualquier otro pago con cargo a los Bonos, seran pagados de acuerdo a la lista que para tal
efecto confeccione el DCV y que éste comunique al Banco o a quien determine el Emisor, en su
caso, a la fecha del respectivo vencimiento, de acuerdo al procedimiento establecido en la
Ley del DCV, en el Reglamento del DCV y en el Reglamento Interno del DCV. Los cupones que
correspondan a los Bonos desmaterializados se entenderan retirados de éstos e inutilizados
al momento de la entrega de la referida lista. En el caso de existir Bonos materializados,
los intereses y amortizaciones de capital, seran pagados a quien exhiba el titulo respectivo
y contra la entrega del cupdon correspondiente, el cual sera recortado e inutilizado. Se
entendera que los Bonos desmaterializados llevaran el numero de cupones para el pago de
intereses y amortizacién de capital que se indique en las respectivas Escrituras
Complementarias. Cada cupén indicard su valor, la fecha de su vencimiento y el nudmero y
serie 0 sub-serie del Bono a que pertenezca. Ocho. Intereses: Los Bonos de la Linea
devengaran sobre el capital insoluto, el interés que se indique en las respectivas
Escrituras Complementarias. Estos intereses se devengaran y pagaran en las oportunidades que
en ellas se establezca para la respectiva serie o sub-serie. En caso que alguna de dichas
fechas no fuese Dia Habil Bancario, el pago del monto de la respectiva cuota de intereses se
realizara el primer Dia Habil Bancario siguiente. El monto a pagar por concepto de intereses
en cada oportunidad, serd el que se indique para la respectiva serie o0 sub-serie en la
correspondiente tabla de desarrollo. Nueve. Amortizacion: Las amortizaciones del capital de
los Bonos se efectuaran en las fechas que se indiquen en las respectivas Escrituras
Complementarias. En caso que alguna de dichas fechas no fuese Dia Habil Bancario, el pago
del monto de la respectiva cuota de amortizacion de capital se realizara el primer Dia Habil
Bancario siguiente. El monto a pagar por concepto de amortizacién en cada oportunidad, sera
el que se indique para la respectiva serie o sub-serie en la correspondiente tabla de
desarrollo. Los intereses y el capital no cobrados en las fechas que correspondan, no
devengaran nuevos intereses ni reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento, o en su caso, a la fecha de su
rescate anticipado, salvo que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva cuota,
evento en el cual las sumas impagas devengaran un interés igual al interés maximo
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convencional que permita estipular la ley para operaciones en moneda nacional reajustables o
no reajustables en moneda nacional, segun corresponda para cada Emisién con cargo a la
Linea. Asimismo queda establecido que no constituira mora o retardo del Emisor en el pago de
capital, interés o reajuste el atraso en el cobro en que incurra el Tenedor de Bonos
respecto del cobro de alguna cuota o cupén. Los intereses y reajustes de los Bonos sorteados
o0 amortizados extraordinariamente, cesaran y seran pagaderos desde la fecha en que se
efectle el pago de la amortizacidon correspondiente. Diez. Reajustabilidad: Los Bonos
emitidos con cargo a la Linea y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de
intereses, podran contemplar como unidad de reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso
que sean emitidos en esa unidad de reajuste. Los Bonos emitidos en Pesos no seran
reajustables. Si los Bonos emitidos estan expresados en Unidades de Fomento, deberan pagarse
en su equivalente en Pesos conforme al valor que la Unidad de Fomento tenga al vencimiento
de cada cuota. Once. Lugar de Pago: Las cuotas de intereses y amortizacién de los Bonos que
se emitan con cargo a esta Linea se pagaran en la oficina principal del Banco Pagador,
actualmente ubicada en el lugar indicado en la Clausula Vigésima Segunda de este
instrumento. Doce. Rescate Anticipado: El Emisor podra rescatar anticipadamente en forma
total o parcial los Bonos de cualquiera de las series o sub-series, en las fechas y periodos
que se indiquen en la Escritura Complementaria respectiva, los Bonos se rescataran a un
valor equivalente al saldo insoluto de capital, mas los intereses devengados en el periodo
que media entre el dia siguiente de la dltima cuota de interés pagada y la fecha del
rescate. En caso que se rescate anticipadamente s6lo una parte de los Bonos de una serie o
sub-serie determinada, el Emisor efectuard un sorteo ante Notario para determinar cuales de
los Bonos de las series 0 sub-series se rescataran. Para estos efectos el Emisor publicara
un aviso en el Diario, y notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV
mediante carta entregada en sus domicilios por Notario, todo ello con a lo menos quince dias
de anticipaciéon a la fecha en que se vaya a efectuar el sorteo. En ese aviso y en las cartas
se sefialara el monto que se rescatara anticipadamente, con indicacién de la o las series o
sub-series que se rescataran, el Notario Publico ante el cual se efectuara el sorteo y el
dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A la diligencia del sorteo podran asistir
el Emisor, el Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV y los Tenedores de Bonos de la
serie o sub-serie a ser rescatada, que lo deseen. No se invalidara el procedimiento de
rescate anticipado si al sorteo no asistieron algunas de las personas recién sefaladas. EIl
dia del sorteo se levantara un acta de la diligencia por el respectivo Notario en la que se
dejara constancia del nimero y la serie o sub-serie de los Bonos sorteados. El acta sera
protocolizada en los registros de escrituras publicas del Notario ante el cual se hubiere
efectuado el sorteo. El sorteo deberad verificarse con a lo menos treinta dias de
anticipacion a la fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los
cinco dias siguientes al sorteo se publicaran, por una sola vez en el Diario, la lista de
los Bonos que segun el sorteo seran rescatados anticipadamente con indicacién del nimero y
serie o sub-serie. Ademas, copia del acta se remitira al DCV a mas tardar al Dia Habil
siguiente a la realizacién del sorteo, para que éste pueda informar a través de sus propios
sistemas del resultado del sorteo a sus depositantes. Si en el sorteo resultaron rescatados
Bonos desmaterializados, esto es, que estuvieron en depésito en el DCV, se aplicara lo
dispuesto en el Reglamento del DCV para determinar los depositantes cuyos Bonos hubieren
sido rescatados, conforme lo dispuesto en el Articulo Nueve de la Ley del DCV. En caso que
el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacién de una o mas series
0 sub-series en circulacién, se publicard un aviso por una vez en el Diario, indicando este
hecho, y se notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta
entregada en sus domicilios por Notario, todo ello con a lo menos treinta dias de
anticipacion a la fecha en que se efectie el rescate anticipado. lgualmente, se procurara
que el DCV informe de esta circunstancia a sus depositantes a través de sus propios
sistemas. Los intereses de los Bonos rescatados se devengaran sd6lo hasta el dia en que se
efectle el rescate anticipado y, a contar de esa fecha, los Bonos rescatados tampoco
generaran reajuste alguno. Trece. Moneda de Pago: Los Bonos que se emitan con cargo a la
Linea se pagaran al respectivo vencimiento en Pesos. Catorce. Deudas preferentes a los
Bonos: ElI Emisor no tiene a la fecha créditos o endeudamiento preferente con otros
acreedores. Quince. Aplicacion de normas comunes: En todo lo no regulado en las respectivas
Escrituras Complementarias para las siguientes emisiones, se aplicaran a dichos Bonos las
normas comunes previstas en este instrumento para todos los Bonos que se emitan con cargo a
la Linea, cualquiera fuere su serie o sub-serie.

CLAUSULA QUINTA: Inconvertibilidad. Los Bonos emitidos de acuerdo al presente Contrato no
seran convertibles en acciones del Emisor.

CLAUSULA SEXTA: Garantias. Los Bonos no tendran garantia alguna, salvo el derecho de prenda
general sobre los bienes del Emisor de acuerdo a los Articulos dos mil cuatrocientos sesenta
y cinco y dos mil cuatrocientos sesenta y nueve del Codigo Civil.

CLAUSULA SEPTIMA: Uso o Destino de los Fondos. Los fondos provenientes de la colocacion de

los Bonos correspondientes a la Linea otorgaran al Emisor una alternativa de
refinanciamiento de su endeudamiento con el sistema financiero y demas acreedores y/o se
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utilizara para financiar operaciones del giro de su negocio. El uso especifico que el Emisor
dara a los fondos obtenidos de cada emisidn se indicara en cada Escritura Complementaria,
tal y como se sefiala en la Clausula Cuarta, Numero Cuatro, Letra j/ de este Contrato de
Emision.

CLAUSULA OCTAVA: Menciones que se Entienden Incorporadas en los Titulos Desmaterializados.
Las menciones que se entienden incorporadas a los titulos desmaterializados de los Bonos,
son las siguientes: Uno: Nombre y domicilio legal del Emisor y especificaciones juridicas
sobre su constitucién legal; Dos: Ciudad, fecha y Notaria en que se otorg6é el Contrato de
Emision y las Escrituras Complementarias a ésta, en su caso, y numero y Tfecha de la
inscripcion de los Bonos en la Superintendencia; Tres: La expresién de la serie o sub-serie
correspondiente y el numero de orden del titulo; Cuatro: El valor nominal inicial del Bono y
el ndimero de Bonos que representa cada titulo; Cinco: Indicacién de que los Bonos son al
portador desmaterializados; Seis: Monto nominal de la Linea de Bonos y de la respectiva
emision, plazos de vencimiento y plazo de colocacién; Siete: Constancia de la inexistencia
de garantias de la Emisidon; Ocho: Indicacién de la reajustabilidad de los Bonos; el
procedimiento de reajustabilidad de los Bonos, la tasa de interés y la forma de su calculo;
la forma y época de la amortizacién y las fechas y el lugar de pago de los intereses,
reajustes y amortizaciones; Nueve: Fecha desde la cual los Bonos ganan intereses y
reajustes, y desde la cual corre el plazo de amortizacién; Diez: Indicacion del
procedimiento de rescate anticipado, si fuere del caso. Once: Nombre del Representante de
los Tenedores de Bonos y forma en que se debe informar su reemplazo; Doce: Fecha del Bono,
sello de la entidad Emisora y la firma de las personas autorizadas al efecto por el Emisor y
el Representante de los Tenedores de Bonos; Trece: Se entiende que cada bono lleva la
siguiente leyenda: "Los Unicos responsables del pago de este bono son el Emisor y quienes
resulten obligados a ello. La circunstancia de que la Superintendencia de Valores y Seguros
haya registrado la emisién no significa que garantice su pago o la solvencia del Emisor. En
consecuencia, el riesgo en su adquisicion es de responsabilidad exclusiva del adquirente”.
Catorce: Indicacion de que solo podran participar en la Junta de Tenedores de Bonos,
aquellos tenedores de bonos que, a la fecha de cierre segin se indica en el numeral cinco de
la Clausula Vigésima siguiente, figuren con posicién del respectivo Bono desmaterializado y
sean informados al Emisor por el DCV, de acuerdo al Articulo doce de la Ley del DCV, que a
su vez acompafien el certificado a que se refiere el Articulo treinta y dos del Reglamento
del DCV pudiendo participar ademas quienes tengan un Bono materializado dentro o fuera del
DCV. Podran participar en la Junta de Tenedores de Bonos los titulares de bonos
materializados que se encuentren inscritos en los registros especiales del Emisor con cinco
Dias Habiles de anticipacion al dia en que ella deba celebrarse. Reemplazara el Registro
directo de la tenencia de bonos, las circunstancia de exhibir certificado de custodia de
dichos valores registrada con la mencionada anticipacion.

CLAUSULA NOVENA: Certificado de Posiciones. Conforme lo establecido en los Articulos trece y
catorce bis de la Ley del DCV, mientras los Bonos se mantengan desmaterializados y en
depésito del DCV, el certificado de posicién que éste emite tendra mérito ejecutivo y sera
el instrumento valido para ejercer accién ejecutiva contra el Emisor.

CLAUSULA DECIMA: Uno. Entrega de los Titulos: Teniendo presente, que se trata de una emisién
desmaterializada, no habra entrega material de titulos, salvo en cuanto dicha impresién o
confeccidon fisica sea solicitada por alguno de los Tenedores de Bonos al amparo o de
conformidad a lo dispuesto en la Ley del DCV o de las Normas dictadas por Ila
Superintendencia, en cuyo caso, el Emisor procedera, a su costa, a emitir o confeccionar el
o los titulos correspondientes dentro de un plazo breve y en la forma que contemplen la Ley,
la NCG numero setenta y siete y las reglamentaciones vigentes. El Emisor procedera, en tal
caso, a la confeccion material de los referidos titulos. El plazo maximo para la entrega de
los titulos, en el evento que proceda la materializacién de los mismos, no podra exceder de
treinta Dias Habiles. En este caso, serd duefio de ellos el portador de los mismos y la
transferencia se hard mediante su entrega fisica. Para la confeccién material de los
titulos, debera observarse el siguiente procedimiento: El DCV comunicara al Emisor, dentro
de las veinticuatro horas desde que le sea solicitado, el requerimiento de que se
confeccione materialmente uno o mas titulos. El Emisor solicitard una cotizacién a dos
imprentas con experiencia en la confeccién de titulos de deuda o bonos, cuya elecciéon sera
de atribucioén exclusiva del Emisor. La confeccién se encargara a la imprenta que presente la
cotizacioén mas baja debiendo entregarse los titulos materiales al DCV en el plazo de veinte
Dias Habiles contados desde el dia siguiente a la recepciéon por el Emisor de la ultima
cotizacion. Los titulos materiales deberan cumplir las normas de seguridad que haya
establecido o establezca la Superintendencia y contendran cupones representativos de los
vencimientos expresados en la tabla de desarrollo de la respectiva serie o sub-serie. El
Emisor desprendera e inutilizard los cupones vencidos a la fecha de la materializacién. En
consecuencia, para todos los efectos, se tendra por entrega suficiente al primer portador o
suscriptor de los Bonos, el registro que se practique por el DCV, conforme a la instruccién
escrita o electrénica que, a través de un medio magnético en su caso, le dé el Emisor o el
agente colocador que hubiere designado el Emisor, en adelante el “Agente Colocador”. En este
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ultimo caso, el Emisor debera previamente identificar ante el DCV el cédigo del depositante
del Agente Colocador e instruir al DCV, a través de un medio escrito, magnético o
instrucciones electrénicas para que se abone a la cuenta de posicién que tuviese el propio
Emisor o el Agente Colocador, el todo o parte de los titulos de la presente emision. Dos.
Suscripcién o adquisicién: La suscripcién o adquisicién de los Bonos implica para el
suscriptor o adquirente la aceptacién y ratificacion de todas las estipulaciones, normas y
condiciones establecidas en el presente Contrato y cualquiera de sus modificaciones y/o0 en
las Escrituras Complementarias posteriores, validamente acordadas. Tres. Canje: EIl Emisor no
tendra la obligacién de canjear ningun titulo emitido por otro de menor valor nominal, ni
que comprenda una menor cantidad de Bonos que los que se emitan con cargo a la Linea.

CLAUSULA UNDECIMA: Dominio y Transferencia de los Bonos. Para todos los efectos de este
Contrato y las obligaciones que en él se contraen, tendra la calidad de duefio de los Bonos
cuyos titulos se hubieren materializado quien sea su portador legitimo, y la cesién o
transferencia se efectuara mediante la entrega material de ellos. Por otra parte, tratandose
de bonos desmaterializados, para todos los efectos de este Contrato y las obligaciones que
en él se contraen, tendra la calidad de duefio de los Bonos aquel que el DCV certifique como
tal por medio de los certificados que, de conformidad al Articulo trece de la Ley de DCV,
emita el DCV. En lo relativo a la transferencia de los Bonos, ésta se realizara, de acuerdo
al procedimiento que detallan la Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el Reglamento Interno
del DCV, mediante un cargo de la posicion en la cuenta de quien transfiere y un abono de la
posicién en la cuenta de quien adquiere, todo lo anterior sobre la base de una comunicacién
que, por medios electroénicos, dirigiran al DCV tanto quien transfiere como quien adquiere.
En todo caso, las transacciones que se realicen entre los distintos titulares de posiciones
no podran ser inferiores a una posicion minima transable. Para los efectos de cada
colocacién, se abrira en la cuenta que mantiene en el DCV el Agente Colocador, una posicién
por los Bonos que vayan a colocarse. Las transferencias entre el Agente Colocador y los
Tenedores de las posiciones se hara por operaciones de compraventa que se perfeccionaran por
medio de las facturas que emitira el Agente Colocador, donde se consignara la inversioén en
su monto nominal, expresado en posiciones minimas transables y que seran registradas a
través de los sistemas del DCV, abonandose las cuentas de posicién de cada uno de los
inversionistas que adquieran titulos y cargandose la cuenta del Agente Colocador. Los
Tenedores de titulos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa como
depositante del DCV o a través de un depositante que actle como intermediario, pudiendo
solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos numeros
trece y catorce de la ley del DCV. Las transferencias realizadas conforme a lo indicado,
implican para el tenedor adquirente la aceptacion y ratificacion de todas las
estipulaciones, normas Yy condiciones establecidas en el presente Contrato, sus
modificaciones, anexos y acuerdos adoptados legalmente en la Junta de Tenedores de Bonos que
tenga lugar.

CLAUSULA DUODECIMA: Personas Autorizadas para Firmar los Titulos. Para el caso que un
Tenedor de Bonos exija la impresiéon o confeccién fisica de uno o mas titulos y ello fuere
procedente de acuerdo a la Ley del DCV y a las normas dictadas por la Superintendencia,
éstos deberan contener las menciones que la ley y reglamentaciones establezcan, debiendo ser
suscritos por los apoderados del Emisor y del Representante de los Tenedores de Bonos, que a
esa fecha tuvieren facultades a dicho efecto. Asimismo, los titulos de deuda que se emitan a
futuro como resultado del canje de laminas o emision de laminas que sustituyan a las
originales en los casos que corresponda, seran firmados conjuntamente por dos apoderados que
a esa fecha tuvieren e indicaren tanto el Emisor como el Representante de los Tenedores de
Bonos.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: Extravio, Hurto o Robo, Destruccién, Inutilizaciéon y Reemplazo o
Canje de Titulos. Uno. a/ Para el caso que un Tenedor de Bonos hubiere exigido la impresion
o confeccién fisica de uno o mas titulos, en los casos que ello fuere procedente de acuerdo
al Articulo Once de la Ley del DCV y de las normas dictadas por la Superintendencia, el
deterioro, destruccion, inutilizacion, extravio, pérdida, robo o hurto de dicho titulo o de
uno o mas cupones del mismo sera de exclusivo riesgo y responsabilidad del Tenedor de Bonos,
quedando liberado de toda responsabilidad el Emisor si lo pagare a quien se presente como
detentador material del documento, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo Segundo de
la Ley NUmero dieciocho mil quinientos cincuenta y dos; b/ Si el Emisor no hubiere pagado el
titulo o uno o mas de sus cupones, en caso de extravio, destruccién, pérdida, inutilizaciodn,
robo o hurto del titulo emitido o de uno o mas de sus cupones, el Tenedor de Bonos debera
comunicar por escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, al Emisor y a las bolsas
de valores, acerca del extravio, destrucciéon, pérdida, inutilizacion, robo o hurto de dicho
titulo o de uno o mas de sus cupones, todo ello con el objeto de evitar que se cursen
transacciones respecto al referido documento, sin perjuicio de iniciar las acciones legales
que fueren pertinentes. El Emisor, previo al otorgamiento de un duplicado en reemplazo del
titulo y/o cup6n extraviado, destruido, perdido, inutilizado, robado o hurtado, exigira al
interesado lo siguiente: i/ La publicacién de un aviso por tres veces en dias distintos en
un diario de amplia circulacion nacional, informando al publico que el titulo y/o cupén
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quedara nulo por la razén que corresponde y que se emitird un duplicado del titulo y/o
cupones cuya serie o sub-serie y nimero se individualizan, haciendo presente que se emitira
un nuevo titulo y/o cupén si dentro de diez Dias Habiles siguientes a la fecha de la ultima
publicacién no se presenta el Tenedor del titulo y/o cupdén respectivo a hacer valer su
derecho, y ii/ la constitucién de una garantia en favor y satisfaccién del Emisor, por un
monto igual al del titulo y/o cupén cuyo duplicado se ha solicitado, que se mantendra
vigente desde la fecha de emisién del duplicado del titulo y/o cupén y hasta por un plazo de
cinco afos contados desde la fecha de vencimiento del ualtimo cupén reemplazado. El Emisor
emitird el duplicado del titulo o cupén una vez transcurrido el plazo sefialado en la letra
i/ precedente sin que se presente el tenedor del mismo previa comprobacion de haberse
efectuado las publicaciones y también previa constituciéon de la garantia antes mencionada;
c/ Para el caso que un Tenedor de Bonos hubiere exigido la impresion o confeccion fisica, de
uno o mas titulos, en los casos que ello fuere procedente de acuerdo al Articulo Once de la
Ley del DCV y de las normas dictadas por la Superintendencia, si dicho titulo y/o cupén
fuere dafiado sin que se inutilizare o se destruyese en él sus indicaciones esenciales, el
Emisor podra emitir un duplicado, previa publicacion por parte del interesado de un aviso en
un diario de amplia circulacién nacional, en que se informe al publico que el titulo
original emitido queda sin efecto. En este caso, el solicitante deberd hacer entrega al
Emisor del titulo y del respectivo cupén inutilizado, en forma previa a que se le otorgue el
duplicado. En este caso, el Emisor podra liberar al interesado de la constitucién de la
garantia pertinente; d/ Asimismo, la publicacién de los avisos sefialados en las letras b/ y
c/ precedentes y el costo que incluye el otorgamiento de un titulo de reemplazo, seran de
cargo del solicitante; y e/ Para el caso que un Tenedor de Bonos exija la impresiéon o
confecciéon fisica de uno o mas titulos, y para todo otro caso en que se haya emitido o
corresponda emitir un titulo de reemplazo, el Emisor no tendra la obligacién de canjear
ningin titulo por otro de distinto valor nominal ni por otros que comprendan una cantidad
diferente de bonos. Dos. En todas las situaciones que se refiere el numeral uno anterior, en
el titulo duplicado se dejara constancia de haber cumplido las respectivas formalidades.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: Reglas de proteccién a los Tenedores de Bonos. Declaraciones y
Seguridades del Emisor. El Emisor declara y garantiza expresamente que, a la fecha de
celebracion del presente Contrato: Uno. ElI Emisor es una sociedad anénima inscrita en el
Registro de Valores de la Superintendencia de Valores bajo el numero setecientos setenta y
siete. Dos. La suscripciéon y cumplimiento del Contrato estad dentro del giro de su objeto
social, y, con su celebracion, no se contravienen restricciones contractuales del Emisor.
Tres. Las obligaciones que asume derivadas de este Contrato han sido valida y legalmente
contraidas, pudiendo exigirse su cumplimiento al Emisor conforme con sus términos, salvo en
cuanto dicho cumplimiento sea afectado por las disposiciones contenidas en la Ley numero
dieciocho mil ciento setenta y cinco de Quiebras u otra ley aplicable. Cuatro. No existe
ninguna accioén judicial, administrativa o de cualquier naturaleza, interpuesta en su contra
y de la cual tenga conocimiento, que pudiera afectar adversa y substancialmente sus
negocios, su situacidén financiera o sus resultados operacionales, o que pudiera afectar la
legalidad, validez o cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de este Contrato.
Cinco. Ni él ni sus bienes gozan de inmunidad de jurisdiccién respecto de cualquier tribunal
o procedimiento bajo las leyes chilenas. Seis. Cuenta con todas las aprobaciones,
autorizaciones y permisos que la legislaciéon vigente y las disposiciones reglamentarias
aplicables exigen para la operacién y explotacién de su giro. Siete. No tiene endeudamiento,
pérdidas anticipadas y/o asumidos compromisos inusuales o de largo plazo, fueren o no de
caracter contingente, que pudiere afectar adversa y substancialmente su posibilidad de
cumplir con sus obligaciones de pago segin lo previsto en éste Contrato, salvo aquellos que
se encuentren reflejados en sus Estados Financieros.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: Obligaciones, limitaciones y prohibiciones. Mientras el Emisor no
haya pagado a los Tenedores de Bonos el total del capital e intereses relativos a los Bonos
en circulaciéon emitidos con cargo a la Linea, éste se sujetarda a las siguientes
obligaciones, limitaciones y prohibiciones, sin perjuicio de las que le sean aplicables
conforme a las normas generales de la legislacién chilena: Uno. Cumplimiento Legislacion
Aplicable: Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales que le sean
aplicables, particularmente, cumplir con el pago en tiempo y forma de los Iimpuestos,
tributos, tasas, derechos y cargos que afecten al propio Emisor o a sus bienes muebles e
inmuebles, salvo aquellos que impugne de buena fe y de acuerdo a los pertinentes
procedimientos judiciales y/o administrativos, y siempre que, en este caso, se mantengan las
reservas adecuadas para cubrir tal contingencia, cuando fuere necesario de conformidad con
los principios contables generalmente aceptados en Chile. Dos. Sistemas de Contabilidad,
Auditoria y Clasificacion de Riesgo: Establecer y mantener adecuados sistemas de
contabilidad sobre la base de los principios contables generalmente aceptados en Chile, como
asimismo contratar y mantener a una firma de auditores externos independientes de reconocido
prestigio nacional o internacional para el examen y analisis de los Estados Financieros del
Emisor, respecto de los cuales tal firma debera emitir una opinién al treinta y uno de
iembre de cada afio. Asimismo, el Emisor debera contratar y mantener, en forma continua e
ininterrumpida, a dos clasificadoras de riesgo inscritas en la Superintendencia, en tanto se
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mantenga vigente la Linea. Tres. Entrega de Informacién: Enviar al Representante de los
Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que deba entregarse a la Superintendencia,
copia de toda la informacién que el Emisor esté obligado a enviar a la Superintendencia,
siempre que ésta no tenga la calidad de informacién reservada, incluyendo copia de sus
Estados Financieros trimestrales y anuales, individuales y consolidados. El Emisor debera
también informar al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que
deban entregarse los Estados Financieros a la Superintendencia, del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en virtud del Contrato, para lo cual deberd utilizar el formato
incluido como Anexo Uno de esta escritura, el cual se protocoliza con esta misma fecha y en
esta misma Notaria bajo el nimero ocho mil ochocientos ochenta y tres y que para todos los
efectos legales, se entiende formar parte integrante del Contrato y de las Escrituras
Complementarias de acuerdo con las especificaciones particulares de las mismas. Asimismo, el
Emisor deberd enviar al Representante de los Tenedores de Bonos copias de los informes de
clasificacion de riesgo de la emisién, a mas tardar, dentro de los cinco Dias Habiles
siguientes, contados desde la recepcion de estos informes de sus clasificadores privados.
Finalmente, el Emisor se obliga a enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, tan
pronto como el hecho se produzca o llegue a su conocimiento, toda informacién relativa al
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones asumidas en virtud de éste Contrato,
particularmente lo dispuesto en esta Clausula, y cualquier otra informaciéon relevante que
requiera la Superintendencia acerca del Emisor, dentro del mismo plazo en que deba
entregarse a la Superintendencia, siempre que corresponda ser informada a sus acreedores.
Cuatro. Operaciones con Personas Relacionadas: No efectuar, con personas relacionadas,
operaciones en condiciones que sean mas desfavorables al Emisor en relacién con las que
imperen en el mercado, segin lo dispuesto en el Articulo ochenta y nueve de la Ley de Numero
dieciocho mil cuarenta y seis sobre Sociedades Andénimas. Cinco. Indicadores Financieros:
Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Financieros Trimestrales,
presentados en la forma y plazos estipulados en la Circular nimero mil quinientos uno del
cuatro de octubre de dos mil, de [la Superintendencia de Valores y Seguros y sus
modificaciones o la norma que la reemplace: i/ Un nivel de endeudamiento, medido sobre los
Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso que el Emisor no consolide, en
que la relacion Pasivo Exigible sobre Total Patrimonio, no supere el nivel de siete coma
cinco veces. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que asuma el Emisor en
su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que responda en forma directa
o indirecta de las obligaciones de terceros; i1i/ De conformidad a los Estados Financieros
consolidados, o individuales en el caso que el Emisor no consolide, mantener Activos libres
de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a cero coma setenta y
cinco veces el Pasivo Exigible del Emisor; y iii/ Mantener un patrimonio minimo, esto es la
cuenta Total Patrimonio, de veintiun mil millones de Pesos. Seis. Contingencias: Registrar
en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan de contingencias adversas que, a
juicio del Emisor, deban ser reflejadas en los estados financieros del Emisor. Siete.
Seguros: Mantener seguros que protejan razonablemente sus activos operacionales comprendidos
por oficinas centrales, edificios, inventarios, muebles, equipos de oficina y vehiculos.
Ocho. Participaciéon en Filiales: Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, junto
con la informaciéon trimestral sefialada en punto Tres anterior, los antecedentes sobre
cualquier reduccién de su participacion en el capital de sus Filiales, superiores al diez
por ciento de dicho capital, asi como cualquier reduccidon que signifique perder el control
de la empresa, una vez efectuada la transacciéon. Nueve. Modificacién al Contrato de Emision
en caso de entrada en vigencia de los International Financing Reporting Standards: Una vez
que entren en vigencia los International Financing Reporting Standards, /en adelante
“IFRS”/, deberéa seguirse el procedimiento que se describe a continuacidn: El Representante
de los Tenedores de Bonos, dentro de un plazo de treinta dias contados desde que dicha
modificacién contable haya sido reflejada por primera vez en la FECU, nombrara a una firma
auditora de reconocido prestigio y registrada en la SVS, para que dentro del plazo de
treinta dias, proceda a adaptar las obligaciones asumidas en el numero Cinco de la presente
Clausula Décimo Quinta segun la nueva situacién contable. El Representante de los Tenedores
de Bonos y el Emisor deberan modificar el presente Contrato con el fin de ajustarlo a lo que
determinen los auditores externos designados por el Representante de los Tenedores de Bonos,
dentro del plazo de diez dias desde que dichos auditores evacuen su informe. Para Ilo
anterior, no se requerira de consentimiento previo de los Tenedores de Bonos, sin perjuicio
de lo cual, el Representante de los Tenedores de Bonos, debera comunicar las modificaciones
al Contrato de Emisién mediante un aviso publicado en dos dias distintos en el Diario. El
primer aviso deberd publicarse a mas tardar dentro de los diez Dias Habiles siguientes a la
fecha de la escritura de modificaciéon del Contrato de Emisién, y el segundo a mas tardar
dentro de los quince Dias Habiles siguientes a la fecha de la escritura de modificacién del
Contrato de Emisién. Todos los gastos que se deriven de lo anterior, seran de cargo del
Emisor.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: Eventos de Incumplimiento. EIl Emisor otorgard una proteccién
igualitaria a todos los Tenedores de los Bonos emitidos en virtud de éste Contrato. En
consecuencia, y en defensa de los intereses de los Tenedores de Bonos, el Emisor acepta en
forma expresa que los Tenedores de Bonos de cualquiera de las series de Bonos emitidas con
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cargo a la Linea, por intermedio del Representante de los Tenedores de Bonos y previo
acuerdo de una Junta de Tenedores de Bonos de la totalidad de los Bonos emitidos con cargo a
la Linea, adoptado con la mayoria establecida en el Articulo ciento veinticuatro de la Ley
de Mercado de Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital insoluto y
los intereses devengados por la totalidad de los Bonos vigentes emitidos con cargo a la
Linea, como si se tratara de una obligacién de plazo vencido, si ocurriere cualquiera de los
siguientes eventos: Uno. Si el Emisor incurriera en mora o simple retardo en el pago de
cualquiera cuota de capital o intereses de los Bonos emitidos con cargo a la Linea,
transcurridos que fueren tres dias desde la fecha de vencimiento respectiva sin que se
hubiere dado solucién a dicho incumplimiento, y sin perjuicio de la obligaciéon de pagar los
intereses penales que correspondan. No constituira mora o simple retardo, el atraso en el
cobro en que incurran los Tenedores de los Bonos. Dos. Si cualquier declaraciéon sustancial
efectuada por el Emisor en los instrumentos otorgados o suscritos con motivo de las
obligaciones de informacién derivadas de este Contrato, o en las Escrituras Complementarias
que se suscriban con motivo de la emisién de Bonos con cargo a la Linea, fuere o resultare
ser manifiestamente falsa o manifiestamente incompleta y la misma pudiere afectar el
cumplimiento de sus obligaciones con los Tenedores de los Bonos. Para estos efectos, se
entendera por declaracién sustancial i/ las declaraciones formuladas por el Emisor en la
Clausula Decimocuarta de este Contrato, i1i/ cualquier declaraciéon efectuada con motivo de
las obligaciones de informacion contenidas en la Clausula Decimoquinta de este Contrato y
iii/ las declaraciones que formule en las Escrituras Complementarias y que expresamente se
les otorgue este caracter. Tres. Si el Emisor infringiera cualquiera de las obligaciones
sefialadas en la Clausula Decimoquinta de este Contrato, y no hubiere i/ subsanado tal
infracciéon dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha en que hubiera sido requerido
por escrito por el Representante, o ii/ pagado la totalidad del saldo insoluto de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea, todo ello dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes a la
fecha en que hubiese sido requerido por escrito para tales efectos por el Representante de
los Tenedores de Bonos, requerimiento que debera ser enviado mediante correo certificado
dentro del plazo de cinco dias héabiles siguientes a la fecha del incumplimiento o infraccién
cometida. Cuatro. Si el Emisor incurriera en cesacién de pagos o suspendiera sus pagos O
reconociera por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas, o hiciere cesién general o
abandono de bienes en beneficio de sus acreedores o solicitare su propia quiebra; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor con el objeto de declararle en
quiebra o insolvencia; o si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
tendiente a su disolucién, liquidacién, reorganizacién, concurso, proposiciones de convenio
judicial o extrajudicial o arreglo de pago, de acuerdo con cualquier ley sobre quiebra o
insolvencia; o solicitare la designaciéon de un sindico, interventor u otro funcionario
similar respecto del Emisor, o de parte importante de sus bienes. No obstante y para estos
efectos, los procedimientos iniciados en contra del Emisor, necesariamente deberan fundarse
en uno o mas titulos ejecutivos por sumas que, individualmente, o en su conjunto, excedan
del equivalente a un cinco por ciento de los Activos del Emisor y siempre y cuando dichos
procedimientos no sean objetados o disputados en su legitimidad por parte del Emisor con
antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia, dentro del plazo que
establezca la ley para ello. Para estos efectos, se considerard que se ha iniciado un
procedimiento, cuando se hayan notificado las acciones judiciales de cobro en contra del
Emisor. Cinco. Si hubiera incurrido el Emisor en mora o simple retardo en el pago de
cualquiera suma de dinero adeudada a bancos o cualquier otro acreedor, provenientes de una o
mas obligaciones vencidas o exigidas anticipadamente, que excedan en forma individual o
conjuntamente un monto equivalente a un cinco por ciento de los Activos del Emisor, y i/ en
caso que no haya sido requerido judicialmente de pago, el Emisor no efectuare el pago
respectivo dentro de los treinta dias corridos siguientes a la fecha de la mora o del simple
retardo o ii/ en caso que haya sido requerido judicialmente para el pago, el Emisor no
disputare de buena fe la procedencia y/o legitimidad del cobro con antecedentes escritos y
fundados ante los tribunales de justicia, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha
en que tome conocimiento de la existencia de la respectiva accién judicial, o en el plazo
procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus intereses. En el
evento que pendiente el plazo de treinta dias corridos indicado en el literal i/ anterior,
el Emisor fuera requerido judicialmente para el pago, se estara al plazo indicado en este
literal ii/. Seis. Si se hicieren exigibles anticipadamente una o mas obligaciones del
Emisor que, en forma individual o conjunta, excedan un monto equivalente a un cinco por
ciento de los Activos del Emisor. Para estos efectos, s6lo se considerara que se ha hecho
exigible anticipadamente una obligaciéon, cuando se hayan notificado las acciones judiciales
de cobro en contra del Emisor y éste no hubiere disputado la procedencia y/o legitimidad del
cobro con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia dentro de los
treinta dias siguientes a la fecha en que tome conocimiento de la existencia de la
respectiva accién judicial, o en el plazo procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga
para la defensa de sus intereses. Siete. Si el Emisor se disolviere o liquidare, o si se
estableciere como plazo de duracidon del Emisor un periodo inferior al plazo final de
amortizacién y pago de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, conforme a éste Contrato.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: Eventual Divisién, Fusién y Enajenacién de Activos y Pasivos a
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Personas Relacionadas. Uno. Fusién: En el caso de fusiéon del Emisor con otra u otras
sociedades, sea por creaciéon o por incorporacién, la nueva sociedad que se constituya o la
absorbente, en su caso, asumira todas y cada una de las obligaciones que el presente
Contrato y las Escrituras Complementarias imponen al Emisor. Dos. Division: Si el Emisor se
dividiere, seran responsables solidariamente de las obligaciones estipuladas en el presente
Contrato y en las Escrituras Complementarias, todas las sociedades que surjan de la
divisién, sin perjuicio que entre ellas pueda estipularse que las obligaciones de pago de
los Bonos que se emitan con cargo a la Linea seran proporcionales a la cuantia del
patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne u otra proporciéon cualquiera, y sin
perjuicio asimismo, de los pactos licitos que pudieren convenirse con el Representante de
los Tenedores de Bonos. Tres. Enajenacién de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas y
Enajenacién de Activos Esenciales: En lo que respecta a la enajenacidon de activos y pasivos
a personas relacionadas, el Emisor velarad para que la enajenacién se ajuste a condiciones de
equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado. Las partes declaran que
no hay activos esenciales del Emisor. Cuatro. Creacién de Filiales: La creacidon de Filiales
del Emisor no afectara los derechos de los Tenedores de Bonos ni las obligaciones del Emisor
bajo el presente Contrato y las Escrituras Complementarias. Cinco. Transformacién: Si el
Emisor cambiare su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del Contrato de
Emision seran aplicables a la sociedad transformada, sin excepcion alguna.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: Informacién. Mientras esté vigente el presente Contrato, los
Tenedores de Bonos se entenderan informados de las operaciones y estados econémicos del
Emisor a través de los informes y antecedentes que éste proporcionara al Representante de
los Tenedores de Bonos y a la Superintendencia. Los referidos informes y antecedentes seran
los que el Emisor deba proporcionar a la Superintendencia. El Representante de los Tenedores
de Bonos se entendera que cumple con su obligacion de informar a los Tenedores de Bonos,
manteniendo a disposicién de los mismos dichos antecedentes para su consulta, en las
oficinas de su casa matriz.

CLAUSULA DECIMO NOVENA: De los Tenedores de Bonos y sus Representantes. Uno. Representante
de los Futuros Tenedores de Bonos: Sera representante de los futuros tenedores de Bonos,
segun se ha expresado, el Banco de Chile, quien, por intermedio de sus representantes
legales que comparecen, acepta expresamente en este acto dicho cargo, declarando conocer y
aceptar todos los términos, modalidades y condiciones de la emisién que se efectlen de
conformidad con este Contrato, asi como la legislacion y normativa aplicable. Las funciones
del Representante de los Tenedores de Bonos seran las propias de su cargo y aquellas
indicadas en este Contrato para el Representante de los Tenedores de Bonos. El Representante
de los Tenedores de Bonos tendra la remuneracién por el desempefio de su cargo, indicada
previamente en el numeral dos de la Clausula Segunda de este Contrato. En el evento que se
produzca la sustitucién del Representante de los Tenedores de Bonos, cada uno percibira la
remuneraciéon que le corresponda a prorrata del periodo que hubiere ejercido el cargo. Dos.
Eleccion, Reemplazo y Remocidn: El Representante de los Tenedores de Bonos cesard en sus
funciones por renuncia o remocién y revocacién de sus mandatos por parte de la Junta de
Tenedores de Bonos. El Representante sdlo podra renunciar ante la Junta de Tenedores de
Bonos, pero dicha renuncia no podra ser presentada antes de ser colocada la primera emision
de Bonos con cargo a la Linea o, en su defecto, antes de vencer el plazo para la colocacién
de dicha primera emisién de Bonos. El Representante de los Tenedores de Bonos podra ser
sustituido en cualquier tiempo por la Junta de Tenedores de Bonos. No sera necesaria la
modificacion del Contrato para hacer constar la sustitucién del Representante. Sin perjuicio
de ello, ocurrida la eleccidon, renovacién, revocacion, remocidon y/o sustitucion del
Representante de los Tenedores de Bonos, quien sea nombrado en su reemplazo debera informar
tal hecho a la Superintendencia, al DCV y al Emisor al Dia Habil siguiente de efectuado.
Tres. Facultades y Derechos: Ademas de las facultades que le corresponde como mandatario y
de las que se le otorguen por la Junta de Tenedores de Bonos, el Representante tendra todas
las atribuciones que en tal caracter le confiere la ley y el presente Contrato, pudiendo
aprobar la reduccién del monto de la Linea conforme lo estipulado en el Numeral Uno de la
Clausula Cuarta de este Contrato y concurrir al otorgamiento de la escritura publica en que
conste esta reduccién en conjunto con el Emisor. Ademas, estard facultado para iniciar, con
las atribuciones del mandato judicial, todas las acciones judiciales que procedan en defensa
del interés comin de sus representados o para el cobro de los cupones y bonos vencidos. Los
bonos y cupones vencidos tendran mérito ejecutivo en contra del Emisor. Tratandose de una
emision desmaterializada, el certificado de posicién que emite el DCV, tendra mérito
ejecutivo y sera el instrumento valido para ejercer accién ejecutiva contra el Emisor,
conforme a lo establecido en la Ley del DCV. En las demandas y demas gestiones judiciales
que entable el Representante en interés de todos o algunos de los Tenedores de Bonos, no
sera necesario expresar el nombre de cada uno de éstos, ni individualizarlos. EI
Representante de los Tenedores de Bonos estara facultado también para solicitar y examinar
los libros y documentos del Emisor, siempre que lo estimare necesario para proteger los
intereses de sus representados. Las facultades de fiscalizacion de los Tenedores de Bonos
respecto del Emisor, se ejerceran a través de su Representante. En caso que el Representante
de los Tenedores de Bonos deba asumir la representacion individual o colectiva de todos o
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algunos de ellos en el ejercicio de las acciones que procedan en defensa de los intereses de
dichos Tenedores, debera ser previamente provisto de los fondos necesarios para el
cumplimiento de dicho cometido por los mismos Tenedores de Bonos, incluidos el pago de
honorarios y otros gastos judiciales. Cuatro. Deberes y Prohibiciones: Ademas de los deberes
y obligaciones que el presente instrumento le impone al Representante, éste tendra todas las
otras obligaciones que la ley establece. El Representante de los Tenedores de Bonos debera
guardar reserva sobre los negocios, antecedentes, informaciones y de todo aquello de que
hubiere tomado conocimiento en ejercicio de sus facultades inspectivas y fiscalizadoras,
quedandole prohibido revelar o divulgar las informaciones, circunstancias y detalles de
dichos negocios en tanto no sea estrictamente indispensable para el cumplimiento de sus
funciones. Del mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos a solicitud de estos
ultimos informara a sus representados, sobre los antecedentes del Emisor que éste le haya
divulgado en conformidad a la ley o al presente Contrato, y que pudieran afectar
directamente a los Tenedores de Bonos o al Emisor en sus relaciones con ellos. Queda
estrictamente prohibido al Representante de los Tenedores de Bonos delegar sus
responsabilidades. Sin perjuicio de la responsabilidad general que 1le corresponde al
Representante de los Tenedores de Bonos en su calidad de mandatario, de realizar todos los
actos y ejercitar todas las acciones que sean necesarias en el resguardo de los intereses de
sus representados, éste debera: a/ Recibir las informaciones financieras sefialadas en la
Clausula Decimoquinta de este Contrato. b/ Verificar el cumplimiento de las obligaciones y
restricciones estipuladas en el presente Contrato. c/ Asumir, cuando sea requerido para ello
por la Junta de Tenedores de Bonos o por alguno de ellos, la representacién individual o
colectiva de todos o algunos de ellos, sea ésta judicial o extrajudicial, en el ejercicio de
las acciones que procedan en defensa de los intereses de dichos Tenedores de Bonos y
solicitar el otorgamiento de medidas precautorias, cuando corresponda. d/ Ejercer las
acciones de cobro en los casos en que se encuentre legalmente facultado para ello. e/
Ejercer las facultades inspectivas y de fiscalizaciéon que la ley y el presente Contrato le
concedan. f/ Informar a la Junta de Tenedores de Bonos acerca de las solicitudes que
eventualmente pudiera formular el Emisor relativa a modificaciones a los términos del
Contrato. g/ Acordar y suscribir, en representacién de los Tenedores de Bonos, todos
aquellos contratos que corresponda en conformidad con la Ley o con el presente Contrato. h/
Verificar peridédicamente el uso de los fondos declarados por el Emisor en la forma y
conforme a los usos establecidos en el presente Contrato, sin perjuicio de la facultad que
le otorga el articulo ciento ocho de la Ley nimero dieciocho mil cuarenta y cinco. Todas las
normas contenidas en el numeral cuatro de esta Clausula seran aplicables al Representante de
los Tenedores de Bonos, en tanto mantenga el caracter de tal. Se entendera que el
Representante cumple con su obligaciéon de verificar el cumplimiento, por el Emisor, de los
términos, cléausulas y obligaciones del presente Contrato de Emisién por Linea, mediante la
recepciéon de la informacién en los términos previstos en la Clausula Decimoquinta de este
Contrato, sin perjuicio de lo establecido en el articulo ciento ocho de la Ley Numero
dieciocho mil cuarenta y cinco, sobre Mercado de Valores que establece que el Representante
podra requerir al Emisor o a sus auditores externos, los informes que sean necesarios para
una adecuada proteccién de los intereses de sus representados, teniendo derecho a ser
informado plena y documentalmente y en cualquier tiempo, por el gerente o el que haga sus
veces, de todo lo relacionado con la marcha de la empresa. Cinco. Responsabilidades: EI
Representante de los Tenedores de Bonos sera responsable de su actuacidon en conformidad a la
ley. Para cautelar los intereses de sus representados, deberad realizar todas las gestiones
que en el desempefio de sus funciones le impongan la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y
cinco, la Superintendencia, el Contrato de Emision y las actas de las Juntas de Tenedores de
Bonos, con la diligencia que emplea ordinariamente en sus propios negocios, respondiendo
hasta de la culpa leve por el desempefio de sus funciones. El Representante de los Tenedores
de Bonos no seréa responsable por el contenido de la informacién que proporcione a los
Tenedores de Bonos y que le haya sido a su vez entregada por el Emisor. Seis. Causales de
Cesacion del cargo del Representante de los Tenedores de Bonos: El Representante de los
Tenedores de Bonos cesarda en su cargo por las siguientes causas: a/ Renuncia del
Representante. Esta se hara efectiva al comunicarse en Junta de Tenedores de Bonos,
conjuntamente con las razones que ha tenido para ello. La Junta de Tenedores de Bonos no
tendra derecho alguno a pronunciarse o calificar la suficiencia de las razones que han
servido de fundamento a la renuncia, cuya apreciacién corresponde en forma uUnica y exclusiva
al Representante de los Tenedores de Bonos. Dicha Junta debera necesariamente proceder de
inmediato a la designacién de un reemplazante. Sin embargo, en el caso del Representante de
los futuros Tenedores de Bonos, designado en esta escritura, no procederd su renuncia antes
de vencido el plazo para la colocacién de la primera emisién de Bonos con cargo a la Linea o
una vez colocados, si tal hecho sucede antes del vencimiento del plazo para su colocacioén.
b/ Imposibilidad fisica o juridica del Representante para ejercer el cargo. c/ Remocion,
revocacion o sustituciéon del Representante, acordada por la Junta de Tenedores de Bonos.
Producida la cesacién en el cargo, cualquiera que sea la causa, la Junta de Tenedores de
Bonos debera proceder de inmediato a la designaciéon de un reemplazante. Independientemente
de cual fuese la causa por la cual se produce la cesaciéon en el cargo de Representante de
los Tenedores de Bonos, este ultimo sera responsable de su actuacién por el periodo de
permanencia en el cargo. Del mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos que cese
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en el cargo, debera comunicar dicha circunstancia al Emisor. Siete. Comunicacién relativa a
la eleccién, reemplazo o remocién del Representante de los Tenedores de Bonos: Por tratarse
de una emisién desmaterializada, la comunicacion relativa a la elecciéon, reemplazo o
remocion del Representante de los Tenedores de Bonos se comunicara por el Emisor al DCV para
que éste pueda informarlo a sus depositantes a través de sus propios sistemas. No sera
necesario modificar el Contrato de Emisién para constar esta sustitucion.

CLAUSULA VIGESIMA: De las Juntas Generales de Tenedores de Bonos. Uno. Los Tenedores de
Bonos se reuniran en Junta de Tenedores de Bonos, siempre que sea convocada por el
Representante. Este estara obligado a hacer la convocatoria i/ cuando asi lo justifique el
interés de los Tenedores de Bonos, a juicio exclusivo del Representante, ii/ cuando asi lo
solicite el Emisor, iii/ cuando lo requiera la Superintendencia, sin perjuicio de su
facultad para convocarla directamente en cualquier tiempo, cuando asi lo justifique el
interés de los Tenedores de Bonos, a su juicio exclusivo, y iv/ cada vez que se lo soliciten
por escrito los Tenedores de Bonos que reunan a lo menos un veinte por ciento del valor
nominal de los Bonos en circulacién con cargo la respectiva emisiéon, con capital insoluto
que amortizar. Para determinar los Bonos en circulacién y su valor nominal, se estara a la
declaracién que el Emisor efectle dentro de los diez dias siguientes a cada colocacién, al
vencimiento del plazo de la respectiva colocacién, o a la fecha en que el Emisor haya
acordado reducir el monto total de la Linea a lo efectivamente colocado, de conformidad a lo
dispuesto en el punto Uno a/ de la Clausula Cuarta anterior, por escritura publica que se
anotara al margen de este Contrato de Emisién, dentro del mismo plazo. Asimismo, para
determinar los bonos en circulaciéon y su valor nominal antes que todos ellos hubieren sido
colocados o que se cumpla el plazo de colocacion, se estara a la informacion que el Emisor
debera proporcionar al Representante de los Tenedores de Bonos dentro de los tres dias
habiles siguientes a la fecha en que este ultimo le requiera dichos antecedentes. En todo
caso, esta declaracidn debera realizarse con al menos seis Dias Habiles de anticipacion al
dia de la celebracidon de dicha Junta. Dos. Cuando la Junta de Tenedores de Bonos se citare
para tratar alguna de las materias que diferencian a una y otra serie o0 sub-serie, el
Representante de los Tenedores de Bonos podra optar por convocar a una Junta de Tenedores de
Bonos en la cual los Tenedores de cada serie voten en forma separada, o bien convocar a
Juntas de Tenedores de Bonos separadas por cada serie o sub-serie. Tres. La citacion a Junta
de Tenedores de Bonos la hara el Representante por medio de un aviso destacado publicado, a
lo menos, por tres veces en dias distintos en el Diario, dentro de los veinte dias
anteriores al sefalado para la reunion. El primer aviso no podra publicarse con menos de
quince dias de anticipacion a la Junta. Los avisos expresaran el dia, hora y lugar de
reunién, asi como el objeto de la convocatoria. Ademas, por tratarse de una emision
desmaterializada, con a lo menos cinco Dias Habiles de anticipacién a la Junta se informara
por escrito al DCV la fecha, hora y lugar en que se celebrard la Junta, para que éste lo
pueda informar a los Tenedores de Bonos a través de sus propios sistemas. Cuatro. Salvo que
la ley establezca mayorias superiores, la Junta de Tenedores de Bonos se reunira
validamente, en primera citacién, con la asistencia de los Tenedores de los Bonos que
representen, a lo menos, la mayoria absoluta de los votos de los Bonos de la emisién
correspondiente y, en segunda citacién, con la asistencia de los Tenedores de Bonos que
concurran, cualquiera sea su numero. En ambos casos, los acuerdos se adoptaran por mayoria
absoluta de los votos de los Bonos asistentes de la emision correspondiente, salvo aquellos
casos en que la ley exige un quérum mayor. Los acuerdos asi adoptados seran obligatorios
para todos los Tenedores de Bonos. Los avisos a segunda citacion a Junta so6lo podran
publicarse una vez que hubiera fracasado la Junta de Tenedores de Bonos a efectuarse en la
primera citacidon y, en todo caso, debera ser citada para celebrarse dentro de los cuarenta y
cinco dias siguientes a la fecha fijada para la Junta de Tenedores de Bonos no efectuada.
Correspondera un voto por el maximo comin divisor del valor de cada Bono, el que equivale al
valor nominal inicial del Bono menos el valor nominal de las amortizaciones de capital ya
realizadas respecto del referido Bono. En el caso de que se emitan series de bonos en
Unidades de Fomento y en Pesos, para calcular el numero de votos, se deberad convertir el
saldo insoluto de los Bonos emitidos en Pesos a Unidades de Fomento, segun el valor de la
Unidad de Fomento al dia de la correspondiente Junta de Tenedores de Bonos. Cinco. Podran
participar en la Junta de Tenedores de Bonos: i/ las personas que, a la fecha de cierre
figuren con posicién de los Bonos desmaterializados en la lista que el DCV proporcione al
Emisor, de acuerdo a lo que dispone el Articulo doce de la Ley del DCV, y que a su vez
acompafien el certificado a que se refiere el Articulo treinta y dos del Reglamento del DCV.
Para estos efectos, la fecha de cierre de las cuentas de posicidon en el DCV correspondera al
quinto Dia Habil anterior a la fecha de la Junta, para lo cual el Emisor proveera al DCV,
con la debida antelacién, la informacion pertinente. Con la sola entrega de la lista del
DCV, los titulares de posiciones que figuren en ella se entenderan inscritos en el registro
que abrira el Emisor para los efectos de la participaciéon en la Junta, ii/ los Tenedores de
Bonos materializados que hayan retirado sus titulos del DCV, siempre que se hubieren
inscrito para participar en la respectiva Junta, con cinco Dias Habiles de anticipacién al
dia de celebracion de la misma, en el registro especial que el Emisor abrira para tal
efecto. Para inscribirse, estos Tenedores de Bonos deberan exhibir 1los titulos
correspondientes o certificados de custodia de los mismos emitidos por una institucion
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autorizada. En este ultimo caso, el certificado deberd expresar la serie o sub-serie y el
nimero del o de los titulos materializados en custodia, la cantidad de Bonos que ellos
comprenden y su valor nominal. Seis. Los Tenedores podran hacerse representar en las Juntas
de Tenedores de Bonos por mandatarios, mediante carta poder. No podran ser mandatarios los
directores, empleados o asesores del Emisor. En lo pertinente a la calificacién de poderes
se aplicaran, en lo que corresponda, las disposiciones relativas a calificacién de poderes
para juntas generales de accionistas de las sociedades anonimas abiertas, establecidas en la
Ley sobre Sociedades Andnimas y el Reglamento sobre Sociedades And6nimas. Siete. La Junta
Extraordinaria de Tenedores de Bonos podra facultar al Representante para acordar con el
Emisor las reformas al presente Contrato de Emisién por Linea o a una o mas de las
Escrituras Complementarias, incluyendo la posibilidad de modificar, eliminar o reemplazar
una o mas de las obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en la Clausula
Decimoquinta de este Contrato, que especificamente le autoricen, con la conformidad de los
dos tercios del total de los votos pertenecientes a los Bonos de la respectiva emision,
salvo quorum diferente establecido en la ley y sin perjuicio de la limitacion que al efecto
establece el Articulo ciento veinticinco de la Ley de Mercado de Valores. En todo caso, no
se podra acordar ninguna reforma al presente Contrato de Emision por Linea ni a sus
Escrituras Complementarias, sin la aceptacién unanime de los Tenedores de Bonos de la
emisidn respectiva si éstas se refieren a modificaciones en las tasas de interés o de
reajustes y a sus oportunidades de pago, al monto y al vencimiento de las amortizaciones de
la deuda. Ocho. Seran objeto de las deliberaciones y acuerdos de las Juntas de Tenedores de
Bonos, la elecciéon del Representante, la revocacién, remocién o sustituciéon del designado o
elegido, la autorizacion para los actos en que la ley lo requiera y, en general, todos los
asuntos de interés comin de los Tenedores de Bonos. Nueve. De las deliberaciones y acuerdos
de la Junta de Tenedores de Bonos se dejara testimonio en un libro especial de actas que
lIlevara el Representante. Se entenderd aprobada el acta desde que sea firmada por el
Representante, lo que debera hacer a mas tardar dentro de los tres dias siguientes a la
fecha de la junta. A falta de dicha firma, por cualquiera causa, el acta debera ser firmada
por al menos tres de los Tenedores de Bonos designados al efecto y si ello no fuere posible,
el acta deberad ser aprobada por la Junta de Tenedores de Bonos que se celebre con
posterioridad a la asamblea a que ésta se refiere. Los acuerdos a que un acta se refiere
s6lo podran llevarse a efecto desde la firma. Diez. Los gastos necesarios y comprobados en
que incurra el Representante de los Tenedores de Bonos con ocasi6on de convocar a una Junta
de Tenedores de Bonos, sean por concepto de arriendo de salas, equipos, avisos Yy
publicaciones y los honorarios de los profesionales involucrados, seran de cargo del Emisor,
quien debera proveer al Representante de los Tenedores de Bonos oportunamente de los fondos
para atenderlos.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: Banco Pagador. Sera Banco Pagador de las obligaciones derivadas
de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, el Banco de Chile o quien lo reemplace o
suceda en la forma que mas adelante se indica, y su funcion sera actuar como diputado para
el pago de los intereses y del capital y de cualquier otro pago proveniente de los Bonos, y
efectuar las demas diligencias y tramites necesarios para dicho objeto. El reemplazo del
Banco Pagador debera ser efectuado mediante escritura publica otorgada entre el Emisor, el
Representante de Tenedores de Bonos y el nuevo banco pagador. Tal reemplazo surtira efecto
s6lo una vez que el banco pagador reemplazado haya sido notificado de dicha escritura por un
ministro de fe y tal escritura haya sido anotada al margen de la presente escritura. No
podra reemplazarse al Banco Pagador durante los treinta Dias Habiles anteriores a una fecha
de pago de capital o intereses. En caso de reemplazo del Banco Pagador, el lugar del pago de
los Bonos sera aquel que se indique en la escritura de reemplazo o en el domicilio del
Emisor, si en ella nada se dijese. El Banco Pagador podrd renunciar a su cargo, con
expresion de causa, con noventa dias de anticipacion, a lo menos, a una fecha en que
corresponda pagar intereses o amortizar capital, debiendo comunicarlo, con esta misma
anticipacion, mediante carta certificada al Emisor, al Representante de los Tenedores de
Bonos y al DCV. En tal caso, se procedera a su reemplazo en la forma ya expresada y, si no
se designare reemplazante, los pagos del capital y/o intereses de los Bonos se efectuaran en
las oficinas del Emisor. En caso que el Banco Pagador siga siendo o sea al mismo tiempo el
Representante de los Tenedores de Bonos, el Banco Pagador no podra renunciar a su cargo sin
renunciar conjuntamente al cargo de Representante de los Tenedores de Bonos. Todo cambio o
sustitucion del Banco Pagador por cualquier causa, sera comunicada a los Tenedores de Bonos,
mediante aviso publicado en dos dias distintos en el Diario. El primer aviso debera
publicarse con una anticipacién no inferior a treinta dias de la siguiente fecha de
vencimiento de algun cupén. El reemplazo del Banco Pagador no requerira ni supondra
modificacién alguna del presente Contrato de Emisiodn.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: El Banco Pagador efectuara los pagos por orden y cuenta del
Emisor. ElI Banco Pagador efectuara los pagos por orden y cuenta del Emisor, quien debera
tener fondos suficientes disponibles para tal efecto en su cuenta corriente abierta en este
Banco, con un Dia Habil Bancario de anticipacion a aquél en que corresponda efectuar el
respectivo pago. Para los efectos de las relaciones entre el Emisor y el Banco Pagador, se
presumira tenedor legitimo de los Bonos a quien los presente para el cobro o aquel que el
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DCV certifique como tal por medio de los certificados que, de conformidad al Articulo trece
de la Ley de DCV, emita el DCV. Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco
Pagador, actualmente ubicada en calle Ahumada numero doscientos cincuenta y uno, ciudad y
comuna de Santiago, en horario bancario normal de atencién al publico. En caso que la fecha
de pago no recaiga en un Dia Habil Bancario, el pago se realizard aquel Dia Habil Bancario
siguiente al de dicha fecha de pago. Los titulos y cupones pagados, que seran recortados y
debidamente cancelados, quedaran en las oficinas del Banco Pagador a disposicién del Emisor.
Si el Banco Pagador no fuera provisto oportunamente de los fondos para el pago de los
intereses y del capital de los Bonos, no procedera al pago, sin responsabilidad alguna para
él. Si el Banco Pagador no hubiera recibido los fondos suficientes para solucionar la
totalidad de los pagos antes aludidos, no efectuard pagos parciales. El Emisor indemnizara
al Banco Pagador de los perjuicios que sufriere este Banco en el desempefio de sus funciones
de tal, cuando dichos perjuicios se deban a la propia culpa o negligencia del Emisor. EI
Banco Pagador respondera frente a los Tenedores de Bonos y frente al Emisor de su culpa leve
por los perjuicios que éstos sufrieren.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: Arbitraje. Cualquier dificultad que pudiera surgir entre los
Tenedores de Bonos o0 su Representante y el Emisor en lo que respecta a la aplicacion,
interpretacion, cumplimiento o terminacién del Contrato, incluso aquellas materias que segun
sus estipulaciones requieran acuerdo de las partes y éstas no lo logren, seran resueltos
obligatoriamente y en Unica instancia por un arbitro mixto, cuyas resoluciones quedaran
ejecutoriadas por el s6lo hecho de dictarse y ser notificadas a las partes personalmente o
por cédula salvo que las partes unanimemente acuerden otra forma de notificacién. Lo
establecido en la presente Clausula es sin perjuicio del derecho irrenunciable de los
Tenedores de Bonos a remover libremente y en cualquier tiempo a su representante, o al
derecho de cada tenedor de bonos a ejercer ante la justicia ordinaria o arbitral el cobro de
su acreencia. En contra de las resoluciones que dicten los arbitros no procedera recurso
alguno, excepto el de queja. El arbitraje podra ser promovido individualmente por cualquiera
de los Tenedores de Bonos en todos aquellos casos en que puedan actuar separadamente en
defensa de sus derechos, de conformidad a las disposiciones del Titulo XVI de la Ley Numero
dieciocho mil cuarenta y cinco. Si el arbitraje es provocado por el Representante de los
Tenedores de Bonos podra actuar de oficio o por acuerdo adoptado por las Juntas de Tenedores
de Bonos, con el quérum reglamentado en el inciso primero del Articulo ciento veinticuatro
del Titulo XVI de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco. No obstante lo dispuesto, al
producirse un conflicto el demandante siempre podra sustraer su conocimiento de la
competencia de arbitros y someterlo a la decision de la Justicia Ordinaria. Asimismo, podran
someterse a la decisidn de estos arbitros las impugnaciones que uno o mas de los Tenedores
de Bonos efectuaren, respecto de la validez de determinados acuerdos de las asambleas
celebradas por estos acreedores, o las diferencias que se originen entre los Tenedores de
Bonos y su Representante. En estos casos, el arbitraje podra ser provocado individualmente
por cualquier parte interesada. En relaciéon a la designacion del arbitro, para efectos de
esta Clausula, las Partes confieren poder especial irrevocable a la Camara de Comercio de
Santiago A.G., para que, a solicitud escrita de cualquiera de ellas, designe al arbitro
mixto de entre los abogados integrantes del cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje y
Mediacién de Santiago. Los honorarios del tribunal arbitral y las costas procesales deberan
solventarse por quien haya promovido el arbitraje, excepto en los conflictos en que sea
parte el Emisor, en los que ambos seran de su cargo, sin perjuicio del derecho de los
afectados a repetir, en su caso, en contra de la parte que en definitiva fuere condenada al
pago de las costas.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: Constancia. Se deja constancia que, de conformidad a lo
establecido en el Articulo ciento doce de la Ley de Mercado de Valores, y atendidas las
caracteristicas de la presente emisién de Bonos, no corresponde nombrar administrador
extraordinario, encargado de custodia, ni peritos calificados.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: Uno. Domicilio. Para todos los efectos del presente Contrato, las
partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago. Dos. Gastos. Los impuestos, gastos
notariales, de inscripciones y de eventuales alzamientos que se ocasionen en virtud del
presente Contrato seran de cargo del Emisor. Tres. Se faculta al portador de copia
autorizada de esta escritura para requerir las inscripciones, subinscripciones y anotaciones
que procedan. Personerias. La personeria de los representantes del Emisor, don Jorge Sabag
Sabag y don Sergio Galo Contardo Pérez, constan del acta de la sesion de directorio de fecha
cinco de Noviembre de dos mil nueve, reducida a escritura publica con fecha seis de
Noviembre de dos mil nueve, en esta misma Notaria, la que no se inserta por ser conocida de
las partes y de la Notario que autoriza. La personeria de los sefiores Uri Heinz Manz Leclerc
y don Hernan Jorquera Herrera, para representar al Banco de Chile, consta de las escrituras
publicas de fecha dieciocho de Noviembre de dos mil cinco y veinticinco de febrero de mil
novecientos noventa y cuatro, respectivamente, ambas otorgadas ante el Notario de Santiago
don René Benavente Cash, las que no se insertan por ser conocidas de las partes y de la
Notario que autoriza. En comprobante y previa lectura, los comparecientes ratifican y
firman. En comprobante y previa lectura firman los comparecientes. Doy fe.-

BBVA




Jorge Sabag Sabag

Uri Heinz Manz Leclerc

!

Sergio Galo Contardo Pérez
p.p. FACTORLINE S.A.

Hernan Jorquera Herrera
p.-p- BANCO DE CHILE
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Anexo Uno

Formato de Comunicacion Cumplimiento de Obligaciones del Contrato “Sres. Banco de Chile
Representante Tenedores de Bonos Serie [ ] emitidos por FACTORLINE S.A. De acuerdo a lo
establecido en el numeral tres de la Clausula Decimoquinta del Contrato de Emisién por Linea
de Titulos de Deuda otorgado con fecha seis de noviembre de dos mil nueve en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo, /el “Contrato”/, y complementada mediante
escritura publica de fecha [ ] de [ 1 de [ ] otorgada en la Notaria de [ ], por
medio de la presente declaramos que al [ Jde [ 1 hemos dado cumplimiento a las
obligaciones contraidas en virtud del Contrato, en particular, las establecidas en la
Clausula Decimoquinta del Contrato, referidas a Obligaciones, Limitaciones y Prohibiciones.
Del mismo modo, por medio de la presente, declaramos que al [ 1 de [ 1 no se ha
producido causal alguna de incumplimiento, de aquellas establecidas en la Clausula
Decimosexta del Contrato. Sin otro particular, saluda atentamente a Uds.,

[ NOMBRE ]
[ CARGO ]
FACTORLINE S.A.

Se deja constancia que el presente Anexo Uno forma parte integrante del contrato de emision
de bonos por linea de titulos de deuda, suscrito entre FACTORLINE S.A. y Banco de Chile, que
consta de escritura publica de fecha seis de noviembre de dos mil nueve en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo, Repertorio numero treinta y tres mi doscientos
diecisiete conforme a lo establecido en el numero tres de la Clausula Decimoquinta del
referido contrato de emision, modificado por escritura publica de fecha [ ], suscrita en
la Notaria de [ ], vy escritura publica complementaria de fecha [ ] de [ ] de

[ ] suscrita en la Notaria de [ ]-
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Repertorio N° 21.783.-

MODIFICACION DE CONTRATO DE EMISION DE BONOS
POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA
FACTORLINE S.A.

Y

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

En Santiago de Chile, a veintiuno de julio del afio dos mil diez, ante mi, MARIA GLORIA
ACHARAN TOLEDO, chilena, abogado, Notario Publico de la Cuadragésima Segunda Notaria de
Santiago, con oficio en calle Matias Cousifio nimero ciento cincuenta y cuatro, comparecen:
don JORGE SABAG SABAG, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad
nimero seis millones setecientos treinta y cinco mil seiscientos catorce guion cuatro, y don
SERGIO GALO CONTARDO PEREZ, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad numero seis millones novecientos treinta y nueve mil cinco guién seis, ambos en
representacion segin se acreditara de FACTORLINE S.A., sociedad anénima el giro servicios
financieros, constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, rol Unico tributario
nimero noventa y seis millones seiscientos sesenta y siete mil quinientos sesenta guién
ocho, todos domiciliados en Huérfanos ochocientos sesenta y tres, piso tres, Santiago, en
adelante también e indistintamente “Factorline” o el “Emisor”; y don URI HEINZ MANZ LECLERC,
chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional de identidad numero nueve millones
novecientos noventa y cuatro mil ochocientos treinta y tres guién siete; y don ANTONIO
HERNAN BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de identidad
nimero ocho millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guion siete, ambos
en representacién segun se acreditara, del BANCO DE CHILE, sociedad anénima bancaria
constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle
Ahumada numero doscientos cincuenta y uno, ciudad y comuna de Santiago, compareciendo en
calidad de Representante de los Tenedores de Bonos y a la vez como Banco Pagador, en
adelante indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”, “Banco”,
“Representante” o “Banco Pagador”, cuando concurra en esta ultima calidad. Sin perjuicio de
lo anterior, cuando se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
denominaran las “Partes” y, en Tforma individual, podran denominarse la “Parte”; los
comparecientes mayores de edad, quienes acreditan sus identidades con las cédulas antes
citadas y exponen:

PRIMERO. Definiciones. Los términos utilizados en maylscula en esta escritura y que no sean
expresamente definidos en la misma, tendran los significados que les hayan sido dados en el
Contrato de Emisidn por Linea mencionado en la clausula siguiente. Cada significado se
aplicarad por igual tanto a la forma singular como a la forma plural del respectivo término
definido.

SEGUNDO. Contrato de Emisién por Linea. Por escritura publica otorgada en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo con fecha seis de noviembre de dos mil nueve,
bajo el repertorio numero treinta y tres mil doscientos diecisiete, modificada mediante
escritura publica otorgada en la misma Notaria con fecha cuatro de diciembre de dos mil
nueve, bajo el repertorio numero treinta y seis mil seiscientos ochenta y seis, las Partes
celebraron un contrato de emisién de bonos por linea de titulos de deuda /en adelante, el
“Contrato de Emisidén por Linea”/, en virtud del cual y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros /en adelante, “SVS”/, se establecié una Linea de Bonos
con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en una o mas series /y dentro de cada serie, en
sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general, la cual fue inscrita en el Registro de
Valores de la SVS bajo el numero seiscientos veinticinco, con fecha quince de diciembre de
dos mil nueve.
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TERCERO. Modificaciéon. De acuerdo al nimero nueve de la clausula décimo quinta del Contrato
de Emisién por Linea y atendida la entrada en vigencia de las normas internacionales de
informacion financiera /en adelante, “IFRS”/, las Partes han acordado modificar el Contrato
de Emision por Linea en los siguientes términos: /a/ Se reemplaza la definicién de “Estados
Financieros” por la siguiente: “el balance general, estado de resultados, estado de flujo
efectivo y demas antecedentes del Emisor presentados a la SVS conforme a las normas
impartidas al efecto por dicha entidad; /b/ Se reemplaza la definicién de “Pasivo Exigible”
por la siguiente: “significara la suma de las cuentas “Total Pasivos Corrientes” y “Total
Pasivos No Corrientes” de los Estados Financieros consolidados del Emisor o individuales en
el caso que el Emisor no consolide”; y /c/ Se reemplazan los literales /i/, /ii/ y /iii/ del
nimero cinco de la clausula décimo quinta por los siguientes: “/i/ Corresponde al nivel de
endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso
que el Emisor no consolide, en que la relacién Pasivo Exigible sobre Patrimonio Total, no
supere el nivel de siete coma cinco veces. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las
obligaciones que asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario, y
aquellas en que responda en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros; /ii/
De conformidad a los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso que el
Emisor no consolide, mantener Activos libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un
monto, al menos igual a cero coma setenta y cinco veces el Pasivo Exigible del Emisor, y
/iii/ De conformidad a los Estados Financieros consolidados, o individuales en el caso que
el Emisor no consolide, mantener un patrimonio minimo, esto es la cuenta Patrimonio Total,
de veintiun mil millones de Pesos”.

CUARTO. Vigencia. En todo lo no modificado por esta escritura, permaneceran plenamente
vigentes las disposiciones del Contrato de Emision por Linea. Personerias.- La personeria de
don Jorge Sabag Sabag y don Sergio Galo Contardo Pérez para actuar en representacion del
Emisor, consta del acta de la sesion de directorio de fecha cinco de noviembre de dos mil
nueve, reducida a escritura publica con fecha seis de noviembre del mismo afio, en esta misma
Notaria. La personeria de don Uri Heinz Manz Leclerc y don Antonio Hernan Blazquez Dubreuil,
para representar al Banco de Chile, consta de las escrituras publicas de fecha dieciocho de
noviembre de dos mil cinco y veintitrés de abril de dos mil nueve, respectivamente, ambas
otorgadas ante el Notario de Santiago don René Benavente Cash. Estos documentos no se
insertan a peticiéon de los comparecientes, por serles conocidos y al Notario que autoriza.
En comprobante y previa lectura, los comparecientes ratifican y firman. Se deja constancia
que la presente escritura se encuentra anotada en el Libro de Repertorio de Instrumentos
Piblicos de esta Notaria, con esta misma fecha. Se da copia. Doy fe.

Jorge Sabag Sabag Sergio Galo Contardo Pérez
p-p- FACTORLINE S.A.

Uri Heinz Manz Leclerc Antonio Hernan Blazquez Dubreuil
p.p. BANCO DE CHILE
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Repertorio N° 22.381.-

MODIFICACION DE CONTRATO DE EMISION DE BONOS
POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA
FACTORLINE S.A.

Y

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

En Santiago de Chile, a veintisiete de julio de dos mil diez, ante mi, MARIA GLORIA ACHARAN
TOLEDO, chilena, abogado, Notario Publico de la Cuadragésima Segunda Notaria de Santiago,
con oficio en calle Matias Cousifio nimero ciento cincuenta y cuatro, comparecen: don JORGE
SABAG SABAG, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad nUmero seis
millones setecientos treinta y cinco mil seiscientos catorce guién cuatro, y don SERGIO GALO
CONTARDO PEREZ, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad numero
seis millones novecientos treinta y nueve mil cinco guién seis, ambos en representacion
segin se acreditard de FACTORLINE S.A., sociedad andénima el giro servicios financieros,
constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, rol uUnico tributario ndmero noventa
y seis millones seiscientos sesenta y siete mil quinientos sesenta guiéon ocho, todos
domiciliados en Huérfanos ochocientos sesenta y tres, piso tres, Santiago, en adelante
también e indistintamente “Factorline” o el “Emisor”; y don URI HEINZ MANZ LECLERC, chileno,
casado, factor de comercio, cédula nacional de identidad nimero nueve millones novecientos
noventa y cuatro mil ochocientos treinta y tres guion siete; y don ANTONIO HERNAN BLAZQUEZ
DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de identidad numero ocho
millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guién siete, ambos en
representacién segin se acreditarda, del BANCO DE CHILE, sociedad anénima bancaria
constituida y existente de acuerdo a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle
Ahumada nuUmero doscientos cincuenta y uno, ciudad y comuna de Santiago, compareciendo en
calidad de Representante de los Tenedores de Bonos y a la vez como Banco Pagador, en
adelante indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”, “Banco”,
“Representante” o “Banco Pagador”, cuando concurra en esta ultima calidad. Sin perjuicio de
lo anterior, cuando se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
denominaran las “Partes” y, en forma individual, podran denominarse la “Parte”; los
comparecientes mayores de edad, quienes acreditan sus identidades con las cédulas antes
citadas y exponen:

PRIMERO. Definiciones. Los términos utilizados en mayUscula en esta escritura y que no sean
expresamente definidos en la misma, tendran los significados que les hayan sido dados en el
Contrato de Emisién por Linea mencionado en la clausula siguiente. Cada significado se
aplicara por igual tanto a la forma singular como a la forma plural del respectivo término
definido.

SEGUNDO. Contrato de Emisién por Linea. Por escritura publica otorgada en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo con fecha seis de noviembre de dos mil nueve,
bajo el repertorio numero treinta y tres mil doscientos diecisiete, modificada mediante
escrituras publicas otorgadas en la misma Notaria con fecha cuatro de diciembre de dos mil
nueve y veintiuno de julio de dos mil diez, bajo los repertorios numeros treinta y seis mil
seiscientos ochenta y seis y veintiln mil setecientos ochenta y tres, respectivamente, las
Partes celebraron un contrato de emision de bonos por linea de titulos de deuda /en
adelante, el “Contrato de Emisién por Linea”/, en virtud del cual y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa
aplicable de la Superintendencia de Valores y Seguros /en adelante, “SVS”/, se establecid
una Linea de Bonos con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en una o mas series /y dentro
de cada serie, en sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general, la cual fue inscrita
en el Registro de Valores de la SVS bajo el numero seiscientos veinticinco, con fecha quince
de diciembre de dos mil nueve.

TERCERO. Modificacion. De acuerdo al numero nueve de la clausula décimo quinta del Contrato
de Emisién por Linea y atendida la entrada en vigencia de las normas internacionales de
informaciéon financiera /en adelante, “IFRS”/, las Partes han acordado modificar el Contrato
de Emisidon por Linea en el sentido que se reemplaza la definicidon de “Estados Financieros”
por la siguiente: “el estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de flujo
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efectivo, estado de cambios en el patrimonio y notas a los estados financieros y demas
antecedentes del Emisor presentados a la SVS conforme a las normas impartidas al efecto por
dicha entidad”.

CUARTO. Vigencia. En todo lo no modificado por esta escritura, permaneceran plenamente
vigentes las disposiciones del Contrato de Emision por Linea. Personerias.- La personeria de
don Jorge Sabag Sabag y don Sergio Galo Contardo Pérez para actuar en representacion del
Emisor, consta del acta de la sesion de directorio de fecha cinco de noviembre de dos mil
nueve, reducida a escritura publica con fecha seis de noviembre del mismo afio, en esta misma
Notaria. La personeria de don Uri Heinz Manz Leclerc y don Antonio Hernan Blazquez Dubreuil,
para representar al Banco de Chile, consta de las escrituras publicas de fecha dieciocho de
noviembre de dos mil cinco y veintitrés de abril de dos mil nueve, respectivamente, ambas
otorgadas ante el Notario de Santiago don René Benavente Cash. Estos documentos no se
insertan a peticion de los comparecientes, por serles conocidos y al Notario que autoriza.
En comprobante y previa lectura, los comparecientes ratifican y firman. Se deja constancia
que la presente escritura se encuentra anotada en el Libro de Repertorio de Instrumentos
Piublicos de esta Notaria, con esta misma fecha. Se da copia. Doy fe.

Jorge Sabag Sabag Sergio Galo Contardo Pérez
p-p- FACTORLINE S.A.

Uri Heinz Manz Leclerc Antonio Hernan Blazquez Dubreuil
p.p. BANCO DE CHILE
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"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES

OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES DE RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL
INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE
QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS A ELLO".
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Sostenido Crecimiento en las Colocaciones

La industria del Factoring cuenta con cerca de 20 afios en el mercado chileno. Las primeras empresas de factoring
surgieron relacionadas a entidades financieras y sus accionistas

Las colocaciones netas de la industria de factoring han mostrado un sostenido crecimiento
Para el periodo 2000-2009 el crecimiento anual compuesto (CAC) fue de 21,9%

El stock de colocaciones netas de la industria a marzo de 2010 fue de aprox. US$ 2.484 millones lo cual representa una
baja respecto del afio 2009

Lo anterior fue originado principalmente por la crisis mundial y una menor actividad en operaciones de factoring sin
notificacion.

Colocaciones netas de la industria (millones de pesos de cada afio)
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Volumen Mensual de Documentos Adquiridos

Volumen documentos adquiridos (millones de pesos)
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Volumen Documentos Adquiridos
($ millones) Jun 2008 Jun 2009 Jun 2010 2010
Banchile 110.798 76.512 161.539 26,2%
Santander 197.659 89.261 144.398 23,4%
BCI 233.323 141.227 125.310 20,3%
Factorline 54.332 53.956 68.090 11,0%
Security 60.460 47.741 53.357 8,7%
BBVA 56.152 39.677 39.373 6,4%
Itau 49.658 30.508 24.594 4,0%
Total 762.382 478.882 616.661 100,0%
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Fuerte Aumento en la Base de Clientes

Las principales empresas de la industria se han agrupado en la Asociacion Chilena de Empresas de Factoring (ACHEF)
A marzo de 2010 la ACHEF contaba con 20 participes
Segun datos de la ACHEF a marzo de 2010 la industria contaba con aproximadamente 14.534 clientes

Lo anterior representa un CAC de 14,5% para el periodo 2000 — 2009

Evoluciéon numero de clientes de la industria (mites)
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Fuente: ACHEF
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Alta Diversificacion de la Cartera

La industria del factoring tiene clientes en distintos sectores econémicos, logrando asi diversificar su matriz de ingresos

Entre las principales industrias que atiende, esta comercio al por mayor (24%), y la industria manufacturera (15%)

Colocaciones por actividad econdmica (var-10)

Otros
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Mas 15 Anos de Experiencia en la Industria

Sdlida trayectoria

1993-1996

2000-2005

2006-2008

2009-20010

1993: Factorline es
constituida por los principales
accionistas del entonces
Banco BHIF, con el nombre
de Bifactoring

—-q
ACHEF

1994 Participacion de
Factorline en la fundacion de
la ACHEF, con el objetivo de
dar mayor institucionalidad y
fomentar el desarrollo de la
industria.

{r:cl}r
1996: Factorline es miembro
de Factors Chain
International, la asociacion de

empresas de factoring mas
grande del mundo.

Fuente: Factorline

2002: Se inscribe
Factorline en la SVS. En
octubre se inscribe la
primera linea de efectos
de comercio, por un monto
de 7.000 MM de pesos

SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SECIROS

2004: Se crea la Division
de Crédito Automotriz.

2007: En marzo, se aprueba
un aumento de capital por
15.841 MM. En septiembre
se suscribe y paga

En octubre se realiza primera
colocacion de Bono de la
Compafiia, Bono Serie A
($20.000 MM)

2008 : Se aumentade5a7
el nimero de directores

Se da inicio a la division de
Leasing de la Compafiia

2005: Se inscribe en la
SVS la primera corredora
de bolsa de Productos,
Factorline Corredora de
Bolsa de Productos S.A.

2009: En Marzo, Factorline
recibe nuevo crédito IFC por
US$15 millones

En abril, asume como
vicepresidente del directorio
don Ricardo Massu Massu.

En Agosto, Factorline realiza
exitosa colocacion de nuevo
Bono Corporativo, Serie B
por $ 20.000 millones

En Diciembre, Factorline
realiza exitosa colocacion de
Bono Corporativo, Serie C
por $ 20.000 millones

Apertura de 6 nuevas
sucursales, completando 30
a lo largo del pais

2010: Clasificadoras de
Riesgos mejoran el rating de
Factorline de los bonos de
A- a Ay de los efectos de
comercio de F2/A- a F1/A.
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Gran Experiencia de Principales Accionistas

Accionistas controladores

Su accionista controlador, Ricardo Massu, tiene mas de 30 afios de trayectoria en el sector financiero. Fue
Vicepresidente y Director del Banco BHIF -hoy BBVA- por mas de 20 afios

A partir de Septiembre de 2007, se incorpora como accionista y al directorio International Finance Corporation (IFC),
miembro del Banco Mundial

Jorge Sabag es accionista y Presidente Ejecutivo de Factorline desde hace 8 afos, anteriormente trabajo durante 23
afnos en el Grupo Altas Cumbres, orientado al crédito de personas, a través de Financiera Condell en Chile y Banco del
Trabajo en Peru, donde fue Gerente General y Director

Ernesto Bertelsen es accionista desde el afio 1993, Director y ex Presidente del directorio de Factorline. Cuenta con

una gran trayectoria en la industria financiera, mas de 30 afios en el banca y es Director del Banco BBVA desde el afio
1986.

Estructura de propiedad (mar-10)

Ernesto
Bertelsen Otros
4,8% 3,0%

Francisco

Schulz

9,0% \
Jorge Sabag

9,9%

.
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Fuente: SVS, Factorline
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Directorio y Administracion Superior

Directorio

Jorge Sabag Sabag Presidente Ejecutivo

Ricardo Massu Massu Vicepresidente

Mark Alloway Director

Francisco Armanet Rodriguez Director

Ernesto Bertelsen Repetto Director

Eduardo Massu Massu Director

Barbara Vidaurre Director

Mario Espinoza Feliu Secretario

Sergio Contardo Pérez Cristian Ruiz Tagle Hargreaves

Gerente General / 12 afnos en la Compaﬁia Gerente de Negocio Automotriz / 16 afios en el
negocio automotriz

Javier GGmez Marsh Ana Maria Lizarraga Calderén
Gerente Comercial / 14 afios en la Comparfia Gerente de Crédito y Cobranza Automotriz / 21
afios de experiencia en el sistema financiero

Julio Nielsen Steffen Sergio Rodriguez Pefa
Gerente Internacional / 14 aios en la Contralor / 31 ainos de experiencia en el
Compaiiia sistema financiero

Rodrigo Lozano Bonilla
Gerente de Cobranzas / 12 afios en la
Compafia

Fuente: SVS, Factorline
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Exitoso Modelo de Negocio

Factorline ha desarrollado su modelo de negocio, con el objetivo de entregar a sus clientes una oferta multiple e
integrada de productos y servicios de financiamiento, basado en cinco pilares fundamentales, incluyendo su filial
Corredora de Bolsa de Productos.

Factorline posee una red de 30 sucursales con presencia en las principales ciudades de Arica a Punta Arenas

En los distintos productos o modelos de negocios Factorline cuenta con 680 trabajadores contratados a la fecha

Oferta Miltiple

Factoring
Nacional

Corredora
de Bolsa de
Producto

Factoring
Internacional

Crédito
Automotriz

BBVA :



Principal Factoring No-Bancario

En términos de numeros de clientes, Factorline ha logrado ubicarse en el segundo lugar entre las empresas de factoring
miembros de la ACHEF

En términos de volumen de documentos adquiridos, Factorline concentra el 11% del mercado

Lider Absoluto entre los Factoring no Bancarios

Participacion de mercado, Participacion de mercado,

Participaciéon de mercado Factoring

No Bancarios®, (activos totales)
Marzo de 2010

en términos de Vol. Doc. Brutos ()
Junio de 2010

en término de namero de clientes®
Junio de 2010

Otros 3,9%

Otros 11,1% Interfactor
(e RET BCI 20,8% 2%
7 Otros 24,5% Factotal
BCl 29,7%
Security 8,5%
6,8%
Banco de Security .
Chile 13,2% 8,0% Banco de EROGETAE

15,7% Factorline

64,9%

Chile 18,6%

Factorline
22,9%

Factorline
11,0%

Santander
13,8%

Santander
17,1%

2° lugar en términos 4° lugar en términos Principal Factoring
de N° de Clientes de Vol. Doc. Brutos No Bancario

Fuente: Achef, FECU
1) Participacion de mercado para Bancos, Asume Bancos + Filial del Banco
2) FECU y Estados Financieros bajo IFRS 13



Sostenido Crecimiento en Colocaciones

Las colocaciones brutas de Factorline han crecido para el periodo 2006-2009 a una tasa anual compuesta superior al
24,3 %.

A marzo 2010 las colocaciones alcanzaron los $ 205.145 millones y un total de activos de $ 218.896 millones

Factorline cuenta con 4 lineas de negocios, siendo el factoring doméstico la principal con aproximadamente un 53,1%

Colocaciones brutas (millones Mar-10) Colocaciones por linea de negocio

|—————— Contratos de

) leasing (neto)
Factoring 5%

Internacional L
9% \

CAC: 24,3% $ 205.145

$192.823

$162.193 $ 163.508
$ 148.151

Factoring
Doméstico
. 53%

Crédito
Automotriz
33%

1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

$ 100.509 1
1

1

1

1

1

1

1

1
2006 2007 2008 2009 Mar-09 :
1

Fuente: SVS, Factorline
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Importante Diversificacion y Atomizacion de Cartera FactorLine

Factorline ha definido politicas destinadas a lograr una mayor atomizacion de su cartera y mantener una adecuada
exposicidn por sector econémico

Es asi como el monto promedio de colocaciones netas por cliente ha disminuido de $59 millones a diciembre de 2000 a
$35 millones a marzo de 2010

Por otra parte, la cartera de clientes de Factorline presenta una adecuada distribucién por sector econémico

Colocaciones por actividad econdmica (var-10) i Monto promedio por cliente (miliones de pesos)

Agricultura, silvicultura,

Servicios 17,0% pesca, prod. agricola
) 25,0%
Finanzas, seguros, 59
bienes inmuebles
2,0% S
48
Transporte, alm. y com 37 40
5,0% K Minas, petréleo, canteras 34 % an P oy 35
30
1,0%
Comercio al por menor 7
5,0% Industria manufacturera
no metalica
13,0%
Comercio al por mayor .
13,0% Industria manufacturera
. mEtéllca T T T T T T T T T T T
Construccion y obras 4.0%
viales ’ 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar- Mar-
15,0% 09 10

Fuente: Factorline

BBVA ;




Indice Riesgo de Cartera de Factoring

Mora > 30 dias / Stock de Factoring

No obstante a la crisis financiera mundial, Factorline ha
logrado controlar sus indices de riesgo

La Compainiia realiza un monitoreo permanente de su 4,88%
« ., . . . 0,
exposicién por cliente y por industria S 452% 4310
f (1]
I I I l
2006 2007 2008 2009  Mar-09  Mar-10

% Mora > 90 dias por Sector

Mora > 90 dias / Stock de Factoring

Otros ' Agricultura,
Transpo_rte, 3% silvicultura, Pesca,
almacenamiento y prod. agricola
2,01% comunicaciones \ / / 11%
9% Comercio por
DEL L Servicios / mayor
1,27% 1,25% 12% 16%
—— 1,06%
Comercio por
menor
Construccién y / 11%
obras viales /'A\
20% Industria
Industria \manufacturera
2006 2007 2008 2009  Mar-09  Mar-10 IR R RS metalica

7%

metélica
11%

Fuente: Achef, Factorline

BBVA ’




Indice de Riesgo Automotriz

Los indicadores de mora de la cartera automotriz, estén alineados con los promedios de la Industria

La recuperabilidad final de los créditos automotrices, por el hecho de contar con la garantia del vehiculo, es bastante alta
en comparacion con los créditos de consumo

La maxima perdida esperada, de acuerdo a la experiencia en créditos automotrices, es de 30% del valor del crédito
cuando estos se tornan incobrables.

Cuotas en Mora > 30 dias / Stock Automotriz Provisiones Totales / Stock Automotriz

2,17% 3,57% 3,50%
3.27% 3,41%
9 1,85%
1,80% 1,84% L 2.81% —
1,50%
1,00%
2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10 2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: ACHEF, Factorline

BBVA .




Participacion de Mercado / Automotriz

Factorline ha ido creciendo afio a afio llegando a tener hoy en dia un 11% de participacién de mercado, lo que lo sitia
como el segundo actor mas grande del mercado.

Esta linea de negocio es cada vez mas importante para Factorline, siendo hoy dia su segunda linea en términos de
colocaciones.

Participacion de Mercado / Automotriz

Forum 47%

Bco Chile 0%
— Bco Nova 1%
- Click and Run

‘ 2%

0,

Factorline Masfin 5%
11%

Falabella 6%

EIAG e Santander 8%
0

Mitsui 9%

Fuente: Factorline

BBVA ]




3. Antecedentes Financieros

4. La Emision

5. Calendario de Colocacion

BBVA Factorline

Servicios Financieros



Estabilidad en sus Resultados

Ingresos (millones de pesos)

CAC: 26,3% 37.665 38.733

CAC: 23,0%

23.579
CAC: 11,9% 4.884
19.227 / CAC: 39,9%
2.812
8.895 9.955 2.010
2006 2007 2008 2009 Mar-09  Mar-10 2006 2007 2008 2009 Mar-09  Mar-10
Utilidad (millones de pesos) ROE (utilidad / patrimonio-utilidad)
8.230 36,8%
33,8%
CAC: 28,9% 31,5%
4.906 CAC: 47,9% o 21.0%
3841 4273 / 18,0% '
2.351
1.590 l
2006 2007 2008 2009 Mar-09  Mar-10

2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10

Fuente: FECU, Factorline
Nota: Datos anuales en formato FECU expresados en moneda dic-09 para los afios 2006-2009. Datos trimestrales en formato IFRS y nominales.

En IFRS no existe la partida “Resultado Operacional”. Para Mar 09 y Mar 10 se considera “Ganancia bruta+Otros ingresos por funcién+Gasto de
administracion. 20

ROE para trimestre considera utilidad del periodo anualizada.




Diversificada Fuentes de Financiamiento

Deuda Total ($161.441 MM) (Mar-10) Detalle deuda bancos ($58.569 MM) (var-10)

Santander BBVA

42% 7.9% Chile

HSBC 14,9%
Bancos CP 2,7% \ /
/ 29,7% Corpbanca BCI
Bonos 6,8% \ /5,7% _
37,7% | et ) Security
D 6,9%
0,7% A /8%
ltad
. / \f 4,6%
\Bancos LP 13,4%
a7 cl \
Scotiabank
8,9%
Efectos de Bladex ‘ 18,0%
comercio 1,9% Bice
25,9% 3,4%
Perfil de deuda (millones de pesos a Mar-10) Colocaciones de efectos de comercio (millones de $)
90.968
28.500
39.665 16.870
19.946 e
2010 2011 2012 2013 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar-09 Mar-10
m Deuda Banco m Efectos de Comercio Bonos

Fuente: Factorline, FECU

BBVA .




4. La Emision

5. Calendario de Colocacion

2
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La Emision — Bono Series Dy E

Emisor

Clasificaciones de Riesgo

Monto Maximo

Series

Cdodigo Nemotécnico

Plazo de la Emision

Duration

Denominacion

Monto

Fecha Inicio Devengo de Intereses

Amortizacion de Capital

Pago de Intereses
Tasa de Carétula
Opcion de Rescate Anticipado

Uso de los Fondos

Principales Resguardos

Factorline S.A.

A por Fitch Ratings

A por Humphreys

Hasta UF 1.000.000 Hasta $ 20.000 millones
Serie D Serie E
BFLIN-D BFLIN-E
5 afios 5 aflos
4,4 afios 4,1 afios
UF Pesos
Hasta por UF 1.000.000 Hasta por $ 20.000 millones
15 de agosto de 2010 15 de agosto de 2010
Dos cuotas semestrales iguales a partir del 15 de Dos cuotas semestrales iguales a partir del 15 de
febrero de 2015 febrero de 2015
Semestral Semestral
3,30% anual 7,00% anual

No contempla

Los fondos provenientes de la colocacion se destinaran a en su totalidad al crecimiento de la cartera de
créditos automotriz.

Endeudamiento no superior a 7,5 veces
Mantener activos libres de prendas sobre pasivo exigible de al menos 0,75 veces
Mantener un patrimonio minimo de $21.000 millones

Cross Default y Cross Acceleration

BBVA

23



5. Calendario de Colocacion
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Calendario de Colocacion

L M W J \% S D

2 3 8

4 5 6 7
9 10 - - 14 15
. s - >
23 24 25 26 2

7 28 29

30 31

11 - 19 de Agosto Roadshow
20 — 24 de Agosto Apertura y cierre del libro de o6rdenes
25 de Agosto Remate

BBVA .



Factorl_inec

Emision de Bonos de Factorline - Serie Dy E

Agosto de 2010
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