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Introduccion

El Reglamento Interno (RI) establece las normas y procedimientos que regulan el quehacer profesional
de Jullian Consultores SpA. en el ambito de auditoria de estados financieros que practica la Compafiia
de acuerdo a lo establecido en la legislacién del mercado local y las Normas establecidas en el Titulo
XXVIIl de la Ley N2 18.045 de Mercado de Valores, Normas de Cardcter General N2 275, con
modificaciones de la Norma Caracter general 355, emitida por la Comision para el Mercado Financiero
(CMF) y Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

La Compania ha establecido politicas y procedimientos que resultan fundamentales en el propdsito de
brindar un servicio de auditoria que garantice un mayor grado de seguridad, transparencia y calidad a
lo largo de todo su proceso.

Mejoramiento continuo

La responsabilidad de elaborar, aprobar y mantener las normas contenidas en el Rl ha sido asignada a
un comité, al que se ha denominado “Reglamento Interno Mejoramiento Continuo” (RIMC), comité cuya
mision es la revisién permanente del Rl, su actualizacién y su mejoramiento. Este comité RIMC estara
conformado por los Socios de la firma y un senior. Correspondera al Socio principal la aprobacidon de las
modificaciones al Rl que emanen de dicho comité.

La revision permanente de las normas contenidas en el Rl permitird el mejoramiento de la calidad del
servicio de auditoria.

. Supervision del Reglamento Interno

La responsabilidad de monitorear el cumplimiento de los procedimientos, normas y politicas
establecidas en este Reglamento Interno (RI) es de responsabilidad de los Socios de la firma.

. Normas y politicas de auditoria

4.1. Introduccion

Jullian Consultores SpA., ha establecido una serie de politicas y procedimientos que se deben
aplicar en los servicios de auditoria que brinda a sus clientes.
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Las normas a que se hace referencia se encuentran detalladas en el documento que se denomina

“Auditoria de Calidad”, y en el se hace mencién al conjunto de tareas de analisis, de estudio, de

revisién y de auditoria que persiguen el cumplimiento de los siguientes objetivos:

Establecer un plan de trabajo de auditoria consecuente con las operaciones de una
empresa determinada y con la naturaleza de los saldos de sus estados financieros. Al
mismo tiempo, el resultado de la ejecucién del plan de trabajo proporcionard los
fundamentos adecuados para emitir una opinién sobre la razonabilidad de los saldos de
dichos estados financieros.

Llevar a cabo una auditoria eficaz y eficiente.

Procedimientos de auditoria

Para llevar a cabo el plan de trabajo y dar cumplimiento a los objetivos de los servicios de auditoria

nuestro enfoque considera los siguientes aspectos:

a. Evaluacidon de clientes y riesgos inherentes asociados en la etapa previa a la aceptacion de
brindar los servicios de auditoria.

b. Conocimiento del cliente, lo que se lograra a través del llenado del formulario especialmente

disefiado para tales fines en los que se solicita la siguiente informacién, como minimo.

Estructura organizacional.
Activos principales.

Estructura de endeudamiento.
Patrimonio.

Principales indices financieros.
Situacion tributaria y laboral

Constitucion de ingresos y gastos.

c. Entendimiento del mercado en el cual opera el cliente.

d. Conocimiento del sistema contable y computacional del cliente

e. Conocimiento de los procedimientos de control interno

f. Definicidn plan de trabajo

g. Aplicacion de procedimientos de auditoria.

h. Documentacién y respaldo del trabajo realizado.
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Evaluacién y comunicacion al socio de la Compaiiia de las observaciones surgidas como
consecuencia de la aplicacidn de los procedimientos de auditoria.

Control de calidad

El propdsito de las politicas de procedimientos manifestadas en este reglamento interno es

contribuir al logro del compromiso asumido al momento de aceptacidn del cliente de nuestros

servicios, el cual considera los siguientes aspectos:

Compromiso vy responsabilidad del personal de auditoria en relacién al control de calidad del

servicio

Una de las responsabilidades del auditor a cargo, es promover la calidad del servicio a brindar,
a través de la obtencion de evidencias suficientes y competentes para proveer una base
razonable que permita emitir una opinidn sobre los estados financieros.

Cumplimiento de las disposiciones éticas

El personal de nuestra Compafia debe cumplir con los siguientes estandares y valores:

i. Integridad
ii. Objetividad
iii. ldoneidad profesional y debido cuidado
iv. Confidencialidad
v. Normas elevadas de conducta

Nuestra compaiia, ademas de cautelar el cumplimiento de los procedimientos de su Rl,
potencia las habilidades y conocimientos técnicos de sus profesionales especializados para
asegurar que el cliente reciba un servicio altamente calificado.

El profesional de la Compaiia se debe caracterizar por la blsqueda permanente del
conocimiento. Nuestro personal esta familiarizado con las politicas de confidencialidad de la
informacion obtenida como resultado del trabajo de auditoria realizado, de las
relaciones profesionales establecidas con el cliente a lo largo del proceso o a través de las
entrevistas orientadas al conocimiento del negocio.

CPA ASSOCIATES INTERNATIONAL 5
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c. Control de calidad del servicio

Nuestras politicas establecen las siguientes instancias tendientes a mantener los niveles de

calidad del servicio:

El Socio a cargo del trabajo, al menos tendrd dos reuniones con su equipo de trabajo, una
al comienzo de la auditoria para la planificacion de la misma y una ultima para el cierre
del proceso y entrega de informes al cliente. Esto no excluye que se deban realizar
reuniones intermedias con el Socio con el objeto de dar a conocer el grado de avance en
el plan de trabajo y las situaciones relevantes detectadas.

El Socio a cargo del trabajo, dedicard a cada una de las fases de la auditoria, al menos un
10% de las horas estimadas para direccidn, supervisiéon y aprobacién del proceso de
auditoria de los estados financieros.

El Socio a cargo del trabajo realizara una reunién al comienzo de la auditoria con el
directorio de la entidad auditada o administradores, si ésta no tiene directorio, se definira
el planeamiento y fases del proceso. Asi mismo, durante el proceso se deberd informar
al cliente de aquellas situaciones que impiden el adecuado avance en el plan de trabajo y,
en general, se deberan dar a conocer todas aquellas situaciones que afecten los estados
financieros. Se realiza una reunién final para concluir el trabajo de auditoria.

Se debera mantener el adecuado resguardo de los papeles de trabajo, tanto fisicos como
electrénicos que sustentan el trabajo de auditoria.

4.4. Requisitos de idoneidad técnica

La Gerencia de Administracion y Finanzas de Jullian Consultores SpA., sera la responsable de velar

por el cumplimiento de los estandares minimos de idoneidad técnica, establecidos en la Norma
de Caracter General N2 275, de la Comisién para el Mercado Financiero (CMF) del 19 de enero de
2010y la N2 355 del 02 de diciembre del 2013. A saber:

AN
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Los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria, asi como el
personal que participa en las auditorias, deberdn poseer titulo de contador auditor,
ingeniero comercial o estudios equivalentes de auditoria, emitidos por una Universidad
reconocida por el Estado. Tratdndose de titulos obtenidos en un Instituto Profesional, el
programa curricular deberda encontrarse acreditado por la Comisién Nacional de
Acreditacidon o por Agencias de Acreditacién autorizadas por dicha Comisién. En tanto,
para personas que hayan obtenido su titulo en el extranjero, éste deberd ser debidamente
revalidado u homologado a titulo equivalente en Chile;
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Los titulos mencionados en el punto anterior deberan ser de un periodo de estudios de al
menos 8 semestres, con asignaturas impartidas sobre la base de las Normas
Internacionales de Informacidén Financiera.

En caso de que dichas asignaturas no hayan sido impartidas basadas en las Normas antes
mencionadas, el personal debera contar con estudios adicionales avanzados sobre la
materia. Los cursos o programas de extensidn de estudio deberan tener al menos una
duracién minima de 100 a 120 horas cronoldgicas, para inferir que cuentan con dicho
conocimiento.

Los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria deberan contar
con una experiencia en el ambito de auditoria de estados financieros, de a lo menos 5
afios (contados desde la fecha en que se obtuvo el titulo en Chile o en el extranjero);
mientras que el auditor senior que participa en la auditoria debera contar con a lo menos
4 afios de experiencia en auditorias de estados financieros, los asistentes con experiencia
entre 0y 12 meses.

La categoria de asistente estd orientado a personal colaborador en el equipo de auditoria,
gue pudiese estar cursando la carrera en los dos ultimos dos afios de la carrera de;
contador publico y/o auditor, ingeniero comercial, ingeniero en informacién y control de
gestidn o carrera afin de auditoria, debidamente acreditada.

La malla curricular de las carreras mencionadas, deberian considerar a lo menos cuatro
semestres de contabilidad y dos semestres de auditoria.

Los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria deberan contar con
una experiencia en el ambito de auditoria de estados financieros de una industria
especifica, de a lo menos 3 afos; mientras que el auditor senior que participa en la
auditoria debera contar con a lo menos 2 afios de experiencia en auditorias de estados
financieros. En caso, de falta de dicha experiencia del equipo de trabajo, las horas de
intervencién del socio en el proceso de auditoria aumentaran a un 40%.

Jullian Consultores SpA. Se limitara a realizar servicios a entidades segun lo indicado en el
articulo 242 de la Ley 18.045.

Los equipos de trabajo en las auditorias de estados financieros a una misma entidad
rotardn cada 3 afios; y los socios de la empresa de auditoria externa, rotaran cuando
conduzcan la auditoria de la entidad por un periodo que exceda de 5 afios consecutivos,
esto ultimo segln a lo establecido en la letra f) del articulo 243 de la Ley 18.045.
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Normas de confidencialidad

Esta seccidn estd orientada a proporcionar normas que permitan mantener la informacion
confidencial del cliente, obtenida durante el trabajo de auditoria, en sus diversas etapas de
ejecucion.

Los auditores tienen la obligacién de no revelar a terceros, ni oralmente ni por escrito la
informacidn que se ha obtenido a lo largo del proceso de auditoria.

La confidencialidad es una garantia estipulada en cada uno de los contratos de trabajo de los
profesionales que conforman la Compaiia. Anexo que es llenado y firmado por cada miembro
del area de auditoria al momento del ingreso o término de la relacién laboral con la compaiiia.

Jullian Consultores SpA., ya sea representada por el socio principal, personal profesional y de
apoyo, debe mantener en absoluta confidencialidad la informacién recopilada y no debe usar ni
revelar a terceros, a no ser por:

- Disposiciones legales que asi lo exijan.
- Exigencias profesionales de revelacidn en los estados financieros.
- Consentimiento del cliente.

Toda duda de revelacidon debe ser consultada al socio principal, siendo indispensable que la
confidencialidad de la informaciéon se mantenga incluso después de concluido el trabajo de
auditoria.

Manejo de informacidn privilegiada

El adecuado manejo de la informacion privilegiada del cliente es posible garantizarlo a través del
cumplimiento de una serie de politicas y normas que protegen a la Compaiiia de eventuales
riesgos legales, éticos y de confiabilidad.

La Compaiiia, incluyendo a sus socios, profesionales del drea de auditoria y en general la totalidad
del personal que forma parte Jullian Consultores SpA., deben respetar y mantener en estricta
reserva la informacidn privilegiada y reservada de sus clientes. Lo anterior significa que no podran
utilizar la informacién en beneficio propio y/o ajeno, ni podran adquirir para si o para terceros
valores sobre los cuales posee informacion de estas caracteristicas.

La informacién en comento deja de tener caracter de privilegiada o reservada en los siguientes
€asos:

CPA ASSOCIATES INTERNATIONAL 8
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- Que la Ley o alguna regulacidn exija que se revele.
— Cuando un organismo regulador o fiscalizador exija que se revele.

- El cliente haya otorgado la autorizacidn para revelarla y no existan prohibiciones legales
u otras disposiciones contractuales.

Solucion de conflicto de intereses

El objetivo es entregar informacidon que provea los planes y politicas necesarias para identificar y
resolver conflictos de interés potenciales. La identificacidn y resolucién de estos conflictos, es una
componente clave en la evaluacién de la aceptacidon del compromiso, asi como también lo es para
la decision de participar en relaciones de negocios o relaciones financieras con terceros.

Los planes y politicas deben estar enfocados a la solucién de los siguientes conflictos que pueden
surgir de esta relacion:

- Conflictos relacionados con la independencia
- Conflictos profesionales

— Conflictos de negocios o comerciales

La empresa cuenta con politicas y procedimientos para evaluar las implicancias que tiene en la
independencia, el aceptar compromisos de auditoria, prestar servicios profesionales distintos a la
auditoria, suscribir ciertos convenios de honorarios, entre otros, que atenten contra la relacidn
existente con el cliente y los requisitos de independencia de ésta.

La firma debe proteger su independencia, y evitar cualquier posible conflicto de intereses de este
tipo. Para ello, la empresa cuenta con procedimientos basicos, tales como:

- Todos los profesionales de la empresa deben declarar en sus contratos individuales, la
abstencidon de recibir regalos o gratificaciones con el propdsito de salvaguardar
incuestionablemente la independencia profesional en las diversas auditorias abordadas.

- Anualmente, todo el personal, tanto gerencia, de jefaturas y administrativos, deben hacer
una declaracién en la que se deje constancia que no poseen vinculacién alguna con
ninguna de las entidades pertenecientes a la cartera de clientes de la firma, ni directa ni
indirectamente.

- Todo el personal de la empresa debe completar un formulario de “Declaracion de
Inversiones”, a objeto de controlar periddicamente que los empleados no se han

CPA ASSOCIATES INTERNATIONAL 9
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involucrado en participaciones financieras con la cartera de clientes de la Compaiiia,
directa o indirectamente.

Si se llega a detectar que se han producido incumplimientos a los procedimientos sefialados, se
tomaran las siguientes medidas administrativas:

- Retiro del profesional del equipo de trabajo de auditoria.

— Revision del trabajo realizado por este profesional, a fin de verificar la existencia de
problema de independencia y/o conflictos de interés, en el desarrollo del trabajo.

- Enlos casos justificados, se dictaran sanciones relativas al incumpliendo de la norma.

Cumplimiento de los requerimientos de independencia de juicio.

La firma y su personal, deberd poseer, demostrar y mantener, absoluta independencia, respecto
a cualquier interés que se pudiera considerar incompatible con los principios de integridad y
objetividad, normados por la profesidn. Para garantizar dicha independencia se han disefiado
procedimientos que aseguren el cumplimiento sobre la independencia del personal de la firma en
el desarrollo del trabajo de auditoria externa.

La firma requiere que socios, gerentes, personal profesional y administrativo, reporten una vez al
afio sobre:

- Empresas en las que mantengan inversiones.

- Empresas en donde personas con relaciones de parentesco desempefien cargos en la alta
administracidn.

Esta informacién es revisada por el Socio para prevenir eventuales conflictos de intereses. El
personal de la firma tiene la responsabilidad de informar oportunamente si esta informacién se
ve modificada en el transcurso del afio.

Para una mayor independencia la firma ha establecido como politica requerir de sus socios,
gerentes, personal profesional y administrativo no invertir en empresas con las que la firma
mantenga una relacién contractual vigente. El listado de las empresas que son clientes de la firma
esta disponible en la red interna y es responsabilidad del socio principal mantenerlo actualizado.

Los socios, gerentes y personal profesional no podran aceptar regalos ni favores del cliente que
comprometan su independencia en el desarrollo del trabajo, asi como el prestigio de la firma, en
general debe evitar hechos y circunstancias que puedan crear situaciones que amenacen la
independencia.

CPA ASSOCIATES INTERNATIONAL 10
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Los socios, gerentes y personal profesional deben emitir una manifestacidn sobre la aplicacion en
el desarrollo del trabajo de las normas de éticas de la profesidn contenidas tanto en el Cdédigo de
Etica emitido por la Federacién Internacional de Contadores (IFAC) como por el Cédigo de Etica
del Contador Auditor emitido por el Colegio de Contadores de Chile A.G.

Servicios que la Firma y su Personal no estan autorizados a realizar a clientes de Auditoria:

Conforme a los requerimientos establecidos en el Articulo N°242 de la Ley N°18.045, la Firma
podrd desarrollar actividades distintas de las sefialadas en el Articulo N°239 de dicha ley, siempre
gue no se comprometa la idoneidad técnica o independencia de juicio en la prestacién de los
servicios de auditoria externa, y previo cumplimiento de su reglamento interno. Los siguientes
servicios no pueden ser prestados a clientes de auditoria:

- Auditoria interna.

- Desarrollo o implementacion de sistemas contables y de presentacion de estados
financieros.

- Teneduria de libros o Preparacién de registros contables y estados financieros.

- Tasaciones, valoraciones y servicios actuariales que impliquen el calculo, estimaciéon o
analisis de hechos o factores de incidencia econémica que sirvan para la determinacion de
montos de reservas, activos u obligaciones y que conlleven un registro contable en los
estados financieros de la entidad auditada.

— Asesoria en la contratacién y administracién de personal y recursos humanos.

- Patrocinio o representacion de la entidad auditada en cualquier tipo de gestidon
administrativa o procedimiento judicial y arbitral, excepto en fiscalizaciones y juicios
tributarios, siempre que la cuantia del conjunto de dichos procedimientos sea inmaterial de
acuerdo a los criterios de auditoria generalmente aceptados. Los profesionales que realicen
tales gestiones no podran intervenir en la auditoria externa de la persona que defiendan o
representen.

— Asumir responsabilidades de direccion.

- En general servicios de valorizacidn, fiscales, auditoria interna y tecnologia que originen
una amenaza de auto revision.

Normas y politicas sobre tratamiento de irregularidades

En el Rl de la Compainiia se establecen los procedimientos a seguir en aquellas situaciones en que
se detectan actos ilegales o irregularidades en el transcurso de una auditoria, que afectan a la
administracién y la veracidad de los estados financieros de las sociedades auditadas.

De acuerdo a lo establecido en las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile, un
examen normal de estados financieros, no tiene por objetivo detectar fraudes o irregularidades,
sin embargo, las mismas normas establecen que los actos ilegales e irregularidades, pueden ser
independientes de los estados financieros, ya que en general, mientras mds ajenos son de las

CPA ASSOCIATES INTERNATIONAL 11
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transacciones de las operaciones propias de la sociedad y que se reflejan en la contabilidad, menos
probabilidad existe de que el auditor detecte el acto o identifique su posible ilegalidad.

En el evento que producto de la auditoria, se detecten robos, desfalcos u otras irregularidades o
anomalias, se adoptaran las siguientes medidas:

- Al momento de descubrir la irregularidad, el profesional debera guardar absoluta reserva
de la situacion.

— Con el propésito de constatar y verificar la indagacion de la irregularidad, se debera
revisar el trabajo nuevamente para asegurarse que no se ha incurrido en algin error en
los procedimientos.

- Se debera, cuidadosamente, reunir toda la documentacién comprobatoria de la
irregularidad.

- El profesional que detecte la irregularidad debera informar personal y privadamente de
lo ocurrido al socio de auditoria, instancia en la que adjuntara todos los antecedentes
comprobatorios de la situacion.

- Correspondera al Socio dar a conocer la situacion al Directorio de manera confidencial, a
través de reuniones, en caso de no contar con un Directorio, con sus administradores.

- Enningun caso, podran el senior a cargo del trabajo o su asistente de auditoria, informar
al cliente de una irregularidad por evidente que resulte o, aunque posea en el momento
toda la documentacion probatoria.

El lavado de dinero cubre los procedimientos que buscan cambiar la identidad de dineros
obtenidos ilegalmente, a fin de dar la impresidn de que tal dinero se origind de fuentes legitimas.
Debido a que los servicios de la firma, consistentes en planificacidn impositiva y financiera, pueden
ser usados como vehiculo por lavadores de dinero, todo el personal debe estar informado de la
posicion legal, y de los pasos a seguir para proteger la posicién de la empresa ante la ley.

Los procedimientos por realizar como parte del trabajo de auditoria incluyen la cuidadosa
documentacion del conocimiento del cliente, y de ciertas transacciones con caracteristicas
especiales.

El personal debe estar alerta a la posibilidad del lavado de dinero, las que podrian darse en las
siguientes situaciones:

- Eluso de compaiiias o consorcios fantasma.

- Servicios o inversiones relacionados con fuentes desconocidas, compras o ventas de
valores sin ningln propdsito discernibles, o efectuados en circunstancias inusuales.
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- Actividades internacionales cuestionables, esto es, con paises en donde la produccién y
tréfico de drogas sea importante.

- Transacciones inusuales de compaiiias, esto es, pagos para servicios no especificados,
comisiones de agentes excesivas, pagos importantes realizados al contado, entre otros.

- Transacciones con grandes cantidades de dinero sin un propdsito claro de negocios.

El equipo de trabajo debe informar sobre la identificacion o sospecha de un incumplimiento al Socio a
cargo del trabajo, para que, pueda evaluar las implicancias de un incumplimiento en relaciéon con otros
aspectos de la auditoria.

El Socio a cargo debera sefialar a la administracion o al directorio las deficiencias o sospechas de
incumplimientos que se detecten dentro del desarrollo de la auditoria, las circunstancias de su ocurrencia
y el efecto sobre los estados financieros. En las siguientes circunstancias, el deber de notificar a terceros
fuera de la entidad puede existir:

- Enrespuesta a indagaciones de un auditor a un auditor predecesor, de acuerdo con los
requerimientos de la Seccion AU 210.

- Enrespuesta a una orden judicial.

- En cumplimiento de los requerimientos para las auditorias de entidades que reciben ayuda
financiera de un organismo gubernamental.

5.6. Programas de formacidn continua y capacitacion del personal

Jullian Consultores SpA. busca brindar servicios de alta calidad a sus clientes, por lo que uno de
sus principales objetivos es que su personal se perfeccione permanentemente en sus areas de
trabajo. Lo anterior, se traduce en apoyo a sus trabajadores en la prosecucién de estudios en las
areas de su especializacion o que le ayudan al perfeccionamiento continuo de la misma. Para el
logro de este objetivo, la Compafiia cuenta con politicas de capacitacidn externa e interna y
seguimiento de éstas, las cuales se manifiestan a continuacion:

- Como politica la firma dispone de horas minimas de capacitacidon anual para los siguientes
cargos:

Socio: 30 horas
Senior: 20 horas
Asistente: 15 horas
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- Anivel interno en diciembre de cada afio, se realiza la planificacién de capacitacion interna
del siguiente afio. Se asignard a un profesional quien preparard, expondra y capacitara al
personal en la actualizacién de la Normativa.

5.7. Norma de estructura de cobro de honorarios

La politica establecida por Jullian Consultores SpA. para el cobro por los servicios de auditoria,
considera aspectos relacionados con la estructura organizacional del potencial cliente, malla
societaria, giro social, volumen de actividades, situacidn contable, tributaria y legal al momento
de la evaluacidn de los antecedentes para la elaboracidn de la propuesta de servicios.

El cdlculo de los honorarios implica considerar tiempo, perfil y nimero de personal que
conformarad el equipo de trabajo de auditoria, lo cual determina valorizacién de horas y posterior
cobro de servicios. Lo que garantiza independencia y contingencias del trabajo de auditoria.

La Gerencia de Administracién y Finanzas, mantiene controles de monitoreo con respecto limites
y amenazas de dependencia de honorarios.

En caso de haber honorarios pendientes de cobro de la auditoria del afio anterior, especialmente
si una parte significativa no se cobra antes de la emision del informe de auditoria del ejercicio
siguiente, se origina una amenaza a la independencia. Por lo tanto, es requerido que el cliente
haya pagado esos honorarios antes de emitir el informe de auditoria

5.8. Guias y politicas de actuar del personal de auditoria

AN
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Los principios éticos minimos que deben ser cumplidos por el profesional en el actuar de su
profesién son los siguientes:

- Integridad: Se debera mantener rectitud, probidad, dignidad y sinceridad, conciencia
moral, lealtad, veracidad, justicias y equidad ante cualquier circunstancia del ejercicio de
la profesion.

—  Objetividad: El auditor debera mantener Imparcialidad y actuacion sin perjuicio en todos
los asuntos.

- Independencia: Debera tener y demostrar independencia con respecto a cualquier interés
gue pudiese considerarse incompatibles con los principios de integridad y objetividad de
la profesidn.

- Responsabilidad: El auditor compromete indiscutiblemente su capacidad calificada y
requerida para que realice su trabajo.

- Confidencialidad: Se promulgard mantener una estricta reserva profesional, a menos que
existan alguna circunstancia, de acuerdo a la normativa en las que se deban el deber de
notificar a terceros fuera de la entidad.
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K

Jullian

Respeto y observancia de las Disposiciones Normativa y Reglamentarias: Los trabajos se
realizardan cumpliendo con las normas, leyes y reglamentaciones profesionales
promulgadas por el estado y colegio de contadores de Chile.

Competencia y Actualizacidén Profesionales: Se capacitara al personal con la finalidad que
sean profesionales que cuenten con la capacidad para desarrollar los servicios
comprometidos.

Difusion y Colaboracion: Se tiene la obligacién de contribuir al desarrollo, superacién y
dignificacion de la profesion.

Respeto entre colegas: Promulgamos la sinceridad, la buena fe y la lealtad entre
profesionales, ya que, son condiciones bdsicas para el ejercicio libre y honesto de la
profesion.

Conducta ética: Los profesionales no deberdn realizar actos que puedan afectar la buena
reputacién o descrédito de la profesién, deberd mantener los mayores estandares,
llevando a cabo practicas legales y éticas. La relacién con sus colegas debe ser con respeto,
imparcialidad, colaboracion y cortesia. Mantenemos un ambiente sin discriminacion y
acoso. Brindamos un ambiente seguro para nuestro personal.

Para la asistencia a cualquier consulta o denuncia, el profesional podra optar por mencionar

a los Socios, supervisores, profesionales de recursos humanos o aquella, que le parezca mas

apropiada de acuerdo a la situacion a plantear.

El personal que ingresa a la firma y luego, al menos cada 1 afio recibe un entrenamiento sobre

normas de conducta y ética profesional.

6. Auditoria de calidad

6.1. Introduccion

Una auditoria de calidad comprende la ejecucion de una serie de tareas que garantizaran la
emision de un dictamen de auditoria fundado sobre la revisién de todos los aspectos significativos

de los estados financieros.

Nuestra Compaiiia ha definido el cumplimiento de los procedimientos que se seialan en el punto

6.2y 6.3, complementariamente al apego de lo normado en el reglamento interno.
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6.2.
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Procedimientos de auditoria

La auditoria de calidad definida por Jullian Consultores SpA. incluye la aplicacidon de
procedimientos de auditoria, emisiéon y firma de cartas de resguardo, llenado de formularios,
respaldo documentario y archivo de papeles de trabajo, aspectos que se enumeran y explicitan
de manera general a continuacion:

6.2.1. Aceptacion del trabajo de auditoria

Previo al inicio de los trabajos de auditoria, el cliente manifestara y formalizard su conformidad,
con la firma de la carta “Carta de aceptacién de auditoria”, emitida por Jullian Consultores SpA.,
en la que se establece de manera general el compromiso de nuestra firma de dar cumplimiento
integral a los servicios de auditoria establecidos en la propuesta de servicios, en los términos que
en ella se sefialan.

6.2.2. Planificacion de la auditoria

El proceso de planificacién de auditoria, una vez emitida la “Carta de aceptacién de auditoria”,
considera la evaluacién de una serie de aspectos que permitiran definir la ejecucion de las distintas
tareas sefaladas en el plan de trabajo. La planificacidn incluye la realizacién de las siguientes
tareas:

- Conocimiento del cliente, lo que se logrard a través del llenado del formulario
especialmente disefiado para tales fines en los que se recoge informacidn relativa a la
estructura societaria, organizacional, participacion en el mercado, principales activos y
pasivos, situacién patrimonial, principales indices financieros, situacién tributaria de
renta, constitucién de los ingresos y gastos mas relevantes y sistema de informacién
utilizado.

— Revisién analitica preliminar del balance y la consecuente determinacion de los rubros y
variaciones mas significativos del balance.

- Evaluacién y determinacion de materialidad, la que deberd ser documentada
debidamente con el propdsito de identificar la magnitud y naturaleza de un error que
podria afectar el juicio de interpretacion de los estados financieros.

- Entrevistas con la administracién de la sociedad con el propésito de identificar eventuales
areas de mayor riesgo y sobre las cuales sera necesario orientar los esfuerzos de auditoria,
éstas se haran en base a cuestionarios de control interno.
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Evaluacién de los riesgos inherentes a la operacion del negocio.
Evaluacién de politicas de control interno de la entidad.

Elaboracién del plan de trabajo.

Plan de trabajo de auditoria

El manual “Auditoria de Calidad”, estd orientado a establecer la aplicacién de politicas y

procedimientos que permitirdn a Jullian Consultores SpA. el logro de los objetivos y compromisos

adquiridos con nuestros clientes al momento de aceptacién por parte de cada uno de ellos, de los

servicios de auditoria propuestos en el documento “propuesta de servicios”.

El manual de Auditoria de Calidad considera procedimientos, documentos y formularios

necesarios para realizar el trabajo de auditoria.

Mediante la realizacidon de nuestros procedimientos de auditoria, logramos obtener medios de

prueba suficiente para lograr una base razonable que permita emitir nuestra opinién de los

estados financieros.

A continuacidn, se mencionan los procedimientos de auditoria que se aplican en cada trabajo:

vi.
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Asignacién del trabajo. Adecuada asignacién y supervisiéon del trabajo en terreno.

Verificacidn de la periodicidad en los reportes al cliente de las situaciones detectadas por
parte del encargado del control de calidad.

Programa de auditoria: Se establecera el programa de auditoria luego de identificar las
areas o rubros mas significativos del balance, definidos luego de finalizada la etapa de
planificacion y de control interno.

Confirmacién de saldos: A instituciones financieras, clientes, proveedores, entidades

relacionadas y abogados, con el propésito de sustentar con informacién de fuentes
externas, los saldos contables manifestados por la gerencia. También indagaremos sobre
eventuales litigios y contingencias legales posibles de ser consideradas en la
presentacion de los estados financieros.

Transacciones significativas inusuales. Se revisaran aquellas transacciones realizadas por

la empresa, calificadas como “no usuales”, y cuyo saldo resulta significativo en el balance.

Situacion tributaria y laboral. Se revisara, de manera general, la eventual existencia de

contingencias tributarias y/o laborales, que pudieran afectar la situacion patrimonial de
la sociedad y que debieran ser reveladas.

Correspondencia con CMF. Para las sociedades inscritas en el registro de la CMF, se

revisara el archivo y resguardo de la comunicacién mantenida con dicho organismo.
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vii. Toma de inventario. Se supervisara la planificacion y coordinacidon en la toma de
inventario al cierre del ejercicio a objeto de validar el stock de existencias efectuada por
el cliente.

viii. Arqueo de documentos. Se supervisara la planificacién y coordinacion en la toma de

arqueo de documentos en cartera con el propdsito de validar su saldo.

iX. Papeles de trabajo: Se confeccionaran los papeles de trabajo de acuerdo a los formatos

estdndar de la firma, que evidencian el trabajo realizado y que sustentan adecuadamente
la opinidn emitida sobre los estados financieros.

X. Resguardo papeles de trabajo. Se aplicaran los procedimientos que resguardan la
integridad de los papeles de trabajo de la auditoria efectuada, bajo la confidencialidad y
custodia adecuada para su recuperabilidad.

6.3. Control de calidad de auditoria

Para asegurar la calidad del servicio brindado, en forma posterior a la ejecuciéon de los
procedimientos de auditoria, el encargado del control de calidad debera realizar las siguientes
actividades:

i Supervisidn del trabajo en terreno. Se verificard que cada papel de trabajo, realizado por
los asistentes de auditoria, cuenten con la revisidn y aprobacidn del senior a cargo.

ii. Monitoreo de aplicacién de normas. Se cautelard la adecuada aplicacion de las normas

contables y de auditoria en la entidad en revision.

iii. Analisis de variaciones. Se analizara en la revision analitica final, las variaciones y cambios

experimentados con respecto a la visita preliminar.

iv. Resultados del trabajo de auditoria. Revisién que los reportes del trabajo de auditoria
estén realizados.

- Minutas informativas.

- Puntos de atencidn de auditoria.
- Propuesta de ajustes.

— Revisién hechos posteriores.

- Recepcidn carta abogado.

V. Ajustes. Revision de los ajustes propuestos y ajustes cursados al cierre de la auditoria.
vi. Evidencia de auditoria. Se revisard y evaluara la suficiencia de la evidencia de la auditoria

realizada.

CPAAI
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Vii.

viii.
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Resguardo de la informacidn. Los respaldos que sustentan el trabajo de auditoria, ya sea

fisicos o electrénicos, deben estar protegidos y salvaguardados de terceros no
autorizados.

Emisién de estados financieros. Se verificard la adecuada presentacién de los estados

financieros, cautelando la correcta clasificacion de los distintos rubros, elaboraciéon de
las notas a los estados financieros, integridad en la presentacién de pasivos vy
contingencias, a objeto de ratificar que los estados financieros estan exentos de errores
significativos.

Dictamen. Revisidn del dictamen de los estados financieros. Gestidn para la aprobacién
por parte del socio de auditoria y obtencidn de la firma respectiva.

Carta de resguardo. Una vez finalizado el trabajo, se gestionard la emisién y firma de la

carta de resguardo por parte de la gerencia de la entidad en revisién.

19



