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PRESENTE

Ref.: Acompaiia antecedentes relativos colocacién de Bonos Serie J de Ripley Corp
S.A. con cargo a la Linea de Bonos inscrita en ¢l Registro de Valores bajo el N° 728.

De mi consideracion:

Por medio de esta presentacion, debidamente facultado por el Directorio de Ripley Corp
S.A., solicito a usted tener por acompafiada la siguiente documentacién, en original y
duplicado, relativa a la colocacion de Bonos de la Serie J a ser efectuada con cargo a la
Linea de Bonos de Ripley Corp S.A., inscrita con fecha 5 de octubre de 2017 en el
Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el N°871;

a) Copia autorizada de la escritura publica rectificatoria otorgada con fecha 20 de
noviembre de 2017, en la Notaria Piblica de Santiago de don Eduardo Avello Concha,
Repertorio N°41.204-2.017, mediante la cual se corrigieron errores de transcripcién de la
tabla de desarrollo contenida como Anexo en la Escritura Complementaria de Emision de
Linea de Bonos otorgada fecha 5 de octubre de 2017, en la Notaria Publica de Santiago de
don Eduardo Avello Concha, Repertorio 35.505-2017.

b) Prospecto legal para la colocacion de Bonos de la Serie J, con informacion
actualizada en base a los estados financieros mas recientes de Ripley Corp S.A., actualizado
respecto del que ya fuere remitido a la SVS para el registro de los Bonos de la Serie J.

¢) Declaracion jurada de responsabilidad firmada por a lo menos uno de los directores
de Ripley Corp S.A. y por su Gerente General.

d) Certificados emifidos por las sociedade3~glasificadoras de riesgo Feller Rate y
Humphreys, corrgspondientes a la clasificacién de riesgo de los Bonos de la Serie J.

e) Presentacion Roadshow Ripley Corp S.A. difundida a inversionistas Bonos Serie J.
En espera de yna favorable acogida, le saluda muy atentgmente,

Lazaro Calderdn Volochi
Gerente General
RIPLEY CORP S.A.
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INFORMACION GENERAL
Intermediarios participantes

Este prospecto ha sido elaborade por Ripley Corp S.A., con la asesaria de Banchile Asesoria Financiera
§.A. y Credicorp Capital S.A. Corredores de Bolsa.

Leyenda de responsabilidad

‘LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE
LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE
PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS
QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA
CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS

UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES
RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.”



1. IDENTIFICACION DEL EMISOR

1.1 Nombre o razén social

Ripley Corp S.A. ("Ripley Corp”, la “Compaiiia”, la "Sociedad", el “Emisor" y en conjunto con sus sociedades
subsidiarias “el Grupo”)

1.2 Nombre de fantasia

Ripley S.A.

1.3 R.UT.

99.579.730-5

1.4 Inscripcién en el Registro de Valores
N® 0900 del 26 de mayo de 2005

1.5 Direccion

Huérfanos 1052, piso 4, Santiago, Chile.
1.6 Teléfono

2-22694 1000

1.7 Fax

2 -22694 1470

1.8 Direccidn electrénica

Sitio web: www.ripley.com
Casilla de correo electrénico; ir@ripley.cl
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2. ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD

2.1 Resefia Histdrica

Con 60 afios de historia, Ripley es hoy una de las mayores compafiias del sector retail en Chile y Perd.
Durante su historia de crecimiento ha diversificado su negecic original de venta de vestuario — que luego se
transform¢ al formato de tienda por departamento — hacia actividades complementarias como las farjetas de
crédito, el negocio bancario y el desarrollo de centros comerciales. La Compaiiia opera 45 tiendas en Chile,
17 en Santiago y 28 en regiones, con una superficie total de mas de 286.691 m? de venta, cuenta con 1.259
mil tarjetas de crédito con saldo. Ademas, opera 29 tiendas en Perl con una superficie total de venta de
192.884 m’ y tiene mas de 478 mil de tarjetas de crédito con saldo, operadas por Banco Ripley en ese pais,
el cuai tiene 34 sucursales abiertas. Por su parte Banco Ripley Chile cuenta con 49 sucursales, la mayaria
ubicadas junto a las tiendas Ripley.
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Los hermanos Marcelo y Alberto Calderén Crispin inauguran la primera tienda Royal, en el niumero
1250 de la calle San Diego, convirtiéndose en precurscres del sistema de tiendas al por mener.
Cen sélo cuatro operarios, se vendia principalmente ropa masculina. Durante los afios que
siguieron las operaciones comerciales de la tienda y la fabrica comenzaron a crecer, producto del
esfuerzo de este grupo pionero por entregar una oferta de calidad.

A mediados de los 60 se inscribe la marca Ripley; nace |a empresa Calderén Confecciones yen
1964, en pleno centro de Santiago, se instalé la primera tienda Ripley, donde actualmente esta la
sucursal de la calle Huérfanos. La tienda era de pequerias dimensiones, tenia una sola puerta y se
caracterizaba por su decoracion de estilo moderno. La orientacion basica del negocio era
satisfacer las necesidades de vestuario de las familias de ingresos bajos y medios.

En 1976 se comienza a operar con un sistema de crédito semiautomatico en cada sucursal,
utilizando magquinas electromecanicas. Paralelamente el trabajo tendié hacia la especializacién de
funciones y comenzaron, ademas, las importaciones de productos, especialmente de ropa
Argentina. En 1978 surgi6 la razén sccial Comercial ECCSA SA. (Establecimientos Calderdn
Confecciones S.A.), que agrupaba a todas las tiendas existentes en esa epoca y que se mantiene
hasta hoy, De esta forma se separo la actividad comercial de la productiva, que seguia a cargo de
Calderon Confecciones. En 1579 se inicia el proceso de sustitucion del antiguo sistema de crédito,
automatizando los sistemas en todas las sucursales. Hacia 1980 el ndmero de clientes con tarjeta
Ripley alcanzaba a los 50 mil,

En el afio 1984 comienza el procese de expansion de Ripley. Este parte con la creacion de Centro
Hogar Ripley en la sucursal Agustinas. Esto dio un fuerle énfasis a la venta de productos para el
hogar. El afio 1985 se inaugura la primera multitienda Ripley, en un amplio edificio construido para
tales efectos en la calle San Diego 200. El afio 1986 se inaugura en Concepcién la primera
sucursal Ripley en regiones, construida tomando como referencia la multitienda de San Diego. Ese
mismo afio todas las sucursales son conectadas a través de un avanzado sistema de computacién
en linea, destinado a brindar una mejor atencién a los clientes. El afio 1989 se inaugura la
multitienda Ripley de Vifa del Mar, en un acogedor edificio de cinco pisos, en el centro de la
ciudad y el afio 1990 en la surefia ciudad de Temuco se inaugura la octava sucursal Ripley. Ese
mismo afic en Moscy se lleva a cabo la filmacién del spot publicitario “Otofio-Invierno”, marcando
un hito en vanguardia publicitaria nacional.

La tarjeta Ripley ya cuenta con cerca de 850 mil clientes, Al interior de la empresa, se da inicio al
programa de entrenamiento "el espiritu de la excelencia”, para el personal de las multitiendas

Ripley. Este programa estaba dirigido a todo el persenal de las sucursales que tiene un contacto
directo con el publico.

Se da el gran salto en la historia de Ripley al producirse la entrada a los centros comerciales con
la inauguracion de la tienda Ripley Parque Arauco. Con este paso de expansion, se orienta la
oferta hacia familias de mayores ingresos. Este mismo afic se amplia la tienda de Alamedas,
alcanzando una superficie aproximada de 1.500 m? Todo esto coincide con la entrada al grupe

de los hijos de Alberto Calderon, Lazaro y Andrés. Mas tarde también entran al grupo Michel y
Verdnica Calderon.

Sy

Se inaugura Ripley Plaza Vespucio, en el centro de la populosa comuna de La Florida, con una
superficie de 8.000 m*y un publico potencial cercano al millan de personas.

G_omienza a operar una nueva modalidad en la atencién al cliente: la venta integral, marcando la
diferencia con otras empresas del rubro, pues el cliente es atendido de principio a fin por un solo

vendedor. Este mismo afio abre sus puertas Ripley Puerto Montt en el sur de Chile y Ripley Astor
en pleno centro de Santiago.
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Se inaugura Ripley Puente en el Mall del Centro con una superficie de 7.300 m? distribuidos en
cinco niveles. Ademas se crean sistemas automaticos para mejorar la distribucion y reparto de
mercaderias a las sucursales.

Se produce la expansion internacional con la primera tienda fuera de Chile en el recién inaugurade
Mall Jockey Plaza, en la exclusiva zona de San Isidro, en Lima, Perd, Se dio inicio de esta manera
al proceso de internacionalizacion de la Compafiia, exportando el exitoso modelo de negocios
desarrollado en Chile a otros paises de la region.

Este mismo afio se concreta la creacién de la empresa CAR S.A., la cual nace para administrar ei
negocio de crédito y fortalecer los servicios al cliente. Adicionalmente se abren las puertas de las
sucursales de Chillan y Valdivia. Tambien se inauguran las dependencias de la Escuela de
Capacitacién Ripley, con una moderna infraestructura para capacitar diariamente a 120
trabajadores.

Se inauguran dos nuevas sucursales, Rancagua en el centro histérico de la ciudad y Valparaiso
frente a la plaza mas importante de la ciudad.

Continuando con el éxito de la incursién en Perd, se abre la sucursal San Isidro, segunda tienda en
ese pais. Adicionalmente se autoriza la operacion en dicho pais de la Financiera Cordillera,
Financor, la que fue creada para ofrecer tarjetas de crédito a los clientes de Ripley. En Chile se
inauguran las sucursales de Antofagasta y Marina Arauco.

Se inaugura la sucursal Alto Las Condes, cuyo disefio de tienda y nivel de servicios posicionan a
Ripley a la vanguardia en el mercado latinoamericana. Este mismo afic se da acceso a las
compras por Internet a través de la tienda virtual y se autoriza la operacion de la Corredora de
Seguros Ripley. En Perd se da inicio a las operaciones de Financor.

Se inaugura la sucursal La Serena y la sucursal Mirafiores en Peru.

Se crea el Banco Ripley, orientado originalmente al segmente de los créditos de consumo. La
apertura del banco complementa |a oferta de servicios financieros que Ripley ya prestaba a través
de su tarjeta de crédito. En el norte de Chile abren sus puertas las sucursales lquique y el Mall
Calama y en Santiago se concreta la apertura de fas sucursales Plaza Oeste y Plaza Tobalaba.

En noviembre del 2002 fue emitido un bono securitizado por un total de $40.500 millones de pesos
chilenos.

Se abren dos nuevas tiendas: Plaza El Trébol en
Concepcién y Mall Plaza Norte en Huechuraba. Este
mismo afo Ripley Chile S.A. realiza la primera emision de
benos en el mercado local con las series A y B.

Se inaugura la sucursal Mall Florida Center,

Se realiza la exitosa apertura bursatil de Ripley Corp S.A. en la Balsa de Comercio de Santiago.
En julio se abri¢ el 15% de la Compariia, contando con mas de 22.000 accionistas a dicha fecha.
El bono securitizado se pagé en su totalidad el 20 de septiembre. Ademas se inaugura la tienda

Crillon ubicada en el centro de Santiago en octubre, la tienda Temuco en noviembre y la tienda
Chorrilios en Pert en diciembre.

En marzo fueron lanzadas las marcas Cacharel y Tatienne, Estas marcas en Chile se venden
exclusivamente en Ripley. Banco Ripley realizé un aumento de capital por $2.511 millones de
pesos chilenos. En agosto se comienza a comercializar la marca Pepe Jeans en forma exclusiva,
Ripley abre tres nuevas tiendas en el cuarto trimestre de 2008, todo un record de inauguraciones:

Ripley la Dehesa, ubicada en el Mall Portal la Dehesa, Ripley Curicé, ubicada en el Mall Center
Curicd y Ripley Talca.

Ripley Corp S.A. realiza la primera emision de bonos locales por aproximadamente UF 6.000.000 a
través de las series A, B y C, Ademas, se firmé una alianza estratégica con Mall Plaza Pery para
construir administrar y desarrollar centros comerciales en ese pais bajo la marca de Aventura
Plaza. Por su parte, en Chile, se firmé una alianza estratégica con Mall Plaza Chile, donde Ripley
adquiere la opcion de comprar 22,5% de Nuevos Desarrollos SA.

Se inauguraron las tiendas de Puerto Montt, La Calera, Maipli, Quilpué y Chillan. En Pery, se

inaugur'é la primera tienda fuera de Lima, Trujille, donde también se abric el primer centro
comercial de la sociedad Aventura Plaza.

En enero se terminé de realizar un aumento de capital donde el capital suscrito y pagado de Ripley
Corp quedd representado por 1.936.052.298 acciones.

Se inauguran en Chile las tiendas de Alameda, Punta Arenas, Valdivia y San Bemardo y la tienda

Callao en Peru. Ademds se colocd un bono en Pera por 110 millones de soles (aproximadamente
US$38 millones).

Adquisicién del 22,5% de Nuevos Desarrollos S.A., (Plaza Alameda, Plaza Sur y futuros proyectos).
Apertura de la tienda Los Andes en Chile y de Chiclayo en Peru. Ripley Chile prepagé los bonos
series A y B por UF 4,5 millones. A su vez, se colocaron bonos de las serie D por 10.000 millones
de pesos y de las series £ y F por UF 3 millones.
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Se presentan estados financieros bajo norma IFRS. Apertura de 3 tiendas en Peru: Arequipa
(5.830 m?), Piura (4.331 m%) y Lima Norte (7.746 m?).

Con fecha 5 de mayo de 2011, CAR S.A., obtiene la licencia de Master Card S.A. proyecto que
permitira operar con la tarjeta Ripley como una tarjeta abierta transaccicnando en los diferentes
comercios nacionales e internacionales, Esto tiene por objeto lograr una mayor participacién en el

mercade, por medio de la captacion de nuevos clientes y ofrecer a éstos una amplia gama de
posibilidades de compras y beneficios.

El dia 23 de enero, a través de un hecho esencial, Ripley anuncia Ia expansion del negocio a
Colombia. Para esto se aprobd un monto inicial de inversién de USS$ 272 millones en 4 afos, a
partir del afio en curso. El primer paso se dio el 23 de enero al firmar Ripley Internacional S.A. {filial
de Ripley Corp S.A.) un compromiso comercial el cua! le permite abrirla primera tienda el primer
semestre de 2013. Ese mismo mes Ripley Corp termind de pagar sus bonos de las series A y B
que fueron emitidos por UF 4.0 millones.,

En abril, Ripley abrié su tienda numero 16 en Pery, en la localidad de Chimbote, ubicado al norte
de Lima. Esta tienda cuenta con una superficie de ventas de 3.810 m2 y esta ubicada en el centro
comercial Mega Plaza. El 12 de junio fue la apertura de la tienda Ripley Costanera Center, con
12,831 m’ de superficie de ventas repartidos en 5 niveles, todos con salida al mall, siendc asi la
tienda mas grande del centro comercial. Con esta tienda Ripley llega a Providencia, un sector de
altos ingresos de la poblacion chilena donde hasta ahora no estaba presente.

Inauguracion de las tiendas de Bucaramanga, Calima y Centro Mayor en Colombia, de las tiendas
de Los Angeles y Plaza Egafia en Chile y Piura Il e Ica en Perd. A través de la sociedad Nuevos

Desarrollo se inaugura el Centro Comercial de Plaza Egafia. En Chile se consolida el tota! del
negocio financiero en Banco Ripley.

Se realiza la colocacién del primer bono de Banco Ripley Chile. Se realiza la apertura de las
tiendas de Cajamarca, Salaverry, Juliaca y Pucalpa en Perl, de Neiva, Villavicencio, y Oviedo en

Calombia y de Copiapd en Chile. Las clasificadoras de riesgo Fitch Ratings y Feller Rate elevaran
la clasificacidn del Banco Ripley hasta A+.

Apertura de la tienda de Brefia en Per(. Sarah Jessica Parker es el nuevo rostro de Ripley Corp.
Banco Ripley Chile mejora su clasificacién de riesgo a "A+" y "“N1+" en largo y corto plazo,
respectivamente. Banco Ripley Perd mejora su perspectiva, de “A+/ estable’ a “A+/ positiva”,

segun clasificadora Apoyo y Asoclados. El 13 de julio se rescatd la totalidad de los bonos vigentes
serie C de Ripley Corp

El 18 de febrero de 2016 se anuncia el cierre de las operaciones de Ripley en Colombia. Se divide
la participacion en Aventura Plaza S.A., quedandose Ripley Corp con el 100% de la propiedad de
Mall Aventura Santa Anita y Mall Aventura Arequipa. En abrii se concreta la compra del 16,67% de
la sociedad Inmobiliaria Mall Viia del Mar S.A., controlador del Mall Marina Arauce, quedando

Ripley con un 50% de participacion en éste. En junio se realiza el ltimo page de los bonos serie F
de Ripley Chile.

Emision de bonos corporativos de Ripley Corp por UF 4 millones a través de las series D y F. Por
otra parte, con fecha 19 de mayo de 2017, segln fuera informade mediante hecho esencial del
Emiscr, los controladores de Ripley Corp S.A. y el Puerto de Liverpool $.A.B. de C.V, acordaron
poner término al Acuerdo de Asaciacién previamente suscrito por ellos con fecha 5 de julic de
2016, quedando las partes liberadas de todos los derechos y obligaciones estipulados en éste. El
referido hecho esencial sefiala que, habiendo transcurrido mas de 10 meses del anuncio del
Acuerdo de Asociacion, se han producido una serie de cambios en el entorno geopolitico y
economico de los paises y mercados en que ambos operan que motivan esta terminacién.

2.2 Descripcidn del Secior Industrial

2,21 Introduccion

Ei negecio central de Ripley es la venta al detalle de vestuario, accesorios y productes para el hogar a
través del formato de tienda por departamento. Al mismo tiempo participa en el negocio financiero a través
del otergamiente de crédito directo a sus clientes por medio de una tarjeta de crédito propia y del Banco

Ripley. Adicionalmente, participa en la propiedad de centros comerciales y en otros negocios asociados al
retail como corretaje de seguros.

La industria del comercio detallista en Chile es uno de los sectores mds activos de la economia nacional en
términos de crecimiento (orgénico y por adquisicianes), en permanente consolidacion y con un alto grado de
competencia. En Chile se da la misma tendencia que en los paises desarrollados, observandose un
importante crecimiento de las tiendas por departamento y los centros comerciales como canales de venta,

Se pueden distinguir distintos sub sectores dentro del retail:

Tiendas por departamento
Cadenas de especialidad
Supermercados
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En los Uitimos afios se ha producide una fuerte tendencia de consolidacién en todos los sub sectores de la
industria retail: supermercados, cadenas de especialidad (farmacias, mejoramiento del hogar y
construccién) y tiendas por departamento. Al mismo tiempo, existe una tendencia a diversificar las
tradicionales fuentes de ingresos, principalmente a través del otorgamiento de crédito a los clientes, y a
ampliar la oferta de productos hacia nuevas categorias con el fin de captar un mayor flujo de consumidores
y permitir la satisfaccion de sus necesidades de compra en un solo lugar, Por Gltimo, existe una tendencia a
la confluencia de los distintos formatos que compiten agresivamente por captar las preferencias y la mayor
proporcion del gasto total que los consumidores destinan al comercio. De esta manera, se puede observar
cémo las cadenas de farmacias y las tiendas por departamento hap comenzado a ofrecer productos
comestibles, a su vez los supermercados e hipermercados han incrementado la oferta de productos no

comestibles tales como vestuario, equipamiento para el hogar, articulos farmacéuticos y productos de
belleza.

2.2.2 Tiendas por Departamento

La idea de gran tienda o tienda por departamento nace a principios del sigle pasado en Chicago, con la
creacion de Marshall Field's. Este concepto fue introducido posteriormente en Londres, en donde se fundé
“Selfridge’s".

La gran tienda estaba situada en ubicaciones de primer nivel, por lo tanto, de alto costo, v generaimente
constituia el centro de un barrio comercial. Durante la década de los 60, nace la idea de la gran tienda
dentro de un centro comercial 0 “mall’, es decir, un conjunto de tiendas agrupadas. Los malls se encuentran
en ubicaciones de primera linea, pero no necesariamente dedicadas previamente al comercio, y que tienen
una zona de influencia de importancia. Dentro del formato de los malls, las llamadas “tiendas ancla’, como
se denomina a tiendas de mayor envergadura que los locales promedios de un centro comercial, y que son
fundamentales para atraer al piblico comprador, juegan un papel vital y en general representan un
percentaje importante {superior al 50%) de las ventas totales. Tanta en Chile como en el resto del mundo, el
rol de tienda ancla ha sido ocupado mayoritariamente par tiendas por departamento. Esta asociacién entre
mall y tienda por departamento hace que el desarrollo de ambos formatos sea generalmente simultaneo y

que el éxito de cada uno de ellos dependa de la aceptacién que tenga el complemento de parte del
mercado.

Algunos elementos claves para el éxito de {as tiendas por departamento son los siguientes:

Ubicacién y Formato: La ubicacién y tamafio de cada tienda es fundamental para el éxito de ésta.
Cada tienda por departamento debe ser capaz de consfituirse en un hito en el centro comerclal o
ciudad en que se ubica, posicionandose como una alternativa cercana y canveniente para el cliente.

Oferta y Variedad de Productos: La oferta y variedad de productes debe ser consistente con los
gustos y preferencias del mercado que se atiende, lo que requiere de un gran conocimiento y
experiencia en las necesidades y expectativas de los clientes.

Credito: La disponibilidad de crédito y las condiciones de otorgamiento del mismo son un elemento
clave para potenciar el negocio comercial, asi como también son un motor para el desarrollo del
negocio financiero relacionado a la venta minorista, razén por la cual las casas comerciales han
desarrollado sus propias tarjetas de crédito, las que incluso han potenciado por medio de alianzas
para su uso en otras instituciones.

Condiciones de Compra: Al alcanzar un volumen de operaciones que permita el abastecimiento
nacional e internacional en condiciones ventajosas, se alcanzan imporiantes economias de escala lo

que permite entregar un producto de calidad a precios competitivos y a la vez aumentar los
margenes.

Marca: La imagen de marca es fundamental en el éxito del negocio. Esta se logra a través del
fortalecimiento de las directrices de consumo tales coma precio, variedad, ubicacion, experiencia de
compra, atencion al cliente y rapidez,

2.2.2.1 Tiendas por Departamenio en Chile

La industria de |as tiendas por departamentos nacid en Chile a partir de cadenas de especialidad, tanto en
el rubro vestuario como de productos para el hogar, que tal como Ripley fueron agregando nuevos
segmentos a sus lineas de preductos hasta abarcar el amplio espectro gue ofrece actualmente. En la
década de los 50 y 60 existian competidores tales como, “Los Gobelinos’, “Gath y Chavez" y "A la Ville de
Nice", los que fueron desapareciendo en el transcurso de los afios por las dificultades econémicas que
atravesd el pais. Durante los 70 y comienzos de los 80, la industria experimentd un periodo de ajuste y
menor crecimiento condicionado principalmente por la situacion econdmica imperante en ese entonces.
Desde mediados de la década de los 80, la industria ha sufride una profunda transformacién debide
principalmente al incremento del producte intemo brute, la politica de expansién desarrollada por las
grandes tiendas, ia mayor aceptacién del concepto por parte de los consumidores, la incorporacion de

nuevos servicios, el mejoramiento de la relacidn precio-calidad de los diferentes productos ofrecidos y al
desarrollo del negocio crediticio.

Las principales cadenas de tiendas por departamento en Chile son Ripiey, Falabella y Cencosud (Paris y
Johnson), todas compafiias chilenas, las que estan orientadas principalmente a los sectores
socloecondmicos ABC1, C2 y C3 (alto, medio y medio-bajo). En el pasado operadares internacionales como
JC Penney, Sears y Muricy, incursionaron sin éxito en el mercado chileno,
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Tiendas por Departamento en Chile por Cadena en Chile
{Junic 2017)" (Junio 2017)""

02 ‘8 M0 13 14 16 jun-17

#Ripley w Falabella mParis+ Johnson

Fuente: La Compaiiia en base a informacidn piblica.

2 Fuente: L.a Compajliz en base a informacion publica.
Nota; Sélo se consiiera informacidn de fas tres principales s P

tiendas por departamento del pais, segiin ingreso de retail do Nota: Solo inciuye tiepdas por departamento de cada cadana.
fos dltimos doce meses. " Parz efectos de comparacitn se ulilizan los datos a junlo de 2017,
" Para efectos de camparacién sa utilizan fos datos & Jjunic de dado que Cencosud no ha reportado a la fecha.

2017, dado que Cancosud ne ha repertado a a fecha.

Estas empresas ofrecen una amplia linea de vestuario, decoracién y muebles, computacién, ariculos
deportivos, electronica y linea blanca, financiamiento a través de sus propias tarjetas de crédito y una serie
de servicios, tales como agencias de viajes, listas de novios, segures generales, etc. Su oferta de servicios

ha ido evolucionando, siendo actualmente el negocio crediticio parte importante de sus ingresos vy
generacion de flujos.

£:2.2.2 Tiendas por Departamernto en Pord

El segmento retail es uno de las areas con mayor dinamismo de los Ultimos afios en Perd, teniendo como
principales protagonistas a las empresas de capitales chilencs Ripley y Saga Falabella.

En la década de los BQ's se crean en Peru |as primeras cadenas comerciales, o que se complementa con la
llegada de la cadena Sears. Luego de obtener buenos resultados, Sears decide vender su participacion a

capitales locales y se crea la cadena Saga (Sociedad Andina de los Grandes Almacenes), la que contaba
con dos tiendas en Lima.

El despegue definitivo se praduce recién en la segunda mitad de ia década del 90 con el ingreso de los
capitales chilenos. La primera compafiia en invertir en Per(i fue Falabella, la que en 1995 marca su ingreso
al asociarse con la familia duefia de Saga, creando la cadena Saga Falabella. Luego, en 1997, Ripley
ingresa a Perli con la inauguracion de una tienda en el centro comercial Jockey Plaza. Estas dos cadenas
se disputan en la actualidad el liderazgo del mercado. El modelo de negocios imperante en Perd, es muy
similar al desamollado en Chile, en donde el otorgamiento de crédito es fundamental para incentivar la
compra y como fuente adiciona! de ingresos para la tienda. La particularidad del mercado peruano es que
debido a las condiciones regulatorias internas, el negocio crediticio se realiza a través de entidades
financieras reguladas por la autoridad bancaria local.
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Fuente: La Compailia en base a informacidn publica.

Nola: Se consideran las unicas {res grandas cadenas de tiendas por departamento an
Peni, segun ingreso de retail de los dltimos doce mesas

" Para electos de comparacidn $e utilizan los datos a junio de 2017, dado que
Cencosud no ha reporiado a fa fecha,

Ripley esta posicionada como una tienda lider en el segmento retail, percibida come vanguardista y con
productos de moda gue guardan una excelente relacion precio calidad, lo que le ha permitido tener la mayor

diferenciacion por nivel socio econdmico, observandose que a mayor nivel, mayor preferencia y compra en
Ripley.

En la actualidad Ripley cuenta con 29 tiendas en Per(, las que suman un total de 183 mil m? de superficie
de ventas.

2.2.3 Tarietas de Credito
2.2.3.1 Tarjeta dle Crédito en Chile

Una de las piezas claves del modelo de negocios de las grandes empresas de retail en Chile es el
otorgamiente de crédito directo a sus clientes. Este servicio, que se origind como una herramienta para
potenciar la venta, se ha transformado en una importante herramienta competitiva y una fuente adicional de
recursos, Al mismo tiempo, las empresas obtienen a través de |a tarjeta infarmacion de gran valor para sus

politicas comerciales (por ejemplo, las compras que realiza cada persona, la frecuencia, lugares, mantos
promedio, etc.).

Una de las razones del gran crecimiento que han tenido las tarjetas de las casas comerciales, tiendas por

departamento y supermercados, es que han permitido el acceso al crédito a un segmento de la poblacion
que no tenia acceso al sistema financiero.

Dada la naturaleza del negocio (el cual se desarrolla mayoritariamente en torno a la actividad comercial de
la tienda) el credito que otorgan las tarjetas es en general de bajos montos, plazos relativamente cortos y
alta rotacion. Por lo tanto, requiere de un sistema de fuerza de ventas y cobranza especializada y un

manejo adecuado de la informacién tanto para el otorgamiento de la linea come del comportamiento del
cliente.

En los dltimos afios las casas comerciales han abierto el usc de su tarjeta a otros actores del comercio a
traves de alianzas. Esto permite que una persona que tiene, por ejemplo, tarjeta Ripley, pueda usarla para
comprar en un supermercado, en una farmacia o para comprar pasajes. Adicionaimente, algunas de estas
tarjetas permiten a fos clienies hacer giros de efectivo contra el cupo de 1a tarjeta. Posteriormente, las casas

comerciales han comenzado a emitir tarjetas de crédito abiertas que pueden ser usadas como cualquier
tarjeta de crédito bancaria.

2.2.3.2 Tarjeta de Crédito en Peri

Al llegar las empresas chilenas a Perl en la década de los 90's replicaron el modelo de otorgamiento de
crédito a sus clientes con un resultado muy exitoso. La diferencia con la industria chilena es que en el caso
de Peru, las tarjetas de crédito de las casas comerciales son administradas por bancos o financieras, los
que deben someterse a las regulaciones de la autoridad bancaria peruana.

2.2.4 Banca Ripley

En los Ultimos afios las tiendas por departamento, aprovechando su experiencia en el manejo de
otorgamiento de crédito a persenas y una extensa base de clientes, han creado instituciones bancarias.
Estos bancos estédn enfocados principalmente a créditos de consumo y orientados a los clientes de las
tiendas, especialmente a los de segmentos mas altos.
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2.2.5 Negotio Inmohiliario: Malls

Desde fa inauguracién del Apumanque, el primer centro comercial de Chile en 1981, el sector ha
experimentado un fuerte crecimiento, concentrando una creciente proporcidn de la actividad del comercio.

La propuesta de valor de los centros comerciales ha cambiado profundamente los habitos de los
consumidores, los gue crecienternente han migrado de las tiendas individuales al mall. Entre los principales
factores que explican el fuerte crecimiento de los malls se encuentran:

e E! consumidor privilegia las instalaciones comerciales en donde puede satisfacer en forma
simultdnea la mayor cantidad pesible de sus habitos de consumo, en condiciones de agrado,
comodidad y seguridad, con amplios horarios de atencion y con la posibilidad de comparar precios
en un mismo lugar. Los referidos atributos, convierten a su vez al mall en una atractiva propuesta
para la familia y los grupos de personas, en donde la amplitud de productos y servicios para todas
las edades y preferencias, ademas de una serie de alternativas de entretencién y cuitura, les
permite pasar un rato de esparcimiento.

» Las externalidades negativas que comunmente crean los seclores con una fuerte concentracion de
comercio y las modificaciones urbanas a las ciudades, que han incrementado las distancias y
desplazado parte de la poblacién hacia la periferia, ha favorecido el desarrollo del comercio en
espacios amplios y de facil acceso como los centros comerciales.

+ El crecimiento econémico se ha traducido en un fuerte incremento en la demanda agregada por
bienes y servicios, lo que ha potenciado el crecimiento de los centros comerciales, que ¢on un
formato de gran superficie construida tienen la capacidad para absorber este aumento en la
demanda.

e | os malls presentan una mayor seguridad para el consumidor pues reducen la exposiciéon de este a
la via publica, permitiéndole realizar sus compras bajo completa seguridad.

Los principales operadores de centros comerciales en Chile son Mall Plaza, Parque Arauca y Cencosud.
Los centros comerciales en general dividen a sus locales de acuerdo al tamado y funcién que cumplen
dentro del mall. Las tiendas anclas (més de 4.000 m®) buscan generar trafico y pertenecen a rubros como
hipermercados, tiendas de mejoramiento para el hogar o tiendas por departamentos, entre otros. Los
locales satélites (entre 50 y 500 m?) y médulos {menos de 15 m%) buscan proveer un mix de productos
atractivos y otargar rentabilidad al centro comercial.

Los ingresos de un mall se obtienen de los arriendos que se cobran a los locatarios, los que pagan un
porcentaje de sus ventas - con un limite minimo - comao canon de arrendamiento.

A partir del afio 2007, Ripley ingresé en el negocio de construir, administrar y explotar centros comerciales
en Peru mediante una asaciacién con Mall Plaza y Falabella, a través de la sociedad Aventura Plaza S.A.,
de la cual Ripley participd con el 40% mediante Inversiones Padebest Peru S.A. (filial de Ripley Corp S.A.).

Aventura Plaza S.A. manejaba cuatro centros comercialas en operacién (Trujitlo, Bellavista, Arequipa, Santa
Anita).

El 11 de diciembre de 2015, se anuncié que, en virtud de lo establecido en su Pacto de Accionistas, se
iniciaba el proceso de division de Aventura Plaza S.A. en dos sociedades equivalentes. Este proceso
repartiria equitativamente los centros comerciales y proyectos, quedande Ripley como duefia de una de
dichas sociedades. De esta forma, una vez que se hubiese materializado la division, la Compaififa podria
continuar desarrollando en forma independiente e! negocio de centros comerciales en Perl con una
estructura simplificada y de control directo.

El 6 de julio de 2018 se decidid escindir la sociedad Aventura Plaza S.A. Producte de dicha escisidn Ripley
Corp recibio el equivalente al 40% de patrimonio de la sociedad (correspondiente a su participacion en
dicha sociedad). Los activos que pasaron a ser propiedad de Ripley Corp fueron Mali Aventura Santa Anita
y Mall Aventura Arequipa, los cuales se encuentran en plena operacion.

Adicionalmente en Chile, Ripley - a través de su filial Ripley Retail Il Lida.- es duefia de un 22,5% del
capital de Nuevos Desarrolles S.A. (sociedad de! grupo Plaza duefa del centro comercial Mall Plaza
Alameda, Mall Plaza Sur, Mall Plaza Mirador Bio Blo, Mall Las Americas, Mall Plaza Egafa, Mall Plaza
Copiapé y Mall Los Dominicos y de terrenos para desarrollos comerciales en las comunas de Las Condes y

La Reina y de derechos sobre terrenos situados en San Bernardo y Concepcion, y de una concesion sobre
inmueble en el Muelle Barén),

Ademas, Ripley tiene un 50,0% de Inmobiliaria Mall Vifia del Mar S.A. que posee los centros comerciales
Marina Arauco y Curicé, y el 100% de! Mall de Concepcién

2.3 Descripeién de lag Actividades y Negocios

Ripley Corp S.A. es la matriz de un conglomerado internacional, que agrupa los diferentes negocios en que
participan sus diferentes sociedades subsidiarias (en conjunto con Ripley Corp, el "Grupo”), los que hoy se
distribuyen en:
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* Ripley Chile S.A., que incluye los negocios de retail, tarjeta de crédito, bancario en Chile {Banco
Ripley Chile) e inmobiliaric en Chile

* Ripley Internacional S.A., que incluye los negocios de retail, tarjeta de crédito, bancario (Bance
Ripley Peri) e inmabiliario en Peru

En sus mas 60 afios de trayectorla, Ripley se ha caracterizado por su protagonismo, llegando a ocupar la
sélida posicion competitiva en que hoy se encuentra. Ripley se ha planteada siempre como una empresa
centrada en el cliente, buscando evolucionar con él y responder a sus necesidades. A la vez, ha buscado
ser una empresa dinamica e innovadora que es percibida por los clientes como una institucién en constante
evolucidn, moderna y vanguardista. Lo anterior en conjunto con su acabade conocimiento del negacio, le
han entregado la confianza de los clientes y le han permitido sostener el explosivo ¢recimiento que muestra
en sus distintas areas de negocio.

Resumen Financiero Ripley Corp
{Millones de Pesos)

Diciembre 2016°_2; Diciembre 2015

Ingresos de actividades

ardinafias® 1.658.394 1.598.865 1.541.334
EBITDA® 162.673 151.808 142.076
Margen EBITDA 9.8% 9,5% 8.2%
Utilidad Operaciones

aotinladae 55.665 77.767 39.505
Utilidad Operaciones

continuadas / Ingresos 3.4% 4,9% 2,6%
Totales

Utilidad* 90,153 114,518 -51.135
Utilidad / Ingresos Totales 5,4% 7.2% -3.3%

Fuente: La Compa/ia.

{1) Ingresos de aclividades ordinarias= Ingrese de actividades de retail + Ingresos de actividades bancaries + Ingresos de
aclividades inmabilianias

(2) EBITDA= Ingreso de aclividadaes ardinarias - Costo de ventas — Costos de distribucion - Gastos de administracion +
Depreciacion y amoerizacién obtenido de Nota de Informacicn por Segmento + Gastos por Interesas y reajustes,

(3)  Ulilidad Operaciones continuadas= Ganancia Operaciones continuadas (pérdida).

(4) Ulilidad= Ganancia (pérdida),

(5) Los resultados al 2017, 2016 y 2015 ascciades al negocio en Calombia han sido presentados como operaciones discontinuadas.
UDM: Ultimos Doce Meses.

Ingresos por Pais Ingresos Consolidados por Negocios
(Septiembre 2017 UDM') (Septiembre 2017 UDM™)

Tarjeta
+Bancos

Fuente: La Compaitia. Fuente: La Compania.
(1) Uttimos doce meses (1) Ultimes doce meses

El pilar de la estrategia de Ripley lo constituyen las tiendas por departamento, lugar donde ocurre
mayoritariamente el contacto con el consumidor y se producen las principales transacciones de ventas y
crédito que realiza la Compafiia. Ripley pone especial énfasis en que sus tiendas sean lugares agradables,
con la infraestructura adecuada y una fuerza de ventas capacitada y orientada al servicio. Los productos
ofrecidos en las tiendas son adquiridos por compradores especializados en los cinco continentes. Toda la
operacion de las tiendas y del banco cuenta con un apoye logistico, financiero y administrativo de primer
nivel. Al mismo tiempo, el éxito de Ripley se basa en una estrategia comunicacional que refuerza su
posicionamiento como lider en su categoria.
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2.3.1 Tlendas por Departamento
2.3.1.1 Tiendas por Departamentc en Chile

Ripley es una de las grandes cadenas de tiendas por departamento del pais, La Compafiia administra
directamente las areas comerciales, logisticas, financieras y operativas, y es ademds duefia de parte de los
inmuebles donde éstas se ubican. La estrategia de Ripley considera una fuerte interaccion entre ésta area
de negocios y otras que complementan y potencian su actividad, como es el caso del negocio financiero a
traves de la tarjeta Ripley. En los (ltimos doce meses a septiembre de 2017 un 48,1% de las compras en
las tiendas Ripley se realizo usando la tarjeta. Otra area de importancia es la inmobiliaria, en la cual Ripley
participa a través de la propiedad de ciertas tiendas y de las participaciones en tnmobiliaria Mall Vifa del
Mar y Nuevos Desarrollos.




Tiendas por Departamento en Chile

{septiembre 2017)
ituacion

1 Huérfanos 3.364 Propia

2 Barros Arana 1.697 Propia

3 Vifia del Mar 4.301 Propia

4 Temuco 4.792 Propia

5 Castellén 4.164 Propia

6 Parque Arauco 11.999 Arriendo
7 Plaza Vespucio 8.064 Arriendo
8 Puerto Montt 4.439 Arriendo
9 Astor 2.287 Arriendo
10 Puente 7.382 Arriendo
11 Rancagua 6.650 Arriendo
12 Valparaiso 5.918 Propia

13 Marina Arauco 8.369 Arriendo
14 Antofagasta 7.289 Propia

15 Alto Las Condes 9.361 Arriendo
16 l.a Serena 5.350 Propia

17 Calama 4.662 Arriendo
18 Plaza Qeste 9.840 Arriendo
19 Plaza Tobaiaba 5714 Arriendo
20 lquique 5.880 Propia

21 El Trébol 10.295 Arriendo
22 Plaza Norte 4.977 Arriendo
23 Florida Center 9.629 Arriendo
24 Crillén 4.394 Arriendo
25 Portal Temuco 7.057 Arriendo
26 Curicod 5.500 Arriendo
27 Talca 6.327 Prapia

28 Puerte Montt (Paseo del Mar) 9.500 Arriendo
29 La Calera 4.000 Arriendo
30 Qutlet Maipu 7.010 Arriendo
31 Quilpué 4.501 Arriendo
32 Chillan 4.610 Arriendo
33 Punta Arenas 7.297 Arriendo
34 Plaza Alameda 8.262 Arriendo
35 Plaza de los Rios 5443 Arriendo
36 San Bernardo 5.836 Arriendo
37 Los Andes 4.380 Arriendo
38 Costanera 12.831 Arriendo
39 Concepcitn 6.691 Propia

40 Los Angeles 6.170 Arriendo
41 Plaza Egafa 9.431 Arriendo
42 Coplapé 3.773 Arriendo
43 San Fernando 3.374 Arriendo
44 Los Dominicos 8.317 Arriendo
45 Coquimbo 5.554 Arriendo

Total 286.691

Fuente: La Compariia.

Actualmente Ripley cuenta con 45 tiendas en Chile, 17 en Santiago y 28 en regianes con una superficie de
venta de mas de 286.691 m*

Un 76% del nimero de tiendas en Chile son arrendadas, el resto son de propiedad de la empresa.
Realizando el andlisis por metros cuadros, €l porcentaje de superficie arrendada es un 81%.

Dentro de la estrategia se considera el manejo logistico como el corazon del negocio. En este sentido, el

2008 se puso en marcha el nuevo centro de distribucion, uno de los mas modernos de Sudamérica, con un
area de 67.000 m?,
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Dentro de las liendas Ripley se pueden distinguir dos formatos: el formato tradicional que corresponde a
tiendas ubicadas en lugares independientes, con acceso directo desde el exterior y que son en general las
mas antiguas. El otro formato, que comienza can la apertura de la tienda en el Parque Arauco en 1993
corresponde a las tiendas ubicadas en malls, con layout de punta, y una mayor superficie de venta.

Evolucién Superficie y Numero de Tiendas por Departamento Ripley Chile

45

276.080
269.446
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Fusnte: La Compaitia.

Un elemento central de las sucursales de Ripley, en ambos formates, es el amplio y grato espacio comercial
al servicio de los clientes, con una infraestructura fisica de primer nivel, adecuada en tamafio, ubicacién,
acceso y ambientacién. Ademas, Ripley cuenta con una fuerza de ventas capacitada y erientada al servicio,
y un experimentado equipo de compradores que adquiere productos de calidad en los cinco continentes
para el gusto y las preferencias de los consumidores chilenos. Esto sumado a las favorables condiciones de
crédito que otorga la tarjeta Riplay y la serie de servicios adicionales que presta, permite lograr la lealtad del
consumidor.

Asimismo, Ripley fue la primera gran tienda en establecer una oficina de compras propias en oriente,
especificamente en la ciudad de Hong-Kong, can el objetivo de negociar en forma conjunta las compras
tanto de Chile come de Peru.

Como parte de la estrategia comercial de Ripley se considera el uso de licencias, marcas de terceros y
marcas propias, buscande crear un mix de productos atractivo y que permita abarcar un amplio segmento
del mercado. El rol que cumplen las marcas propias es fundamental, al entregar al cliente una alternativa
con menor costo, cierto grado de exclusividad y una excelente relacién precio-calidad. Dentro de las marcas
propias que maneja Ripley destacan entre otras: Regatta, Marquis, Kenneth Stevens, Index, Barbados,
Robert Lewis, Harvest, Baby Harvest, Rescue, Tatienne y en el segmento vestuario.

Ripley cuenta con proveedores nacionales y extranjeros, en donde el mayor porcentaje de proveedores
extranjeros se encuentra en el segmento vestuario. Asimismo, los mayores proveedores corresponden al
segmento electro-hogar y deco-hogar, como por ejemplo HP, Samsung, LG y Rosen,

Evolucidn de las Ventas de Tiendas por Departamento Ripley Chile
{Millones de Pesos de Cada Periodo)

2012 2013 2014 2015 2016 2016 3T 2017 37

Fuente: La Compaiila.
Nota: incluye ventas por intemel.
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El afio 2000 Ripley abrio su tienda virtual en el sitio www.ripley.cl. A través de este sistema e! cliente puede
comprar los productos de la tienda, acceder a promociones especiales, obtener informacién de su cuenta y
acceder a los otros servicios que ofrece Ripley coma los seguros, viajes, etc.

Las ventas del area retail en Chile durante el tercer trimestre del 2017 alcanzaron el equivalente de
$551.546 millanes de pesos chilenos.

2.3.1.2 Tiendas por Departamento en Peri)

En el mercado peruano, Ripley opera como una de las principales cadenas de tiendas por departamento. El
modelo de negocios utilizado es similar al caso chileno; la tienda por departamento presenta un amplio
surtido en las lineas vestuario y electro-hogar, se busca crear locales que permitan una agradable
experiencia de compra y sobre todo, se potencia la venta con el otorgamiento de crédito a los clientes.

El ingreso de Ripley al mercado peruano se marca en 1997. En ese afio, advirtiendo las potencialidades del

mercado peruano Ripley decide, dado el alto grado de competencia y sofisticacion que habia logrado el
mercado chileno, expandir su operacion a ese pais,



Tiendas por Departamento en Pery

{septiembre 2017}

Superficie de Venta

! pe “(m?) . :

1 Ripley Jockey Plaza 14.001 Arriendo

2 Ripley San Isidro 10.420 Propiedad nov-99
3 Ripley San Miguel 12.465 Arriendo nov-00
4 Ripley Miraflores 9.447 Propiedad oct-01
] Max Cone Norle 9.193 Arrfendo dic-02
6 Ripley Primavera 9.493 Arriendo nov-03
7 Ripley Asia 2.490 Arriendo ene-04
8 Ripley Charrillos 11.524 Arriendo dic-05
g Max Minka 8.620 Arriendo jul-08
10 Ripley Trujillo 7.325 Arrlendo dic-07
11 Ripley Callao 7.132 Arriendo dic-08
12 Ripley Chiclaya 4.465 Propiedad nov-09
13 Ripley Arequipa 5.830 Propiedad dic-10
14 Ripley Piura 4.331 Arriendo dic-10
15 Ripley Lima Norte 7.748 Arriendo dic-10
16 Ripley Chimbote 3.810 Arriendo abr-12
17 Ripley Santa Anita 8.434 Propiedad ago-12
18 Jiron de La Unién 3.300 Arriendo oct-12
19 Huancayo 3.209 Arriendo dic-12
20 San Borja 5.334 Arriendo dic-12
21 Piura Il 5412 Arriendo may-13
22 lca 2.861 Arriendo nov-13
23 Cajamarca 3.185 Arriendo mar-14
24 Sataverry 7.800 Arriendo may-14
25 Pucallpa 3.500 Arriendo sep-14
26 Juliaca 1.862 Arriendo dic-14
27 Brefia 4.610 Arriendo abr-15
28 Atocongo 8.925 Arriendo ago-16
29 Cayma 6.160 Arriendo dic-16

Total 1982.884

Fuente: La Compatiia.
Todas las tiendas en Perd presentan un formato modernao, con grandes superficies de venta.

Dentro de la estrategia se considera el manejo logistico como el corazén del negocio. En este sentido se
cuenta con un centro de distribucion ubicado en el distrito de Villa el Salvador, con un rea de 45.000 m°.

Al igual que en Chile, las marcas propias representan un porcentaje importante de las ventas, y son
importantes pues presentan un mayor margen. Para el disefio de sus colecciones Ripley Pert utiliza los
mejores disefladores de cada rubro, para mantener la vanguardia y responder a los gustcs del mercado
peruano. Existe una integracidn importante con Chile a la hora de comprar y negociar con los proveedares,
lo que permite una sinergia importante y se traduce en menores costos y un mdas amplio surtido de
productos.

Las ventas del area retail en PerU durante el tercer trimestre del 2017 alcanzaron el equivalente de
$284.957 millones de pesos chilenos.
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Evolucién de las Ventas de Tiendas por Departamento de Ripley Pery
(Millones de Pesos Chilenos)

2012 2013 2014 2015 2016 2016 3T 2017 37

Fuente: La Compailia. en bass a informacién infema de sus filiales.

2.3.2 Tarleta de Crédito Rigley Chile

2.3.2.1 Pescripcion General

La tarjeta Ripley empez¢ a operar en Chile el afio 1976 y se ha desarrollado hasta convertirse en uno de los
lideres de la industria con 1.259 mil tarjetas con saldo vigente al 30 de septiembre de 2017.

Si bien la principal mision de la tarjeta es otorgar crédito a los clientes al momento de realizar la compra en
las tiendas Ripley, en los Ultimos afios se ha diversificado su uso, dando nuevos y mejores servicios a los
clientes. El aflo 1997 se comenzd a ofrecer el avance en efectivo, en 1999 comenzaron a funcionar los
primeros comercias asaciados, y el afio 2004 se concreté una alianza con el Banco de Chile que permitié a
la tarjeta Ripley ser la primera en poder utilizar Redbanc para girar diners. Dentra de los comercios en que
se permite el uso de la tarjeta Ripley como medio de pago destacan estaciones de servicio, supermercados,
telecomunicaciones, entre muchos otros.

Durante el 2013 comenzd e! lanzamiento de la Tarjeta Ripley Mastercard, otorgandola principalmente a los
clientes nuevos. Este cambio permite utilizar |a tarjeta en toda la red Transbank y el extranjero. Ademas, el
sistema Mastercard permite a los clientes realizar revolving tradicional de su deuda, operacion que no era
soportada por el sistema tecnolégico de la Tarjeta Ripley. Este cambio busca aumentar la utilizacion de la
tarjeta, tanto dentra como fuera de la tienda. A la fecha, la colocacion de tarjetas Mastercard se ha realizado
mayormente a clientes nuevos, por lo que el parque de tarjetas Ripley continia teniendo una fuerte
componente de usuarios de la Tarjeta Ripley privada. A futuro el foco de crecimiento de la tarjeta sera a
través de la migracion de clientes de la Tarjeta privada con buen comportamiento de pago a la Tarjeta
Ripley Mastercard.

Al cierre del afio 2013 se incorpord, bajo el Banco Ripley Chile, la participacion mayoritaria en la sociedad
emisora de |a Tarjeta Ripley (CAR S.A)). De este modo, el Banco Ripley es el responsable exclusivo de
administrar el negocio financiero de Ripley en Chile. Esta fusién busca ofrecer a los clientes de Tarjeta
Ripley una gama de productos bancarios, la cual ha estado constantemente incorporando nuevos productos
Yy servicios a la vanguardia de la industria

El negocio financiero es central en la estrategia de Ripley, buscando potenciar la venta a través del
otorgamiento de crédito en condicicnes flexibles y convenientes. A su vez, esta area de negocios es una
importante fuente de ingresos y genera valiosa informacién comercial,

La tarjeta Ripley ha sido un negocio importante para la Compafia que complementa el negocio retail en la
oferta de productos al cliente. A septiembre de 2017, las colocaciones totales de la tarjeta de crédito en
Chile alcanzaron los $536.752 millones de pesos chilenos.
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Colocaciones Tarjeta Ripley e Ingresos Financieros de Ripley Chile
{Millones de Pesos de Cada Periodo)
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Fuante: La Compania
(1): Valor en base & vltimos doce meses (UDM).

La tarjeta Ripley esta orientada preferentemente a los segmentos medios y bajos, abarcando los segmentos
C1, C2 y C3. El nivel de riesgo de la cartera se encuentra adecuadamente cubierto con la politica de
provisiones y castigos aplicada por Ripley. A 30 de septiembre de 2017, las provisiones para la tarjeta
Ripley representan un 13,2% de las colocaciones brutas.

2:3.2.2 Deseripcion de productos de fa tarfeta de crédito retail (CAR S.A,)

» Compra (captacidn de tarjela de crédito v definicion de linea de credito inicial o “linea de
compra®)

La subsidiaria indirecta CAR S.A., ha establecido politicas de crédito para la apertura de tarjetas de crédito
que incerporan requisitos y evaluacion de cada cliente. Los principales factores de evaluacién para el
otorgamiento de crédito estan asociados a: acreditacian de renta, verificacién de buen comportamiento
externo (sin problemas en el boletin comercial), verificacién de domicilio ¥y telefono de red fija y edad entre
21 y 75 afios. Con estos antecedentes se determina una calificacién (score de iniciacion) que debe ser
mayor al minimo establecido por la subsidiaria indirecta CAR S.A., para la aprobacion de apertura de tarjeta.
Finalmente, en funcién a la renta y actividad del cliente se asigna el cupo de linea de crédito inicial.

En forma semestral y/o a salicitud de! cliente se evaluan los aumentos de cupo, para lo cual se verifica que
el cliente tenga buen comportamiento de pago interno y externo (sin problemas en el boletin comercial) y se
vuelve a verificar su teléfono de red fija y domicilio. El monto del ajuste se hace en base a la evaluacion de

dichos compertamientos, a los ingresos que acredite ef cliente segun su actividad conforme a lo establecido
en el Contrato de Crédito.

La linea de compras puede ser utilizada tanto en las Tiendas Ripley como también en los comercios
asociados {SPOS).

+ Revalving fproducto comercial para clientss con buen comporiamientc de pago y que no
muestran deteriore crediticio)

La subsidiaria indirecta CAR S.A. cuenta en la actualidad con dos modalidades de revolving.

1. Revolving con cambic de plan de pago (Refinanciamiento)
Tradicionalmente CAR S.A. tiene como politica otorgar la opcion de cambiar el plan de pagos a aquellos
clientes gue se encuentren al dia o con hasta 30 dias de mora ¥ que cumplan los siguientes requisitos:

+ Que sean clientes antiguos (al menaos 6 meses desde su primera compra)
* Que el primer pago no sea diferido (sin periodo de gracia)

Para efectuar una segunda operacion, se requiere que el cliente haya efectuado al menos entre 2 y 6
abonos de fa operacién anterior dependiendo de las caracteristicas del cliente. Cumpliendo estos requisitos,
Yy considerando que se trata de clientes con buen comportamiento crediticio, el nimero maximo de

operaciones que el cliente puede realizar en un afio, esta limitado por la restriccion de abonos minimos
explicada anteriormente.

2. Revalving de cuota
Junto con la comercializacion de la nueva tarjeta Ripley Mastercard, la subsidiaria indirecta CAR S.A. ha
introducido la modalidad de revolving de cuota, la cual consiste en que a la fecha de pago de la tarjeta de

credito, el cliente puede optar por pagar |a totalidad de la cuota que esta venciendo ¢ un monto menor, pero
siempre con un minimo definido por la compaia.
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s Avance (CAR S.A)
El producto Avance consiste en créditos de montos pequedos que se giran contra ia linea de compras del
cliente sin aumentar su cupo aprobado de linea de credito. La subsidiaria indirecta CAR S.A. selecciona a
los clientes que pueden optar a realizar un avance de acuerdo con su perfil crediticio. Los clientes podran
girar avances sdlo si se encuentran al dia en sus pagos. Los cupos de avance se asignan segun el score de
comportamiento y antigiedad del cliente. El tope maximo de cupo de avance es de M$900 y el giro
promedic es de M3170.

* Super Avance (CAR 5.A.)
La subsidiaria indirecta CAR S.A. ofrece a sus clientes que presentan una buena evaluacion crediticia una
linea de sper avances (crédito de consumo). Los clientes podran girar super avances solo si se encuentran
al dia en sus pagos.

Para el otorgamiento de la linea de super avance, se acredita que el cliente no tenga problemas
comerciales ni financieros (interncs y externos), que exista acreditacion de ingresos segun actividad
econdmica, y se realiza verificacion de domicilio y teléfono entregado por el cliente. El cupoe maximo de
colocacion asciende a M$10.000 y el promedio asciende a M$900.

2.3.2.3 Descripcion de politicas de [a tarjeta de crédito refaif {CAR S.A.)

i. Repactaciones (herramienta de cobranza para clientes morosoes)

La repactacién es una herramienta de cobranza, cuyo objetivo es recuperar la totalidad o parte de los
montos adeudados. donde se ofrece a los clientes un nuevo plan de page. Se ofrece a clientes que
presentan problemas de deterioro en su condicién crediticia, con mas de 30 dias de mora Y que cumplen
con ciertos requisitos, entre los que se ancuentran:

1. Serclientes antiguos (al menos 6 meses desde su primera compra).

2. Efectuar un abono minimo o que el cliente haya efectuado un pago en los Ultimos 30 dias, cuyo

monto se determina en base a la situacion paricular de ¢ada cliente.
3. Que el primer pago no sea diferido (sin periodo de gracia).

Los clientes podran efectuar sélo una repactacién en un periodo de 12 meses y sélo 2 repactaciones en un

perfodo de 36 meses. Para la segunda repactacion es necesario haber pagado al menos 6 cuotas ¢ haber
pagado al menos el 30% de la repactacion anterior.

La cuenta del cliente permanece blogueada sin posibilidad de efectuar compras o cualquier otro tipo de

operacién de crédito hasta que sea reevaluada por una unidad centralizada de Evaluacion de riesgo de
crédito.

ii. Modelo de provisiones (CAR S.A.)
Las provisiones exigidas para cubrir los riesgos de pérdida de los activos han sido constituidas de acuerdo
con las normas de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, mediante modelos de

evaiuacion grupal, los cuales fueron aprobados por el directorio. Los activos se presentan netos de tales
provisiones.

La metodologia se basa en el valor esperado de pérdida por riesgo crediticio en un horizonte de tiempo
determinado, resultante de la probabilidad de incumplimiento (PD), el nivel de exposicién en el momento del
incumplimiento (EAD) y la pérdida dado el incumplimiento (LGD).
La Sociedad ha construido modelos para la determinacién de provisiones por riesgo de crédito apropiade de
acuerdo al tipo de cartera u operaciones, para lo cual, los créditos y cuentas por cobrar a clientes se
clasifican en colocaciones de consumo.

A continuacion se describe el modele utilizado en la determinacion de las provisiones por riesgo de crédito:

* Provisiones de la evaluacion grupal
Las evaluaciones grupales resultan pertinentes para abordar un alto ntimero de operacienes cuyos montos
individuales son bajos y se trate de personas naturales o de empresas de tamafio pequenio.

Los niveles de provisiones requeridas han sido determinados por la Sociedad, de acuerdo a la
determinacion de pérdida de los créditos, mediante |a clasificacian de la cartera de colocaciones usando un
modelo basado en las caraclerfsticas de los deudores, su historial de pago y sus creditos pendientes de
pago por colocacion de tarjetas de créditos. Deudores y colocaciones con similares caracteristicas pueden
ser agrupados y a cada grupo se le asignara un nivel de riesgo.

Las evaluaciones grupales de que se trata requieren de Ja conformacién de grupos de créditos con
caracteristicas homogéneas en cuanto a tipo de deudores y condiciones pactadas, a fin de establecer,
mediante estimaciones técnicamente fundamentadas y siguiendo criterios prudenciales, tanto el
comportamiento de pago del grupo de que se trate como de las recuperaciones de sus créditos
deteriorados y, consecuentemente, constituir las provisiones necesarias para cubrir el riesgo de la cartera.

La sociedad utiliza metodalogias de provisiones para la cartera definida como Grupal, donde incluye
créditos comerciales (avances y sUper-avances, SPOS. Revolving) para deudores no evaluados
individualmente y consumo (Compras), incluyendo cuotas, tarjetas y lineas.
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Los requisitos para los modelos de provisiones grupales han evolucionado en el fiempo, tanto desde el
punto de vista regulaterio come de mejeres practicas, pasando de modelos estandarizados normados por
SBIF a modelos internos adaptados a las caracteristicas de las carteras de clientes y productos de cada
banco. Actualmente los modelos internos deben cumplir una serie de requisitos, que van desde la etapa de
obtencién de data hasta las técnicas de muestreo, modelamiento y seguimiento, tanto para el pardmetro de
PD como del LGD.,

En funcién de lo anterior, durante el aflo 20186, la Sociedad implementd un nuevo modelo de provisiones
gue considera lo expuesto anteriormente.

Este modelo, considera |as caracteristicas de la cartera y sus factores de exposicion al riesgo mediante la
estimacion del parametro de riesge con base estadistica (PD, EAD, LGD), de modo que proparcione
estimaciones robustas, basadas en el comportamiento de los clientes, que permitan asignar correcta y
metodoldgicamente el porcentaje de provisién (pérdidas esperadas) asociado a cada uno de sllos.

Ademas el modelo considera tedo le incluido en el capitulo B-1 del compendio de normas contables
SBIF.

» Provisiones de colocaciones para créditos de consumo

El modelo de provisiones de la cartera de consumo segmenta a cartera en cinco grupos, constituyendo un
modelo para cada unc de ellos:

Segmento 1. contiene a los clientes nuevos que solo tienen salde de compras.
Segmento 2. contiene a los clientes antiguos que tienen salo saldo de compras.
Segmento 3: contiene a los clientes con productos de refinanciados o renegociados.
Segmento 4: contiene a los clientes con créditos en cuotas.

Segmento 5: contiene a clientes sin saldo, sélo ¢on lineas contingentes.

0O 00090

Otra caracteristica del modelo es la incarporacién del criterio de incumplimiento y periodo de cura segun lo
determina el capitulo B-1 de la SBIF.

fit.  Politica de castigos y recuperacion de castigos (CAR S.A.)
El castigo de la cartera de clientes se realiza para todos los saldos que tienen 180 dias de mora, al cierre de

cada mes. Ei monto a castigar corresponde al saldo insoluto lotal del cliente, incluyendo las cuotas que aun
no cumplen los 180 dias de mora.

La estrategia de recuperacién de carera castigada estd basada en el monto de la deuda castigada,

antigliedad del castigo y probabilidad de pago, y en base a esto se determina el canal de recuperacién a
utilizar.

Los canales utilizados para efectuar las gestiones de recupero son: call center (telefénico}, visita en terreno,
empresas de cobranzas externas, cobranza judicial, mailing, mensajes de texto y cartas.

Adicionalmente, como parte de la politica de recuperacidn de deudas castigadas, se pueden efectuar
convenios de pago en cuotas sin interés que incluyan condonaciones parciales de la deuda.

iv.  Palitica de cobranza judicial
La cobranza judicial se inicia cuando el cliente tiene un monto de deuda superior a 50 UF, con 180 dias de
mora y se encuentra su saldo insoluto castigado. Por lo anterior, al 30 de septiembre de 2017 y 31 de
diciembre de 2018, la Sociedad no presenta saldos de cartera vigente o vencida en cobranza judicial.

2.3.2.4 Definicidn de los tipos de cartera de la tarjeta de credito refail (CAR S.A.)

» Cartera no Repactada — Corresponde al stock total de colocaciones dentro del cual se incluyen las
colocaciones generadas por los productos compras, avance, stper avance y revolving, que no han
sido repactados.

« Cartera Repactada - Corresponde al stock de colocacicnes que, independiente del producto que
le dio origen inicialmente, fueron repactadas, siendo Ia repactacién una herramienta de cobranza
donde se conviene con el clignte un nuevo plan de pagoe, y que es ofrecida a clientes que muestran
deterioro crediticio, con el fin de recuperar el crédito moroso.

Esta opcién se ofrece a clientes cuyas operaciones de origen registran al momento de la repactacion una
mora de entre 31 y 180 dias, y que cumplan con los reguisitos adicionales anteriormente descritos.
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Los plazos promedios y ios rangos de plazos de pago de los diferentes productos y repactaciones, son los
siguientes

30.09.2017 e -

Rungo de Politica plocacion Promedio
(Altinaos 9 mreses)
Avance 3-25 11 Tt
Superavance 6-48 24 25
Compras 1-48 5 6
SPOS 1-48 5 3
Revolving Hasta 48 24 25
Repactaciones hasta 60 bhajo excepeion i3 30

Todos los productos tienen pago con frecuencia mensual.

2.3.2.5 Estratificacion de cartera repactada v no repactada de tarisia de crédito de Ia subsidiaria
indirecta CAR §.4.

Al 30 de septiembre de 2017 y 31 de diciembre de 20186, |a estratificacion de la cartera bruta no repactada y
repactada, nimero de clientes y montos de deuda segun morosidad son los siguientes:

A Tarjim

AlDia ¥ 07 35,590 27847922 439,126 7671 1.006.797 415430672
1-30 105,904 12558 10717641 [k FIR REY 1IRAGH 52427720
3140 62 ERELR X $an 7714 087 17956 17 184 43,142 20937938
6190 21,368 7004 7033025 IR 362 morl FERTS) 14.921 784
=120 16,742 Goln 15,006 LR 13,352 13169801
121-1%0 14,034 5869 B2 4 266 12,590 6710 19,300 11079 38
181=180 12.693 o 8 433 446 4103 414 1736 ERIA] 1710 RIR45]
181 y miy : . : . 5 : G |

Tamles 1178 535 EETFIH 0.1 9178 3l 011,159 (37,200 1258639 S3RI51 08

No Repuctada ‘. Svcinsii Repaciada oo <
| NS Beugns ¢ N Clleplen T

Al THa L0220l VAL 0D 660 26094 942 IR Jwazn L05R 9 419494051
-3 1n7.R27 A4 5K 40 I13,RR3 063, 700 60191 52519 121710 RREIL B ]
EIECH 29147 10R28.007 R0 Tal13.852 23 147 4% 704} 1H.2:1.559
A1-90 (L 7 42918 6.0R7 5,127 15.505 9270 24701 13265.642
9i-120 LR Inmoa? 5440 4,950 253 I R17 341 m7 %0, 3
12i-1%0 1L72K CEYERENS S8 4fu).627 10,766 677 16841 9,107,109
181-140 2940 AR ool 4382 R R ] 9299 5039 14234 7472281
181 ¥ niy - - . B - 4 . .

Totales [TV RIS WL [ERTTE] St G0kt ] 1293 307 333087290

(") Las tarjetas abiertas corresponden a tarjetas Mastercard

Total provision cartera no repactada 45.347.113 43.672.292
Total provision cartera repactada 25.436.990 23.574.416
Total provisiones de cartera 70.784.105 67.246.708
L& dAcumulado e
- 01.00.2017. L,01.2016°
i 12.2016
Total castigos del periodo 53.266.877 74,778.169
Total recuperos periodo (19.534.754) (25.726.327)
Tolal castigos netos de recupero 35.732.123 49.051.842

N” Total de tarjetas emitidas litulares (con lineas activas) 2,657,709 2.484.040
N° Total de tarjetas con saldo 1258639 1.293.307
N° Total de clientes repactados 80.104 80.942
N Promedio de repactaciones mensual 6.260 6.601

2.3.2.8 Faclores de provision para cartera no repactada y repactada de Ia torieta de crédito refail
{CAR S.A.)

Al 30 de septiembre de 2017 y 31 de diciembre de 2018, los factores de provisién por tramo de mora para
cartera no repactada y repactada son los siguientes:
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£30.09,2017.

o & N

No Repaetada
W Provision S

No Repuctada Repuetada
%% Provisién 4% Provision =

Al Dia 5.6% 27,3% 71% 6.1% 27.6% 7.5%
1-30 15,7% 33,9% 19.5% 12,3% 35% 16,1%
31-60 32.8% 40,6% 35,6% 33,8% 41,3% 36,8%
61-90 41,6% 47.3% 44 3% 41,7% 48.3% 44,8%
91-120 54.0% 48,0% 51,0% 353% 48.5% 51.9%
121-150 (1) 54,6% 47.5% 312% 56,6% 51.0% 53, 7%
151-180 (1) 57.3% S1,7% 54.7% 59.1% 52.8% 55,9%
181 y miis 0.0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0%
Totales 9.7% 36,8% 13.2% 9.3% 36.,6% 12,6%

El porcentaje de provision informado para cada tramo corresponde a un premedio dentro de las distintas
categorias consideradas por el Grupo

(1) En los tramos de morosidad avanzados, el comportamiento de pago entre un cliente renegociado
y no renegociado es similar. Lo anterior se considera en el nuevo medelo de provisiones del Banco
Ripley, dado que esta condicién es determinante para el valor de !as variables PD y LGD.

2.3.2. 7 Indices de riesqo v castigo de tarjeta de crédito ICAR 5.4.)

Provisién sobre Cartera

1.12,2016

% : indice %
Repactada 36,8% 36,6%
No repactada 9,7% 9,3%
Totales 13.2% 12,6%

indice de Castigo Neto

3 5, S009.2017.7 T 2 3LIZ2016
s 2 : ndice %. ¢ ‘Indice %"
Castigo neto (*) 8,72% 9,89%

(*) Castigos neto %, corresponde a la suma de los castige brutos del periedo menos las recuperaciones del periodo dividide por
el promedio de los (ltimos doce meses de 12 cartera en cada periodo.

El % de provision, se ve afectado por un leve aumento de la cartera con moresidad de 30 o mas dias,
fundamentaimente debido al entorno econdmice y situacién de empleo que se vive en la actualidad.

2.3.3 Banco Ripley

2.3.3.1 Banco Riplev Chile

El Banco Ripley Chile fue creado el afio 2002 como un banco de nicho, enfocado en dar servicios bancarios
en los segmentos C1, C2 y C3, otorgando mayoritariamente créditos de consumo. El Banco Ripley cuenta

con cobertura nacional desde Arica hasta Punta Arenas con una red de 49 sucursales a 30 de septiembre
de 2017, las cuales estan mayoritariamente junto a las tiendas.

E! banco nace para aprovechar el potencial que tiene Ripley a! ofrecer servicios financieros bancarios a un
segmento de sus clientes, el que se origina por los siguientes factores:
¢ Lafortaleza de la marca Ripley, con un alto potencial comercial
El conccimiento de la Compafila del ambito crediticio
La amplia base de clientes de la Camparia
Las sinergias operativas que se producen al operar el banco junto con las tiendas

Este conjunto de factores ha permitido crear en poco tiempo un banco con un bajo nivel de riesgo y un alto
grado de eficiencia. El riesgo que presenta la cartera, medido como porcentaje de provisiones respecte de!
total de colocaciones, a septiembre de 2017 es de 13,2%.

Adicionalmente, el Banco Ripley ofrece a sus clientes créditos de consumo, seguros y depdsitos a plaze; y
cuenta con un drea de negocios institucionales que efectiia operaciones de factoring. Tras la integracicén, el
Banco se encuentra en proceso de construccion de un nuevo sistema tecnoldgico que permita ofrecer una

mayor variedad de productos enfocados al cliente Ripley, tales como cuenta vista, linea de crédito, tarjeta
de débito, etc.

Al 30 de septiembre de 2017, las colocaciones totales consolidadas del Banco Ripley alcanzan un total de
$774.472 millones, de ias cuales un 95,3% corresponde a colocaciones de consumo.

25



LB
E

RiL-B-1 Y

Ay

2.3 3.2 Banco Ripley Pertt

En Perl el negocio de la tarjeta de crédito esta organizado a través de una institucion financiera regulada,
Banco Ripley Perd (ex Financiera Cordillera). El banco se orienta a las personas, buscando satisfacer todas
las necesidades de financiamiento de consumo. Dentro de los productos que se ofrecen estd: la tarjeta
Ripley Clasica; Ripley Platinum; Ripley Silver Mastercard; Ripley Gold Mastercard; Ripley Silver Visa;
Tarjeta Max; préstamos en efectivo; transferencias de dineros; seguros de vida, salud, automotrices y
proteccién de tarjetas; colocaciones de consumo; depdsitos a plazo; cuentas de ahorro y cuentas CTS',

El principal producto del Banco Ripley Peru es la tarjeta Ripley Mastercard, la que cumple el mismo objetivo
que la tarjeta Ripley Mastercard en Chile, es decir financiar las compras en las tiendas Ripley, en los
comercios asociados y en cualquier local comercial que reciba pages con tarjeta de crédito. Al mismo
tiempo ofrece la posibilidad de realizar consumos en una serie de establecimientos afiliades asi como
acceder a un sistema de préstamos en efectivo (Stper Efectivo), préstamo pre aprobado automaticamente:
y avance en efectivo contra la linea de crédito de la tarjeta (Efective Express). Entre los principales

establecimientos asociados se encuentran supermercados, farmacias, cadenas de estaciones de servicio,
etc.

Como una manera de complementar sus lineas de negocios, Banco Ripley Perl lanzd en 2002 en co-
branding con Mastercard, una tarjeta de crédito internacional que es aceptada en la mayor parte del mundo.
Esta tarjeta, denominada Ripley Gold Mastercard, est4 enfocada en los clientes mas exclusivos de Ripley,
la que ademas de tener todos los beneficios inherentes a una tarjeta Geld, cuenta con un programa de
fidelizacién con puntos que es el mas completo del mercado peruano.

Adicionalmente, Banco Ripley Perl ofrece una amplia gama de seguros respaldados per las principales
compaiiias de seguros peruanos y recientemente esta incursionando en el crédito automotriz.,

El banco cuenta a septiembre de 2017 con 34 sucursales, 478 mil tarjetas con saldo y con colocaciones
brutas que alcanzan los $352.843 millones de pesos chilenos.

Colocaciones e Ingresos Financieros de Banco Ripley Perl
{Millones de Pesos Chilenos)

125.917

106.934 118.891

200078 190 987

2042 2013 2014 2015 2016 2017 at™

mmmm Stock de colocaciones brutas Tarjeta Ripley Per(l sswbww|ngresos financieres Ripley Peru

Fuente: La Compadila.
(1); Valor en base a ditimos doce mases.

2.3.4 Megocio Inmobitiario

El grupe Ripley entra al negecio de los centros comerciales queriendo potenciar su negocio central de
tiendas por deparamento y al mismo tiempo buscando el desarrollo de negocios paralelos que
diversificaran sus fuentes de ingresc. De esta manera, en los Gltimos 15 afios Ripley ha destinado parte de

sus esfuerzos de inversion a la construccion y desarrollo de algunos de los principales centros comerciales
de Chile y Peru.

'cTs: Compensacion por Tiempo de Servicios, Este concepto es parte de la remuneracicn de un trabajador del sistema
peruano y es equivalente a una remuneracion mensual par afio, pagadero en marzo y noviembre a medio sueldo por vez. Esta

remuneracién se abona en una cuenta paricular que et trabajador abre en una institucion financiera cada vez que inicia una
relacion laberal con una empresa.
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Centros del Negocio Inmobiliario de Ripley

(Al 30 de septiembre de 2017)
" Superficie Arrendable *
% Pquerada por ProPiﬁqa_g:.-

Marina Arauco (*) 70.000 50,0% 35.000
Mall del Centro de Curicd 47.000 50.0% 23.500
Mall Plaza Sur 77.000 22,5% 17.325
Mall Plaza Alameda 60.000 22,5% 13.500
Mall Plaza Mirador Bio 8io 45.000 22,5% 10.125
Mall Concepcion 36.521 100.0% 26.000
Mall Las Americas 23.000 21,0% 4.830
Mall Plaza Egafia 92.000 22,5% 20.700
Mall Plaza Copiapé 45,000 22,5% 10.125
Mall Plaza Los Dominicos 91.000 22,5% 20.475

586.521 192.101

Superficie Arrendable % -
Poenderada pgrﬂPrqpig.:dad g

Aventura Plaza Arequipa 65.300
Aventura Plaza Santa Anita 57.600 100% §7.600
122.900 122,900

() incluye Boulevard
Fuente: La Comparifa.

En el caso de Mall Marina Arauco éste es de propiedad de Ripley y Parque Arauco, cada uno ¢on un
50,0%. Este centro comercial es uno de los mas importantes de la V regién y es una excelente aiternativa
para la gente de Vifia del Mar, incorporando el concepto de one-stop shopping. Asimismo, en el segundo

trimestre del 2005, fue creado el Mall Curicé (en conjunto con Marina Arauco), el cual fue inaugurado en
diciembre de 2006.

Por otra parte, en enero de 2009 Ripley — a través de su filial Ripley Retail Il Ltda.- adquirié el 22,5% del
capital de Nuevos Desarrollos S.A., sociedad del grupo Plaza que opera el centro comercial Mall Plaza
Alameda y Mall Plaza Sur, y es ademds duefia de terrenos para desarrollos comerciales en las comunas de

Las Condes y La Reina, de derechos sobre terrenos situados en San Bernardo y Concepcidn, y de una
concesidn sobre inmueble en el Muelle Barén.

En Peru, el negocio inmobiliario tiene su origen en 2007, cuando se firma una alianza estratégica con Mall
Plaza y Falabella para construir, administrar y desarrollar centros comerciales bajo la marca Aventura
Plaza. En julio de 2016 se escindi6 la sociedad Aventura Plaza S.A. Producto de dicha escisién Ripley Corp
recibié el equivalente al 40% de patrimonio de la sociedad (correspondiente a su participacion en dicha
sociedad). Los aclivos que pasaron a ser propiedad de Ripley Corp fueron Mall Aventura Santa Anita y Mall

Aventura Arequipa, los cuales se encuentran en plena operacidn. Actualmente Mall Aventura Santa Anita y
Mall Aventura Arequipa totalizan 122.900 m®.

2.3.5 Tendencia Esperada

Ripley, tanto en Chile como en Perd, se ha convertido en uno de los principales acteres en la industria de
tiendas por departamento asi como en el negocio financiero asociado a éste.

En el futuro, la Compaiiia busca consolidar su posicion competitiva en Chile, a través de mejoras
operacionales que la hagan ser mas eficiente y asi enfrentar de mejor forma las exigencias de! mercado.
También busca incrementar su base de clientes mediante una mejor integracion de los servicios de venta
de sus productos y los servicios financieros, fortaleciendo el programa de fidelidad y mejorando la cobertura
de la tarjeta Ripley con el programa Ripley Mastercard.

Si bien lo anterior también es valido para las operaciones en Perd, en este pais se daré un mayor énfasis
en continuar con e! crecimiento en el nimero de tiendas y la expansién geografica, aprovechando el fuerte
posicionamiento de la marca Ripley y el menor desarrollo relativo de la industria en ese pais.

Ademdas, Ripley planea continuar creciendo en el negocio de centros comerciales, mediante los proyectos

de expansion de sus alianzas con el grupo Mall Plaza en Chile (Nuevos Desarrollos) y eventualmente
mediante la ejecucion de nuevos proyectos en su eperacién en Peru.
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2.3.8 Estructura Societaria

La estructura societaria de Ripley Corp se ha organizado en dos divisiones y se compone de una serie de
empresas filiales y coligadas en las que se desarrollan cada uno de los negogios. Asimismo, en el dnico
negocio donde Ripley tiene socios externos es en los malls: en Chile, donde comparte la propiedad con
otros actores relevantes del sector en los malls Marina Arauco, Mall del Centro Curicd, Mall Plaza Sur, Mall
Plaza Alameda, Mall Plaza Mirador Bio Bio, Mall Las Américas, Mall Plaza Egafia, Mall Plaza Copiapd y
Mall Los Dominicos.
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Estructura Societaria de Ripley Corp
(30 de septiembre del 2017)

LEYENDA:

--=-=:= ASOCIADAS
SUBSIDIARIAS

RIPLEY CORP S.A. {Invs R Matriz Limitada —

42.03%)

J1

H

RIPLEY CHILE S A. (99.999%) (R Intemacional 0,0001%)

RIPLEY FINANCIERC LTDA (99.984%) (R
Corp 0,016%)

L

RIPLEY INTERNACIONAL S A, (99,9518%) (ILdaVe INVR
Matriz 0,0241% cu)

RIPLEY INVERSIONES || S.A. (75,478%)
{ILdaV e INV R Matriz 0,006% cu) (R Corp

DISTRIBUCION, LOGISTICA ¥
SERVICIOS SPA {100%)

RIPLEY STORE SPA (88,29%) (FIP
1.71%)

RIPLEY STORE 1l SPA (99,99%) {R Chile
0,01%)

COML ECCSA S.A. (99.9999999621%) R
Internacicnal {0,000000036%)

24.510} %
~
.

H ~

I .
ATLANTIS FIP (96,47%) (R Chile b
3,53%)

MALL DEL CENTRO DE INMOBILIARIA ECCSA

CONCEPCIGCN S.A. (99%)
(R Financiero 1%)

SA (82,37%) (R
Financiero 7.63%)

ADMINISTRADORA R S.A. {89.9%) (R
Chile 0,1%)

RIPLEY HONG-KONG. LIMITED (100%)

SOC DE COBRANZAS PAYBACK LTDA
(99,999%) R Chiile (0,001%)

INMOB MALL VINA
DEL MAR S.A.
(50%)

BANCO RIPLEY (99,9942%) (R CHILE

0,0058%)
CAR S.A. CORREDORA DE BANRIPLEY ASESORIAS
(89,9999300941175 SEGUROS RIPLEY FINANCIERAS LTDA
%) (R Chile LTDA (98.99801%) (R {99%) {R Fin 1%}
0,000000005%) Fin 1,00099%)

Fuente; La Compadia

INVERSIONES RIPLEY PERU LTDA (99,75%)

tinv R Matsiz 0,256%)

; DFELL
~ == INTERNATIONAL
CORP [40%)

46.67%)

INVS EN TIENDAS PCR DEPTO
PERU S A (53,33%) {iTPD Luda.

i}

INVS EN TIENDAS POR DEPTC LTDA (99,75%)

{lidav 0.25%}

INVERSIONES PADEBEST PERU
S.A. {50%) (ITD Luda. 50%}

RIPLEYCHINA TRADING CO., LTD (100%)

[

NUEVOS 2
DESARROLLOS i
S.A. (22.5%)

TIENDAS POR DEPARTAMENTO
RIPLEY S.A. (38.99%) (ITPD Peni
0.01%)

BANCO RIPLEY PERU S A.
{99,99%) (ITPD Perd 0,01%)

TIENDAS POR DEPARTAMENTO
RIPLEY ORIENTE S.AC. (99,99%)
(ITPD Pen} 0.01%)

MALL AVENTURA S5.A. (99.9%)
(TPDR 0,1%)

| }

MALL AVENTURA

MALL AVENTURA
ESTE SA (99.9%)
{Otro accionista 0.1%)

ORIENTE S.A.
(99,9%) (Otro
accicnista 0,1%)
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2.3.7 Propiedad actual del Emisor y politicas de gobierno corporativo

2.3.7.1 Actuales controladores v principales accionistas

El accionista principal de Ripley Corp S.A. es |a sociedad Inversiones R Matriz Limitada (antes denominada
Inversiones R S.A.) la cual directa o indirectamente (a través de su filial Inversiones Familiares Sociedad
Colectiva Civil) es duefia de un 46,52% de las acciones en que se divide el capital de Ripley Corp S.A. Por
Su parte, la duefia y controladora de Inversiones R Matriz Limitada es la familia Calderén Volochinsky,
formada por los hermanos Andrés, Lézaro, Michel y Verénica Calderdn Volochinsky.

Adicionalmente, la familia Calderdn Volochinsky, formada por los referidos hermanos Andrés, Lazaro,
Michel y Verénica Calderén Volochinsky, a través de la sociedad Inversiones International Funds S.A., es
propietaria de un 3,47% de las acciones del Emisor.

La familia Calderon Volochinsky tiene un pacto de actuacién conjunta que consta en los estatutos de
Inversiones R Matriz Limitada, el cual no considera limitaciones a la libre disposicién de las acciones.

En consecuencia, la familia Calderén Volochinsky posee aproximadamente el 50% de las acciones de
Ripley Corp S.A. directa o indirectamente.

Los 12 principales accionistas de Ripley Corp S.A. al 30 de septiembre de 2017 son:

Accionistas de Ripley Corp

Nombre o Razén Socia " _N® Acciones 'Propiedad “}

INVERSIONES R MATRIZ LIMITADA 813.807.201 42,03%
INVERSIONES CK 11 LIMITADA 216.934.496 11,21%
INVERSIONES FAMILIARES SOCIEDAD COLECTIVA CIVIL 87.000.000 4,49%
INTERNATIONAL FUNDS LIMITADA 67.218.949 3,47%
BANCO DE CHILE POR CUENTA DE TERCEROS NO 55.500.026 2,87%
RESIDENTES

AFP HABITAT S A PARA FDO PENSION C 47.221.810 2.44%
BTG PACTUAL SMALL CAP CHILE FONDO DE INVERSION 46.716.493 2,41%
(CTANNUEVA)

BANCO ITAU CORPBANCA POR CTA DE INVERSIONISTAS 40.796.091 2,11%
EXTRANJEROS

MONEDA SA AFl PARA PIONERO FONDO DE INVERSION 39.341.000 2,03%
AFP PROVIDA S.A. PARA FDO, PENSION C 29.189.524 1,51%
AFP HABITAT $ A FONDO TIPO B 25.425.315 1,31%
SIGLO XXI FONDO DE INVERSION 22.446.402 1,16%

Fuente. Ripley Corp 5.A.

Conforme fue informado a la Superintendencia de Valores y Seguros mediante hecho esencial de fecha 5
de julio de 2016, Inversiones R Matriz Limitada, Inversiones Familiares Colectiva Civil, Inversiones R Il
Limitada e International Funds Limitada, sociedades controladoras de Ripley Corp S.A. (en conjunto todas
ellas, las "Controladoras"), por una parte, y El Puerto de Liverpool S.A.B. de C.V. ("Liverpoo!"), sociedad del
giro de operacion de cadena de tiendas departamentales, vélidamente constituida y organizada bajo las
leyes de Mexico, por la otra; celebraron un contrato denominado Acuerdo de Asociacién en Ripley Corp
S.A. {el "Acuerdo de Asociacién”) con fecha 5 de julio de 2016, en virtud del cual Liverpool se obligd, entre
otras cosas, a comprar y adquirir, ya sea directamente o a través de una sociedad filial de su propiedad
designada al efecto, la totalidad de las acciones de la Sociedad que le sean ofrecidas en venta por los
accionistas de aquella a través de una Oferta Pablica de Adquisicién de Acciones ("OPA")

El Acuerdo de Asociacion contemplaba, como fecha limite para dar inicio a la OPA, el plazo de 120 dias
contados desde la fecha del Acuerdo de Asociacion.

Posteriormente, y conforme a lo que fuera informado mediante hechos esenciales los dias 23 de diciembre
de 2016 y 26 de abril de 2017, las Controladoras y Liverpool acordaron modificar el Acuerdo de Asociacion




en el Unico sentido de ampliar el plazo para la fecha limite de inicio de la OPA hasta los dias 30 de abril de
2017 y 15 de junio de 2017 respectivamente, continuando sin modificacion los demas términos y
condiciones del mismo.

Con fecha 19 de mayo de 2017, se ha informado por las Controladoras, que ellas y Liverpool han acordado
poner termino al Acuerdo de Asociacién, liberando a las partes de todos los derechos y obligaciones
estipulados en éste. Segun sefiala el referido hecho esencial, habiendo transcurrido mas de 10 meses del
anuncio del Acuerdo de Asociacidn, se han producido una serie cambios en el entorno geopolitico y
econdmico de los paises y mercados en que ambos operan que motivan esta terminacidn. Tras esta

decisién, fas partes continuaran enfocando sus esfuerzos en el crecimiento de sus negocios y proyectos
actuales.

Las Controladoras informaron también que continuaran manteniendo una relacién y di&dlogo cercano con
Liverpool, para seguir compartiendo experiencias y mejores practicas, asi como también continuar
evaluando futuras oportunidades de negocios conjuntos.

2.3.7.2 Gohierno Corporativo

Aspectos Generales
Ripley Corp S.A. es una sociedad andnima abierta fiscalizada por la SVS, constituida validamente de
acuerdo a la legislacion chilena. Ripley da pleno cumplimiento a la normativa contenida tanto en la Ley de

Sociedades Anénimas y su Reglamento, como asi también a toda la normativa dictada por la SVS, en
cuanto le sea aplicable.

Ripley Corp S.A. cuenta con un directorio compuesto de 9 miembros. E| directorio en ejercicio fue elegido
en [a Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 13 de abril de 2017. Por su parte, el Gerente General es
don Lazaro Calderén Volochinsky. Al directorio le corresponde la representacion judicial y extrajudicial de la
Companiia, junto con el desemperfio de las funciones establecidas por la normativa vigente. De esta manera,
el directorio de la Compariia se retine en forma periddica conforme la frecuencia establecida en los

estatutos sociales, a fin de abordar la marcha de la sociedad y los negocios sociales, junto con tratar fas
demas materias que son de su competencia.

Por su parte, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 50 bis de la Ley de Sociedades Anonimas, la
sociedad cuenta con un Comité de Directores. Sus miembros en ejercicio fueron elegidos en la Sesién de

Directorio celebrada el 13 de abril de 2017. El Comité de Directores celebra sesiones periédicas y
desempenia las funciones sefialadas en el citado articulo,

Manual de Manejo de Informaci6n de interés para el mercado

Con la finalidad de dar cumplimiento a a normativa vigente y, en particular, a lo dispuesto en la Norma de
Caracter General N° 270, emitida por la SVS con fecha 31 de diciembre de 2009, el Directorio de Ripley
Corp S.A,, en Sesién Ordinaria de fecha 29 de septiembre de 2017, acordé la actualizacion y difusion de la
nueva version del Manual de Manejo de Informacién de Interés para el Mercado (en adelante “el Manual”)
definido conforme a la norma antes referida. Una copia actualizada del Manual se encuentra a disposicién

del publico en general en el sitioc web de |a Compafifa (www.ripley.cl) y en sus oficinas centrales, ubicadas
en Huerfanos 1052, 4° piso, Santiago.

El objetivo del manual es que dicha informacién sea divulgada al mercado en forma veraz, oportuna y
suficiente y sus destinatarios son, entre otros, los miembros del directoric, el Gerente General, los

Ejecutivos Principales de la Comparila y las personas que en razén de su cargo o relacion con la
Compafiia, tengan acceso a informacion de interés.

El drgano societario encargado de establecer y actualizar las disposiciones del Manual es el Directorio. A su

turnq, los responsables de hacer cumplir su contenido son el Gerente General, o quien haga sus veces, y el
Presidente de la Compafiia.

Por otra parte, el Manual establece criterios prudentes gue guian la conducta de los Destinatarios del
mismo, en el tratamiento de la Informacién de Interés y en el uso de la misma en relacion con eventuales
transacciones de valores emitidos por la Sociedad. De tal manera, los Destinatarios del Manual podran
transar valores emitidos por la Compania, salvo por la existencia de perfodos de blogueo en &l indicados,
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en que tales transacciones quedan prohibidas, y sin perjuicio de las dispasiciones legales y reglamentarias

sobre la materia, y las demas obligaciones establecidas en dicho Manual.

Asimismo, el Manual establece cudles son los mecanismos de difusion continua de informacion de interés
como asl tambien los mecanismos de resguardo de la informacion confidencial.

Politicas Generales de Habitualidad de la Sociedad para Operaciones con Personas Relacionadas

La Compafiia cuenta con politicas de habitualidad, las cuales fueron aprobadas en Sesion Ordinaria de
Directorio celebrada el 29 de septiembre de 2017.

Directorio

El Directorio de la Compariia, a septiembre de 2017, estd compuesto por los siguientes miembros:

Directorio

Ingeniero Comermal

FELIPE LAMARCA CLARQO Presidente

MICHEL CALDERON VOLOCHINSKY Vicepresidente  Ingeniero Comercial
DEBORA CALDERON KOHON Director Factor de Comercio
HERNAN URIBE GABLER Director Ingeniero Civil
ANDRES CALDERON VOLOCHINSKY Director Contador Auditor
VERONICA EDWARDS GUZMAN Director Ingeniero Comercial
ALEJANDRO ANDRES ROSEMBLATT KIBLISKY Director Ingeniero Comercial
LAURENCE GOLBORNE RIVERQOS Director Ingeniero Civil
MAURICIO EUGENIO BALBONTIN O’'RYAN Director Ingeniero Comercial

Fuente: Ripley Corp S.A.

Comité de Directores
El Comité de Directores de Ripley, a septiembre de 2017, esta compuesto por los siguientes miembros:

BALBONTIN O'RYAN MAURICIO

Comité de Directores

EDWARDS GUZMAN VERONICA
GOLBORNE RIVEROS LAURENCE

Fuente: Ripley Corp S.A.

¥. :Relacion i

Presidente Independiente
Director Independiente
Director No Independiente

Ejecutivos Principales

12, 854 914- S
10.302.911-2
10.243.720-9
0-E (Extranjero)
10.030.948-3
8.148.936-K
0-E (Extranjero)
10.961.147-6
10.087.763-5
14.515.741-2
8.234.169-2
6.502.764-K
7.061.463-4
8.521.864-6
4.438.651-8
6.693.578-7

A seﬂembre de 201? Ios eecutlvos principales de Ia Comania son:

FRANC[SCO IRARRAZAVAL MENA
RAFAEL IGNACIO FERRADA MOREIRA
MATIAS AUGUSTO MADRID HIDALGO
EDUARDO DALY RODRIGUEZ

ALEJANDRO SUBELMAN ALCALAY

OSCAR GUILLERMO LINAN MORALES

RENE EMILIO JAIME FARACH

FALCONERY ARIAS SILVA

MIGUEL NUNEZ SFEIR

JESUS GARATE GALLO

JAIME ALBERTO CORDOVA SEPULVEDA
MANUEL ROJAS REYES

SERGIO HIDALGO HERAZO

ANDRES ROBERTO ROCCATAGLIATA ORSINI
ALEJANDRO FRIDMAN PIROZANSKY
ANDRES CALDERON VOLOCHINSKY

“5.a Profesion fe

Ingeniero Civil

Ingeniero Comercial
Ingeniero Comercial
Administracion de Empresas
Ingeniero Comercial
Contador Pablico y Auditor
Administracion de Empresas
Contador Auditor

Ingeniere Comercial
Ingeniero Civil

Ingeniero Comercial
Ingeniero Comercial y Abogado
Ingeniero Comercial
Ingeniero Comercial
Ingeniero Comercial
Contador Auditor
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6.693.685-6 MICHEL CALDERON VOLOCHINSKY Ingeniero Comercial

12.584.442-1 CAROLINA GARCIA-HUIDOBRO PRIETO Abogado

0-E (Extranjero) MARTIN ALEJANDRO ZEGARRA BALLON Bachiller en Economfa
GUERCIS

6.693.648-1 LAZARQO CLAUDIO CALDERON VOLOCHINSKY Contador Auditor

Fuente; Ripley Corp S.A.

2.4 Factores de Riesgo

2.4.1 Neaocios Retail e Inmobiliario

En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, los negocios retail e inmobiliario estan
expuestos a distintos riesgos de naturaleza financiera que pueden afectar de manera significativa el valor
econdmico de sus activos y/o pasivas, en consecuencia, sus resultados.

A continuacién se presenta una definicién de Ios riesgos que enfrenta el Grupo (sin subsidiarias bancarias),
una caracterizacion y cuantificacion de éstos, asi como una descripcién de las medidas de mitigacién
actualmente en uso.

» Riesgo de Mercado

La fluctuacion de variables de mercado tales como tasas de interés, tipo de cambio e inflacion, pueden
producir pérdidas economicas debido a la desvalorizacién de activos o a la valorizacién de pasivos, debido
a la nominacién o indexacion de éstos a dichas variables.

Las poiiticas de administracién de estos riesgos son establecidas por Ripley Corp S.A.. Estas definen
estrategias especificas en funcién de los andlisis periédicos de tendencias de las variables que inciden en
los niveles indicados anteriormente.

a) Riesgo de tasa de interés

El Grupo utiliza distintos instrumentos de financiamiento de corto y largo plazo, en pesos Chilenos,
unidades de fomento, soles Peruanos, ddlares Estadounidenses y euros. Generalmente, el financiamiento
es contratado a tasa fija, para evitar el riesgo de tasa de interés. En el caso de existir financiamientos a tasa
variable, la compafila evaltia la contratacion de derivados que permitan eliminar la volatilidad que estos
podrian generar en los estados financieros.

No obstante esto, los financiamientos de corto plazo que eventualmente pudieran renovarse estan
expuestos a fluctuaciones que puedan ocurrir en las tasas de interés de mercado con el consiguiente riesgo
de aumento en los gastos financieros.

Al 30 de septiembre de 2017, del total de la deuda financiera de Ripley Corp S.A, y sus subsidiarias no
bancarias del Grupo, un 18,77% se encontraba a tasa de interés variable, equivalente a M$73.142.383
(M$53.142.393 corriente y M$20.000.000 no corriente). Un aumento de 100 puntos base durante todo un

afo de todas las tasas de interés variables generaria una pérdida hipotética anualizada antes de impuestos
de M$731.424.

Desde el punto de vista de los activos financieros, los excedentes de caja temporales son invertidos
normalmente en instrumentos financieros de corto plazo, tales como depdasitos bancarios y fondos mutuos
Money Market, con el objetive de mantener un nivel de liquidez adecuado que permita cubrir las
necesidades de caja de corto plazo. Si bien estos instrumentos se encuentran expuestos a riesgos de tasa

de interés debido a los ajustes en su valor de mercado, el riesgo es acotade debido a la corta duracién de
los mismos.

Al 30 de septiembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016, la Sociedad y sus subsidiarias ne mantienen
derivados que permitan cubrir la volatilidad de riesgo de las tasas de interés variable.

b) Riesgo de tipo de cambio (USD / Nuevo Sol Peruano / Euro)
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Ripley Corp S.A. ha definido como su moneda funcional el peso Chileno, ya que, sus operaciones de
ingresos, costos, inversiones y deudas estan denominadas principalmente en pesos Chilenos.

La Sociedad estd expuesta al riesgo de tipo de cambio principalmente por cuentas comerciales con
proveedores y preéstamos de entidades financieras en moneda extranjera como consecuencia de la
adquisicion de los productos importados para la venta directa a través de |a cadena de tiendas que el Grupo
mantiene en Chile y Pera.

Las variaciones de estas monedas afectan los resultados del Grupo.

La politica del Grupo consiste en cubrir el riesgo originado por las variaciones de tipo de cambio sobre Ia

posicion neta de pasivos exigibles en moneda extranjera mediante instrumentos disefiados para dicho
efecto.

Con el fin de mitigar este riesgo, el grupo ha suscrito contratos de cobertura de USD/CLP y USD/PEN, cuyo
objetivo es cubrir la exposicién que genera el tipo de cambio, considerando dentro del monto del item
cubierto, tanto el capital como los intereses de la obligacion.

Al 30 de septiembre de 2017, Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias chilenas no bancarias tenian
MUSDS50.969 de deuda en moneda extranjera y activos y coberturas por MUSD51.594, por lo tanto, la
exposicion al riesgo de tipo de cambio era de MUSD625 en activos. Una variacién de 10% del peso chileno
con respecto al dolar estadounidense no generarfa un efecto en resultados antes de impuestos.

A su vez, las subsidiarias peruanas no bancarias al 30 de septiembre de 2017 tenian MUSD21.142 de
deuda en moneda extranjera y activos, y coberturas por MUSD25.473, por lo tanto la exposicién al riesgo
de tipo de cambio era de MUSD4.331 en activos. Una variacion de 10% del sol Peruano con respecto al
délar estadounidense significaria un efecto en resultados antes de impuestos de MS./433.

c) Riesgo de inflacion

El Grupo mantiene partidas relevantes en los estados financieros denominados en unidades de fomento
(UF) como las obligaciones financieras en bonos y arrendamientos financieros, las que estan expuestas a
cambios al momento de su valorizacion en pesos en la medida que exista inflacidn, asi como también
ciertos activos que se reajustan por inflacidn (principalmente impuestos por recuperar, gastos pagados por
anticipado y cuentas por pagar a entidades relacionadas), que disminuyen parcialmente Ia exposicion,

El Grupo ha suscrito contratos de derivados disefiados para cubrir parte de la posicién de pasivos exigibles
netos en UF.

»  Riesgo de Créditc

Este riesgo esta referido a la capacidad de terceros de cumplir con sus abligaciones financieras para con el
Grupo. Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen 3 categorias:

a) Activos financieros

Corresponde a los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo, fondos mutuos, depdsitos a plazo y valores
negociables en general. La capacidad del Grupo de recuperar estos fondos a su vencimiento depende de la
solvencia de la contraparte en el que se encuentren depositados.

Para mitigar este riesgo, el Grupo tiene una politica financiera que especifica parametros de calidad
crediticia que deben cumplir las instituciones financieras para poder ser consideradas elegibles como

depositaria de los productos sefalados anteriormente, asi como limites maximos de concentracién por
institucién.
b) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

El riesgo de incobrabilidad de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar del Grupo es parte
inherente del negocio de la sociedad, y se establece cuando existe evidencia objetiva que el Grupo no serd
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capaz de cobrar todos los importes que se le adeudan de acuerdo con los términos originales de las
cuentas por cobrar.

Para ello, el Grupo mantiene politicas de incobrabilidad, tanto para incorporacion de nuevos clientes, como
para los saldos pendientes por cobrar. A su vez, monitorea y establece periddicamente las provisiones de

incobrabilidad necesarias para mantener y registrar adecuadamente en sus estados financieros los efectos
de esta incobrabilidad y otras pérdidas potenciales.

c) Obligaciones de contrapartes en derivados

Corresponde al valor de mercado de los contratos derivados que el Grupo mantiene vigentes con bancos.

Es asi como diferencias entre el precio del contrato y el valor de mercado generara una diferencia que
debera ser devengada o pagada por la parte deudora a la parte acreedora.

Para mitigar este riesgo, el Grupo tiene una politica de administracion de productos derivados que
especifica parametros de calidad crediticia que deben cumplir las instituciones financieras para poder ser
consideradas elegibles como contrapartes.

»  Rijesgo de Liquidez
Este riesgo esta asociado a la capacidad del Grupo, excluyendo sus subsidiarias bancarias, para amortizar

o refinanciar a precios de mercado razonables los compromisos financieros adquiridos y a su capacidad
para ejecutar sus planes de negocios con fuentes de financiamiento estables.

El Grupo administra estos riesgos de acuerdo a una politica financiera corporativa que incluye la
mantencion de flujos operacionales significativos de corto plazo, la obtencién de pasivos financieros
relacionados con las alternativas disponibles en el mercado como deudas con el publico, préstamos

bancarios, lineas de crédito, créditos de importacion entre otros, los cuales son gestionados y obtenidos a
través de la matriz y las principales subsidiarias.

Al 30 de septiembre de 2017, el Grupo (excluyendo las subsidiarias bancarias) cuenta con un saldo de
efectivo y equivalentes al efectivo de M$39.998.407, el cual se encuentra compuesto por efectivo, saldos de
banco, depésitos a plazo menores a 90 dias, fondos mutuos de renta fija y una deuda financiera de plazo
equivalente de M$58,814.623. (valor nominal).

La siguiente tabla muestra el perfil de vencimientos del valor nominal de las obligaciones financieras del
Grupo (excluyendo las subsidiarias bancarias) vigentes al 30 de septiembre de 2017:

Prestamos de Entidades Financieras 33.844.964 91.745.457 17,896.335 49.051.843 - - - 192,536,599
Chbligaciones con el Priblico (honos) 1.565.500 - 1.211.672 2423344 55.736.924 73.912.010 134.849 450
Pasivos de Cobermura 270.238 - - - - = - 270,238
Armendamiento financiero 2.806.191 0.199.651 12.266,199 9.080.082 7.959,942 5.007.852 2.683.910 49.003.827
Totales 38.486.893 100.943.108 30.162.534 59.343.597 10.383.286 60.744.776 76.595.920 376.660.114

Con el fin de minimizar el riesgo de liquidez, el Grupo mantiene dentro de su estructura de financiamiento

una mezcla de deuda de corto y largo plazo, diversificada por tipo de acreedor y mercado, gestionando con
anticipacion el refinanciamiento de las obligaciones a plazo.

2.4.2 Banco Ripley Chile

Debido a su actividad, el Banco debe estar preparado para identificar, evaluar y dar respuesta a los distintos
tipos de riesgo a los cuales esta expuesto.

La Gestién del Riesgo permite manejar éstos de manera exitosa, modificar y mejorar el logro de objetivos,

como tambien prevenir la pérdida de recursos, establecer controles y velar por su cumplimiento, como
tambien asegurar reportes efectivos.
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Los principales riesgos relacionados con los instrumentos financieros aplicables al banco, son los
siguientes:

- Riesgo de Crédito

- Riesgo de Liguidez

- Riesgo de Mercado

- Riesgo Operacional

» Riesgo de crédito

Es la posibilidad de que el Banco pueda incurrir en una pérdida por el incumplimiente parcial o total de los
recursos facilitados a un determinado cliente. Una de las actividades cotidianas en la institucion es la
concesion de créditos a clientes, en el caso del banco personas naturales.

Estos créditos pueden ser en forma de préstamos o lineas de crédito (como tarjetas de crédito) y otros
productos. Asi entonces el Banco asume el riesgo de que el deudor incumpla el pago de su deuda e
intereses pactados. En algunos casos, los Bancos suelen exigir ciertas garantias e imponen ciertas
clausulas adicionales que varian segun la valoracion de riesgo del cliente: sin embargo, en caso de Banco
Ripley por las caracteristicas de sus deudores y productos ofertados estas garantias no son significativas,

Dado el riesgo de crédito anterior, las instituciones financieras deben mantener permanentemente evaluada
la totalidad de su cartera de colocaciones y sus créditos contingentes, a fin de constituir oportunamente las
provisiones necesarias y suficientes para cubrir las pérdidas por la eventual no recuperacion.

Para este efecto, Banco Ripley utiliza modelos de evaluacién gque estimamos son los més adecuados
considerando el tipo de cartera y las caracteristicas de nuestras operaciones. Evidentemente, estos

modelos han sido aprobados por el Directorio y son regularmente sometidos a revisiones para validar su
confiabilidad y eficacia.

Ahora bien, dada |a caracteristica de su cartera, alto nimero de operaciones y bajo monte individual, Banco
Ripley ha adoptado un modelo de evaluacion grupal para estimar el monto de las provisiones que seran
necesarias para cubrir la pérdida de sus operaciones crediticias. Los modelos de evaluacion grupal resultan
los mas adecuados para clasificar un alto numero de operaciones de crédito, cuyos montos individuales son
bajos y se trata de personas naturales o de empresas de tamafio pequefio.

Estos modelos requieren de la conformacion de grupos de créditos con caracteristicas homogéneas en
cuanto a tipo de deudores y condiciones pactadas, a fin de establecer, mediante estimaciones técnicamente
fundamentadas y siguiendo criterios prudenciales, tanto el comportamiento de pago del grupo de que se
trate como de las recuperacicnes de sus créditos incumplidos y, consecuentemente, constituir las
provisiones necesarias para cubrir el riesgo de la cartera.

En consecuencia Banco Ripley recurre a su experiencia histérica en el manejo de este tipo de cartera,
manifestado a través del comportamiento de pago y recuperaciones de crédito, para estimar un porcentaje
de perdidas esperadas que aplica al monto de la cartera en evaluacion.

Para administrar el riesgc de crédito, el Banco utiliza herramientas y técnicas estadisticas de alta
complejidad para realizar los andlisis y evaluaciones con la cobertura y profundidad requeridas y para

detectar, acotar y reconocer aportunamente el riesgo de crédito que la entidad esta asumiendo en todo
momento.

Las provisiones determinadas se constituyen de acuerdo con los resultados del modelo utilizado,
segmentando estas provisiones entre:

- Cartera normal
- Cartera en incumplimiento, y
- Creditos contingentes asociados a esas carteras.
La cartera en incumplimiento se debe a 3 causales, segun lo indica a normativa;
1) Aquel cliente que presenta 90 6 més dias de mora, considerando todas sus operaciones

2) Cliente que presente una renegociacion en banco con méas de 60 dias de mora.
3) Cliente que se encuentra castigado, considerando todas sus operaciones,
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La actual Normativa SBIF contempla que el deudor debera mantenerse en la cartera de incumplimiento
hasta que no se observe una normalizacién de su capacidad o conducta de pago, en un periodo de 4
meses de evaluacion.

Los créditos contingentes son los compromisos en que el Banco asume un riesgo de crédito al obligarse
ante terceros, frente a la ocurrencia de un hecho futuro, a efectuar un pago o desembolso que debera ser
recuperado de sus clientes.

En el caso de Banco Ripley, los créditos contingentes estan representados casi exclusivamente por los
montos no utilizados de lineas de crédito disponibles de las tarjetas de credito, que permiten a los clientes
hacer uso del crédito sin decisiones previas por parte del Banco.

Finaimente, es importante sefialar que Banco Ripley cuenta con un equipo de profesionales dedicados, que
le permite administrar adecuada y oportunamente el entorno al riesgo crediticio del Banco, tener dominio

sobre |os factores de riesgo asociado a las operaciones crediticias y constituirse en una contraparte efectiva
de aquellas areas mas tomadoras de riesgo.

La adecuada administracién del Riesgo de Crédito que propiciamos en Banco Ripley se basa en los
siguientes pilares:

- Politicas de Crédito actualizadas, difundidas y conocidas por el personal,

- Procedimientos actualizados y documentados.

— Procesos de Créditos con instancias de control y atribuciones.

- Apoyo con herramientas sistémicas disponibles en la red.

- Capacitacion regular interna y externa, para areas Comerciales y de Riesgo.

- Ejecutivos de venta experimentados en ta toma de decisiones de crédito.

- Controles internos efectivos acordes con el tamafio y naturaleza de las operaciones.
- Difusion permanente de la cultura de riesgo al interior del Banco.

= Vision normativa y preventiva respecto del riesgo de crédito.

- Participacion activa de la Gerencia de Riesgo de Crédito en el proceso de aprobacion, contando
con un modelo de atribuciones.

El Banco mantiene estrictos controles de las posiciones abiertas en contratos de derivados negociados
directamente con sus contrapartes. £n este caso, el riesgo de crédito esta limitado al valor razonable de
aquellos contratos favorables al Banco (posicién activa), el que sélo representa una pequefia fraccion de los
valores nocionales de esos instrumentos. Esta exposicion al riesgo de crédito es administrada como parte
de los limites de préstamos a clientes, junto con potenciales exposiciones por fluctuaciones de mercado.

Para instrumentos financieros el Banco mide la probabilidad de incobrabilidad de los emisores de
instrumentos utilizado rating externos tales, como evaluadoras de riesgos independientes.

A continuacion se presenta la maxima exposicion al riesgo de crédito para los distintos componentes del

balance banco (sin retail) incluidos los productos derivados. Estos no consideran las garantias ni otras
mejoras crediticias

ximn exposicion bruti . .

30.09.2017"

Contratos de derivados de cobertura y financieras en otros activos financieros 2.392.334 8.081.584
Fondos mutuos en efectivo y equivalentes al efectivo 20.003.063 3.004.044
Bonos del Banco Central de Chile en otros activos financieros 29.069.299 8.238.63%
Deudores por operaciones de tarjetas de crédios, colocaciones de consumos, viviendas y comerciales 774.472.129 778.659.412
Depdsitos a plazo en otros activos fnancicros 79.161.354 78.364.463
Otros activos no financieros ¢ puestos por cobrar diferidos 28.929.942 32.371.702
Créditos contingentes 1.307.111.091 1.108.049.034
Totales 2.241.139.212 2.016.768.878
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Un analisis de la concentracion del riesgo de crédito por industria de los activos financieros es la siguiente:

30.09.2017

Deudores por operaciones comerciales 237817 2.179.053 2.765.947 1573.744
Deudores por operaciones de tarjetas de crédilos y colocaciones de consumos 738.100.203 652.415.221 739.231.105 656.983.754
Deudares por operaciones de viviendas 33.993.209 33.860.719 36.662.360 36.476.855
Otros activos no financieros e impucstos por cobrar diferidos 28.920,942 28.929.942 32,371,702 32.371.702
Totales 803,402,071 717.384.935 811.031.114 728.406.055

Para efectos de mitigar el riesgo de crédito de algunos productos ofrecidos por el Banco, la entidad
mantiene garantias a su favor. Las garantias mas recurrentes son de cardcter hipotecario, relacionadas a
los créditos destinados a compra de vivienda.

31.12.20016

v

Activos entregados en garantia (Ver nota 25 ketra c i) 16.304.508
Totakes 18.175.423 16.304.508

* FKiesgo de Liquidez
Se refiere a la posibilidad que una entidad encuentre dificultades, en tiempo y forma, para obtener los

fondos necesarios para cumplir aguellos compromisos asociados a sus pasivos financieros y producto de
ellos incurra en pérdidas patrimoniales.

La capacidad de una institucion para cumplir cada uno de sus compromisos adquiridos actuales y futuros,
esta supeditada, entre otras cosas, a una adecuada gestién de la liquidez, por lo que su correcta medicidn,
supervision, definicion de politicas claras y objetivas, son pilares fundamentales.

Es por esta razén que Banco Ripley y sus subsidiarias tienen aprobada, definida e implementada una
politica de administracion de liquidez, en concordancia con los cumplimientos y obligaciones generadas en
funcion de sus operaciones y de acuerdo a los requerimientos legales y normativos sefialados en los
Capitulos 1ILA y 111.B.2.1 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile y los capitulos
1-13, 4-1, 4-2 y 12-20 de la recopilacién actualizada de normas de la SBIF.

Dado que Banco Ripley esta expuesto diariamente a requerimientos de fondos en efectivo provenientes de
pagos de depositos a plazo y desembolsos de operaciones de créditos, entre otros, la entidad ha decidido
mantener fondos invertidos en instrumentos de muy alta liquidez, compuesto por depésitos a plazo menores

a 1 afo e instrumentos del Banco Central y Tesoreria, para cubrir los saldos de las posiciones que vencen,
en funcion de célculos sobre los egresos efectivos,

Para tener un efectivo manejo de la liquidez en el Banco, el comité de activos y pasivos ha definido
estrategias y controles diarios de este riesgo, que son monitoreados permanentemente por un area

especializada de la Gerencia de Riesgos y Cobranzas. Lo anterior, permite desarrollar evaluaciones y
controles con suficiente independencia de |as areas tomadoras de riesgo.

Estrategias de administracion del riesgo de liquidez:

a) Pollticas de financiamiento
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Las politicas de financiamiento de Banco Ripley establecen la manera de gestionar las distintas fuentes de

financiamiento considerando su estrategia global de negocios, su estructura del balance y las condiciones
de mercado.

Los negocios de Banco Ripley se centran principalmente en el financiamiento de personas a través de
creditos de consumo, incluyendo créditos por medio de tarjetas de créditos y sus productos asociados, y por
otro [ado, en inversiones en instrumentos de deuda, principalmente en el libro de negociaciéon y con una
duracion de corto a mediano plazo.

Para conseguir una adecuada gestién de las fuentes de financiamiento, la politica de Banco Ripley
establece.

- Medicion permanente de la posicion de liquidez, lo que se traduce en indicadores de liguidez y en
el establecimiento de limites para los mismos.

- Diversificacion de la principal fuente de financiamiento, mediante limites de concentracién de
vencimientos por tipo de contraparte y limite de concentracion por vencimientos diarios.

- Establecimiento de niveles minimos de activos liquidos.
b) Politicas de diversificacion

La politica de diversificacion de Banco Ripley tiene por objetivo contar con una estructura diversificada de
las distintas fuentes de financiamiento disponibles en el mercado financiero. Esta politica promueve la
diversificacién de contrapartes y plazos de vencimientos.

Banco Ripley procurara tener acceso a todas las fuentes de financiamiento disponibles en el mercado

financiero, siempre que éstas sean compatibles con el modelo de negocios y objetivos de rentabilidad de la
institucion.

Cabe sefialar que el Banco accede esencialmente a fuentes de financiamiento mayoristas, con un alto
grado de inversionistas institucionales, por lo tanto, es crucial la combinacién adecuada entre fuentes de
financiamiento estables y volatiles, en base a los negocios que lieva a cabo el Banco,

Para gestionar esta politica, Banco Ripley cuenta con los elementos referidos a continuacion:
- Monitoreo y control de indicadores de concentracién de activos llquidos.
- Monitoreo y limites de concentracion de las captaciones por tipo de contraparte y plazos.

Banco Ripley utiliza distintas herramientas para la medicién y monitoreo del riesgo de liquidez, distinguiendo
entre situaciones normales de mercado y en escenarios de estrés.

Para las mediciones en escenarios normales, se utilizan entre otros, monitoreo de activos liquidos que

garantizan una autonomia minima para el pago de obligaciones, activos liquidos sobre pasivos de corto
plazo, concentraciones de vencimientos de pasivos por plazo y contraparte.

Por otra parte y considerando la naturaleza de sus operaciones Banco Ripley ha adoptado, en forma

paralela a la exigencia normativa, una metodologia interna méas ajustada, para medir sus descalces y el
cumplimiento de los limites normativos.

Para escenarios de stress, se utilizan mensualmente pruebas de tension de liquidez, las que evaltan la
capacidad del Banco para resistir situaciones de estrechez de liguidez, ya sea por un evento reputacional
que afecte al Banco al grupo Ripley, o por estrechez de liguidez del sistema financiero en su totalidad. Los
resultados de estas pruebas son complementados con limites minimos de autonomia y planes de
contingencia previamente definidos por el Directorio del Banco.,

Base Contractual moneda consolidada:
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Hasta 7 Digs *% de 8.2 30 Dias ~de 312 % Dias 4 Hasta 7 Dias % de de 31 2 90 Dias

M§ ¢ S b MS SMS
Flujo de efectivo por reeibir (activos e ingresos) 221.450.187 26.007.814 143,347,676 193.779.670 34.973.331 143.443.739
Fluje de efeetivo por pagar (pasivos y gastos) 100.376.718 99.296.408 168.965.356 110.967.038 69.436.086 157.085.817
Descalce 121.073.469 (73.288.594) (25.617.680) §2.812.632 (34.462.753) {13.642.078)
Descalce afecto a limites - 47.784.875 22,167,195 - 48.349.877 34.707.799
Limites:
Una vez el patrimanio - 197.224.741 - - 210107516 -
Das veces ¢l patrimonio - - 394.449,482 - - 420.215.032
Margen Disponible - 2435009616 416.616.677 - 258.457.3193 454,922 831
% Ocupado 0% 0% 0% 0%

* Riesgo de mercado

Corresponde a la probabilidad de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado. El riesgo de
mercado comprende cuatro tipos de riesgo:

- Riesgo de tipo de cambio: es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de
un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los tipos de
cambio de una moneda extranjera. Este riesgo surge al mantener posiciones spot netas, ya sea
largas o cortas, en divisas o instrumentos financieros denominados en moneda extranjera, los
cuales son transados por la Mesa de Dinero. Esta clase de riesgo impacta también en derivados
sobre monedas, tales como forwards, futuros, swaps, opciones, etc. Para controlar las
exposiciones al este riesgo la institucién ha definido limites para los montos netos expuestos a
variaciones de tipo de cambio. Al respecto, cabe sefialar que las posiciones en moneda extranjera

de Banco Ripley son minimas, estando acotadas a operaciones puntuales, bajo la mayor cobertura
posible.

Riesgo de tipo de interés: El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los tipos de interés de
mercado. Para controlar las exposiciones a este riesgo la entidad ha definido limites internos, por
bandas de tiempo, para los montos netos expuestos a variaciones de tipo de interés.

= Riesgo de reajustabilidad: Es el riesgo que se manifiesten diferencias entre la tasa de inflacion
esperada y efectiva, de manera que afecten los ingresos operacionales netos del Banco
provenientes de reajustes. Este tipo de riesgo surge del descalce de activos y pasivos
denominados en moneda reajustable y depende de la composicién de activos y pasivos del

balance. Para controlar las exposiciones a este tipo de riesgo, Banco Ripley gestiona los descalces
por medio de instrumentos de derivados.

- Riesgos de precio: El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de
mercado (diferentes de las que provienen del riesgo de tipo de interés y del riesgo de tipo de
cambio), ya esten causadas dichas variaciones por factores especificos al instrumento financiero

en concreto o a su emisor, 0 sean factores que afecten a todos los instrumentos financieros
similares negociados en el mercado.

El Banco Central de Chile junto con la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras ha
establecido limites normativos para la suma de riesgos de tasa de interés tanto del libro de Banca, como el
libro de Negociacién, junto con el riesgo de moneda del balance completo, este Ultimo siendo a nivel
individual como a nivel consolidado Banco y con sus filiales.

Adicionalmente Banco Ripley aplica algunas mediciones complementarias de descaices de activos y
pasivos, sensibilidades de tasas y pruebas de tension para estimar impactos ante cambios en la estructura
de tasas de interés, siendo estos informados y monitoreados periddicamente.,
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Con todo, el Banco considera que los aspectos basicos necesarios para una efectiva administracion del
riesgo de mercado son:
- Definir una estrategia de inversiones y considerar una adecuada diversificacién de las mismas.
- Procurar mantener calzadas las operaciones para todas las bandas de tiempo segin moneda y
plazo, a objeto de reducir las exposiciones por variaciones de tasa, moneda o reajustabilidad.
- Supeditar el manejo de este riesgo al eficiente y prudente uso de los recursos de acuerdo a las
politicas y limites definidos.
- Mantener un oportuno y adecuado sistema de informacién con el que se mida y monitoree este
riesgo.
- Considerar distintos escenarios de stress para establecer potenciales riesgos de mercado.
= Informar regularmente al Comité de Activos y Pasivos y al Directorio respecto de |a valorizacién y
administracion de las inversiones realizadas por el Banco.
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* Riesgo de tasa de interés de! libro de negociacion
El Capitulo 111.B.2.2 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile establece un
modelo estandarizado para la medicién del riesgo de tasas de interés del Libro de Negociacion combinado

con el riesgo de monedas de todo el balance. Estos riesgos constituyen la imputacién de riesgo de
mercado para efectos de requerimientos de capital.

La normativa establece un limite consistente en que la suma de un 8% de los activos ponderados por
riesgo de crédito mas el riesgo de tasa de interés del Libro de Negociacién y de monedas de todo el
balance no puede superar el patrimonio efectivo del Banco.

Libro Negaciac

Exposicion Riesgo de Mercado 2.011.733 1.946.668
8% Activos Ponderados por Riesgo de credito 83.640.456 79.359.842
Limite:

Patrimonio Efectivo 197.224.741 210.107.516
Total Margen Disponible 111.572.552 128.801.006

ibro Banca (bance individual) al:

Exposicion corto plazo al ricsgo de tasa de interds 2.624.855 1.840.272

Exposicion al riesgo de reajustabilidad 1.066.120 1.068.840
Limite:

10% margen (diferencia entre ingresos y gastos por intereses y reajustes) 7.612.871 7.727.929
Total Margen Disponible 3.921.896 4.818.817
Exposicion largo plazo al riesgo de tasa de interés lhro banca 1.575.204 3.813.771
Limite:

20% Patrimonio Efectivo 39,444,948 42.021.504
Total Margen Disponible 37.865.654 38.207.733

Con todo, el Banco considera que los aspectos basicos necesarios para una efectiva administracion
del riesgo de mercado son:

Definir una estrategia de inversiones y considerar una adecuada diversificacion de las mismas.

- Procurar mantener calzadas las operaciones para todas las bandas de tiempo segun moneda y
plazo, a objeto de reducir las exposiciones por variaciones de tasa, moneda o reajustabilidad.

= Supeditar el manejo de este riesgo al eficiente y prudente uso de los recursos de acuerdo a las
politicas y limites definidos.

- Mantener un oportuno y adecuado sistema de informacién con el que se mida y monitoree este
riesgo.

- Considerar distintos escenarios de stress para establecer potenciales riesgos de mercado,

- Informar regularmente al Comité de Activos y Pasivos y al Directorio respecto de la
valorizacion y administracion de las inversiones realizadas por el Banco.

* Riesgo operacional

En materia de riesgo operacional, durante el afio 2016 se fortalecid su estructura organica, pasando a
constituirse por tres pilares la gerencia de riesgo operacional desde los cuales realiza su gestion para la
organizacién: riesgo operacional, seguridad de la informacion y prevencion de fraudes.

Como parte del proceso de madurez de la organizacion, se actualizé las politicas, metodologias y
procedimientos para la adecuada administracion y gestién del riesgo de Banco Ripley y sus fiiales con una
mirada de riesgo integral. Para ello se continud con un constante reporte al gobierno corporativo en donde
se contd con el constante apoyo, involucramiento y toma de decisiones por parte del comité de riesgo
operacional, en donde se establecieron lineamientos y definiciones que permiten avanzar en la adherencia
de las buenas practicas y normativas atingentes a nuestra materia de gestion.
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Al cierre del perfodo se destacan importantes avances:

Fortalecimiento del marco normativo: politicas, normas, procedimientos y metodologias.
Consolidacion de servicios de evaluacion de riesgo integral para todo nuevo producto, contrato de
servicios externalizados, requerimiento funcional, proyectos estratégicos y procedimientos que
desarrolle la organizacion.

Participacion activa en las mesas de trabajo de proyectos emblema de la organizacion, en un rol de
segunda linea de defensa

Monitoreo y mantencion de una base de eventos de riesgos (Incidentes)

Mapa de riesgos de Banco Ripley y filiales

Avance en aseguramiento de planes de continuidad de negocio.

Fortalecimiento de comité de nuevos productos, proyectos y servicios.

Evaluacion de servicios criticos, y adherencia de las politicas de riesgo operacional y en base
marco regulatorio vigente.

Continta coordinacion con las gerencias responsables de riesgo de crédito, riesgo financiero y
Cumplimiento, asi como el involucramiento de la primera linea de defensa en Ia gestion y
mitigacién de los riesgos de forma integral.

Continuidad de Negocios - BCP CCSS (Centros de Servicios):

Dentro de los hitos mas importantes del presente afio, podemos mencionar los siguientes:

Creacion y actualizacion de planes de continuidad de negocio (BCP) de los procesos criticos al
interior de la organizacion,

Capacitaciones a los colaboradores, sobre los planes de continuidad de negocio (BCP) del proceso
que ellos participan.

Realizacion de las pruebas de continuidad de negocio, donde se realizaron pruebas de los
escenarios de contingencia en cada uno de los planes de continuidad de negocio (BCP).

Mejoras la documentacién que se posee al interior de la organizacién relacionado a la continuidad
de negocio, creando metodologias, procedimientos para una administracién mas efectiva al interior
de la organizacidn.

Sequridad de la Informacién:
Durante este afio la unidad responsable de la seguridad de la informacién ha estado presente activamente
en importantes proyectos tecnologicos, apoyando y entregando una mirada de segunda linea de defensa

para cada uno de los hitos ejecutados de forma coordinada con las distintas unidades de riego procesos y
prevencion de fraudes.

Esto ha permitido disminuir potenciales riesgos tecnolégicos en plataformas migradas a IBM, el desarrollo
de nuevos servicios del core bancario, proyecto de admisién y otros proyectos, todos estos fundamentales
para el crecimiento y logro de los objetivos de la organizacion.

El ejercicio sustentado en politicas, procedimientos y metodologla de riesgo operacional, se ha desarrollado
por medio de:

La identificacion de los riesgos via diversos métodos: entrevistas y talleres de evaluacién con la

primera linea de defensa, asi como, la aplicacién de herramientas y captura en fuentes de
informacion,

Evaluando el nivel de exposicion del riesgo con metodologia existente.

Proponiendo planes de mitigacién que fortalecen la continuidad de los servicios, y resguardan la
integridad y confidencialidad de la informacion.

Menitoreando los cambios y ejecucion de los planes de accién para la mitigacién de los riesgos.
Generando concientizacién y cultura de riesgos a través de camparias focalizadas, asi como
contacto continuo con los distintos niveles que componen la organizacion.

Los hitos méas importantes que han permitido la disminucién de potenciales riesgos tecnolégicos son:

Participacion activa del comité de tecnologia, en materia de riesgos tecnologicos.
Plataformas migradas a IBM con obsolescencia controlada y mejoras en continuidad de negocio.

Cumplimiento e integracién total del Banco en el proceso de resguardo de componentes del
proceso de key management de |a tarjeta Ripley.

Robustecimiento de la cyberseguridad con mejoras en las herramientas de control y monitoreo.
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- Mayor concientizacion y cultura de riesgos en la organizacion.

El ejercicio y la gestion realizada este afio por el equipo de seguridad de |a Informacion, permite preparar el
camino para los proximos desafios en materia de banca digital y transmitir confianza y seguridad cara
nuestros clientes.

Prevencién de Fraudes:
Dentro de los hitos més importantes del presente afio, podemos mencionar los siguientes:

- Actualizacion de los sistemas de monitoreo de prevencion de fraudes e incorporacion de nuevas
herramientas tecnolégicas.

- Participacion en proyecto de core bancario para la aplicacién de medidas de prevencion de fraudes
desde su implantacion.

- Proceso continuo de generacion de cultura de prevencién de fraudes en fa primera linea de
defensa.

2.4.3 Banco Ripley Pera

Debido a su actividad, el Banco debe estar preparado para identificar, evaluar y dar respuesta a los distintos
tipos de riesgo a los cuales esta expuesto.

La Gestion del Riesgo permite manejar éstos de manera exitosa, modificar y mejorar el logre de objetivos,
como tambien prevenir la pérdida de recursos, establecer controles y velar por su cumplimiento, como
también asegurar reportes efectivos.

Los principales riesgos relacionados con los instrumentos financieros aplicables al banco, son los
siguientes:

-~ Riesgo de Crédito

- Riesgo de Liquidez
- Riesgo de Mercado
- Riesgo Operacional
- Riesgos financieros

» Riesgo de Crédito

Corresponde al riesgo que una de las partes del instrumento financiero cause una perdida financiera a la
otra si incumple una obligacion.

El Banco estructura niveles de riesgo de crédito, estableciendo niveles de atomizacion segun los distintos
perfiles de clientes. Tales riesgos son monitoreados permanentemente por la gerencia y las exposiciones
informadas a los Comités respectivos y al Directorio.

La exposicion a los riesgos de crédito son administrados a través de analisis regulares de la capacidad de

los deudores y potenciales deudores para cumplir con los pagos conforme con los términos contractuales
de los préstamos.

A continuacion se muestran los valores de la exposicion al riesgo de credito que enfrenta el banco al
30 de septiembre de 2017;

Activos ponderados por riesgo de crédito 385.257.570 1.971.837

Exposicion al riesgo de crédito (10%) 38.525.757 197.184
% Patrimonio efectivo 53,80%

» FRiesgo de Mercado

El banco separa la exposicién al riesgo de mercado en 2 grupos: aguellos que surgen de la pérdida
potencial por su exposicién a los movimientos en el tipo de cambio y aquellos que surgen de los
movimientos adversos en las tasas de interés que afectan las utilidades y el valor patrimonial.

Al 30 de septiembre de 2017 el banco no presenta una mayor exposicion a movimientos adversos del tipo
de cambio, la posicién pasiva neta en miles de pesos chilenos asciende aproximadamente a M$290.866. El
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banco continuamente monitorea que las posiciones activas y pasivas en ddlares americanos, no se
encuentren significativamente descalzadas.

Por otro lado, el banco esta expuesto al riesgo de tasa de interés, en la medida que el valor de sus activos y
pasivos en la fecha de renegociacién depende del nivel de Ias tasas de interés en los mercados financieros,
la exposicion se manifiesta cuando la variacion del valor de mercado de los activos no coincide con la

variacion del valor de mercado de los pasivos, este riesgo se apreciaria en la reduccién del margen
financiero.

Al 30 de septiembre de 2017, la sensibilidad en el estado de ganancias y pérdidas por efecto de cambios en
la tasa de interés antes de impuestos y participacion de los trabajadores en cada una de las monedas es:

Sensibilidad ¢ los
resultados netos M$ °

Cambios en puntos hisicos

Soles peruanos +/- 100 204,076
Soles peruanos +/- 200 408.151
Soles peruanos +/- 300 612.227
Délares estadounidenses +/- 100 50.950
Délares estadounidenses +/- 200 101.899
Dolares estadounidenses +/- 300 152.849

Las sensibilidades mostradas se basan en escenarios simplificados y no toma en cuenta las diferentes
acciones que puede tomar la gerencia para mitigar el impacto del riesgo de tasa de interés.

* Riesgo de Liquidez

Se entiende por riesgo de liquidez la brecha temporal existente entre los flujos de efective por pagar y por
recibir, tanto en moneda nacional y moneda extranjera. La Sociedad cuenta con alternativas de obtencion
de recursos de corto plazo, tales como lineas bancarias y posibilidad de acceso al mercado de capitales.

Al 30 de septiembre de 2017, los ratios de liquidez en moneda nacional y moneda extranjera que maneja
el Banco Ripley Pert S.A. son los siguientes:

(0]

en porcentaje) -

g porcentaje). .
7.178.977 1.270.28 565,15%

*  Riesgo Operacional

Por dltimo, el banco cuenta con adecuadas herramientas para mitigar el riesgo operacional mediante
la identificacion y monitoreo de los procesos criticos, estableciendo mecanismos de control que
permiten detectar y actuar sobre los riesgos que afecten los resultados. Al 30 de septiembre de 2017,
la exposicién por riesgo operacional ascendié a M$6.591.609.

* Riesgos financieros

El Banco esta expuesto continuamente a riesgos de crédito, riesgos de liquidez y riesgos de mercado
originados por la variacion del tipo de cambio, de tasas de interés y de precios. Estos riesgos son
administrados por la gerencia de riesgos, cobranzas e inteligencia comercial, a través de procedimientos

aprobados por la gerencia del banco dirigidos a mitigar los impactos significativos de los mismos en el
momento en que se producen.
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Estructura de la gestion de riesgos

La Gerencia de Riesgos, Cobranzas e Inteligencia Comercial cuenta con tres unidades claramente
diferenciadas por sus propios procesos y fines:
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1. Unidades de Admision y Gestién de Riesgo Crediticio, la cual esta conformada por.

» La gerencia de créditos, seguimiento, auditoria de riesgo y gestion de politicas, cuya
funcién principal es el monitoreo de la cartera de clientes y fijacién de ofertas a medida en
estos grupos junto a la determinacién de potenciales no clientes y su posterior monitoreo.
Se trabaja con insumo de la actualizacién mensual de los modelos estadisticos junto a
reglas de politicas que permitan manejar el portafolio dentro de los umbrales de pérdida
establecidos. Incluye ademas en esta Gerencia como reporte directo a la jefatura de
créditos velar por la correcta aplicacion de las politicas crediticias establecidas en el
manual de riesgo crediticio tanto en los analistas de crédito a cargo como en los procesos
de delegacion establecidos.

* Lasub-gerencia de desarrollo de modelos, cumplimiento normativo y gestion de portafolio,
cuya funcion principal estd en el desarrollo y mantenimiento de modelos predictivos
bancarios, los cuales son usados en etapas de: asignacién, comportamiento,
endeudamiento, cobranza e incumplimiento. El 4rea también se encarga del cumplimiento
normativo por riesgo crediticio de Banco desde su interpretacion y aplicacion hasta el
calculo de su impacto y registro. Finalmente también analiza y propone distintos
escenarios y politicas de gestién de la cartera crediticia del Banco y trabaja en la

homologacién entre |as distintas medidas de riesgos calculados desde las perspectivas de
madelos, normativa y publicas.

2. Unidades de Recuperacién, la cual esta conformada por:

+ La sub-gerencia de cobranza temprana, a cargo de canales masivos de gestion hasta los
60 dfas de mora.

» Las jefaturas de cobranza tardia, cartera judicial y cartera castigada, a cargo de canales
de terreno y empresas externas con foco de gestion mayor a 60 dias de mora y refuerzo
de clientes de tramos menores con perfil de riesgo alto y capitales mayores. Asimismo se
incluye a la jefatura de cobranza judicial que ademas administra al equipo de procuradores
de atencidn en la red y en [a oficina de cabranzas.

* La sub-gerencia de planeamiento de cobranzas, responsable de la adecuada
segmentacion, seguimiento y control de indicadores de recupero.

3. Unidad de Riesgo de Mercado y Liquidez, la cual esta conformada por;
* Lasub-gerencia de riesgo de mercado v liquidez, que es la unidad especializada con foco
importante en el cumplimiento y seguimiento regulatorio en los temas vinculados.
* La sub gerencia de riesgo operacional y continuidad de negocios, que es la unidad
especializada con foco importante en los procesos operacionales y eventos adversos que

pudieran afectar la continuidad operativa del banco y dar seguimiento regulatorio en los
temas vinculados.

Politicas de Mitigacién de Riesgos

En la parte de riesgo crediticio existe una adecuada segmentacion del portafolio en base a niveles de
perdida esperada (excede o no umbrales) y leverage (excede o no topes calculados por los modelos) de los
clientes en base a lo cual se han definido politicas para cada uno de los cuadrantes sefalados. Estas
segmentaciones se basan en soporte de modelamiento estadistico para el portafolio.

Estos son procesos mensuales en base a los cuales hay monitoreo de las decisiones en base a
seguimiento de camadas o politicas establecidas.

En el tema de recupero de cartera, existe adecuado control de |as contenciones por tramos y politicas de
gestion establecidas que aseguren los cumplimientos presupuestales.

Riesgo de crédito

Es la posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas y se disminuya el valor de sus activos, como
consecuencia de que sus deudores o contraparte fallen en el cumplimiento oportuno o cumplan
imperfectamente los términos acordados en los contratos de crédito.

El Banco, para el control del riesgo crediticio, tiene implementados los sistemas de application scoring y
behavior scoring, los cuales fueron desarrollados en el 2011 para los nuevos productos y para el
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seguimiento del portafolio estos modelos han sido conceptualizados teniendo en consideracion los
requerimientos del nuevo acuerdo de capital (NAC). Cabe resaltar que la implementacion de estos modelos
nos ha permitido analizar tanto la evaluacion inicial de los solicitantes de tarjetas y préstamos, como el
seguimiento de los clientes a través del uso de variables predictivas y el comportamiento crediticio.
Asimismo, y en apoyo a la cobranza se desarrollaron modelos para sus diferentes estadios (Cobranza
temprana y cobranza tardia). Con ello, el Banco puede formular de manera mas precisa sus politicas de
crédito, preparar camparias comerciales y de riesgos, indicadores de alertas tempranas, control de
sobreendeudamiento, politicas de cobranza etc.

En 2012 como resultado de la implementacion de los modelos complementando las politicas crediticias se
obtuvo una reduccion de los niveles de morosidad de las nuevas camadas de efectivo, para el corto y largo
plazo dicha tendencia a |a baja se mantuvo a lo largo del 2013, 2014, 2015, 2016 y lo que va del 2017.

Asimismo la cartera de Alto Riesgo (atrasada - refinanciada) se redujo en términos absolutos al pasar se S/
43.7 a S/.33.4 millones, un decremento del 24% a lo largo de los dltimos 12 meses, por otro lado |a
cobertura de cartera de alto riesgo fue de 260.2% presentando un crecimiento del 22% con respecto al
213.8% del cierre de Septiembre 2015. Cabe resaltar que no obstante que el Ultimo afio ha sido un afio de
desaceleracion econémica y de cambios en el mundo financiero global, el banco ha mejorado sus
indicadores de Riesgos con respecto al sistema financiero.

En la cobranza de mora temprana a cargo del Call Center, se han establecido nuevos indicadores de
intensidad, contactabilidad y rebaje de provisiones segmentando la gestion por riesgo de clientes, con
grupos diferenciados de estandares y grupos de gestores, de tal manera que se formé un tablero de control
para la sintonia diaria del equipo de acuerdo a los avances logrados en el mes.

Con respecto a la cobranza tardia domiciliaria, se ha mantenido la estrategia de prioridades de gestion en
funcion a variables de comportamiento y endeudamiento del cliente logrando mantener una adecuada
gestion de contenciones. Cabe mencionar que al igual que esta gestion, en el Recovery también se
implementaron estandares diarios de gestion y de supervisién con un gran énfasis en el control y
cumplimiento de la productividad definida junto a estrategias de campafas de ofertas en base a los
resultados de recupero de las diversas camadas de castigos.
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3. ANTECEDENTES FINANCIEROS

3.1 Estados financieros de Ripley Corp S.A,

Los estados financieros del Emisor se encuentran disponibles en el sitio Web de la Superintendencia de
Valores y Seguros (www.svs.cl), en |as oficinas del Emisor, y en el sitio web del Emisor (www.ripley.com)

3.1.1 Balance

Activos cordentes:

Efectivo y equivalentes al efectivo 92.436.255 131.920.160
Otros activos fmancieros 145.579.032 102.365.522
Otros activos no fmancieros 13.025.592 9.007.930
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuenias por cobrar 690.143.706 700.783.217
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 3.058.171 3.621.858
[nventarios 261.430.417 250.845.401
Activos por impuestos 28.801.924 26.174.762
Total de activos corrientes distintos de los actives no corrientes para su disposicion
clasificados 1.234.475.097 1.224.718.850
Aclivos no corrientes para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta y operaciones

discontiuadas 56.411.856 74.317.724
Total activos corrientes 1,290.886.953 1.299.036.574

Activos no corvientes:

Otros activos financieros 17.382.956 24.610.631
Otros activos no financieros 14,862,175 10.198.470
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 417.785.882 427.233.553
[nversiones contabilizacas wtilizando el método de la participacion 232.133.169 230.540.339
Aclivos ntangibles distintos de la plusvalia 77.291.338 82.5356.728
Plusvalia 21.741.035 22.197.265
Propiedades, planta y equipo 260.654.478 272.075.771
Propiedades de inversidn 247.701.682 245315479
Activos por mipuestos diferidos 69.523.329 69.307.681
Total activos no corrientes 1.359.076.044 1.383.835.917
TOTAL ACTIVOS 2.649.962.997 2.682.872.491
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30.09.2017 31.12.2016

PATRIMONIO Y PASIVOS

Pasivos corrientes;

Otros pasivos fimancieros 853.011.133 897.542.268
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 205.837.411 335.972.431
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 9.426.920 22.393.993
Otras provisiones 9.424.559 10.466.544
Pasivos por [mpuestos 5.085.133 2.593.763
Provisiones por beneficios a los empleados 14.692.981 13.167.207
Otros pasivos no financieras 8.803.496 11.486.000
Total pasivos corvientes distintos de los pasivos incluidos ¢n grupos de activos par su
disposicion 1.166.281.633 1.293.622.206
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la

venla v aperaciones discontinuadas 391.094 659.091
Total pasivos conientes 1.166.,672.727 1.294,281.297

Pasivos no corrientes;

Otros pasivos financieros 518.525.119 435.684.677
Cuentas por pagar comerciaks y otras cuentas por pagar 76.838 36.748
Pasivo por impuestos diferidos 40.289.031 42.727.974
Provisiones por beneficios a los empleados 7.852.504 7.225.341
Otros pasivos no financieros 7.837.591 7.480.741
Total pasivos no cormientes 574.581.083 493.155.481
Total pasivos 1.741.253.810 1,.787.436.778
Patrimonio

Capital emitido 203.872.822 203.872.822
Ganancias acumuladas 546.708.024 524,732,678
Primas de emision 162.503.704 162.503.704
Otras reservas (4.663.734) 4.037.806
Patrimonio atrbuble a los propietarios de la controladora 908.420.816 895.147.010
Participaciones no controladoras 288.371 288.703
Total Patrimonio 908.709.187 895.435,713
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVOS 2.649,962.997 2.082.872.491

50




Los activos totales consolidados a septiembre de 2017 disminuyeron en MM$32.909 con respecto a
diciembre de 2016. Esta variacion que se explica principalmente por cinco efectos:

1)

3)

4)

5)

Disminucién en efectivo y equivalentes al efectivo por MM$39.484. Esta disminucion se explica
principalmente por un flujo operacional que ascendid a MM$59.409 negativo, originado por pagos
netos a proveedores por suministros de bienes y servicios y pago cuenta a los empleados por
MM$32.836 (neto de cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios), pagos
de intereses (netos de intereses recibidos) por MM$23.609 y pagos de impuestos por MM$2.963,
por un flujo de inversién que ascendié a MM$3.811 positivo, originado por dividendos recibidos de
asociadas por MM$10.363 y por flujos recibidos por la venta del terreno “Ceper" y otros por
MM$22.766. Lo anterior es compensado por adiciones en propiedades, planta y equipo por
MM$16.476 (neto de importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo), adiciones
de intangibles por MM$4.211 y compras de otros activos a largo plazo por MM$8.621 y, por un flujo
de financiamiento ascendié a MM$16.996 positivo, originado por obtencién de importes
procedentes de préstamos por MM$38.192 (neto por pagos de préstamos y arrendamientos
financieros), lo anterior es originado principalmente por la colocacién de los bonos serie 'D", serie
“F" y serie "P" por un monto total de UF5.500.000. y un bono serie "M” por un total de MM$26.500.
Lo anterior es compensado por pagos de dividendos realizado por el grupo a sus accionistas por
MM$21.198.

Aumento en otros activos financieros por un total de MM$35.986. La variacién positiva se explica
principalmente por incrementos en depdsitos a plazo con vencimiento mayor a 90 dias por
MM$13.754 e incrementos en inversiones en bonos del Banco Central de Chile por MM$20.831
Disminucién en los activos clasificados como mantenidos para la venta y operaciones
discontinuadas por MM$17.906, explicado principalmente por la venta de un terreno en Perd por
MM$22.361, compensado con un edificio en Chile por MM$4.462.

Disminucion en propiedades, planta y equipo, intangibles y propiedades de inversion por
MM$14.100 y dicha disminucién se explica principalmente por la depreciacion del periodo por
MM$29.243, diferencia conversion negativa por MM$6.123 y traspaso a activos mantenidos para la
venta por edificio en Chile por MM$4.462, compensado por adiciones del periodo por MM$25.773 y
ganancia por ajustes del valor razonable de las propiedades de inversion por MM$1.030.

Disminucion en deudores comerciales y otras cuentas cobrar y derechos por cobrar por un total de
MM$20.087.

Los pasivos totales consolidados disminuyeron en MM$46.182, variacién que se explica principalmente por:

1)

Aumento en otros pasivos financieros corriente y no corriente por MM$38.309. Este incremento se
explica principalmente por un aumento de obligaciones con el pliblico por MM$121.438 producto de
la emisidn y colocacion de bonos de series “D”, “F" y “P”, por un total de UF5.500.000 y un bono
serie “M" por un total de MM$26.500, neto del pago realizado del bono en soles peruanos (PEN
110.000.000). Lo anterior es compensado por disminucién de préstamos de entidades financieras
por MM$80.518.

Disminucion en cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar por MM$70.095, Esta
variacion se explica basicamente por pagos a proveedores por las compras de existencias
efectuada a fin del afto 2016.

Disminucion de cuentas por pagar a empresas relacionadas por MMS$12.967, atribuido
principalmente al page de dividendos & los accionistas por MM$21.195, compensado con la
provision de dividendo minimo a septiembre 2017 por un monte de MM$9.096.

El patrimonio aumenté en MM$13.273, variacién que se explica principalmente por la utilidad del periodo

por MM$31.071, reserva de conversion (efecto positivo) MM$8.251 y la provision de dividendos minimos
por MM$9.0886.
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3.1.2 Estado de Resultados

01.01.2017

) 01.01.2016.:
» 30.09.2017 30.09.2016 .
M3 MS$ .

Ingresos de actividades ordinarias 1.174.034.725 [.114.505.866
Costo de ventas (741.792.686) (704.725.647)
Ganancia Bruta 432.242.039 409.780.219
Costos de distribucion (5.304.435) (4.658.313)
Gasto de administracion (389.848.982) (379.687.725)
Otras ganancias (pérdidas) 6.324.960 21.499.877
Ingresos financieros 3.152.096 2.146.334
Costos financieros (16.826.125) (14.817.817)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se

contabilicen utilizando el método de la participacian 10.730.599 13.224.523
Diferencias de cambio (1.752.560) 1.917.993
Resultado por unidades de reajuste (869.752) 759.845
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 37.847.840 50.164.934
Ganancia (pérdida) por impuestos a las ganancias (6.714.893) 3.069.807
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 31.132.947 53.234.741
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas (62,231) 2.201.144
Ganancia (pérdida) 31.070.716 §5.435.885

Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganarcia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 31.071.048 55.418.127
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras (332) 17.758
Ganancia (pé ndida) 31.070.716 55.435.885
Ganancias por accién

Ganancia por accion bidsica

Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas 16,0808 274874
Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones discontinuadas {0.0321) 1,1369
Ganancia (pérdida) por accién basica 16,0487 28,6243
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Ripley Corp mostré una positiva evolucién de ta operacién al tercer trimestre de 2017 lo que le permiti¢
alcanzar un resultado operacional acumulado 9M17 de MM$37.089, superior en un 45,8% al obtenido en
igual periodo del afio anterior. Por su parte, dado principalmente por el reconocimiento de una ganancia no
recurrente en 2016 por MM$34.236 asociado al reconocimiento del valor razonable de los activos de |a filial

Mall Aventura S.A. ("Mall Aventura”), la utilidad neta del tercer trimestre y acumulada 2017 mostraron una
calda respecto del afio anterior.

Los ingresos de Ripley acumulados a septiembre 2017 crecieron un 5,3% con respecto al mismo periodo
del afio 2016, alcanzando los MM$1,174.035. Lo anterior, se debid principalmente al incremento de 6,8% en
las ventas retail en Chile, impulsadas a su vez por el crecimiento de las marcas propias e internet, a un
aumento de 4,5% en los ingresos financieros consolidados y, en menor medida, al efecto de la
consolidacion de los ingresos inmobiliarios de Mall Aventura en Perd.

La ganancia bruta alcanzo los MM$432.242, lo que representa un aumento de 5,5% respecto al afio
antertor, impulsado principalmente por la mejora en margen bruto del negocio retail en Chile.

El mejor resultado operacional acumulado 9M17 que alcanzé los MM$37.089 (45,8% superior al acumulado
en 2016) se explica principalmente por un mejor desemperio de Ripley Chile, especialmente su negocio
retail, y por el efecto de la consolidacién del negocio inmobiliario en Perd. Lo anterior se vio compensado

parcialmente por menores resultados en el segmento retail en Perl Yy, en menor medida, en el segmento
bancario de ese pais.

A su vez, el EBITDA acumulade 9M17 aumentd en un 11,9% en relacion al periodo comparable del ano
anterior, llegando a los MM$101.826.

Por su parte, la utilidad antes de impuestos llegé a los MM$37.848, disminuyendo un 24,6% con respecto a
8M16. Lo anterior, se explica principalmente por la ya mencionada utilidad no recurrente del afo 2016
asociada a la revalorizacion a valor razonable de Mall Aventura por MM$34.236, lo que altera la base de
comparacién. Cabe sefalar, que este efecto se reparte MM$32.022 en |a partida otras ganancias (pérdidas)
y MM$2.214 fueron reclasificados en diferencias de cambio. Adicionalmente, durante 2017 la partida

resultados por unidades de reajuste se ve impactada en MM$1.178 por el reajuste de la UF de los bonos
corporativos emitidos por en el primer trimestre.

Por otro lado, los resultados del 9M17 consideran un mayor gasto por impuestos por MM$9.785, el que se
explica mayormente por la mejor utilidad tributaria de la Compafiia comparados con el afio anterior.

Adicionalmente, durante 2016 se reconocieron utilidades por MM$2.201 por operaciones discontinuadas,
afectando la base comparable, mientras que en igual periodo del 2017, esta partida es levemente negativa.

De este modo, la utilidad neta alcanzé los MM$31.071 acumulados a septiembre de 2017, la que se

compara con una utilidad de MM$55.436 obtenida en 9M16 y que incluye la ganancia no recurrente ya
mencionada.

Al 30 de septiembre de 2017, las Obligaciones con el publico de Ripley Corp son las siguientes:

gente ,
5 P i Monto disponibleen la 4
Emisor. e Evig 232 Monto vigente (UF)’ . linea (UF) . _ %%
Ripley Com 728 D UF 2.000.000 2.000.000
Ripley Corp 729 F UF 2.000.000 2.000.000
Ripley Chile 543 E UF 1.000.000 2.500.000

Fuente: Ripley Corp S.A.

Al 30 de septiembre de 2017, las Obligaciones con el ptiblico de las subsidiarias bancarias (Banco Ripley
Chile y Banco Ripley Per() totalizan MM$210.352.
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3.1.2.1 Margen por Segmento

La informacién de margen por segmento presentada a continuacion no forma parte de los estados financieros del emisor.

‘t)ﬁn'n:n-s centrafes
L apntes de

ay £ R
SEGMENTO Futales L Tunwibilisrio
MS UMS e Um0 REY s
Elccthvo y equivalenies » otros actives [manceeros 24.242.669 136852473 15756 19127 161.130.023 4.2%0.092 68582302 569.708 Q5906 74.358.008 2527.2%4 23X.015.287
Cuos activos no financicros 5482652 3Ix82M 173466 - 9.044.392 2,702,757 733996 346,743 {2.2496) 3UR1.200 - 13.025.592
Cuertas comereinks por cobrar y otras cucnias par cobrar, neto (**) 42.644.771 HYRTTEL 936400 - 448,568,903 4968855 230338 %18 3.396.102 2.847.297 M5N1072 VAl 69G.143.706
Cuertas por cobrar a entidades refacinadas 1,630,870 3K7.532 2014425 (3R7.532) 2,635,793 3045833 5534278 TR (9.549.633) 2721 (600.343) 2.058.171
lmentanos 166,136,673 - - - 166,136,673 43.293.744 - - - 93293744 - 261430417
Acinos por mpuesies 4450841 3.238.0972 17923 $.471.212 16,228 958 £.820.753 2362.K51 30965 180,254 L1.394.823 178,143 ZR.ED1.924
Activos corrienics chsdicados nanicrnidos para b venta - - 4442133 31,949,723 36,411,856 - - - - - - 56411856
Totales activos, corrientes 244.628.176 S4XRS4YR) 154613 60052530 H61.176.602 120,112,056 JTSTL2S 44615.759 (5.598.492) _ 426.601.568 S.108.783 _ 1.290.886.953
Otros activos fmancicros - 9497472 - 0223534 10124826 E 4.032.2%0 - - 4.012.286 3220844 L7.382.950
Orros activos no fmancicros 7367088 HRA5] SIS - REG4 150 R2.754 44342 6.142.499 (1.570) 6.268.023 - 14.862.175
Cucntas comerciakes por cobrar v otras cucntas por cobrar {(**) 2.249.602 2r).305.%31 180934 301.826.267 ROT.0H 114.137.00% 955503 - - 417,785 482
Cuentas por cobrar 3 entidades rebicpnadas - - - - - 23.66% - - (23.668) - - -
Imersioncs on asociada - - 232,053,022 - 232053022 - - - - - 7H 147 232.133.169
Acinos Btansbks distitos de b pheyatia 17837 885 28.500.700 2628 - 46.361.213 5640727 12.446297 198300 12.643.801 20,930,125 - 77.291.338
Phusvalia, propredades. planta v cquipo v de muetsion 144.761.634 6.637.717 73547835 W.531.502 236, 3TR.0UR 93.044.33K 3.66G2.751 175170973 21.741.035 293.619.197 #: 330.097.193
Aclnos per npucsios diferdos 25,120,408 21.834.243 R.200 489,759 47472642 10.533. 580 2 333614 - 10867194 11183492 69.523.329
Totales actives, no connicntes 1975356127 366.331.416 308.373.130 1L653.645 BRIYITILN 110.195.071 133271684 ER1.RIN.RXY 34.357.594 361.676.242 134824584 1.359.076.043
TOTALES ACTIVOS 412.184.613 D1S.18%39% 316.013.743 HLTG. 175 74103 920 230200127 141.894929 (87 416,648 2R.759. 1406 H48.277.H10) 17.591.267 1649962997
Ouos pashos manckeros 1088677 430043650 - 400378 454.532.705 A7.694.075 266845492 219270 {602.304) 312.756.533 R5.721 895 833.011 133
Cuenias conerciak's v olras cucniag por pagar 154,203,672 26229179 480,367 #7087 181,090,303 T2475,746 7.637.783 279847 2.9 2,396,377 2.350,729 263837411
Cucrmas por pagar a eolidades relacionadas 42177.12 13841432 303,087 {44.4RB.700) % 833.331 6.400,063 3910.246 M.H0 (9.357.615) £63 426 (10.270.047) 9426920
Otras provisones 1230103 2063312 - (B3192.369) A777.046 4422240 291510 - - 4.713.750 933.763 Q424559
Pashaos por Impuesios 594472 SR 0lG 72863 ROG.903 1.426.256 - # 1 258%77 - 3255877 = 5085133
Otros pasnos mo faancieros v provsrincs por benebicios a s enipleados 9910544 6122097 - - 16.047.637 3049431 2.797.037 240,683 (2.296) 7.083.855 363985 477
pasivas camientes clusificndos mantenidos para lu vent - - - 391,094 391,094 - - - . - - 391094
Totakes pasives, corricntes 22130M.176 F05.664.686 356319 151.322.607) 676.498.574 125.101.557 281481070 14.649.217 (10.159.2146)  411.073.828 T 100325 1.166.672.727
Otros pasnvos (eoncros 3714922 210367250 - 26.063.082 240.145.260 4.763.642 A1.625.762 13566370 = 109,955,774 168,424,085 SIRS25. 1Y
Cucntas por pagar . - - - - - - 76.43% - 76.83% - 76.834
Cucntas por pagar a enlklades rehcionadas - - 22043123 (28.043.123) - 19.670.604 25.66% - (23,668} 19.670.604 {19.670,604) -
Pasho por tmpuesios difendos 10330040 - 2280471 - 331371 - 44 32681904 3673 498 36946911 28.249 40,289,031
Otres pasivos na (ancicros v provisiones por benelicios a bos enpleados 12898 515 1932.716 - - 14,831 231 860433 - - (1.570) KSR.BG4 - 15.690.005
Totales pasives, no corricates 17.646.137 112,299 972 30313994 (LYKILO41} 25K,290.363 25,194.680 82.24287% F6.325.172 3.646.260 167.5G8.991 T4K.7K1.730 FT4.5K1.U83
Total pusives caniente ¥ ao corricate 238.46.613 717964658 31180313 (33.202.648) 934,788,936 130,396,237 363.724.949 0074389 {6.512.956)  STHIRIRIN 227,842,035 1.741.253.810
Patrimonio 203.237.990 197.224.741 284.833.430 124.008 823 %09.304.984 79.810.890 78.169.980 L16.442.059 35.272.062 209.694.991 (210.290.492) QUR.709.137
TOTALPATRIMONIO Y PASIVOS HLIRL603 915.189.399 _ 3163.743 NT06.178 LTE93920 230007127 SS1L8Y929  IBTAL6.64M M. 759006 RRR.ITTELO 17591563 2.649.962.97

(*) Se incluye los activos, pasivos y patrimonio reportados por Banco Ripley y subsidiarias a la SBIF y en el segmento oficinas centrales y ajustes de consolidacion se
han reversado las provisiones de linea de crédito contingentes que son regulados por la SBIF y que no cumplen con las NIIF. Ef monto eliminado al 30 de septiembre
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de 2017 asciende a M$8.021.606 y su correspondiente active por impuestos diferido asciende a M$2.165.834 respectivamente. Ademas, se ha reversado un monto de
M$501.000 por concepto de provision adicional constituida par la subsidiaria del Banco Ripley, Car S.A. y su respectivo impuesto diferido por M$135.270.

51



3.1 Estado de Flujos de Efectivo

Flujos de efective procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Clases de cobros por actividades de operacion
Cobros procedentes de las vertas de bienes y prestacion de servicios
Clases de pagos:
Pagos a proveedores por el suministro de biengs y servicios
Pagos a y por cuenta de los empleados
[ntereses pagados
Intereses recibidos
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

Flujos de efective netos procedentes de (wilzados en) actividades de operacion
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Flujos de efectivo utilzados en la compra de panticipaciones no controladoras

Inportes procedentes de fa venta de propiedades, planta y equipo

Compras de propiedades, plinta y equipo

Compras de activos intangibles

Compras de otros activos a largo plazo

Dividendos recibidos

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujos de cfective netos procedentes de (wnilzados en) actividades de inversion
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de préstamos de largo plazo
limportes procedentes de préstamos de corto plazo

Total unportes procedentes de préstamos

Pagos de prestamos

Pagos de pasivos por arrendamientos fimancieros
Drvidendos pagados

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujus de efectivo netos procedentes de (wtilzados en) aclividades de financiacion

Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalenes al efectivo, antes del eficto de los cambios
en la tasa de cambio

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo ¥ cquivalentes al efectivo
Efectos de la variacin en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Incremento (disminucion) nieto de efectivo y equivalentes al efectivo
Lfectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo
Atsmento (disminueion) de efectivo y efectivo equivalente por aperaciones discontinuadas

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

2.005.646.183

(1.863.000.079)

30.09.2016

M3$

1.883.868.396

(1.694.200.801)

(175.482.250) (175.163.391)
(25.709.423) (23.444.794)
2.100.365 1.753.723

(2.963.408) (11.883.422)
(59.408.612) (19.070.289)

- (55.287.442)
1.627.175 -
{18.103.231) (23.072.593)
(4.210.786) (5.335.300)
(8.621.222 (3.130.587)
10.362.993 12.892.611
22.755.940 -
3810.869 (73.933.311)
198.134.705 61.270.081
11.852.224 127.343.423
209.986.929 188.613.504

(160.878.390)

(172.377.922)

(10.916.864) (3.156.818)

(21.195.512) (22.506.306)
- 9.371.520

16.996.163 {56.016)

(38.601.580)

(93.059.616)

(882.324)

(37.744)

(39.483.904)

(93.097.360)

131.920.159

173.563.144

92.436.255

80.865.784
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3.2 Razones financieras

Septiembre 2017 7« Diciembre 2016

ROE"" B,1% 8,7%
ROA® 2.1% 2.9%
Ratio de endeudamiento® 0,76x 0,85x
Ratio de liquidez! 1.11x 0,95x

1Ganancia (pérdida) de Negocio No Bancario y Servicios Bancarios ultimos doce meses / Total Patrimonio. Excluye ganancia
rocedentes de operaciones discontinuadas

Ganancia (pérdida) de Negocio No Bancario y Servicios Bancarios Ultimosg doce meses / Total Activos. Excluye ganancia
grocedentes de operaciones discontinuadas

De Negocios No Bancarios: (Total pasivos, corrientes + Total pasivos, no corrientes) / Total Patrimonio

De Negocios No Bancarios: Total activos, corrientes/ Total pasivos, corrientes.

3.3 Créditos preferentes

El Emisor no tiene deudas que gocen de preferencias o privilegios por sobre las emisiones de Bonos que se
efectien con cargo a la Linea de Bonos.

3.4 Restricciones al emisor en relacion a otros acreedores

El Emisor, al 30 de septiembre de 2017, se encuentra sujeto a las siguientes restricciones en relacién con
otros acreedores.

(i} Restricciones correspondientes a una emisién de bonos por Linea de Bonos gue consta de |os siguientes
instrumentos: Por sendas escrituras publicas de 2 de diciembre de 2005, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Eduardo Avello Concha, entre Ripley Corp S.A. y Banco Santander-Chile, en su calidad de
representante de los tenedores de Bonos, celebraron dos contratos de emisién de bonos por Linea de
Bonos (uno cuya linea tiene un plazo de 10 afos y el otro con un plazo para la linea de 21 anos).
Posteriormente, los contratos de emisién de bonos por Linea de Bonos han sido modificados en las
siguientes oportunidades que para cada caso se sefala: (i) ambos contratos, por sendas escrituras publicas
de 24 de enero de 2006, otorgadas en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha; (i) ambos
contratos, por sendas escrituras publicas de 14 de diciembre de 2008, otorgadas en la Notaria de Santiago
de don Eduardo Avello Concha; (iii) el contrato de emisién de bonos por Linea de Bonos con un plazo de 10
anos, por escritura publica de 24 de febrero de 2012, otorgada en la Notarfa de Santiago de don Raul Perry
Pefaur; (iv) el contrato de emisién de bonos por Linea de Bonos con un plazo de 10 afos, por escritura
publica de 3 de agosto de 2012, otorgada en la Notaria de Santiage de don Raul Perry Pefaur; (v) el
contrato de emision de bonos por Linea de Bonos con un plazo de 21 afos, por escritura pablica de 29 de
agosto de 2013, otorgada en la Notarfa de Santiago de don Eduardo Avelio Concha; y (vi) el contrato de
emision de bonos por Linea de Bonos con un plazo de 21 afnos, por escritura publica de 19 de noviembre
de 2013, otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha.

La Linea de Bonos con plazo de 10 afios se inscribié en el Registro de Valores de la Superintendencia de
Valores y Seguros bajo el N° 451, con fecha 8 de febrero de 2006. Esta linea ya no se encuentra vigente.
En tanto, la Linea de Bonos con plazo de 21 afos se inscribid en el Registro de Valores de la
Superintendencia de Valores y Seguros bajo el N® 452 con fecha 8 de febrero de 2006. Con todo, el
directorio, en sesién ordinaria de fecha 30 de junio de 2017, estimé que las condiciones comerciales y
estandares de la referida linea no son los que utiliza actualmente e Emisor y el mercado, y en

consecuencia acordo llevar a cabo la cancelacion y terminacién de la linea de bonos inscrita en el Registro
de Valores de la SVS bajo el nimero 452.

De acuerdo a los términos de las escrituras complementarias que dan cuenta de la colocacion, ambas
otorgadas el 14 de diciembre de 2006 en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha, las series
Ay B se colocaron con cargo a la Linea de Bonos con plazo de 10 arios, en tanto la serie C se coloco con
cargo a la Linea de Bonos con plazo de 21 afios. Con fecha 10 de enero de 2012, el Emisor pagé la
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totalidad de los bonos Serie A y Serie B colocados con cargo a la Linea de Bonos con plazo de 10 afos, ya
no ha efectuado nuevas emisiones ni colocaciones con cargo a dicha linea. Por ende, a esta fecha no
existen bonos en circulacién que se hubieran emitido con cargo a la referida Linea de Bonos con plazo de
10 afios. Por su parte, con fecha 13 de julio de 2015, el Emisor pagé la totalidad de los bonos Serie C
colocados con cargoe a la Linea de Bonos con plazo de 21 afios, y a no ha efectuado nuevas emisiones ni
colocaciones con cargo a dicha linea. Por ende, a esta fecha no existen bonos en circulacion que se
hubieran emitido con cargo a las Lineas de Bonos N° 451 y N° 452,

(i) Restricciones correspondientes a una emision de bonos por Linea de Bonos que consta de los
siguientes instrumentos: Por sendas escrituras publicas de fecha 24 de febrero de 2012, otorgadas en la
Notaria de Santiago de don Raul Perry Pefaur e incorporadas en el Repertorio con el numero 8.847-
2012 y 8.848-2012, respectivamente, Ripley Corp S.A. y Banco Santander-Chile, en su calidad de
representante de los tenedores de Bonos, celebraron dos contratos de emisién de bonos por linea de
bonos; uno cuya linea tiene un plazo de 10 afios y el otro con un plazo para la linea de 30 afios, ambos a
contar a contar de su respectiva fecha de su inscripcion en el Registro de Valores de la Superintendencia
de Valores y Seguros. Posteriormente, los dos contratos de emisién de bonos por linea de bonos han sido
modificados en las siguientes oportunidades: (a) por sendas escrituras publicas de fecha 3 de agosto de
2012, otorgadas en la Notaria de Santiago de don Raul Perry Pefaur; (b) por sendas escrituras
publicas de fecha 26 de agosto de 2016, otorgadas en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello
Concha; y (c) por sendas escrituras publicas de fecha 19 de octubre de 2018, otorgadas en la Notaria
de Santiago de don Eduardo Avello Concha.

La linea de bonos con plazo de 10 afios se inscribié en el Registro de Valores de la Superintendencia
de Valores y Seguros bajo el N° 728, con fecha 25 de septiembre de 2012. En tanto, la linea de bonos
con plazo de 30 afios se inscribio en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y
Seguros bajo el N° 729, con fecha 25 de septiembre de 2012,

Bajo los terminos de las respectivas escrituras complementarias que dan cuenta de las condiciones de
las colocaciones bajo cada una de las correspondientes lineas de bonos, ambas otorgadas el 19 de
octubre de 2016 en la Notaria de Santiago de don Eduarde Avello Concha, se encuentran actualmente
colocados bonos por un monto total conjunto de 4 millones de Unidades de Fomento, de los cuales 2
millones de Unidades de Fomento fueron colocados con cargo a la Serie D bajo la linea N° 728, con
vencimiento final el 15 de octubre del afio 2021, y 2 millones de Unidades de Fomento fueron

colocados con cargo a la Serie F bajo la linea N°729, con vencimiento final el 15 de octubre del afio
2037,

Las emisiones con cargo a las dos lineas de bonos referidas precedentemente estan sujetas a las
obligaciones y restricciones detalladas en la clausula octava de cada uno de los respectivos contratos de

emision. A modo de resumen se detallan los principales resguardos de indices aplicables a dichas
emisiones:

» Durante toda la vigencia de la respectiva emision de bonos, a lo menos un 70% de los ingresos de
actividades ordinarias del Emisor procedentes del negocio no bancario segun la cuenta
denominada del mismo modo en los Estados Financieros del Emisor, medidos trimestralmente
sobre periodos retroactivos de doce meses, deberan provenir de las areas de negocios de venta al
detalle y/o administracién de centros comerciales y/o evaluacién, otorgamiento y administracion de
creditos. Para efectos de verificar el cumplimiento de este Indice, el Emisor incluird en sus Estados
Financieros informacion sobre los ingresos provenientes de las areas de negocios antes indicadas
(al 30 de septiembre de 2017 estos ingresos representan un 100% de los ingresos de actividades
ordinarias del Emisor procedentes del negocio no bancario);

* No efectuar inversiones en instrumentos emitidos por personas relacionadas, ni efectuar con estas
personas otras operaciones ajenas a su giro habitual, en condiciones que sean mas desfavorables
al Emisor en relacién con las que imperen en el mercado, cumpliendo al respecto, en forma
especial y preponderante, lo dispuesto en los articulos 146 y siguientes de la Ley de Sociedades
Anonimas. El representante de los tenedores de bonos podra salicitar, y el Emisor le debera enviar,
dentro del plazo de 60 dias, la informacién acerca de las operaciones con personas relacionadas
necesarias para verificar el cumplimiento de lo sefialado precedentemente:
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Efectuar las provisiones por toda contingencia adversa que pueda afectar desfavorablemente sus
negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, las que deberan ser reflejadas en
los Estados Financieros del Emisor, si procediera, de acuerdo a las normas contables IFRS. El

Emisor velara por que sus subsidiarias (segun éstas se encuentran definidas en los contratos de
emision) se ajusten a la misma condicién;

Mantener un Nivel de Endeudamiento Consolidado, medido y calculado trimestraimente, no
superior a 1,5 veces. Se entendera por “Nivel de Endeudamiento Consolidado” a relacion entre la
suma de Total Pasivos Corrientes, mas Total Pasivos No Corrientes, ambos procedentes de
negocios no bancarios segun las cuentas denominadas del mismo modo en los Estados
Financieros del Emisor, mas todas las deudas u obligaciones de terceros de cualquier naturaleza,
ajenos al Emisor o sus Subsidiarias (segun éstas se encuentran definidas en los contratos de
emision) que se encuentren caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier clase
otorgadas por el Emisor, o por cualquiera de sus Subsidiarias, incluyendo, pero no limitado a,
avales, fianzas, codeudas solidarias, prendas e hipotecas; dividido por el Total Patrimonio, segun la
cuenta denominada del mismo modo en los Estados Financieros del Emisor. Para efectos de
verificar el cumplimiento del indice a que se refiere este numeral, el Emisor indicara en sus Estados
Financieros el monto total acumulado de todas las deudas u obligaciones de terceros ajenos al
Emisor o sus Subsidiarias que se encuentren caucionadas con garantias reales y/o personales de
cualquier clase otorgadas por el Emisor, o por cualquiera de sus Subsidiarias. Asimismo, el Emisor
deberd enviar al representante de los tenedores de bonos, siempre que éste lo requiera, los

antecedentes que permitan verificar el indicador a que se refiere Ia presente clausula (al 30 de
septiembre de 2017 este indicador era de 0,76 veces);

El Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes (segun éstas se encuentran definidas en los contratos
de emisidn) no podrén constituir garantias reales, esto es, prendas e hipotecas, que garanticen
nuevas emisiones de Bonos o cualquier otra operacién de crédito de dinero, o cualquier otro
credito, en ta medida que el monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas por el
Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes exceda el 11,21% de los Activos Consolidados (segun el
significado que a este término se le asigna en los Estados Financieros del Emisor) procedentes de
negocios no bancarios del Emisor. No obstante lo anterior, para estos efectos no se consideraran
las siguientes garantias reales: a) las vigentes a la fecha del respectivo contrato de emision; b) las
constituidas para financiar, refinanciar, pagar o amortizar el precio de compra o costos, para el
caso de activos adquiridos con posterioridad al carrespondiente contrato de emision y siempre que
la respectiva garantia recaiga sobre e! mismo activo adquirido o constituido; ¢) las que se otorguen
por parte del Emisor a favor de sus Subsidiarias o de éstas al Emisor, destinadas a caucionar
obligaciones contraidas entre ellas: d) las otorgadas por una sociedad que, con posterioridad a la
fecha de constitucion de la garantia, se fusione, se absorba con el Emisor o se constituya en su
Subsidiaria; e) las que se constituyan sobre activos adquiridos por el Emisor con posterioridad
respectivo contrato de emision y que se encuentren constituidas antes de su adquisicion; f) las que
se constituyan por mandato legal; g) las que sustituyan, reemplacen o tomen el lugar de cualquiera
de las garantias mencionadas precedentemente. No obstante, el Emisor y sus Subsidiarias
Importantes siempre podran otorgar garantias reales a otras obligaciones si, previa y
simultaneamente, constituyen garantias al menos proporcionalmente equivalente, en el exceso al
11,21% antes sefalado, a favor de los correspondientes tenedores de bonos. En este caso, la
proporcionalidad de las garantias sera calificada en cada oportunidad por el representante de los
tenedores de bonos, quien la calificara segun el mérito de los informes y tasaciones que en ese
sentido emitan peritos independientes elegidos por el representante de los tenedores de bonos, y
cuyo costo sera de cargo del Emisor; y de estimarla suficiente. concurrira al otorgamiento de los
instrumentos constitutivos aceptando las garantias a favor de los Tenedores. Para efectos de
verificar el cumplimiento del indice a gue se refiere esta restriccion, el Emisor indicard en sus
estados financieros el monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas por el Emisor

y/o sus Subsidiarias Importantes con garantias reales (al 30 de septiembre de 2017 este indicador
era de 0%).

grama de Emision de Bonos por un monto maximo en

circulacion de US$150.000.000,00 (ciento cincuenta millones y 00/100 Dolares), o su equivalente en
Nuevos Soles, para ser colocado mediante oferta privada entre inversionistas institucionales en el Peru, La

denominacion del Programa es

"Programa de Oferta Privada de Bonos Corporativos Ripley Corp”.
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Este programa de emision impone a Ripley Corp S.A. la siguiente limitacion relativa al cumplimiento de
indicadores financieros:

* Mantener al final de cada trimestre un nivel de endeudamiento a nivel consolidado en que la
relacion Total Pasivos Exigible dividido por el Patrimonio Total no sea superior a 1,5 veces. Para
efectos del calculo de esta relacién, se entendera por total pasivo exigible la suma de las partidas
total pasivos corrientes y total pasivos no corrientes, mas todas las deudas u obligaciones de
terceros de cualquier naturaleza ajenos a la sociedad o sus filiales que se encuentren caucionadas
con garantias reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por la Sociedad, o por cualquiera
de sus filiales, incluyendo, pero no limitando a avales, fianzas, codeudas solidarias, prendas e
hipotecas. Para efectos de este covenant, no se considerara de manera alguna los pasivos de
Banco Ripley de Chile ni Banco Ripley Peri S.A. de Perd, ni Ripley Compafia de Financiamiento
S.A. de Colombia, como tampoco los pasivos de futuras entidades bancarias que consoliden con
Ripley Corp 8.A. (al 30 de septiembre de 2017 este indicador era de 0,76).

(Iv) Restricciones contraidas en virtud de (a) el contrato de crédito (convenio) celebrado entre Ripley Corp
S.A. {como “deudor”) y Banco del Estado de Chile (como “acreedor”), otorgado por escritura publica de
fecha 24 de noviembre de 2011 ante el Notario Publico de Santiago don Félix Jara Cadot, remplazado por
el convenio entre las misma partes contenido en escritura publica otorgada en esa misma notaria con fecha
30 de septiembre de 2014; y (ii) el contrato de crédito (convenio) celebrado entre Ripley Corp S.A. (como
“deudor”) y Banco del Estado de Chile (como “acreedor”), otorgado por escritura publica de fecha 3 de
septiembre de 2014 ante el Notario Publico de Santiago don Félix Jara Cadot. Ambos convenios fueron
modificados en un mismo instrumento por escritura publica de fecha 2 de febrero de 2016 ante el Notario
Plblico de Santiago don Félix Jara Cadot. Estos convenios imponen a Ripley Corp S.A. las siguientes
obligaciones y limitaciones relativas al cumplimiento de los siguientes indicadores financieros:

* Mantener durante toda la vigencia del crédito, ingresos provenientes de las &reas de negocics de
venta al detalle y/o administracion de centros comerciales y/o evaluacién, otorgamienta y
administracién del crédito, en un nivel equivalente, al menos, a un 70% de los ingresos totales
consolidados del deudor, medidos trimestralmente sobre ejercicios retroactivos de doce meses (al
30 de septiembre de 2017 estos ingresos representaban el 100% de los ingresos).

Mantener un nivel de endeudamiento a nivel consolidade, medido y calculado trimestralmente, en que la
relacion total pasivo exigible sobre el total patrimonio no sea superior a 1,5 veces. Para efectos del célculo
de esta relacion, se entendera por total pasivo exigible la suma de las partidas total pasivos corrientes y
total pasivos no corrientes, més todas las deudas u obligaciones de terceros de cualquier naturaleza, ajenos
a la sociedad o sus filiales que se encuentren caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier
clase otorgadas por la Sociedad, o por cualquiera de sus filiales incluyendo, pero no limitado, a avales,
fianzas, codeudas solidarias, prendas e hipotecas. No obstante lo anterior, no se considerara para los
efectos de este dltimo calculo, de manera alguna, los montos de los pasivos de Banco Ripley (al 30 de
septiembre de 2017, el nivel de endeudamiento es de 0,76 veces)

(v) Restricciones contraidas en virtud del contrato de apertura de crédito celebrado entre Ripley Corp S.A.
(como "deudor”) y Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile {como “acreedor”), otorgado por escritura plblica
de fecha 15 de diciembre de 2011 ante el Notario Publico de Santiago don Eduardo Avello Concha. Este

contrato impone a Ripley Corp S.A. las siguientes obligaciones y limitaciones relativas al cumplimiento de
los siguientes indicadores financieros:

* Mantener durante toda la vigencia del contrato, a lo menos un setenta por ciento de los ingresos de
actividades ordinarias consolidadas del deudor (segun la cuenta denominada del mismo modo en
los Estados Financieros) medidos trimestralmente sobre perfodos retroactivos de doce meses (al
30 de septiembre de 2017 estos ingresos representaban un 100%), provenientes de las areas de

negocios de venta al detalle y/o administracién de centros comerciales y/o evaluacion,
otorgamiento y administracion de créditos.

Mant_ener al final de cada trimestre un nivel de endeudamiento a nivel consolidado, en que la
relacion entre la suma de las cuentas total pasivos corrientes mds total pasivos no corrientes,
ambos procedentes del negocio no bancario de los Estados Financieros, y la cuenta total

patrimonio de los Estados Financieros, no sea superior a 1,5 veces (al 30 de septiembre de 2017
este indicador era de 0,76 veces).

Mantengr en todo momento la propiedad en forma directa y/o indirecta sobre al menos: el 67% de
las acciones que Ripley Chile S.A. tenga emitidas de tiempo en tiempo, el 67% de los derechos
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sociales en Ripley Financiero Ltda., y el 67% de las acciones que Ripley Internacional S.A. tenga
emitidas de tiempo en tiempo (al 30 de septiembre de 2017, se cumple con este indicador),

(vi) Restricciones contraidas en virtud de (a) el contrato de financiamiento celebrado entre Ripley Corp S.A.
(como “deudor”) y Banco de Chile (como “acreedor”), otorgado por escritura publica de fecha 29 de
diciembre de 2011 ante el Notario Publico de Santiago don Juan Francisco Alamos Ovejero, suplente del
titular, don René Benavente Cash, modificado con fecha 29 de octubre de 2013: y (b) el convenio de
préstamo celebrado entre Ripley Corp S.A. (como “deudor”) y Banco de Chile (como “acreedor”), otorgado
por escritura publica de fecha 23 de febrero de 2015 en la Notaria Publica de Santiago de don René
Benavente Cash. Estos contratos imponen a Ripley Corp S.A. las siguientes obligaciones y limitaciones
relativas al cumplimiento de los siguientes indicadores financieros:

* Mantener un Nivel de Endeudamiento a nivel consolidado, medido y calculado trimestralmente,
menor o igual a 1,5 veces (al 30 de septiembre de 2017 este indicador era de 0,76 veces). Por
Nivel de Endeudamiento se entendera la relacion entre la suma de las cuentas total pasivos
corrientes mas total pasivos no corrientes, ambos procedentes del negocio no bancario de los
Estados Financieros, y la cuenta total patrimonio de los Estados Financieros.

+ Mantener en todo momento la propiedad en forma directa y/o indirecta sobre al menos: el 67% de
las acciones que Ripley Chile S.A. tenga emitidas de tiempo en tiempo, el 67% de los derechos
scciales en Ripley Financiero Ltda., y el 67% de las acciones que Ripley Internacional S.A. tenga
emitidas de tiempo en tiempo (al 30 de septiembre de 2017, se cumple con este indicador).

* Mantener durante toda la vigencia del financiamiento, ingresos provenientes de las dreas de
negocios de venta al detalle y/o administracion de centros comerciales y/o evaluacion,
otorgamiento y administracién del crédito, en un nivel equivalente, al menos, a un 70% de los
ingresos totales consolidados, medidos trimestralmente sobre ejercicios retroactivos de doce
meses (al 30 de septiembre de 2017, los ingresos provenientes de dichas areas del negocio son el
100% de los ingresos totales)

(vii} Restricciones contraidas en virtud del contrato de financiamiento celebrado entre Ripley Corp S.A.
(como “deudor”) y Banco Corpbanca (como “acreedor”), otorgado por escritura publica de fecha 20 de abril
de 2012 ante el Notario Publico de Santiago don René Benavente Cash. Este contrato impone a Ripley

Corp S.A. las siguientes obligaciones y limitaciones relativas al cumplimiento de los siguientes indicadores
financieros:

* Ao menos un 70% de los ingresos de actividades ordinarias del deudor procedentes del
negocio no bancario segun la cuenta denominada del mismc modo en los estados
financieros del deudor, medidos trimestralmente sobre perlodos retroactivos de doce meses,
deberén provenir de las areas de negocios de venta al detalle y/o administracién de centros

comerciales y/o evaluacién, otorgamiento y administracién de créditos (al 30 de septiembre de
2017 estos ingresos representaban un 100%).

¢ Mantener un Nivel de Endeudamiento Consolidado, medido y calculado trimestralmente, no
superior a 1,5 veces. Se entendera por "Nivel de Endeudamiento Consolidado” la relacion
entre la suma de Total pasivos, corrientes, mas Total pasivos, no corrientes, ambos
procedentes de negocios no bancarios segun las cuentas denominadas del mismo modo en
los estados financieros del deudor, mas todas las deudas u obligaciones de terceros de
cualquier naturaleza, ajenos al deudor o sus subsidiarias que se encuentren caucionadas
con garantias reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por el deudor, o por
cualquiera de sus subsidiarias, incluyende, pero no limitado a, avales, fianzas, codeudas
solidarias, prendas e hipotecas; dividido por el Total Patrimonio, segun la cuenta

denominada del mismo modo en los estados financieros del deudor (al 30 de septiembre de
2017 este indicador era de 0,82 veces).

* Mantener en todo momento Ia propiedad en forma directa y/o indirecta sobre al menos: el
67% de las acciones que Ripley Chile S.A. tenga emitidas de tiempo en tiempo, el 67% de
los derechos sociales en Ripley Financiero Ltda., y el 67% de las acciones que Ripley

Internacional S.A. tenga emitidas de tiempo en tiempo (al 30 de septiembre de 2017, se
cumple con este indicador)

(viii) Restricciones contraidas en virtud del contrato de financiamiento celebrado entre Ripley Corp S.A.
(como "deudor”) y Banco Santander Chile (como “acreedor"), otorgado por escritura publica de fecha 10 de
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enero de 2014 ante el Notario Plblico de Rene Benavente Cash. Este contrato impone a Ripley Corp S.A.
las siguientes obligaciones y limitaciones relativas al cumplimiento de los siguientes indicadores financieros:

* Mantener, durante toda la vigencia del contrato, a lo menos un 70% de los ingresos de
actividades ordinarias consolidadas del deudor, medidos trimestralmente sobre periodos
retroactivos de doce meses, provenientes de las 4reas de negocios de venta al detalle y/o
administracion de centros comerciales y/o evaluacion, otorgamiento y administracion de
creditos (al 30 de septiembre de 2017, los ingresos provenientes de dichas areas del negocio
son el 100% de los ingresos totales).

¢ Mantener un nivel de endeudamiento consolidado, medido y calculado trimestraimente, no
superior a 1,5 veces. Se entenderd por "nivel de endeudamiento consolidado” la relacion
entre la suma de total pasivos, corrientes, mas total pasivos, no corrientes, ambos
procedentes de negocios no bancarios segun las cuentas denominadas del mismo modo en
los estados financieros de la sociedad, mas todas las deudas u obligaciones de terceros de
cualquier naturaleza, ajenos a la sociedad o sus subsidiarias que se encuentren caucionadas
con garantias reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por la sociedad, o por
cualguiera de sus subsidiarias, incluyendo, pero no limitando a avales, fianzas, codeudas
solidarias, prendas e hipotecas; dividido por el total patrimonio, segun la cuenta denominada
del mismo modo en los estados financieros de la sociedad (al 30 de septiembre de 2017, el
nivel de endeudamiento es de 0,76 veces)

* Mantener en todo momento la propiedad en forma directa y/o indirecta sobre al menos el
67% de las acciones que Ripley Chite S.A, tenga emitidas de tiempo en tiempo, el 67% de
los derechos sociales en Ripley Financiero Ltda., y el 67% de las acciones que Ripley

Internacional S.A. tenga emitidas de tiempo en tiempo (al 30 de septiembre de 2017, se
cumple con este indicador)

(ix) Por otra parte, Ripley Chile S.A., subsidiaria de Ripley Corp S.A., se encuentra afecta a las restricciones
que guardan relacion con tres emisiones de bonos segun dan cuenta escrituras complementarias de fecha
17 de marzo y 3 de junio, ambas de 2009, correspondientes a las siguiente serie vigente: Serie E (con
vencimiento en junio de 2030), emitida con cargo al contrato de emisién de bonos por linea suscrito entre
Ripley Chile S.A. y el Banco de Chile -en su calidad de representante de los tenedores de Bonos-, con
fecha 17 de junio de 2008. La citada linea de bonos tiene un plazo de 30 afios contados desde su
inscripcion en el Registro de Valores y su inscripcién consta del N° 543, de fecha 7 de agosto de 2008,
Estas emisiones imponen a Ripley Chile S.A. obligaciones y limitaciones relativas al cumplimiento de los
siguientes indicadores financieros:

* Mantener, durante toda la vigencia de la emision de bonos, a lo menos un 75% de los
ingresos de actividades ordinarias consolidados del emisor medidos trimestralmente sobre
periodos retroactivos de doce meses, provenientes de las areas de negocios de venta al
detalle y/o administracién de centros comerciales y/o evaluacién, otorgamiento vy

administracion de créditos (al 30 de septiembre de 2017 estas ventas representaban el 100% de
los ingresos de actividades ordinarias consolidados).

* Mantener un nivel de endeudamiento a nivel consolidado, medido y calculado
trimestraimente, en que la relacion (Total Pasivo Corriente + Total Pasivo No

Corriente)/(Patrimonio Tatal), no sea superior a 1,5 veces (al 30 de septiembre de 2017 este
indicador era de 0,76 veces).

* Mantener al final de cada trimestre un Patrimonio Total minimo de M$188.485.920 (al 30 de
septiembre de 2017 el patrimonio era de M$908.709.187)

3.8 Restricciones al emisor en relacién a la presente emisién

Las emisiones con cargo a la Linea estaran sujetas a las obligaciones y restricciones detalladas en la
clausula décimo primera del Contrato de Emision. A modo de resumen se detallan los principales
resguardos de indices aplicables a dichas emisiones:

i) Durante toda la vigencia de la presente emisién de Bonos, a lo menos un 70% de los ingresos de
actividades ordinarias del Emisor procedentes del negocio no bancario segun la cuenta denominada del
mismo modo en los Estados Financieros del Emisor, medidos trimestralmente sobre periodos retroactivos
de doce meses, deberan provenir de las 4reas de negocios de venta al detalle y/o administracion de centros
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comerciales ylo evaluacion, otorgamiento y administracion de créditos. Para efectos de verificar el
cumplimiento de este indice, el Emisor incluird en sus Estados Financieros informacién sobre los ingresos
provenientes de las areas de negocios antes indicadas (al 30 de septiembre de 2017, los ingresos
provenientes de dichas areas del negocio son el 100% de los ingresos totales);

i) No efectuar inversiones en instrumentos emitidos por personas relacionadas, ni efectuar con estas
personas otras operaciones ajenas a su giro habitual, en condiciones que sean mas desfavorables al
Emisor en relacion con las que imperen en el mercado, cumpliendo al respecto, en forma especial y
preponderante, lo dispuesto en los articulos 146 y siguientes de la Ley de Sociedades Andénimas. El
Representante podra solicitar, y el Emisor le debera enviar, dentro del plazo de sesenta dias, |a informacién

acerca de las operaciones con personas relacionadas necesarias para verificar el cumplimiento de lo
sefialado en este numeral;

iif) Efectuar las provisiones por toda contingencia adversa que pueda afectar desfavorablemente sus
negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, las que deberan ser reflejadas en los
Estados Financieros del Emisor, si procediera, de acuerdo a las normas contables IFRS. El Emisor velara
por que sus Subsidiarias se ajusten a la misma condicién;

iv) Mantener un Nivel de Endeudamiento Consolidado, medido y calculado trimestraimente, no superior a
1,5 veces. Se entenderd por “Nivel de Endeudamiento Consolidado” la relacién entre la suma de Total
Pasivos Corrientes, mas Total Pasivos No Corrientes, ambos procedentes de negocios no bancarios segin
las cuentas denominadas del mismo modo en los Estados Financieros del Emisor, mas todas las deudas u
obligaciones de terceros de cualquier naturaleza, ajenos al Emisor o sus Subsidiarias que se encuentren
caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por el Emisor, o por
cualquiera de sus Subsidiarias, incluyendo, pero no limitado a, avales, fianzas, codeudas solidarias,
prendas e hipotecas; dividido por el Total Patrimonio, segun la cuenta denominada del mismo modo en los
Estados Financieros del Emisor. Para efectos de verificar el cumplimiento del indice a que se refiere este
numeral, el Emisor indicara en sus Estados Financieros el monto total acumulado de todas las deudas u
obligaciones de terceros ajenos al Emisor o sus Subsidiarias que se encuentren caucionadas con garantias
reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por el Emisor, o por cualquiera de sus Subsidiarias.
Asimismo, el Emisor debera enviar al Representante, siempre que éste lo requiera, los antecedentes que

permitan verificar el indicador a que se refiere la presente clausula (al 30 de septiembre de 2017, el nivel de
endeudamiento es de 0,76 veces):

v) El Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes no podrén constituir garantias reales, esto es, prendas e
hipotecas, que garanticen nuevas emisiones de Bonos o cualquier otra operacion de crédito de dinero, o
cualquier otro crédito, en la medida que el monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas
por el Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes exceda el 11,21% de los Activos Consolidados procedentes
de negocios no bancarios del Emisor. No obstante lo anterior, para estos efectos no se consideraran las
siguientes garantias reales: a) las vigentes a la fecha del Contrato de Emision; b) las constituidas para
financiar, refinanciar, pagar o amortizar el precio de compra o costos, para el caso de activos adquiridos con
posterioridad al Contrato de Emision y siempre que la respectiva garantia recaiga sobre el mismo activo
adquirido o constituido; ¢} las que se otorguen por parte del Emisor a favor de sus Subsidiarias o de éstas al
Emisor, destinadas a caucionar obligaciones contraidas entre ellas: d) las otorgadas por una sociedad que,
con posterioridad a la fecha de constitucién de la garantia, se fusione, se absorba con el Emisor o se
constituya en su Subsidiaria; e) las que se constituyan sobre activos adquiridos por el Emisor con
posterioridad al Contrate de Emisién y que se encuentren constituidas antes de su adquisicién; f) las que se
constituyan por mandato legal; g) las que sustituyan, reemplacen o tomen el lugar de cualquiera de las
garantias mencionadas precedentemente. No obstante, el Emisor y sus Subsidiarias Importantes siempre
podran otorgar garantias reales a otras obligaciones si, previa y simultdneamente, constituyen garantias al
menos proporcicnalmente equivalentes, en el exceso al once como veintitn por ciento antes senalado, a
favor de los Tenedores de Bonos. En este caso, la proporcionalidad de las garantlas sera calificada en
cada oportunidad por el Representante de los Tenedores de Bonos, quien la calificara segun el mérito de
los informes y tasaciones que en ese sentido emitan peritos independientes elegidos por el
Representante de los Tenedores de Bonos, y cuyo costo serad de cargo del Emisor; y de estimarla
suficiente, concurrir al otorgamiento de los instrumentos constitutivos aceptando las garantias a favor de
los Tenedores. En caso de dudas o dificultades entre el Representante y el Emisor respecto de la
propercionalidad de las garantias, el asunto sera sometido al conogimiento y decision del 4rbitro que se
designa en conformidad a la clausula Vigésima del Contrato de Emisién, guien resolvera con las facultades
alli sefialadas. El Emisor solo podra constituir la referida garantia si obtiene sentencia favorable a sus
pretensiones y en ningun caso podra otorgarlas durante |a tramitacion del Juicio. Para efectos de verificar el
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cumplimiento del Indice a que se refiere este numeral, el Emisor indicara en sus Estados Financieros el
monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas por el Emisor y/lo sus Subsidiarias

Importantes con garantias reales (al 30 de septiembre de 2017 se cumple con este indicador, dado que esta
restriccion se refiere a garantias constituidas con fecha posterior a la del Contrato de Emision)

4, DESCRIPCION DE LA EMISION

4.1 Escritura de emisién

Escritura plblica de fecha 11 de agosto de 2017, otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo
Avello Concha e incorporada en el Repertorio con el nimero 27.957-2017, modificada por escritura
publica de fecha 8 de septiembre de 2017, otorgada en la Notaria de Santiage de don Eduardo Avello
Concha e incorporada en el Repertorio con el nimero 31.856-2017 (en adelante, e incluyendo sus
modificaciones, el “Contrato de Emisién®).

La Escritura Complementaria correspondiente a los bonos serie J (en adelante "Bonos Serie J” o
“Series J") fue otorgada por escritura publica de fecha 5 de octubre de 2017 en la Notaria de Santiago

de don Eduardo Avello Concha bajo el repertorio N° 35.505-2017 (en adelante la “Escritura
Complementaria de la Serie J").

Mediante escritura publica de fecha 20 de noviembre de 2017 otorgada en la Notaria Publica de
Santiago de don Eduardo Avello Concha, Repertorio nimero _41.204-2.017, se rectificaron errores de
transcripcién de la Tabla de Desarrollo contenida en la Escritura Complementaria de la Serie J,
remplazandose la Tabla de Desarrollo,

El Directorio de Ripley Corp S.A. en su sesidén celebrada el 30 de junio de 2017 ha otorgado las
autorizaciones corporativas necesarias relativas al Contrato de Emisién, segun consta en la reduccion a
escritura publica del acta pertinente efectuada en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha
con fecha 8 de agosto de 2017 e incorporada en el Repertorio con el numero 27.429-2017,

4.2 Inscripcion en el Registro de Valores

N°871 de fecha 5 de octubre de 2017
4.3 Codigo nemotécnico

E! cddige nemotécnico para los Bonos de l1a Serie J es el que se indica mas adelante en |la seccién 4.5.3.
4.4 Caracteristicas generales de emisian

Para efectos de lo dispuesto en este numeral, toda referencia a “moneda local” se entendera efectuada al
peso, esto.es, a la moneda de curso legal en la RepUblica de Chile: y toda referencia a “moneda extranjera”
se entendera efectuada al délar, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.

Monto maximo de la Linea de Bonos.

Oportunidad y mecanismo para {a) El monto maximo de la Linea de Bonos serd hasta
determinar el monto nominal de los piak el equivalente en Pesos a 3'000'00.9" de
Bonos en circulacidn emitidos con cargo' Un1dade§ de Fomento sea que cada colocacién que
a la Linea de Bonos. Reduccion del se‘efectue con cargo a la Linea de Bonos sea en
monto de la Linea de Bonos. Series en Umdacjes de Fomento, en moneda _Iocgl 0 en moneda
que se divide la Emisién extranjera. En consecuencia, en ninglin momento el

valor nominal conjunto de los Bonos emitidos con
cargo a esta Linea que simultaneamente estuvieren
en circulacion podré exceder la referida cantidad. El
monto nominal de los Bonos en circulacion emitidos
con cargo a la Linea de Bonos y el monto nominal de
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los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea de
Bonos se determinard en cada Escritura
Complementaria que se suscriba con motivo de las
colocaciones de Bonos que se efectien con cargo a
ta Linea de Bonos. Toda suma que representen los
Bonos en circulacion, los Bonos colocados con cargo
a Escrituras Complementarias anteriores y los Bonos
que se colocaran con cargo a la Linea, se expresaran
en Unidades de Fomento. Para estos efectos, toda
suma que representen los Bonos en circulacion,
inclusive si éstos se colocaren en moneda local o
moneda extranjera, debera sefalarse en su
equivalencia en Unidades de Fomento en la
respectiva Escritura Complementaria, segun el valor
de esta unidad a la fecha de la correspondiente
Escritura Complementaria, indicandose asimismo en
esa misma Escritura Complementaria el saldo insoluto
de los Bonos en circulacion y la parte del saldo
insoluto que corresponde a colocaciones en Unidades
de Fomento, en moneda local y/o en moneda
extranjera. Para tales efectos, en caso que los Bonos
se emitan en moneda local o extranjera, y tanto para
determinar el monto nominal en Unidades de
Fomento de los Bonos en circulacion emitidos con
cargo a la Linea de Bonos como el monto nominal en
Unidades de Fomento de los Bonos que se colocaran
con carge a la Linea de Bonos, se estara a lo
siguiente, segun corresponda: (i) al valor en pesos de
la Unidad de Fomento vigente a la fecha de la
Escritura Complementaria; o (ii) al tipo de cambio en
pesos de la moneda extranjera publicado en el Diario
Oficial el Dia Habil Bancario inmediatamente anterior
a |la fecha de la respectiva Escritura Complementaria,
determinado conforme con lo establecido en el
numero Seis del Capitulo | del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales del Banco Central de
Chile y en el articulo cuarenta y cuatro de la Ley
Organica Constitucional del Banco Central numero
18.840. Luego, dicha cifra, asi expresada en pesos,
debera a su vez expresarse en Unidades de Fomento,
conforme al valor de dicha unidad a la fecha de la
referida Escritura Complementaria. Lo anterior es sin
perjuicio que dentro de los 10 dias habiles anteriores
al vencimiento de los Bonos, el Emisor podra realizar
una nueva colocacién dentro de la Linea, por un
monto de hasta el cien por ciento del maximo
autorizado de dicha Linea, para financiar

exclusivamente el pago de los instrumentos que estén
por vencer.

{b) EI Emisor podra renunciar a emitir y colocar e! total
de la Linea y, ademas, reducir el monto de la Linea
hasta el equivalente al valor nominal de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea y colocados a la fecha
de la renuncia, con la autorizacidén expresa del
Representante de los Tenedores de Bonos. Esta
renuncia y la consecuente reduccién del monto de la
Linea deberan constar en una escritura publica
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Monto Fijo / Linea

Plazo de vencimiento linea

Monto nominal total emision/total activos

Portador/ a la orden/ nominativo

Materializado/Desmaterializado

Moneda de pago
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modificatoria del Contrato de Emisién otorgada por el
Emisor y el Representante de los Tenedores de
Bonos, y ser comunicada al DCV y a la SVS. A partir
de la fecha en que dicha escritura publica se registre
en la SVS, el monto de la Linea quedara reducido al
monto  efectivamente colocado. Desde vya el
Representante de los Tenedores de Bonos se
entiende facultado para concurrir, en conjunto con el
Emisor, al otorgamiento de la escritura pUblica en que
conste la reduccién del valor nominal de la Linea,
pudiendc acordar con el Emisor los términos de dicha
escritura sin necesidad de autorizacion previa por
parte de la junta de Tenedores de Bonos.

(c) Los Bonos podran emitirse en una o mas series,
gue a su vez podran dividirse en subseries. Cada vez
que se haga referencia a las series o a cada una de
las series en general, sin indicar su subserie, se
entendera hecha o extensiva dicha referencia a las
subseries de la serie respectiva.

Linea

30 afios a contar de Ja fecha de su inscripcion en el
Registro de Valores de la SVS.

Monto Total Emision: UF 3.000.000.-

Total Activos (al 30 de septiembre de 2017):
UF 99.410.431

El Monto Total de la Emisién corresponde
aproximadamente a un 3,0% de los Activos
Consolidados del Emisor al 30 de septiembre de
2017,

Portador

Desmaterializado

Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se
pagaran al respectivo vencimiento en su equivalente
en Pesos, conforme al valor que la UF tenga a la
respectiva fecha de pago. Si los Bonos estén
expresados en moneda extranjera, deberdn pagarse
en su equivalente en moneda local segun el tipo de
cambio de la respectiva moneda extranjera el Dia
Habil Bancario inmediatamente anterior a la fecha del
respective pago, determinado conforme con o
establecido en el numero Seis del Capitulo | del
Compendio de Normas de Cambios Internacionales
del Banco Central de Chile y en el articulo cuarenta y
cuatro de la Ley Orgénica Constitucional del Banco
Central nimero dieciocho mil achocientos cuarenta,
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4.5 Caracteristicas especificas de la emision

Las caracteristicas particulares de los Bonos de |a Serie J se encuentra en la Escritura Complementaria de
la Serie J, y son los siguientes:

4.5.1 Monto emision a colocar y valor nominal de la Linea disponible a la fecha de
la respectiva Escritura Complementaria

La Serie J considera Bonos por un valor nominal de hasta tres millones de Unidades de Fomento. Se deja
expresa constancia que no obstante el monto maximo antes sefialado para los Bonos de la Serie J, el valor
nominal total maximo de los Bonos que se cologuen con cargo a la Serie J a que se refiere este Prospecto,
sumados a aquellos que se cologuen con cargo a la Serie H y a la Serie | emitidos por el Emisor en virtud
de la escritura complementaria otorgada por escritura publica de fecha 5 de octubre de 2017 en la Notarfa
de Santiago de don Eduardo Avello Concha bajo el repertorio nimero 35.508-2017, con cargo a la linea de
bonos inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros con fecha 25 de
septiembre de 2012 bajo el nimero de registro 728, no podrd exceder en conjunto de tres millones de
Unidades de Fomento. Los Bonos de la Serie J y el monto a pagar en cada cuota de los Bonos de la Serie
J, tanto de capital como de intereses, estan denominados en Unidades de Fomento y, por tanto, el monto
de los mismas se reajustard segun la variacion que experimente el valor de la Unidad de Fomento,
debiendo pagarse en su equivalente en pesos, moneda de curso legal en la Republica de Chile (en
adelante "Pesos") conforme al valor que la Unidad de Fomento tenga a la respectiva fecha de pago.

Al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria de la Serie J, el valor nominal disponible de la Linea _
de Bonos es de tres millones de Unidades de Fomento.

4.5.2 Series

Los Bonos de |a presente emisién se emiten en una sola serie denominada “Serie J". Los Bonos de la Serie

J tendran la siguiente enumeracion correlativa: desde el nimero uno hasta el nimero seis mil, ambos
inclusive,

4.5,3 Cdédigo nemotécnico

BRPLC-J
4.5,4 Cantidad de bonos

La Serie J comprende en total la cantidad de seis mil Bonos.

4.5.5 Cortes

Cada Bono de la Serie J tiene un valor nominal de quinientas Unidades de Fomento,

4.5.6 Valor nominal de las series

La Serie J tiene un valor nominal total de hasta tres millones de Unidades de Fomento.

4.5.7 Reajustable/no reajustable

Los Bonos de la Serie J estén denominados en Unidades de Fomento v, por tanto, el monto de los mismos
se reajustara segun la variacién que experimente el valor de la Unidad de Fomento.
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4.5.8 Tasa de interés

Los Bonos de la Serie J devengaran, sobre el capital insoluto expresado en Unidades de Fomento, un
interes de tres coma cuatro por ciento anual compuesto, vencido, calculado sobre la base de semestres

iguales de ciento ochenta dlas, equivalente a uno coma seis ocho cinco ocho por ciento semestral
compuesto.

4.5.9 Fecha inicio devengo de intereses y reajustes

Los intereses se devengaran desde el dia unc de septiembre del afio dos mil diecisiete y se pagaran en las
fechas que se indican en |a Tabla de Desarrollo referida en el numero 4.5,11 siguiente.

4.5.10 Plazo de vencimiento de los Bonos
Los Bonos de la Serie J venceran el dia uno de septiembre de dos mil treinta y ocho.
4.5.11 Cupones y tablas de desarrollo

Los Bonos de la Serie J llevan cuarenta y dos cupones para el pago de intereses y amortizaciones de
capital, de los cuales los veinte primeros seran para el pago de intereses y los siguientes veintidos cupones
seran para el pago de intereses y el pago del capital. Se deja constancia que tratdndose en la especie de
una emision desmaterializada, los referidos cupones no tienen existencia fisica o material, siendo
referenciales para el pago de las correspondientes cuotas de intereses y amortizaciones de capital, y que el
procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Contrato de Emisidn y en el Reglamento
Interno del DCV. Las fechas de pago de intereses y amortizaciones de capital, lo mismo que los montos a
pagar en cada caso, son los que aparecen en |la Tabla de Desarrollo de los Bones de la Serie J, que se
adjunta a la Escritura Compiementaria de la Serie J y que se copia a continuacién:
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TABLA DE DESARROLLO SERIE J

Valor nominal cupén UF 500
Intereses Semestrales
Amortizacion desde 1 de marzo de 2028
Tasa de caratula anual 3,4000%
Tasa de caralula semestral 1.6858%
Fecha inicio devengo intereses 1 de septiembre de 2017
Fecha de vencimieno 1 de septiembre de 2038
Prepago a partir de 1 de marzo de 2019
Cupén Cuota de Infereses Cuota de Fecha de Vencimiento Interés Amortizacién Valor Cupén Saldo Insolute
Amaortizaciones
1 1 1 de marzo de 2018 84290 0,0000 84290 500,0000
2 2 1 de septiembre de 2018 84290 0,0000 84290 500,0000
3 3 1 da marzo de 2019 84290 0,0000 84290 500,0000
4 4 1 de septiembre de 2019 8,4290 0.0000 84290 500,0000
5 5 1 de marzo de 2020 8,4200 0,0000 84290 500.0000
6 6 1 de septiembre de 2020 84200 0,0000 94,4290 500,0000
7 1 1 de marzo de 2021 84200 0.0000 B.4290 500,0000
8 8 1 de septiembre de 2021 84290 0,0000 8.4290 500,0000
9 9 1 de marzo de 2022 84290 0,0000 8,4290 500,0000
10 10 1de septiembre de 2022 8.4230 0.0000 8,4290 500,0000
11 1 1 de marzo de 2023 84230 0,0000 84290 500,0000
12 12 1de septiembre de 2023 84290 0,0000 84290 500,0000
13 13 1 de marzo de 2024 84290 00000 8,4290 §00,0000
14 14 1 de septiembre de 2024 84290 0.0000 84290 500.0000
15 15 1 de marzo de 2025 84290 0,0000 8,420 500,0000
16 16 1 de sepliembre de 2025 84290 0,0000 84280 £§00.0000
17 17 1 de marzo de 2026 84290 0,0000 84290 500.0000
18 18 1 de septiembre de 2026 8,4290 0,0000 5.4290 £00,0000
19 13 1 de marzo de 2027 84260 0.0000 8,429 500,0000
20 20 1 de sepliembre de 2027 84290 0,0000 84290 5000000
21 2 1 1 de marzo de 2028 8,4290 22,7273 31,1563 AT
22 2 2 1 de septiembre de 2028 80459 2272713 30,7732 454,5454
23 23 3 1 de marzo de 2029 7,6627 22,7213 30,3800 4318181
24 2 4 1 de septiembre de 2029 7,2196 22,1213 30,0069 409,0908
25 25 5 1 de marzo de 2030 6.8965 227213 29,6238 386,3635
% % 6 1 de septiembre de 2030 6,5133 22,7273 29,2406 3636362
a 27 1 1 de marzo de 2031 6,1302 227213 28,8575 340,9089
28 28 8 1 de septiembre de 2031 5,7470 221273 284743 318,1816
29 pic] 9 1 de marzo de 2032 5,3639 22,7273 28,0912 295,4543
30 0 10 1 de septiembre de 2032 4,9808 2,121 27,7084 212,7270
N H il 1 de marzo de 2033 45976 227213 27,3249 249,9997
32 32 12 1 de sepliembre de 2033 4.2145 22,1213 26,9418 2212724
KE] 1B 13 1 de marzo de 2034 38314 22,7273 26,5587 204,5451
3 34 14 1de septiembre de 2034 3.4482 22,1213 26,1755 1818178
3 15 15 1de marzo de 2035 3.0651 221213 25,7924 159,0905
% 36 16 1 de septiembre de 2035 26819 22,1213 25,4092 136,3632
7 kI 17 | de marzo de 2036 2,298 227213 25,0261 113,6359
k] 18 18 1 de septiembre de 2036 19157 227213 24,6430 90,9086
3 39 19 1 de marzo de 2037 1,5325 22,7213 24,2598 68,1813
40 40 20 1 de sepliembre de 2037 1,1494 22,7213 23,8767 45,4540
41 4 u 1 de marzo de 2038 0.7663 221213 23,4936 22,1267
42 42 2 1 de septiembre de 2038 0,3831 22,7267 23.1008 0,0000

Si las fechas fijadas para el pago de intereses, reajustes o de capital no recayeran en un Dia Habil
Bancario, el pago respectivo se hara al primer Dia Habil Bancario siguiente confarme al valor que la UF
tenga a la respectiva fecha del pago. Los intereses y el capital no cobrados en las fechas que
correspondan, no devengaran nuevos intereses y los Bonos de la Serie J tampoco devengaran intereses
con posterioridad a la fecha de su vencimiento, o en su caso, a la fecha de su rescate anticipado, salve que
el Emisor incurra en mora o simple retardo en el pago de la respectiva cuota, evento en el cual las sumas
impagas devengaran un interés penal igual al interés méaximo convencional que la ley permite estipular para
operaciones reajustables en moneda nacional. Asimismo, queda establecido que no constituira mora o
retardo del Emisor en el pago de capital o interés el atraso en el cobro en que incurra el Tenedor de Bonos
respecto del cobro de alguna cuota o cupén, ni la prorroga que se produzca por vencer el cupédn de los
titulos en dia que no sea Dia Habil Bancario. Los intereses de los Bonos de la Serie J sorteados o

amortizados extraordinariamente cesaran y seran pagaderos desde la fecha en que se efectue el pago de la
amortizacion correspondiente.

4,5.12 Fecha de amortizacion extraordinaria

El Emisor podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos de la Serie J, a partir del dia
uno de; marzo de dos mil diecinueve. Los Bonos se rescataran a un valor equivalente al mayor valor entre (i)
el equivalente al saldo insoluto de su capital debidamente reajustado, si correspondiere, mas los intereses
devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de !a fecha de vencimiento de la Gltima cuota
de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate y (ii) el equivalente de la suma del valor presente de
los pagos de intereses y amortizaciones de capital restantes establecidos en la respectiva Tabla de
Desarrollo de los Bonos de la Serie J, descontados a la Tasa de Prepago {segln ésta se define a
continuacion). Este valor correspondera al determinado por el sistema valorizador de instrumentos de renta
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fija del sistema computacional de la Bolsa de Comercio ("SEBRA”), 0 aquél sistema que lo suceda o
reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada Bono a ser rescatado
anticipadamente y utilizando la sefialada Tasa de Prepago. Para estos efectos, la “Tasa de Prepago” sera
equivalente a la suma de la Tasa Referencial (segin ésta se define en el Contrato de Emisién) mas un
“Spread de Prepago” que correspondera a ochenta puntos basicos o cero coma ochenta por ciento.

4.5.13 Plazo de colocacion de los Bonos

El plazo de colocacion de los Bonos de la Serie J sera de treinta y seis meses, contados a partir de la fecha
de la emisién del oficio por el que la SVS autorice la colocacion de los Bonos de la Serie J.

4.5.14 Uso especifico que el Emisor dara a los fondos de la emision

Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos de la Serie J se destinarén en su totalidad al pago,

prepago o refinanciamiento de deudas mantenidas por el Emisor y/o sus Subsidiarias, sean éstas en
moneda nacional o extranjera, reajustables o no.

4.5.15 Clasificaciones de riesgo de los Bonos

Humphreys Clasificadora de Riesgo Ltda.; A+
Estados financieros al 30 de septiembre de 2017

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.: A / Positiva
Estados financieros al 30 de septiembre de 2017

4.5.16 Moneda de pago.

Los Bonos de la Serie J serdn pagaderos en su equivalente en Pesos, moneda local, conforme al valor que
la Unidad de Fomento tenga a |a respectiva fecha del pago.

4.5.17 Lugar y forma de pago.

Las cuotas de intereses y amortizacién de los Bonos de la Serie J se pagaran en el lugar indicado en la
clausula Octava del Contrato de Emisién, segun el cual los pagos se efectuan en la oficina principal del

Banco Pagador, actualmente ubicada en calle Ahumada doscientos cincuenta y uno, comuna de Santiago,
en horario bancario normal de atencién al publico.

4.6 Otras caracteristicas de la emisién

4.6.1 Amortizaciones extraordinarias

Para efectos de lo dispuesto en este numeral, toda referencia a “moneda local” se entendera efectuada al
peso, esto es, a la moneda de curso legal en la Republica de Chile; y toda referencia a “moneda extranjera”
se entendera efectuada al délar, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.

4.6.1.1 Rescate Anticipado

Salvo que se indique lo contrario para una o mas serie o sub serie en la respectiva Escritura
Complementaria, el Emisor podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos que se

emitan con cargo a la Linea, a contar de la fecha que se indigue en dichas Escrituras
Complementarias para la respectiva serie o sub serie.

(A) Rescate de Bonos denominados en moneda extranjera. En el caso de Bonos denominados en
moneda extranjera, los Bonos se rescataran a un valor equivalente al saldo insoluto de su capital
méas los intereses devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de
vencimiento de la ultima cuota de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate.

(B) Rescate de Bonos denominados en Unidades de Fomento o moneda local. Para el caso de
aquellos Bonos emitidos en Unidades de Fomento o moneda local, en las respectivas Escrituras
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Complementarias se especificara si los Bonos de la respectiva serie o sub serie tendran la opcién de
amortizacién extraordinaria a;

(a) el equivalente al saldo insoluto de su capital debidamente reajustado, si correspondiere, mas los
intereses devengados en el periodo que media entre el dia siguiente al de la fecha de vencimiento
de la ultima cuota de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate;

(b} el equivalente a la suma del valor presente de los pagos de intereses y amortizaciones de capital
restantes establecidos en la respectiva Tabla de Desarrollo, descontados a la Tasa de Prepago
(segun esta se define a continuacion). Este valor correspondera al determinado por el sistema
valorizador de instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Bolsa de Comercio
("SEBRA"), 0 aquel sistema que lo suceda o reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando

el valor nominal de cada Bono a ser rescatado anticipadamente y utilizando 1a seflalada Tasa de
Prepago; o

(c) el valor equivalente al mayor valor entre el valor sefialado en la letra (a) precedente y el valor
seflalado en la letra (b) precedente.

Para efectos de lo dispuesto en los literales (b) y (c) precedentes, la “Tasa de Prepago” sera
equivalente a la suma de la "Tasa Referencial” mas un “Spread de Prepago”. La "Tasa Referencial”
se determinara de la siguiente manera: E| Dia Habil Bancario previo al dia en que se publique el
aviso de rescate anticipado se ordenaréan desde menor a mayor duracién todos los instrumentos que
componen las Categorfas Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central
de Chile y la Tesoreria General de la RepUblica de Chile, obteniéndose un rango de duraciones para
cada una de las Categorias Benchmark. Si la duracion del Bono valorizado a su tasa de colocacion
(considerando la primera colocacién, si los respectivos Bonos se colocan en mas de una
oportunidad) esta contenida dentro de alguno de los rangos de duraciones de las Categorias
Benchmark, la Tasa Referencial corresponderd a la Tasa Benchmark informada por la Bolsa de
Comercio para la categoria correspondiente. En caso que no se observe la condiciéon anterior, se
realizara una interpolacion lineal en base a las duraciones y tasas de aquellos dos papeles que
pertenezcan a alguna de las siguientes Categorias Benchmark, y que se hubieren transado el Dia
Habil Bancario previo a la publicacion del aviso de rescate anticipado, (x) el primer papel con una
duracion lo mas cercana posible pero menor a la duracién del Bono a ser rescatado, e (y) el segundo
papel con una duracién fo mas cercana posible pero mayor a la duracion del Bono a ser rescatado.
Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Unidades de Fomento, las Categorias Benchmark seran
las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la
Tesoreria General de la Republica de Chile Unidad de Fomento guién cero dos, Unidad de Fomento
guion cero cinco, Unidad de Fomento guién cero siete, Unidad de Fomento guién diez, Unidad de
Fomento guidn veinte y Unidad de Fomento guién treinta, de acuerdo al criterio establecido por la
Bolsa de Comercio. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en moneda local, las Categorias
Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco
Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile Pesos guion cero dos, Pesos guién
cero cinco, Pesos guién cero siete y Pesos guion diez, de acuerdo al criterio establecido por la Bolsa
de Comercio. Si por parte de la Bolsa de Comercio se agregaran, sustituyeran o eliminaran
Categorias Benchmark de Renta Fija por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la
Republica de Chile, se utilizaran los papeles punta de aquellas Categorias Benchmark, para papeles
denominados en Unidades de Fomento o moneda local segun corresponda, que estén vigentes al
Dia Habil Bancario previo al dia en que se publique el aviso del rescate anticipado. Para calcular el
precio y la duracion de los instrumentos, se utilizara el valor determinado por la "Tasa Benchmark
una hora veinte minutos pasado meridiano” del SEBRA, o aquel sistema gque lo suceda o reemplace.
En aquellos casos en que se requiera realizar una interpolacion lineal entre dos papeles segun lo
descrito anteriormente, se considerara el promedio de |as transacciones de dichos papeles durante
el Dia Habil Bancarios previo a la publicacion del aviso de rescate anticipado. El “Spread de
Prepago” aplicable correspondera al que se defina como tal en la Escritura Complementaria, en
caso de contemplarse la opcién de rescate anticipado, pudiendo definirse su valor en la Escritura
Complementaria correspondiente o indicarse en ésta que el valor del Spread de Prepago sera
determinado con posterioridad en los términos ahi sefialados. Si la duracién del Bono valorizado a la
tasa de colocacién resultare superior o inferior a las contenidas en el rango definido por las
duraciones de los instrumentos que componen todas las Categorias Benchmark de Renta Fija o si la
Tasa Referencial no pudiere ser determinada en la forma indicada en el péarrafo precedente, el
Emisor solicitard al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar dos Dias Habiles
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Bancarios previos al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado, que solicite a al menos
tres de los Bancos de Referencia una cotizacion de la tasa de interés para los instrumentos definidos
anteriormente, tanto para una oferta de compra como para una oferta de venta, las que deberan
estar vigentes el Dia Habil Bancario previo al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado.
Se considerara como la cotizacién de cada Banco de Referencia el punto medio entre ambas ofertas
cotizadas. La cotizacién de cada Banco de Referencia asi determinada, serd a su vez promediada
con las proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia, y el resultado de dicho promedio
aritmetico constituira la tasa de interés correspondiente a la duracién inmediatamente superior e
inmediatamente inferior a la duracion del Bono, procediendo de esta forma a la determinacién de la
Tasa Referencial mediante interpolacion lineal. La Tasa Referencial asi determinada sera definitiva
para las partes, salvo error manifiesto. Seré4n Bancos de Referencia los siguientes bancos: Banco de
Chile, Banco Bice, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile, Banco Santander-Chile, Banco del Estado
de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Scotiabank Chile, Corpbanca y Banco Security. La Tasa
de Prepago debera determinarse el Dia Habil Bancario previo al dia de publicacion del aviso del
rescate anticipado. Para estos efectos, el Emisor deberd hacer el célculo correspondiente y
comunicar la Tasa de Prepago que se aplicard al Representante de los Tenedores de Bonos a mas

tardar a las diecisiete horas del Dla Habil Bancario previo al dia de publicacion del aviso del rescate
anticipado.

(C) Procedimiento para el rescate parcial de los Bonos.

En caso que se rescate anticipadamente una parcialidad de los Bonos de alguna serie o sub serie, el
Emisor efectuara un sorteo ante Notario Publico para determinar los Bonos que se rescataran. Para
estos efectos el Emisor publicara un aviso en el Diario y notificarda al Representante de los
Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por Notario, todo ello con
a lo menos quince Dias Habiles Bancarios de anticipacién a la fecha en que se vaya a efectuar el
sorteo. En ese aviso y en las cartas se sefialard el monto de la moneda extranjera, Unidades de
Fomento o moneda local, seglin corresponda, que se desea rescatar anticipadamente, con
indicacién de la o las series o sub series de los Bonos que se rescataran, el Notario Publico ante el
cual se efectuara el sorteo y el dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A la diligencia del
sorteo podra asistir el Emisor, el Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV y los Tenedores
de Bonos que lo deseen. No se invalidara el procedimiento de rescate anticipado si al sorteo no
asistieren algunas de las personas recién sefaladas. Se levantara un acta de la diligencia por el
respectivo Notario en la que se dejard constancia del nimero y serie o sub serie de los Bonos
sorteados. El acta sera protocolizada en los registros de escrituras publicas del Notario ante el cual
se hubiere efectuado el sorteo. El sorteo deberd verificarse con, a lo menos, treinta dias de
anticipacion a la fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los cinco dias
siguientes al sorteo se publicara por una vez en el Diario, con expresién del numero y Serie de cada
uno de ellos, los Bonos que segln el sorteo serdn rescatados anticipadamente. Ademés, copia del
acta se remitira al DCV a mas tardar al Dia Habil Bancario siguiente a la realizacién del sorteo, para
que este pueda informar a través de sus propios sistemas del resultado del sorteo a sus
depositantes. Si en el sorteo resultaren rescatados Bonos desmaterializados, esto es, que estuvieren
en depésito en el DCV, se aplicarad lo dispuesto en el Reglamento del DCV para determinar los

depositantes cuyos Bonos han sido rescatados, conforme lo dispuesto en el articulo nueve de la Ley
del DCV.

{D) Procedimiento para el rescate total de los Bonos.

En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacién, se publicara un
aviso por una vez en el Diario indicando este hecho y se notificara al Representante de los
Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por Notario Publico, todo
ello con a lo menos treinta dias de anticipacién a la fecha en que se efectle el rescate anticipado.
Igualmente, se procurard que el DCV informe de esta circunstancia a sus depositantes a través de
sus propios sistemas. El aviso de rescate anticipado, sea este total o parcial, incluiré el numero de
Bonos a ser rescatados, la tasa de rescate y el valor al que se rescataran los Bonos afectos a
rescate anticipado. La fecha elegida para efectuar el rescate anticipado debera ser Dia Habil y el
pago del capital y de los intereses devengados se hard conforme a lo sefialado en el Contrato de
Emision. Los intereses y reajustes de los Bonos sorteados o de los amortizados extraordinariamente,

cesardn y serén pagaderos desde la fecha en que se efectie el pago de la amortizacién
correspondiente.

(E) Aviso de rescate anticipado. El aviso de rescate anticipado, sea este total o parcial, incluirg el
numero de Bonos a ser rescatados, |la tasa de rescate, cuando corresponda, y el valor al que se

68




Rk LB

R

rescataran los Bonos afectos a rescate anticipado. La fecha elegida para efectuar el rescate
anticipado deberd ser Dia Habil Bancario. Los intereses y reajustes de los Bonos rescatados se
devengaran solo hasta el dia en que se efectue el rescate anticipado. Los intereses y reajustes de
los Bonos sorteados o de los amortizados extraordinariamente, cesaran y seran pagaderos desde la
fecha en que se efectie el pago de la amortizacién correspondiente.

4.6.1.2 Oncion de rescate voluntario.

Si durante la vigencia de la Emision de Bonos con cargo a la Linea, el Emisor: a) dejare de ser duefio de al
menos el 67% de las acciones o derechos sociales en Ripley Chile S.A., Ripley Financiero Limitada ylo
Ripley Internacional S.A.; o bien b) enajenare Activos Esenciales, en adelante la “Causal de Rescate
Voluntario”, el Emisor debera ofrecer a cada uno de los Tenedores de Bonos una Opcién de Rescate
Voluntario de idénticas condiciones para todos ellos, en conformidad con lo establecido en el articulo ciento
treinta de |a Ley de Mercado de Valores y con arreglo a los siguientes términos: Tan pronto se verifique la
Causal de Rescate Voluntario, nacera para cada uno de los Tenedores de Bonos la opcion de exigir al
Emisor durante el Plazo de Ejercicio de la Opcién —segln este término se define mas adelante- el pago de
la totalidad de los bonos de que sean titulares, en adelante "Opcidn de Rescate Voluntaric”. En caso de
ejercerse la Opcion de Rescate Voluntario por un Tenedor de Bonos, la que tendréa caracter individual y no
estara sujeta de modo alguno a las mayorias requeridas para las Juntas de Tenedores de Bonos
establecidas en la Ley de Mercado de Valores y/o en el Contrato de Emisién, se pagard a aquél una suma
igual al monto del capital insoluto de los Bonos de que sea titular, mas los intereses devengados y no
pagados hasta la fecha en que se efectie el pago anticipado —la “Cantidad a Prepagar’.

El Emisor deberad informar la existencia de la Opcién de Rescate Voluntario al Representante de los
Tenedores de Bonos, dentro del plazo de treinta dias de producida la Opcién de Rescate Voluntario. Contra
el recibo de dicha comunicacion, el Representante de los Tenedores de Bonos, debera citar a una Junta de
Tenedores de Bonos a la brevedad posible, pero en todo caso, no mas alla de treinta dias contados desde
la fecha en que haya recibido el respectivo aviso por parte del Emisor, a fin de informar a dichos Tenedores
de Bonos acerca de la ocurrencia de la Opcién de Rescate Voluntario, Dentro del plazo de freinta dias
contado desde la fecha de celebracién de la respectiva Junta de Tenedores de Bonos —el "Plazo de
Ejercicio de la Opcién™-, los Tenedores de Bonos podran ejercer la Opcién de Rescate Voluntario mediante
comunicacion escrita enviada al Representante de los Tenedores de Bonos, por carta certificada o por

presentacion escrita entregada en el domicilio del Representante de los Tenedores de Bonos, mediante
Notario Publico que asi lo certifique.

El ejercicio de la Opcién de Rescate Voluntario sera irrevocable y debera referirse a la totalidad de los
Bonos de que el respectivo Tenedor de Bonos sea titular. La circunstancia de no enviar la referida
comunicacion o enviarla fuera de plazo o forma, se tendra como rechazo al ejercicio de la Opcién de
Rescate Voluntario por parte del Tenedor de Bonos. La cantidad a prepagar debera ser pagada por el
Emisor a los Tenedores de Bonos que hayan ejercido la Opcién de Rescate Voluntario en una fecha
determinada por el Emisor que debera ser entre la fecha del vencimiento del Plazo de Ejercicio de la Opcion
y los sesenta dias siguientes. Se debera publicar aviso en el Diario, indicando la fecha y lugar de pago, con
una anticipacion de a lo menos veinte dias a la sefialada fecha de pago. El pago se efectuara contra la
presentacion y cancelacion de los titulos y cupones respectivos, en el caso de Bonos materializados, ¢
contra |a presentacion del certificado correspondiente, que para el efecto realizara el DCV, de acuerdo a lo
establecido en la Ley del DCV, su Reglamento, en el caso de Bonos desmaterializados.-

4.6.2 Garantias

Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea no tendran garantia alguna, sin perjuicio del derecho de
prendg general_ que la ley confiere a los acreedores sobre los bienes del Emisor de acuerdo a los articulos
dos mil cuatrocientos sesenta y cinco y dos mil cuatrocientos sesenta y nueve del Cédigo Civit.

4.6.3 Conversién en acciones
No hay.

4.6.3.1 Pracedimiento de conversion
No aplica
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4.6.3.2 Relacion de conversion
No aplica

4.6.4 Régimen Tributario

Los Bonos de la Serie J se acogeran al régimen tributario establecido en el articulo ciento cuatro de la Ley
sobre Impuesto a la Renta contenida en el Decreto Ley numero ochocientos veinticuatro, de mil novecientos
setenta y cuatro y sus modificaciones. Para estos efectos, el Emisor determinard, después de cada
colocacion, una tasa de interés fiscal para los efectos del calculo de los intereses devengados, en los
términos establecidos en el numeral primero del referido articulo ciento cuatro. La tasa de interés fiscal

sera informada por el Emisor a la SVS y a las bolsas de Valores que hubiesen codificado la emision el
mismo dia de realizada la colocacion.

Asimismo, se deja expresa constancia que para los efectos de las retenciones de impuestos aplicables de
conformidad con el articulo setenta y cuatro de |a referida Ley sobre Impuesto a la Renta, los Bonos de la
Serie J que se emitan con cargo a la Linea de Bonos quedaréan acogidos a la forma de retencién sefialada
en el numeral ocho del articulo citado. Los contribuyentes sin domicilio ni residencia en Chile, deberan
contratar o designar un representante, custodio, intermediario, depésito de valores u otra persona

domiciliada o constituida en el pais, que sea responsable de cumplir con las obligaciones tributarias que les
afecten.

4.8.5 Reemplazo o canje de titulos

{(A) Emision y Retiro de los Titulos: (a) Atendido que los Bonos que se emitiran con cargo a esta Linea
seran desmaterializados y, por tanto, se sujetaran a las normas pertinentes de la Ley del DCV, a las del
Reglamento del DCV, a lo dispuesto en la NCG setenta y siete y al Reglamento Interno del DCV, la entrega
de los titulos, entendida por ésta aquélla que se realiza al momento de su colocacion, no se efectuara en
forma fisica por tratarse de instrumentos desmaterializados, sino que se hara por medio magnetico a través
de una instruccién electrénica dirigida al DCV. Para los efectos de cada colocacion, se abrird en la cuenta
que mantiene en el DCV el Agente Colocador, una posicién por los Bonos que vayan a colocarse. Las
transferencias entre el Agente Colocador y los Tenedores de Bonos de las posiciones relativas a los Bonos
se hara por operaciones de compraventa que se perfeccionaran por medio de las facturas que emitira el
Agente Colocador, donde se consignard la inversion en su monto nominal, expresade en posiciones
minimas transables y que seran registradas a través de los sistemas del DCV, abonandose las cuentas de
posicion de cada uno de los inversionistas que adquieran Bonos y cargandose la cuenta del Agente
Colocador. Los Tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa como
depositante del DCV o a través de un depositante que actie como intermediario, pudiendo solicitar
certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos nimeros trece y catorce de la Ley del
DCV. Conforme a lo establecido en el articulo numero once de la Ley del DCV, los depositantes del DCV
s6lo podran requerir el retiro de uno o més titulos de los Bonos en los casos y condiciones que determine la
NCG setenta y siete. EI Emisor procedera en tal caso, a su costa, a la confeccion material de los referidos
titulos. (b) Para la confeccién material de los titulos debera observarse el siguiente procedimiento: i)
Ocurrido alguno de los eventos que permite la materializacidn de los titulos y su retiro del DCV y en vista de
la respectiva solicitud de algun depositante, correspondera al DCV requerir al Emisor que se confeccione
materialmente uno o mas titulos, indicando la serie o sub serie y el numero de los Bonos cuya
materializacion se solicita. i) La forma en que el depositante debe solicitar la materializacion y el retiro de
los titulos y el plazo para que el DCV efectie el requerimiento al Emisor, se regulara conforme la normativa
que rija las relaciones entre ellos. iii) Correspondera al Emisor determinar la imprenta a la cual se
encomiende la confeccion de los titulos, sin perjuicio de los convenios que sobre el particular tenga con el
DCV. iv) El Emisor debera entregar los titulos materiales al DCV en un plazo no superior a treinta dias
habiles contado desde la fecha en que se solicite la entrega de los titulos. v) Los tiulos materiales
representativos de los Bonos deberan cumplir fas normas de seguridad que haya establecido o establezca
la SVS y contendran cupones representativos de los vencimientos expresados en la Tabla de Desarrollo de
la respectiva serie o sub serie. vi) Previo a Ia entrega del respectivo titulo material representativo de los
Bonos, el Emisor desprendera e inutilizaré los cupones vencidos a la fecha de 1a materializacién del titulo.
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(B) Procedimiento en caso de extravio, hurto o robo, destruccion, inutilizacién y reemplazo o canje
de Titulos: El extravio, hurto o robo, pérdida, destruccion o inutilizacién de un titulo representativo de uno o
mas Bonos o de uno o mas de sus cupones, que se haya retirado del DCV y, por tanto, se encuentre
materializado segun lo indicado en el literal anterior, serd de exclusivo riesgo del respectivo Tenedor, de
Bonos, quedando liberado de toda responsabilidad el Emisor. El Emisor, siempre que no hubiere pagado el
titulo o uno o mas de sus cupones, solo estara obligado a entregar un duplicade del respectivo titulo y/o
cupdn(es), en reemplazo del original materializado, previa entrega por el Tenedor de Bonos de una
declaracion jurada en tal sentido y la constitucion de garantia en favor y a satisfaccion del Emisor por un
monto igual al del titulo o cupén cuyo duplicado se ha solicitado. Esta garantia se mantendra vigente de
modo continuo por el plazo de cinco afios, contados desde la fecha del Ultimo vencimiento del titulo o de los
cupones reemplazados. Con todo, si un titulo y/o cupén fuere dafiado sin que se inutilizare o se
destruyesen en €l sus indicaciones esenciales, el Emisor podra emitir un duplicado, previa publicacion por
parte del interesado de un aviso en el Diario en el que se informe al publico que el titulo original queda sin
efecto. En este caso, el solicitante deberd hacer entrega al Emisor del titulo y/o del respectivo cupdn
inutilizado, en forma previa a que se le otorgue el duplicado. En las referidas circunstancias, el Emisor se
reserva el derecho de solicitar la garantia antes referida en este ntimero, En todas las situaciones antes

sefialadas se dejara constancia en el duplicado del respectivo titulo de haberse cumplido con las sefaladas
formalidades,.

-

4.6.6 Reglas de proteccion a los tenedores

4.6.6.1 Qbligaciones, linitaciones y prohibiciones

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de Bonos el total del capital e intereses de los Bonos
en circulacion que se emitan con cargo a esta Linea, el Emisor se sujetara a las siguientes obligaciones,

limitaciones y prohibiciones, sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de
ta legislacion pertinente:

i) Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales que le sean aplicables, debiendo
incluirse en dicho cumplimiento, sin limitacién alguna, el pago en tiempo y forma de todos los impuestos,
tributos, tasas, derechos y cargos que afecten al propio Emisor o a sus bienes muebles e inmuebles, salvo
aguellos que impugne de buena fe y de acuerdo a los procedimientos judiciales y/o administrativos
pertinentes, y siempre que, en este caso, se mantengan reservas adecuadas para cubrir tal contingencia,
de conformidad con las normas contables IFRS. Se entiende que el Emisor da cumplimiento a la obligacién

de mantener reservas adecuadas si la empresa de auditoria externa del Emisor no expresa reparos frente a
tales eventuales reservas;

ii) (a) Establecer y mantener adecuados sistemas de contabilidad sobre Ia base de las normas contables
IFRS, o aquellas que al efecto estuvieren vigentes, y las instrucciones y/o directrices de la SVS contenidas
en sus normas de caracter general, oficios, circulares u otros documentos aplicables, como asimismo
contratar y mantener a una firma de auditores independientes de reconocido prestigio nacional o
internacional para el examen y analisis de sus Estados Financieros al 31 de diciembre de cada afo,
respecto de los cuales ésta debera emitir una opinion. Si por disposicién de la SVS se modificare la
normativa contable actualmente vigente sustituyendo las normas IFRS o los criterios de valorizacion de los
activos o pasivos registrados en dicha contabilidad, y ello afectare una o més obligaciones, limitaciones o
prohibiciones del Emisor contempladas en este Contrato de Emisién (en adelante los “Resguardos"); y/o si
se modificaren por la entidad facultada para definir las normas contables IFRS los criterios de valorizacion
establecidos para las partidas contables de los actuales Estados Financieros, y ello afectare una o0 més de
dichos Resguardos; el Emisor, dentro de un plazo de 30 dias contados desde que las nuevas disposiciones
hayan sido reflejadas por primera vez en sus Estados Financieros, debera exponer estos cambios al
Representante de los Tenedores de Bonos, y solicitar a una empresa de auditorfa externa inscrita en el
registro respectivo de la SVS y de reconocido prestigio, para que, dentro de los 60 dias siguientes a la
fecha de esa solicitud, procedan a emitir un informe de homologacién de las respectivas obligaciones,
limitaciones o prohibiciones del Emisor segun la nueva situacion contable. En caso que corresponda, el
Emisor y el Representante de los Tenedores de Bonos deberan modificar el Contrate de Emision a fin de
ajustarlo a lo que determinen la referida empresa de auditoria externa, dentro del plazo de treinta dias
contados a partir de la fecha en que ésta emita su informe final. Para lo anterior no se necesitara del
;onsentimiento previo de la Junta de Tenedores de Bonos, sin perjuicio de lo cual, el Representante debera
informar a los Tenedores de Bonos respecto de las modificaciones al presente Contrato de Emision
mediante una publicacién en el Diario. Esta publicacién debera efectuarse dentro del plazo de 10 Dias
Habiles bancarios contados desde |a fecha en que la modificacion sea inscrita en el Registro de Valores de
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la SVS. Con todo, el proceso de modificacién del Contrato de Emisién que da cuenta la presente clausula

no podra realizarse en un plazo mayor al que medie entre la presentacién a la SVS de unos Estados
Financieros del Emisor y la entrega de los siguientes Estados Financieros a la SVS.

En los casos mencionados precedentemente, y mientras el Contrato de Emision no sea modificado
conforme al procedimiento anterior, no se considerara que el Emisor ha incumplido el Cantrato de Emision
cuando a consecuencia exclusiva de las modificaciones a las normas contables, el Emisor dejare de cumplir
con uno o mas de los Resguardos o con cualquiera otra de las disposiciones del Contrato de Emision. Una
vez modificado el Contrato de Emisién conforme a lo antes sefialado, el Emisor debera cumplir con las
modificaciones que sean acordadas para reflejar la nueva situacion contable. Se deja constancia que el
procedimiento indicado en la presente disposicién tiene por objetivo resguardar cambios generados
exclusivamente por disposiciones relativas a materias contables, y, en ningun caso, aquellos generados por
variaciones en las condiciones de mercado que afecten al Emisor. Por ofra parte, no serd necesario
modificar el Contrato de Emisién en caso que sélo se cambien los nombres de las cuentas o partidas de los
Estados Financieros actualmente vigentes y/o se realizaran nuevas agrupaciones de dichas cuentas o
partidas, afectando la definicién de dichas cuentas o partidas en el Contrato de Emision, y ello afectare o no
@ uno o mas de los Resguardos del Emisor. En este caso, el Emisor debera informar al Representante de
los Tenedores de Bonos dentro del plazo de treinta Dias Habiles Bancarios contado desde que las nuevas
disposiciones hayan sido reflejadas por primera vez en sus Estados Financieros, debiendo acompafiar a su
presentacién un informe de su empresa de auditoria externa que explique la manera en que han sido
afectadas las definiciones de las cuentas y partidas descritas en el Contrato de Emision. Asimismo, el valor
de las restricciones financieras asumidas por el Emisor en virtud del presente Contrato, junto con su
respectiva formula de calculo, deberan ser informadas en una nota de sus Estados Financieros. (b) Por otra
parte, el Emisor debera contratar y mantener, en forma continua e ininterrumpida, a dos clasificadoras de
riesgo inscritas en la SVS, en tanto se mantenga vigente la Linea. Dichas entidades clasificadoras de riesgo
podran ser reemplazadas en la medida que se cumpla con la obligacion de mantener dos de ellas en forma
continua e ininterrumpida mientras se mantenga vigente la Linea;

iii) Enviar al Representante, en el mismo plazo en que deba entregarla a la SVS, copia de toda la
informacién que conforme a la legislacion chilena esté obligado a enviar a esta ultima y sfempre que no
tenga la calidad de informacion reservada. El Emisor debera también enviar al Representante, en el mismo
plazo en que deba entregarse a la SVS, copia de sus Estados Financieros consolidados trimestrales y
anuales. Adicionalmente, el Representante de los Tenedores de Bonos podré solicitar los Estados
Financieros anuales de las Subsidiarias directas del Emisor, debiendo este ultimo enviarlos en un plazo
méximo de cinco Dias Habiles Bancarios contados desde la fecha de recepcién de dichas solicitudes y
desde que el Emisor disponga de dicha informacién. Se entenderd que el Emisor dispone de dicha
informacion una vez cumplido el plazo para entregar esta misma a la SVS. Asimismo, el Emisor enviara al
Representante copia de los informes de clasificaciéon de riesgo de la Emision, a méas tardar dentro de los
treinta Dias Habiles Bancarios después de recibidos de sus clasificadores privados. Finalmente, el Emisor
se obliga a informar al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que deban
entregarse los Estados Financieros a la SVS, del cumplimiento continuo y permanente de las obligaciones
contraidas en el Contrato de Emision, particularmente en esta clausula, y cualguier otra informacién
relevante que requiera la SVS acerca de él, que corresponda ser informada a acreedores y/o accionistas;

iv) Informar a la SVS la cantidad de Bonos de cada serie o sub serie efectivamente colocados, dentro del
plazo de diez dias siguientes a: (a) la colocacion de Bonos per un valor nominal de hasta tres millones de
Unidades de Fomento o (b) el cumplimiento del plazo de colocacién de los Bonos;

v) Noltificar al Representante de las citaciones a juntas ordinarias o extraordinarias de accionistas,
cumpliendo con las formalidades y dentro de los plazos propios de la citacion a los accionistas, establecidos
en los estatutos sociales o en la Ley de Sociedades Anénimas y en su Reglamento:

vi) Dar aviso por escrito al Representante, en igual fecha en que deba informarse a la SVS, de todo hecho
esencial que no tenga la calidad de reservado o de cualquier infraccion a sus abligaciones bajo el Contrato
de Emisién, tan pronto como el hecho o la infraccion se produzca o llegue a su conocimiento. El documento
en que se cumpla con esta obligacion debera ser suscrito por el Gerente General del Emisor o por quien

haga sus veces y, en cuanto proceda, por la empresa de auditoria externa del Emisor, y debera ser remitido
al Representante mediante correo certificado:

vii) Durante toda la vigencia de la presente Emisién de Bonos, a lo menos un 70% de los ingresos de
actividades ordinarias del Emisor procedentes del negocio no bancario segun la cuenta denominada del
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mismo modo en los Estados Financieros del Emisor, medidos trimestralmente sobre periodos retroactivos
de doce meses, deberan provenir de las dreas de negocios de venta al detalle y/o administracién de centros
comerciales yl/o evaluacion, otorgamiento y administracion de créditos. Para efectos de verificar el
cumplimiento de este indice, el Emisor incluird en sus Estados Financieros informacion sobre los ingresos
provenientes de las areas de negocios antes indicadas;

viii) Efectuar el pago por concepto de rescate voluntario que se contempla en el ndmero Catorce de la
clausula Quinta del Contrato de Emisién, cumpliendo cabalmente la tramitacion alli establecida, en el
evento que se cumplan las circunstancias alli serialadas;

ix) No efectuar inversiones en instrumentos emitidos por personas relacionadas, ni efectuar con estas
personas otras operaciones ajenas a su giro habitual, en condiciones que sean mas desfavorables al
Emisor en relacion con las que imperen en el mercado, cumpliendo al respecto, en forma especial y
preponderante, lo dispuesto en los articulos ciento cuarenta y seis y siguientes de la Ley de Sociedades
Anodnimas. El Representante podra solicitar, y el Emisor le debera enviar, dentro del plazo de sesenta dias,

la informacién acerca de las operaciones con personas relacionadas necesarias para verificar el
cumplimiento de lo sefialado en el presente nimero:

x) Efectuar las provisiones por toda contingencia adversa que pueda afectar desfavorablemente sus
negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, las que deberan ser refiejadas en los
Estados Financieros del Emisor, si procediera, de acuerdo a las normas contables IFRS. El Emisor velara
por que sus Subsidiarias se ajusten a la misma condicion;

xi) Mantener un Nivel de Endeudamiento Consolidado, medido y calculado trimestralmente, no superior a
1,5 veces. Se entenderd por "Nivel de Endeudamiento Consolidado” la relacién entre la suma deTotal
Pasivos Corrientes, més Total Pasivos No Corrientes, ambos procedentes de negocios no bancarios segun
las cuentas denominadas del mismo modo en los Estados Financieros del Emisor, mas todas las deudas u
obligaciones de terceros de cualquier naturaleza, ajenos al Emisor o sus Subsidiarias que se encuentren
caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por el Emisor, o por
cualquiera de sus Subsidiarias, incluyendo, pero no limitado a, avales, fianzas, codeudas solidarias,
prendas e hipotecas; dividido por el Total Patrimonio, segun la cuenta denominada del mismo modo en los
Estados Financieros del Emisor. Para efectos de verificar el cumplimiento del indice a que se refiere este
numeral, el Emisor indicara en sus Estados Financieros el monto total acumulado de todas las deudas u
obligaciones de terceros ajenos al Emisor o sus Subsidiarias que se encuentren caucionadas con garantias
reales y/o personales de cualquier clase otorgadas por el Emisor, o por cualquiera de sus Subsidiarias.
Asimismo, el Emisor debera enviar al Representante, siempre que éste lo requiera, los antecedentes que
permitan verificar el indicador a que se refiere el presente nimero; y

xii) EI Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes no podran constituir garantias reales, esto es, prendas e
hipotecas, que garanticen nuevas emisiones de Bonos o cualquier otra operacion de crédito de dinero, o
cualquier otro crédito, en la medida que el monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas
por el Emisor y/o sus Subsidiarias Importantes exceda el 11,21% de los Activos Consolidados procedentes
de negocios no bancarios del Emisor. No obstante lo anterior, para estos efectos no se consideraran las
siguientes garantias reales: (a) las vigentes a la fecha del Confrato de Emision: (b) las constituidas para
financiar, refinanciar, pagar o amortizar el precio de compra o costos, para el caso de activos adquiridos con
posterioridad al Contrato de Emisién y siempre que la respectiva garantia recaiga sobre el mismo activo
adquirido o constituido; (c) las que se otorguen por parte del Emisor a favor de sus Subsidiarias o de éstas
al Emisor, destinadas a caucionar obligaciones contraidas entre ellas: (d) las otorgadas por una sociedad
que, con posterioridad a la fecha de constitucién de la garantia, se fusione, se absorba con el Emisor o se
constituya en su Subsidiaria; (e) las que se constituyan sobre activos adquiridos por el Emisor con
posterioridad al Contrato de Emisién y que se encuentren constituidas antes de su adguisicion; f) las que se
constituyan por mandato legal; (g) las que sustituyan, reemplacen o tomen el lugar de cualquiera de las
garantias mencionadas precedentemente. No obstante, el Emisor y sus Subsidiarias Importantes siempre
podran otorgar garantias reales a otras obligaciones si, previa y simultdneamente, constituyen garantias al
menos proporcionalmente equivalente, en el exceso al once como veintitn por ciento antes sefalado, a
favor de los Tenedores de Bonos. En este caso, la proporcionalidad de las garantias sera calificada en
cada oportunidad por el Representante de los Tenedores de Bonos, quien la calificara segun el mérito de
los informes y tasaciones que ese sentido emitan peritos independientes elegidos por el Representante
de los Tenedores de Bonos, y cuyo costo sera de cargo del Emisor; y de estimarla suficiente, concurrira
al otorgamiento de los instrumentos constitutivos aceptando ias garantias a favor de los Tenedores de
Bonos. En caso de dudas o dificultades entre el Representante y el Emisor respecto de la proporcionalidad
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de las garantias, el asunto sera sometido al conocimiento y decision del &rbitro que se designa en
conformidad a la clausula Décimo Novena del Contrato de Emisién, quien resolverd con las facultades allf
seflaladas. El Emisor sélo podré constituir la referida garantia si obtiene sentencia favorable a sus
pretensiones en ningun caso podra otorgarlas durante la tramitacién del juicio. Para efectos de verificar el
cumplimiento del [ndice a que se refiere este numeral, el Emisor indicard en sus Estados Financieros el

monto total acumulado de todas las obligaciones garantizadas por el Emisor y/o sus Subsidiarias
Importantes con garantias reales.

4.6.6.2 Mantencion. sustitucién o renovacion de activos

El Emisor podra enajenar libremente los Activos Esenciales, pero dichas enajenaciones produciran
unicamente el efecto indicado en el numero Catorce de la clausula Quinta del Contrato de Emisién.

4.6.6.3 Facultades complementarias de fiscalizacion
No se contemplan.

4.6.6.4 Mayores medidas de proteccicn

Con el objeto de otorgar una proteccion igualitaria a todos los Tenedores de los Bonos, el Emisor acepta en
forma expresa que éstos, por intermedio del Representante de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de
ta Junta de Tenedores de Bonos, adoptado con las mayorias correspondientes establecidas en el articulo
ciento veinticuatro de la Ley de Mercado Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el ca pital
insoluto, los reajustes y los intereses devengados por la totalidad de los Bonos emitidos con cargo a esta
Linea y, por lo tanto, acepta que todas las obligaciones asumidas para con los tenedores de Bonos en
virtud del Contrato de Emisién y sus Escrituras Complementarias, se consideren de plazo vencido en la

misma fecha en que la Junta de Tenedores de Bonos adopte el acuerdo respectivo, en ¢aso que ocurriere
uno 0 mas de los siguientes eventos:

i) Si et Emisor incurriera en mora o simple retardo en el pago de cualquiera cuota de capital, debidamente
reajustado, o de capital e intereses de los Bonos, sin perjuicio de la obligacién de pagar los intereses

penales que correspondan. No constituira mora o simple retardo, el atraso en el cobro en que incurran los
Tenedores de los Bonos;

ii) Si cualquier declaracién efectuada por el Emisor en los instrumentos otorgados o suscritos con motivo de

la obligacién de informacion derivada del Contrato de Emision, fuere o resultare ser dolosamente falsa o
dolosamente incompleta;

iii) Si el Emisor infringiera cualquiera obligacion adquirida en virtud de la cldusula Décimo Primera del
Contrato de Emisién y no hubiere subsanado tal infraccion dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha

en que hubiese sido requerido por escrito para tales efectos por el Representante mediante correo
certificado;

iv) Si el Emisor infringiera cualquiera obligacion adquirida en virtud de la clausula Quinta numero Uno del
Contrato de Emisién y/o de las clausulas equivalentes Que se establezcan en las Escrituras

Complementarias, esto es referidas al monto, cantidad y valor nominal de la serie o sub serie
correspondiente;

v) Si el Emisor o cualquiera de sus Subsidiarias Importantes incurriere en cesacién de pagos o suspendiera
SUs pagos o reconociera por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas, o hiciere cesién general o
abandono de bienes en beneficio de sus acreedores, o solicitara el inicio de un procedimiento concursal de
liquidacion, o si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor o de cualquiera de sus
Subsidiarias Importantes tendiente a su disolucion, liquidacion, concurso, acuerdo de reorganizacion o
arregio de pago, de acuerdo a la Ley 20.720 o la que lo modifique o reemplace; o solicitara la designacién
de un liquidador, interventor u otro funcionario similar respecto del Emisor o de cualquiera de sus
Subsidiarias Importantes, o de parte importante de los bienes de cualquiera de ellos; o si el Emisor o
cualquiera de sus Subsidiarias Importantes tomare cualquier medida para permitir alguno de los actos
sefialados precedentemente. No obstante y para estos efectos, los procedimientos antes indicados sélo
podran invocarse y ejercerse en contra del Emisor o la respectiva Subsidiaria Importante conforme a o
establecido en la Ley veinte mil setecientos veinte antes indicada, y en el caso de un procedimiento
concursal de liquidacion forzosa, necesariamente debera fundarse en uno o mas titulos ejecutivos por
sumas que, individualmente, © en su conjunto, excedan del equivalente a un 0,75% de los Activos
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Consolidados procedentes de negocios no bancarios del Emisor y siempre y cuando dichos procedimientos
no sean objetados o disputados en su legitimidad por parte del Emisor o la respectiva Subsidiaria
Importante con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia, dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de inicio de los aludidos procedimientos. Para estos efectos, se considerara que se ha
iniciado un procedimiento concursal de liquidacion forzosa, cuando e! respectivo procedimiento se haya
notificado al Emisor o a la respectiva Subsidiaria Importante en conformidad a la ley aplicable;

vi) Si el Emisor o cualquiera de sus Subsidiarias Importantes retardaren el pago de cualquiera suma de
dinero adeudada a Bancos o a cualquier otro acreedor, proveniente de una o mas obligaciones vencidas o
exigidas anticipadamente que, individualmente o en su conjunto, exceda el equivalente a un 0,75% de los
Activos Consolidades procedentes de negocios no bancarios del Emisor a la fecha de su célculo respectivo,
y el Emisor y/o las Subsidiarias Importantes, segun sea el ¢aso, no lo subsanare dentro de los treinta dias
corridos siguientes a la fecha de dicho retardo, o bien, no obtuviere que la fecha de pago de esa obligacion
fuere expresamente prorrogada. Para estos efectos se considerard que el Emisor y/o cualquiera de sus
Subsidiarias Importantes han retardado el pago de cualquiera suma de dinero, cuando se le hayan
notificado las acciones judiciales de cobro en su contra, y el Emisor y/o cualquiera de sus Subsidiarias
Importantes, seglin sea el caso, no hubiere disputado la procedencia y/o legitimidad del cobro con
antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia dentro de los treinta dias corridos siguientes
a la fecha de notificacion de la respectiva accion judicial, demandando el pago de la pretendida obligacién
impaga o en plazo procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus intereses;

vii) Si cualquiera obligacion del Emisor o de cualquiera de sus Subsidiarias Importantes se hiciere exigible
anticipadamente, ya sea por aceleracion o por cualquiera otra causa, siempre que no se trate de un pago
anticipado normalmente previsto antes del vencimiento estipulado y siempre que, en cualquiera de los
casos mencionados en este nimero, se trate de una o mas obligaciones que, individualmente o en su
conjunto, excedan a un 0,75% de los Activos Consolidados procedentes de negocios no bancarios del
Emisor a la fecha de su célculo respectivo. Se considerara que se ha hecho exigible anticipadamente una
obligacién cuando se hayan notificado las acciones judiciales de cobro en contra del Emisor y/o de
cualquiera de sus Subsidiarias Importantes, segun sea el caso, y el Emisor ylo cualquiera de sus
Subsidiarias Importantes, segln sea el caso, no hubieren disputado la procedencia y/o legitimidad del cobro
con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia dentro de los 30 dias corridos
siguientes a la fecha en que tome conocimiento de la existencia de la respectiva accién judicial

demandando el pago anticipado de |a respectiva obligacion, o en el plazo procesal inferior que de acuerdo a
la ley tenga para |a defensa de sus intereses; vy

viii) Si el Emisor se disolviera o liquidare, o si se redujere su plazo de duracién a un periodo menor al plazo
final de amortizacién y pago de los Bonos correspondientes al Contrato de Emisién.

4.6.6.5 Efectos de fusiones, divisiones u otros

1) Eusién: En caso de fusion del Emisor con otra u otras sociedades, en cualquiera de las formas
establecidas en la ley, la sociedad que resulte asumira todas y cada una de las obligaciones que el Contrato
de Emision y sus Escrituras Complementarias imponen al Emisor.

2) Division: Si el Emisor se dividiere seran responsables solidariamente de las obligaciones estipuladas en
el Contrato de Emisién y sus Escrituras Complementarias todas las sociedades que de la divisién surjan, sin
perjuicio de que entre ellas pueda estipularse que las obligaciones de pago de los Bonos serdn

proporcionales a la cuantia del patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne u otra proporcién
cualquiera.

3) Iransformacién: Si el Emisor alterare su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del

Contrato de Emision y sus Escrituras Complementarias seran aplicables a la sociedad transformada, sin
excepcién alguna.

4) Enajenacion de Activos Esenciales: El Emisor podra enajenar libremente los Activos Esenciales, pero

dichas enajenaciones produciran unicamente el efecto indicado en el niimero Catorce de la clausula Quinta
del Contrato de Emision.

5) Creaqibn de _Subsidiarias: La creacion de una Subsidiaria no afectara los derechos de los Tenedores de
Bonos ni las obligaciones del Emisor bajo el Contrato de Emisién o sus Escrituras Compiementarias.
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©6) Modificacion del Objeto: La modificacién del objeto social del Emisor no afectard los derechos de los

Tenedores de Bonos ni las obligaciones del Emisor bajo el Contrato de Emision y sus Escrituras
Complementarias.

4.6.7 Definiciones empleadas en este prospecto

Los siguientes términos empleados en este prospecto se encuentran definidos en la clausula 22 del
Contrato de Emision, segun se indica a continuacién:

Activos Consolidados: Tendra el significado que a este término se le asigna en los Estados Financieros
del Emisor

Activos Esenciales: Se entendera por Activos Esenciales del Emisor o de sus Subsidiarias las marcas en
que aparezca la palabra “Ripley” que se encuentren inscritas a nombre del Emisor o de cualquiera de sus
sociedades Subsidiarias, a la fecha del Contrato de Emision, en el Registro de Marcas Comerciales a cargo
del Instituto Nacional de Propiedad Industrial dependiente del Ministerio de Economla, Fomento y Turismo

de la Republica de Chile, para cualquier clase o rubro del Clasificador Internacional de Marcas Comerciales
o Establecimientos Comerciales o Industriales.

Agente Colocador: Significara Banchile Corredores de Bolsa S.A. y Credicorp Capital S.A. Corredores de
Bolsa.

Banco Pagador: Significaré Banco de Chile, en su calidad de banco pagador de los Bonos.

Bonos: Significara los titulos de deuda a largo plazo desmaterializados emitidos conforme al Contrato de
Emisién,

Causal de Rescate Voluntarlo: Tiene el significado que a dicho término se le asigna en el nimero Catorce
de la clausula Quinta del Contrato de Emision.

Contrato de Emision: Significara el contrato de emisién de bonos por linea de tituios de deuda que consta
en escritura publica de fecha 11 de agosto de 2017, otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo
Avello Concha e incorporada en su Repertorio con el numero 27.957-2017, con sus anexos, cualquier

escritura posterior modificatoria y/o complementaria del mismo y las tablas de desarrolio y otros
instrumentos que se protocolicen al efecto.

Dia Habll Bancario: Significara cualquier dia del afio que no sea sabado, domingo, feriado, treinta y uno de
diciembre u otro dia en que los bancos comerciales estén obligados o autorizados por ley o por la

Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras para permanecer cerrados en la ciudad de
Santiago.

DCV: Significara el Depdsito Central de Valores S.A., Deposito de Valores, sociedad anénima constituida
de acuerdo a la Ley del DCV y el Reglamento del DCV.

Diario: Significara el Diario Financiero, y si éste no existiere, el Diario El Mercurio de Santiago, y si este
ultimo no existiere, el Diario Oficial de la Republica de Chile.

chumentos de la Emisién: Significard el Contrato de Emision, el Prospecto y los antecedentes
adicionales que se hayan acompafiado a la SVS con ocasién del proceso de inscripcion de los Bonos.

Emision: Significara la emisién de Bonos del Emisor conforme al Contrato de Emision.
Escrituras Complementarias: Significara las respectivas escrituras complementarias del Contrato de

Emision, que deberan otorgarse con motivo de cada Emision con cargo a la Linea y que contendran las

especificaciones de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, su monto, caracteristicas y demas
condiciones especiales.

Estados Financieros: Significara los estados financieros del Emisor presentados a la SVS.

IFRS: Sjgniﬂcaré los International Financial Reporting Standards o Estandares Internacionales de
Informacién Financiera, esto es, el método contable que las entidades inscritas en el Registro de Valores
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deben utilizar para preparar sus estados financieros y presentarlos periédicamente a la SVS, conforme a las
normas impartidas al efecto por dicha entidad.

Ley de Mercado Valores: Significara la ley nimero dieciocho mil cuarenta y cinco de Mercado de Valores.

Ley del DCV: Significara la ley nimero dieciocho mil ochocientos setenta y seis sobre Entidades Privadas
de Depdsito y Custodia de Valores.

Linea: Significara |a linea de Emisién de Bonos a que se refiere el Contrato de Emision.

NCG setenta y siete: Significara la Norma de Caracter General nimero setenta y siete, de veinte de enero
de mil novecientos noventa y ocho, de la SVS, y sus modificaciones, o aguella norma que la reemplace.

Prospecto: Significard el prospecto o folleto informativo de la Emisién que debera ser remitido a la SVS
conforme a lo dispuesto en la Norma de Caracter General nimero treinta de la SVS.

Reglamento del DCV: Significara el Decreto Supremo de Hacienda nimero setecientos treinta y cuatro, de
mil novecientos noventa y uno.

Reglamento Interno del DCV: Significard el reglamento interno del Depésito Central de Valores S.A.,
Depésito de Valores.

Representante de los Tenedores de Bonos: Significara Banco de Chile, en su calidad de representante
de los Tenedores de Bonos.

Spread de Prepago: Tiene el significado que a dicho término se le asigna en el nimero Trece de la
clausula Quinta de! Contrato de Emisidn.

SVS: Significara la Superintendencia de Valores y Seguros de la Republica de Chile.

Subsidiaria: Aquella sociedad en que e! Emisor controla directamente o a través de otra persona natural o
juridica mas del cincuenta por ciento de su capital con derecho a voto o del capital, si no se tratare de una
sociedad por acciones o pueda elegir o designar o hacer elegir o designar a la mayoria de sus directores o
administradores. En el caso de una sociedad en comandita, se considerara como Subsidiaria aquella en
que el Emisor tenga el poder para dirigir u orientar la administracién del gestor.

Subsidiarias Importantes: Se entendera por Subsidiarias Importantes a las sociedades Ripley Chile S.A.,
Ripley Financiero Limitada y Ripley Internacional S.A., y aquellas Subsidiarias cuyos activos a valor libro

sean mayor al catorce coma noventa y cinco por ciento de los Activos Consolidados procedentes de los
negocios no bancarios del Emisor a la fecha de su célculo respectivo.

Tabla de Desarrollo: Significara la tabla que establece el valor de los cupones de los Bonos, que serd
determinada en la Escritura Complementaria respectiva.

Tenedores de Bonos: Significara cualquier inversionista que haya adquirido y mantenga Bonos emitidos
conforme al Contrato de Emision.

Total Pasivos Corrientes: Tendra el significado que a éste término se le asigna en los Estados Financieros
del Emisor.

Total Pasivos No Corrlentes: Tendra el significado que a éste término se le asigna en los Estados
Financieros del Emisor.

Unidad de Fomento: Unidad de reajustabilidad fijada por el Banco Central de Chile en conformidad a la
facultad que le confiere el nimero nueve del articulo treinta y cinco de la Ley namero dieciocho mil
ochocientos cuarenta, Ley Orgénica Constitucional del Banco Central de Chile, y que dicho organismo
publica en el Diario Oficial. Si en el futuro la Ley otorgara a otro organismo la facultad de fijar y/o publicar el
valor de la Unidad de Fomento, se estara sujeto a la Unidad de Fomento que dicho organismo fijle o
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publique. Si por cualquier motivo dejare de existir la Unidad de Fomento o se modificare la forma de su
calculo, sustitutivamente, se aplicara la variacién que experimente el Indice de Precios al Consumidor en
igual periodo con un mes de desfase, calculado por el Instituto Nacional de Estadisticas o el Organismo que
lo reemplace o suceda, entre el mes calendario en que la Unidad de Fomento deje de existir o que entren

en vigencia las modificaciones para su célculo y el mes calendario inmediatamente anterior a la fecha de
vencimiento de la respectiva cuota,

Total Patrimonio: Tendra el significado que a éste término se le asigna en los Estados Financieros del
Emisor.

4.7 Uso general que se dard a los fondos que se cbtengan con la colocacién

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se destinaran a; a) al
pago, prepago o refinanciamiento de deudas mantenidas por el Emisor y/o sus Subsidiarias, sean éstas en
moneda nacional o extranjera, reajustables o no; b) al financiamiento de proyectos de inversion del Emisor
ylo sus Subsidiarias, y/o c) otros fines corporativos generales del Emisor y/o de sus Subsidiarias.

E! uso especifico que el Emisor dard a los fondos obtenidos de cada Emisién se indicara en cada Escritura
Complementaria.

4.8 Clasificacion de riesgo de la linea

Humphreys Clasificadora de Riesgo Ltda.; A+
Estados financieros al 30 de septiembre de 2017

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.: A / Positivas
Estados financieros al 30 de septiembre de 2017

5. DESCRIPCION DE LA COLOCACION

5.1 Tipo de colocacion
A través de intermediarios.

5.2 Sistema de colocacién

La colocacion sera efectuada a través de intermediarios bajo la modalidad que se determine
oportunamente, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser realizada por medio de uno o
todos los mecanismos permitidos por la ley, tales como remate en bolsa, colocacion privada, etc.

Por el caracter desmaterializado de la emisién, esto es, que el titulo existe bajo la forma de un registro
electrénico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que en este caso es el
Depésito Central de Valores S.A., Depésito de Valores, el cual mediante un sistema electrénico de

anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego registrar la colocacién realizando el
traspaso electronico correspondiente,

La cesion o transferencia de los Bonos, dado su carécter desmaterializado y al estar depositado en el
Depésito Central de Valores, Depésito de Valores, se hara, mediante un cargo en la cuenta de quien
transfiere y un abono en |a del que adquiere, previa entrega de una comunicacion escrita —o enviada por
medios electronicos— por parte de los interesados al custodio. Esta comunicacion, ante el Depésito Central
de Valores, Depésito de Valores, sera titulo suficiente para efectuar tal transferencia.

5.3 Colocadores
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Credicorp Capital Corredores de Bolsa S.A. (antes denominada IM Trust S.A. Corredores de Bolsa)
Banchile Corredores de Bolsa S.A.

5.4 Plazo de colocacion

El plazo de colocacion de los Bonos de la Serie J sera de treinta y seis meses, contados a partir del 17 de
Octubre de 2017.

5.5 Relacion con los colocadores

No hay.
5.6 Valores no suscritos

Los Bonos de |la Serie J que no se colocaren en dicho plazo quedaran sin efecto, entendiéndose por lo tanto
automaticamente reducida la Serie J a los Bonos efectivamente colocados a esa fecha.
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6. INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS

6.1 Lugar de pago

Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco Pagador, actualmente ubicada en esta ciudad,

calle Ahumada doscientos cincuenta y uno, comuna de Santiago, en horario bancario normal de atencién al
publico.

6.2 Frecuencia, forma y periddico avisos de pago
No se contemplan avisos de pago a los Tenedores de Bonos.
6.3 Frecuencia y forma de los informes financieros a proporcionar

El Representante y los Tenedores se entenderan informados de las operaciones, gestiones y estados
financieros del Emisor, con la sola entrega que este Gltimo haga al Representante de la informacion que de
acuerdo a la ley, los reglamentos y las normas administrativas, Ripley Corp S.A. debe proporcionar a la
Superintendencia, copia de la cual remitira conjuntamente al Representante.

6.4 Informacion adicional

Por otra parte, el Representante y los Tenedores de Bonos se entenderan informados de los deméas
antecedentes y comunicaciones que segin el Contrato de Emisién y sus Escrituras Complementarias

deben ser proporcionados al Representante, con la sola entrega de los mismos en el plazo y forma
previstos para cada caso.

Se entenderd que el Representante cumple con su obligacién de informar a los Tenedores de Bonos,
manteniendo dichos antecedentes a disposicion de ellos en su oficina matriz. Asimismo, se entendera que
el Representante cumple con su obligacién de verificar el cumplimiento por parte del Emisor de los
términos, clausulas y obligaciones del Contrato de Emisién, mediante la informacion que el Emisor le
proporcione de acuerdo a lo sefalado en el referido contrato. No obstante lo anterior, el Representante
solicitara, en cualquier tiempo, cualquier otra informacién adicional o complementaria a la proporcionada por
el Emisor, de conformidad a lo dispuesto en el Contrato de Emision.

7. REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

7.1 Nombre o Razén Social
Banco de Chile

7.2 Direccion

Calle Ahumada 251, comuna de Santiago.

7.3 Relaciones

No existe relacion directa ni indirecta de propiedad, negocios o parentesco entre el Banco Representante de
los Tenedores de Bonos y los principales accionistas o socios y administradores de! Emisor,

7.4 Informacion adicionat

No hay.

80




RIS R X
7.5 Fiscalizacion

Ademas de las facultades que le correspondan como mandatario y de las que se le otorguen por la Junta de

Tenedores de Bonos, el Representante de los Tenedores de Bonos tendra todas las atribuciones que la ley
y el Contrato de Emisidn le confieren.

8. ADMINISTRADOR EXTRAORDINARIO

No aplica.

9. ENCARGADQ DE LA CUSTODIA

El encargado de la custodia es el DEPOSITO CENTRAL DE VALORES S.A,, DEPOSITO DE VALORES, el
cual fue designado por el Emisor y sus funciones y responsabilidades son las sefialadas en la ley nimero
dieciocho mil ochocientos setenta y seis sobre Entidades Privadas de Depésito y Custodia de Valores.

El domicilio legal del Depésito Central de Valores S.A., Depésito de Valores, corresponde a Avenida
Apoquindo N° 4001, piso 12, comuna de Las Condes, Santiago, Regién Metropolitana.

No existe relacién de propiedad, negocios o parentesco entre el encargado de la custodia y los principales
accionistas o socios y administradores del Emisor,

10. PERITO(s) CALIFICADO(s)

No aplica.

11. INFORMACION ADICIONAL

11.1 Lugares obtencion estados financieros

Los Ultimos estados financieros anuales auditados y su respectivo analisis financiero asi como también sus
ultimos estados financieros trimestrales, se encuentran disponibles en las oficinas del Emisor (Huérfanos
1052, Paseo Interior Piso 4, Santiago), en el sitio web del Emisor (www.ripley.cl), en la Superintendencia
de Valores y Seguros (Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, piso 8, Santiago) y en su pagina

web (www.svs.cl), y en las oficinas de los agentes colocadores, Banchile Corredores de Bolsa S.A. y
Credicorp Capital S.A. Corredores de Bolsa.

11.1.1 Inclusion de informacion

El Emisor no incluye en este prospecto sus estados financieros, ya que esta informacion se encuentra
disponible conforme a lo indicado en el numeral precedente.

11.2 Intermediarios que colaboraron en la elaboracién del prospecto

Banchile Asesoria Financiera S.A.
Credicorp Capital S.A. Corredores de Bolsa.

11.3 Asesores legales externos que colaboraron en la elaboracion del prospecto

Cariola Diez Perez-Cotapos.

11.4 Auditores externos que colaboraron en la elaboracién del prospecto

No aplica.
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REPERTORIO: 41.204-2.017
O.T. 1197.363

ESCRITURA RECTIFICATORIA |
RIPLEY.CORP S.A.
Y

BANCO DECHILE., - |
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+ SANTIAGO

En Santiago de Chile, a veirite de noviembre.de dos mil diecisiefe, ante mi,
EDUARDO AVELLO CONCHA, Abogado, Notario Pablico de la Vigésima -
Séptima Notaria de Santiago, con oficio en calle Orrego Luco nﬁmerb cero
clento cincuenta y tres,.comuna de Providencia, Santiago, cbmpaxecen: don
Rafael Ferrada Moreira, ¢hileno, casado, ingeniero comercial, gcédula de

identidad nimero diez.millones trescientos dos mil novecientos once guion

s, y don Hernan Uribe,Gabler, chileno, casade, ingeniero civil, cédula
ional de identidad nuamero- seis-millones trescientos, setenta -y¥nueve,mi1-
tecientos ochenta y fres;guion nueve, en representacién de RIPLEYfCORP ,
s, A., Rol Unico Tributario. niimero noventa. y. nueve millones quinientos
setenta y nueve mil setegientos H_tl‘_(-,’.'l;’lt&;gtl}éﬂ--;(:lﬂ@(),,ASOCledaq anénima
abierta inscrita en el Registro de,Valores de la Superintendencia jde%[alores
y Seguros bajo el numero g;ovecie_rptqs,,tﬁo_dos,domici‘lﬂiadfos ..p_ar@;esftos efectos
en Huérfanos namero mil cincuenta y.dos, cuarto piso, comuna dé Santiago,
en adelante también el ”Emisor’;., la “Sociedad” 0=el~”De1'1dor’? por uha
soltero, ingeniero co_merqgl, ,cedula, nacional de identidad. nimero trece
millones cuatrocientos setenta y tres mil quinientos cincuenta y siete guion.
cero, y don Antonio Blizquez Dubreuil chileno, casado, ingeniero civil,

cédula nacional de identidad numero ocho millones setecientos cuarenta y



un mil ochocientos diecinueve guion siete, ambos en r'ép_résentacién de
BANCO DE CHILE, sociedad anénima bancaria, Rol Urico Tributario
niimero noventa y siete millones cuatro mil guién cinco, todos domiciliados
para estos efectos en calle Ahumada doscientos cincuenta y uno, comuna y

ciudad de Santiago, en adelante también el “Representante de los Tenedores

de Bonos” o “Representante” y el “Banco Agente” o “Banco Pagador”, todos

los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con las

cédulas respectivas y exponen: CLAUSULA PRIMERA. ANTECEDENTES
|

Yi'DE'FINICIONES. Uno. Antecedentes. (a) Linea a Treinta Afios. Por
e:sj'critura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello
déncha con fecha once de agosto de dos mil diecisiete, bajo el repertorio
niﬁme‘ro veintisiete mil novecientos cincuenta y siete guién dos mil

diecisiete, modificada por escritura ptblica otorgada en la Notaria de
T

JL" -'} v “““\\:\“
Sant1ago de don Eduardo Avello Concha con fecha ocho de septiembre f
dos m11 diecisiete, bajo el repertorio namero treinta y un mil ochocient gsq '

) %v o
cmcuenta y seis guioén dos mil diecisiete, el Emisor y el Representante™:, y

celebraron un contrato de emisién de linea de bonos, en adelante el

“Contrato de Emisién”, en virtud del cual y de acuerdo a lo dispuesto en el

articulo ciento cuatro de la ley dieciocho mil cuarenta y cinco y demdés
n%()rmfativa aplicable de la Superintendencia de Valores y Seguros (en
ai@}elahte “SVS”), se estableci6 una linea de bonos por un plazo maximo de
tlfiéinté afios contado desde la fecha en que ella fuera inscrita en el Registro

dié Valores de la SVS (en adelante la “Linea a Treinta Afios”) con cargo a la

c1lfia1 el Emisor puede emitir, en una o més series, bonos desmaterializados
e o s

dirigidos al mercado en general (en adelante los “Bonos”), por un monto
i
e wnn , . .

miaximo del equivalente en Pesos a tres millones de Unidades de Fomento.

L!é Linea a Treinta Afios fue inscrita en el Registro de Valores de la SVS con
!.
'r

¥
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fecha cinco de octubre ‘de: dos mil diecisiete bajo el nimero de registro
ochocientos setenta y uno. (b) Escritura Complementaria de enﬁsi(m Serie
J. Por escritura publica otorgada én esta misma Notaria con fech?a cinco de
octubre de dos mil diecisiete bajo el repertorio nimero treinta y cinco mil
quinientos cinco guién+das ‘mil. diecisiete, suscrita entre el Ernisor y el
Representante, el Emisoriemitié:una-serie de Bonos' denominada “Serie ]”
(en adelante la “Serie!]")-cofi caigo ala Linea a:Treinta Afios bajo,fél contrato
de emisién a que se refiéreila letra (a) precedente’del numeral Uno de esta
Cléausula Primera, estableciendo lasicaracteristicas de-los Bonos de la Serie J

(en adelante las “Escritura. Complementaria de la.Serie [%). La iSVSrtomé

conocimiento de estas: caracteristicas ‘mediante -oficio ordinario numero

ol eintisiete mil novecientositreinta y nueve de fecha diecisiete de octubre de
os mil diecisiete. - _D_ggi'ribefini:ciones.'Los"términos en may-t;sculas no
efinidos en este iristrumento -tendrén' los"significados- 'indica‘;dos en el
Contrato de Emisién:'Cada uno de:tales significados es-aplicablé tanto a la
forma singular como plural del correspondiente término. CIi;'AUSULA.
SEGUNDA. RECTIFICAGION-ERROR DE TRANSCRIPCION. Debido

unerror de transcripcion, en la Tabla de Desarrollo contenida en el Anexo A

de la Escritura Complemeiitaria ‘de la Serie ] se’incurri6 en los siguientes
errores: (i) en la columna denominada “Amortizacion”, en la fila relativa al
cupdn numero cuarenta y-dos, se indica la cifra “dos dos punto siete dos siete
tres”, en circunstancias qite la- cifra corrJecta-és “dos dos punto siete dos seis
siete”; y (ii) en-la columna denominada *“ Valo# Cupon”, en la fila:relativa al
cup6n ntimero cuarénta y-dos, se indica da cifra “dos tres punto uno uno cero
cuatro”, en circunstancias que la cifra correcta es “dos tres punto uno cero

nueve ocho”, En razén de lo anterior, por el presente instrumento y con la

finalidad de corregir dichos errores, los comparecientes, en las




répresentaciones que invisten, vienen en rectificar el “Anexo “A” Tabla de
ljesarmllo Serie |* de la Escritura Complementaria de la Serie ],
reemplazandolo integramente por la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie
] que, se inserta como nuevo Anexo A, y que se agrega al final de este
iﬂstru,mento, formando parte integrante del mismo para todos los efectos
legales, y que se ha protocolizado con esta misma fecha y en esta misma

Nlotania. CLAUSULA TERCERA. NORMAS SUBSIDIARIAS. En todo lo

no regulado en el presente instrumento se aplicard lo dispuesto en el
Contrato de Emisién y la Escritura Complementaria de la Serie J.

CLAUSULA CUARTA. DOMICILIO. Para todos los efectos del presente

instrumento las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago,

yIse someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. .
]

PERSONERIAS. La personeria de don Cristébal Alberto Larrai:f
S%ntdnder y de don Antonio Blizquez Dubreuil para representar a
BANCO DE CHILE consta de escrituras publicas de fecha veintisiete de
rrfilarzc? de dos mil catorce y veintitrés de abril de dos mil nueve,
réépejctivamente, ambas otorgadas en la Notaria de Santiago de don Ren¢
Bienavente Cash. La personeria de don Herndn Uribe Gabler y don Rafael
Fierrada Moreira para representar a RIPLEY CORP S.A. consta en escritura

phblica de fecha ocho de agosto de dos mil diecisiete, otorgada en la Notarfa de

Santiago de don Eduardo Avello Concha.. Las personerias no se acompafian

p:or ser conocidas por la partes y por el Notario que autoriza. Escritura
redactada conforme a minuta del abogado Juan Antonio Parodi Macias. En

comprobante y previa lectura, firman los comparecientes. Se da copia. DOY
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TABLADE DESARROLLO SERIE J
!

Anexo A
i Tabla de Desarrollo Serie |

arasente docume
izado =wf finzl
Criuras giiel

-
cfvardaf e

eimaéﬁ);

Valer nominal cupén . UF 500

Intereses 1+ i Semesirales

Amortizacién dasde 1 da marzo de 2028

Tasa de cardlula anual 3,4000%

Tasa de caratula semestral ¢ 1,6858%

Facha inicio devengo intereses 1 de septiembre de 2017

Fecha de vencimienc 1 de septiembre de 2038

Prepagoa purﬁr?a 1 de marzo de 2019

I s Cuota de .
Cupén Cuota de Intereses Fecha de Vencimlento Interés Amortizacion Valor Cupén Saldo Insoluto
| ; Amortlzaciones et ) 5. % & : s

1 iy 1de marzo de.2018 84200, 0,000 8,4290 500,0000
2 2 1de septiombre de 2018 ** ¥ % 24230 « .y v 0,0000 8,420 500,0000
3 3 4 de marzo de 2019 84290 0,0000 8,4290 500,0000
4 4 1 de septiembre de 2019 84280 0,0000 8,4280 500,0000
g ' 5 1 da marzo de 2020 8,4290 0,0000 §,42%0 500,0000
§ : 6 1 de septiembre de 2020 84290 0,0000 8,4290 500,0000
7 ; ki 1 de marze de 2021 §.4280 0,0000 8,4290 500,0000
8 ' 8 1 de septiembre da 2021 84290 0,0000 8,4200 500,0000
9 ! ] 1 de marzo de 2022 8,4280 0,0000 8,4260 500,0000
10 10 1 de septiombre de 2022 84280 0,0000 8,4280 500,0000
11 A 1 de marzo de 2023 §,4280 0,0000 68,4280 £00,0000
12 | I 12 1 de septiembra de 2023 6,4280 0,0000 §,4290 500,0000
13 i 13 1de marzo de 2024 84280 0,0000 5.4280 $500,0000
14 14 1 de sepliembre de 2024 8,4290 0,0000 84280 500,0000
15 13 1de marzo de 2025. 8,4290 0,0000 84280 500,0000
16 ! 16 1 de septiembre de 2025 8,4290 0,0000 56,4290 500,0000
17 17 1 de merzo 4o 2026 84290 0,0000 §,4290 500,0000
18 18 1 de septiembre de 2026 84290 0,0000 8,4290 500,0000
19 18 1de marzo 4e 2027 84290 0,0000 68,4290 500,0000
I 20 1 de septiombre de 2027 84200 0,0000 8,4290 500,0000
21 i 2 1. 1de marzao de 2028 84290 22,1273 31,1563 4772121
22 ¥ 22 V] 1 de septiembre de 2028 8,0459 22,7213 30,7732 4545454
23 23 3 1da marza 36 2029 7,6627 227273 30,3900 431,8181
24 24 4 1 de septiembre de 2029 7.2796 227273 30,0069 409,0908
25 25 5 1de marzo de 2030 6,8965 22,7273 29,6238 386,3635
28 26 4 1de septismbre de 2030 6,5123 22,7273 29,2408 363.6362
21 , 7 7 1 de marzo de 2031 6,1302 22,1273 28,8515 340,9089
28 . 28 ] 1de septiembre de 2031 5,7470 227213 26,4743 38,1818
29 29 9 1de marzo de 2032 5,3638 22,7273 28,0812 295,4543
30 30 10 1 da saptiambre de 2032 4,9808 22,7213 27,7084 212.7270
31 3 1 1de marzo de 2033 4,5878 22,7213 27,3249 249,9997
2 ! 32 12 1 de sepllembre de 2033 4,2145 22,7213 26,9418 227,2724
33 ? k] 13 1 de marzo de 2024 3,8314 22,1273 26,5587 204,5451
34 ’ 34 14 1 de septiembre da 2034 3,4482 22,1273 25,1755 1818178
. 35 15 1 de marzo de 2035 3,0651 22,7213 25,7924 158,0005
38 - 36 16 1 de septiembre da 2035 2,8819 22,7273 25,4082 138,3632
7 ‘. 31 1 1 de marzo de 2036 2,2988 22,7273 25,0261 113,6359
38 38 18 1 de sepliembre de 2036 1,9157 227273 24,6430 80,0086
B’ . 39 19 1 de marzo da 2037 1,525 22,7213 24,2598 58,1813
40 40 20 1 de septiembre de 2037 1,1494 22,1273 23,8767 45,4540
41 4 21 1da marzo de 2038 0,7683 22,1213 23,4036 22,7267
42 42 2 1 de septiembre de 2038 0,3831 22,7267 23,1098 0,0000
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD Y ESPECIAL JURADA

Segun las facultades conferidas por el Directorio, el Gerente General de Ripley Corp S.A. y
a lo menos uno de los directores abajo individualizados, declaran bajo juramento que se
hacen responsables y hacen responsable al Directorio de Ripley Corp S.A. de la veracidad
de toda la informacion relativa a la rectificacion de la escritura complementaria para la
colocacion de bonos Serie J bajo la Linea de Bonos de Ripley Corp S.A. inscrita con fecha
5 de octubre de 2017 en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y
Seguros bajo el N°871, contenida en la documentacion adjunta.

Asimismo, declaran también bajo juramento, que Ripley Corp S.A. no se encuentra en
cesacion de pagos.

Nombre Cargo Ne C.N.L Firma

Felipe Lamarca Claro Presidente 4.779.125-1

Michel Calderdn Volochinsky Vicepresidente  6.693.685-6

Alejandro Rosemblatt Kiblisky Director 7.770.224-5

Débora Calderdn Kohon Director 6.084.804-1

Laurence Golborne Riveros Director 8.170.562-3 p

Hernan Uribe Gabler Director 6.379.783-9 /,/,4
<

Andres Calderén Volochinsky Director 6.693.578-7 /

Verdnica Edwards Guzman Director 7.051.999-2

Mauricio Balbontin O’Ryan Director 9.148.940-6

Lazaro Calderén Volochinsky Gerente

Santiago, 21 de noviembre de 2017




I www feller-rate.com
Fel e ro Rate Tel. (562) 2757 0400

H 4 Isidora Goyenechea 3621, Piso 11
CIaS|.ﬂcadora Las Condes, Santiago - Chile
de Riesgo

CERTIFICADO

En Santiago, con fecha 21 de noviembre de 2017, Feller Rate Clasificadora de Riesgo
Ltda. certifica que la clasificacion asignada a los titulos de oferta publica emitidos por
Ripley Corp. S.A,, es la siguiente:

Linea de Bonos N° 871 ! A/ Positivas

™ Segun escriturs de fecha 11 de agosto de 2017, Repertorio N° 27.957-2017 y; modificada segun

escritura de fecha 8 de septiembre de 2017, Repertorio N° 31.856-2017, todas de la 27° Notaria de
Santiago.

Emisiones al amparo de la linea *®

? Segun escritura de fecha 5 de octubre de 2017, Repertorio N° 35.505 -2017 y modificada segun
escritura de fecha 20 de noviembre de 2017, Repertorio N° 41.204-2017, ambas de la 27? Notaria
de Santiago.

“ ncluye serie J.

Esta clasificacion se asigné sobre la base de la metodologia aprobada por esta
empresa clasificadora e incorpora en el analisis los estados financieros al 30 de
septiembre de 2017.

o
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[ Humphreys

CLASIFICADORA DE RIESGO

Santiago, 21 de noviembre de 2017

Sefior Lazaro Calderdn
Gerente General
Ripley Corp S.A.
Presente

Ref.: Rectificacion de escritura complementaria de bonos serie ] de la sociedad de fecha 5 de
octubre de 2017 (Repertorio N° 35.505-2017)

Estimado sefior:

Hemos tomado cenocimiento de la rectificacion introducida a los titulos de deuda indicados en la

referencia, ello de acuerdo con la escritura rectificatoria suscrita el 20 de noviembre de 2017

(Repertorio N° 41.204-2017) en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha.

Al respecto, comunicamos a usted que dicha rectificacion, por st sola, no altera la clasificacién de
riesgo de la emision, manteniéndose ésta en Categoria "A+”,

Los analisis de Clasificadora de Riesgo Humphreys han sido efectuados sobre la base de los
estados financieros terminados al 30 de septiembre de 2017.

Definicion Categoria A

Corresponde a aquellos instrumentos que cuentan con una buena capacidad de pago del capital
e intereses en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible de deteriorarse

levemente ante posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia,

(+) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un menor riesgo relativo dentro de su
categoria.

Definiciéon Tendencia Estable

Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacion no
presente variaciones a futuro.

Atentamente,

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.

do Reyes .

nte Geng

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16 - Las Condes - Santiago - Chile - Tel.; (56-2) 2433 5200 - Fax: (56-2) 2433 5201 - www.humphreys.c|







;(} Limitacion de Responsabilidad

LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION
CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU

ELABORACION.
EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES

DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.
LA INFORMACION RELATIVA A EL O LOS INTERMEDIARIOS ES DE RESPONSBABILIDAD DE LOS MISMOS, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA

PAGINA.

La informacion contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emisién y de la entidad emisora, no siendo
ésta toda la informacion requerida para tomar una decision de inversion. Mayores antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la

entidad emisora, en las oficinas de los intermediarios colocadores y en la Superintendencia de Valores y Seguros.

Sefior inversionista: _ 7
Antes de efectuar su inversion usted deberd informarse cabalmente de la situacion financiera de la sociedad emisora y debera evaluar la

conveniencia de la adquisicion de estos valores teniendo presente que el tnico responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes

resulten obligados a ellos.
El intermediario debera proporcionar al inversionista la informacion contenida en el Prospecto presentado con motivo de la solicitud de inscripcion

al Registro de Valores, antes de que efectae su inversion.

Este documento ha sido elaborado por Ripley Corp S.A. (en adelante, indistintamente “Ripley Corp”, “Ripley”, el “Emisor” o la “Compaiiia”), en
conjunto con Credicorp Capital S.A. Corredores de Bolsa y Banchile Corredores de Bolsa S.A. (en adelante, los “Asesores”), con el propdsiio de
entregar antecedentes de caracter general acerca de la Compaiiia y de la emision de Bonos, para que cada inversionista evalte en forma
individual e independiente la conveniencia de invertir en bonos de esta emision.

En Ia elaboracién de este documento se ha utilizado informacion entregada por la propia Compafiia e informacion puablica, a cuyo respecto fos

Asesores no se encuentran bajo la obligacion de verificar su exactitud o integridad, por lo cual no asumen ninguna responsabilidad en este

sentido. 2
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Ripley Corp en una mirada

a

Activos

v Ingresos: MMMS 1.207
v’ 74 tiendas

v 479.575 m?

v' EBITDA: MMMS 39

v Ingresos: MMMS 436

v" 83 sucursales

v Cartera: MMMS 1.127

v" 1.737 mil de tarjetas con saldo
v" R. Operacional: MMMS 68

v" Ingresos: MMMS 23

v~ 12 malls

v MMMS 480 de inversion
v/ EBITDAZ: MMMS 40

Inmobitiario’

6
g

(3)

B Retail £ Banco B Inmobiliario

Nota: Dotos o sepliembre 2017 y montos €n CLF. Ingresos, EBITDA v R. Operccione! UDM. No considera oficinas centroles Corp, Chile ni Pery
(1) EBITDA Referencial: 9% inversiones inmobilicrias consolidadas y 11% inversiones inmoaifieries en gsotiadas po conselidadas
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Noto: Cifras en CL?,

{1)

(2}
(3}
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Ripley Corp en una mirada

Mas de 61 afos de experiencia en la industria retail

Ripley es un actor lider en fa industria retail
en Chile y Perq, con un market share de 18%

y 38% respectivamente(!)

Participa de manera integrada en el negocio
de retail, bancario e inmobiliario en ambos

paises

Compafiia abierta en bolsa desde el afio
2005, actualmente su capitalizacion de
mercado alcanza los MMM$ 1.258()

Controlada por la Familia Calderdn
Volochinsky, la cual mantiene el 50,0% del

capital accionario de la Compafiia (nov-2017)

Peru
34%

Ingresos
UDM a sep-17

CLP 1.662 miles
de millones

Chile
66%

1 EBITDA y B. Operccions! ditimos doce meses o septiembre de 2017
ingresos, EBITDA v R Operacional UDM. No considera oficinas cenwraies Corp, Chile nf Pert
‘-’arrmpacron de mercedo vose a ventas de tiendos por depertamento gue cuenton con informacion publica. Pero Chite se consideraron ios ventos de Rigley,

v’ 29 tiendas
v' 192.884 m?
v" EBITDA: MMMS 6

v' Cartera: MMMS 353
v' 478 mil de tarjetas con saldo -
v’ R. Operacional: MMMS 20

v' 2 malls

v MMMS 175 de inversion
v EBITDA: MMMS 1183

v 45 tiendas
| v 286.691m?
v EBITDA: MMMS 33

| v Cartera: MMMS$ 774
¥ 1.259 mil de tarjetas con saldo
v R. Operacional: MMMS 47

v" 10 malls

v MMMS 305 de inversion
v" EBITDA: MMMS 2903)
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Faickeils, Peris + iohnson’s, AD Retail, Lu Polar, Hites y Tricot. Para Perd se considercron los ventas de Ripley, Folobelia y Poris {No se considera Qeschie yu que no

dispene de informacion publlical
FactSetal 17 de noviembre de 2017
EBITDA referenciol proporcionel a fa participecion de Ripley




Ripley Corp: 60 anos de historia

A g

Crecimiento sostenido de manera transversal en Chile y Peru

_ETAPA IV

ETAPA I ETAPA Il

P REPOSICIONAMIENTO RESIARILAD (

CRECIMIENTO SELECTIVO

Primera Inicio Primera Apertura . Primera  Apertura 1IPO - Adquisicion Apertura  Colocacion  Cierrede Consolidacion Se inauguran

tienda del negocio  tienda tienda tienda Banco Ripley Nuevos Ripley primerbono Colombia de Mall 3 tiendas:

en crediticio pordepto.  Pargue enPert  Ripley Corp Desarrollos Colombia  Banco Ripley Aventura San Fernando,

Santiago . Arauco Chile _ S.A. Chile - S.A. Los Dominicos
Y Coquimbo




p Estructura de propiedad y gobierno corporativo

<
-

Accionistas involucrados, con equipo de ejecutivos de amplia experiencia

Estructura de propiedad {31 de octubre del 2017} Directorio
Otros '
FFMiv 10%
Small Caps ae
5% N ] : : : ;
Familia Calderdon Felipe Lamarca Presidente 13 Ingeniero Comercial
ERHATIE TS Volochinsky - Michel Calderén Vicepresidente 22 Ingeniero Comercial
5% 50% ; ‘
Mauricio Balbontin Director Nominado en abr-2017  |ngeniero Comercial
Débora Calderdn Director 7 Factor de Comercio
AFPs Andrés Calderdn Director 23 Contador Auditor
17% Verdnica Edwards Director 7 Ingeniero Comercial
Laurence Golborne Director 4 Ingeniero Civil
B Alejandro Rosemblatt Director Nominado en abr-2017  Ingeniero Comercial
Fam:l::)(;g!:eron Hernan Uribe Director 14 Ingeniera Civil
11%

Ejecutivos principales't

: CORPORATIVO

: -Rafael Ferrada

AN

L Contador Auditor

35 aiios de experiencia Exp_: 6 afios

i
i

Exp: 11 aftos PERY Exp: 2 afios P Exp: 9 afios j

(1} Afcs en Ripley Corp




W Consideraciones de Inversion

" 61 afios de experiencia en la industria del retail en Chile y 20 afios en Per(, con conocimiento integro del cliente y su comportamiento

de compra

S ——— ey

s o s+ AR T ag 68 a8 s s

Creciente desarrollo de la omnicanalidad fortaleciendo la digitalizacién y el e-commerce en los negocios retail y bancario, con

‘ crecimientos sobre la industria

fH e s 3 TR o e St e

@ Negocio financiero rentable y poco apalancado, con una fuerte integracion con el negocio retail y regulado por la SBIF y la SBS en Chile
y Peru respectivamente

Tiendas y sucursales bancarias en las mejores ubicaciones, asi como centros de distribucion de altima generacion, permiten ejecutar
el plan estratégico sostenible y rentable sin necesidad de grandes inversiones

e R R

Negocio inmobiliario en shopping centers diversificado, en las mejores ubicaciones y con proyectos en distinto nivel de madurez.

i = 8

Solida posicion financiera, con composicion sana y ratios de apalancamiento controlados







Q Retail

Amplia presencia en Chile y Perd, con posicion de liderazgo en ambos paises

Participacion de mercade (Junio 2017)%

q Hites Tricot ‘ '
LaPolar 5% 3%  Ripley

7% . B 18%

| Regidn{1}

Il Region (1}

b

AD Retail
9%
V Region (6)
Paris+
J harl ; Falabella
ohnson's Falabella 55%
24% 34%

Cajamarca (1);_5». . . » .
Piura (2) g Nivel de penetracion afio 2015
¢ iy FESEwwe. . \
. 58305 0nes: (m?/capita)®
N EEEREIEER :
EBLIS DM
Tt
& Chiclayo (1) : FHEF Pucallpa (1}
: et % 8RR GREERe o
=3 R RRa Ry T 420
i TR R 8l Bkt e
% Trujillo (1) . SHSESREsR g il
#3 e 16 GBS D : i
88 LB :
n - Chimbote (1) _ -~ s >
Y ES s
.' o __'l 3 E 5 @‘ o
X Region (1) 2 Callao (1), # sgesas., Jlaca 1 g
ne ) 25
L i & eEgEesaIe =
e Tifaeremae Perd  Brasil  Chile  EEUU
SEa.. Arequipa (2) .-~ ”&ﬁfgggf'
ES f?’ ‘ Eichen i Shoeh 8 ) ﬁ',

Nota: en poréntesis ef ndmero de tiendes por lugar
Fuente: Rioley Corp y Equifibrium clasificadora de riesgo *osw
{1) Participacion de mercado base o ventas de tiendas par departernento que cuentan con informacion publice:de los ditimos dace meses ¢ junio 2017, Poro Chile se consideraron fos ventas de Ripley,
Ealabelia, Poris + Johnson’s, AD Retail, La Polar, Hites y Tricot. Para Perd se consideroron fas ventes de Ripley, Folubeils y Paris. (Mo se corsidere Oeschle ya que o dispone de informacidn pdblica)
Paro efectos de comparacion se considerun los datos a junio, va que algungs de fgs empresas de ig competencia no hon reportado a la fecha 1 1
(2] Ultimo informecion disponible : ‘




ﬁ Retail

Crecimiento en ventas apalancado en superficie y marcas propias...

Numero de tiendas y superficie de ventas

=  Operacién consolidada con crecimiento estable en Chile y Perd Miles m? y nimero de tiendas

43
- Presente desde 1956 en Chile y desde 1997 en Perd P

" Modernos centros de distribucion en Chile y Perd, con 67.000m? y
45.000m? respectivamente

= Capacidad para aumentar superficie de centros y satisfacer
necesidades del negocio de e-commerce sin requerimientos de
inversion adicional relevantes

o Fuerte crecimiento en ventas por internet, con crecimiento anual
compuesto de 40% y 39% en Chile y Perd respectivamente, para los
ultimos tres afios

2014 2015 2016 sept-17
8 Chile Perd

Operacidn con reconocidas marcas Ingresos retailit)

CLP miles de millones

Tatienne®  RESCUE ( Sfera ) AEROPOSTALE > -
' {D ‘\:{%r}ggsrmz 3.7 2.7 2,8 2,8
JACKEIJONES : ‘ ' ’ '
REGATTA BARBADOS LA DOLFINA

.169
RIVER ISLAND 1.145 , 1.16

Blanyast Robert Lewis @aﬂ):m

o moDA NEXT | :
MARQUIS  INDEX’ | YEROMODA His~| ici [ s:2
OAS I S ON LY sep-16 sep-17 2014 2015 2016 UDM

: . sep -17
Kenneth Stevens LONDON @ Chile - Peru

Fuente: Ripley Corp. CAC: Crecimiento onual compuesto 12
(1) Noconsidera oficinas centreles y ojustes de consolidecion




Retail

...acompafiado de un fuerte crecimiento a través de ventas e-commerce

Reconocimientas en Chile

» Creciente foco en la omnicanalidad y digitalizacién

* Plan estratégico dé Ripley enfocado en el desarrollo de la plataforma y . : gcommerce o

ventas via internet
A lo meior de has negacing pling

= E| 4 de Abril, se lanzd oficialmente MercadoRipley.com, esta nueva
plataforma permite que terceros vendan sus productos en la pagina de

Ripley
= Mas de 80 millones de visitas en la pagina de Ripley Chile durante el 2016
= Crecimiento de 1,6 veces por sobre el comercio electronico en Chile

* Ganador del premio eommerce 2015 y 2016 en Chile, y 2016 y 2017 en
Perti . : '

E-commerce en Chile 1990 — 2017 {(USD mm)

40% 259
.23%

353
15 24 36 48 72 94 203 294 et

1990 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015

Fuente: Ripley Corp. Estimaciones Camara de comercio de Santicgo. CAC: Crecimiento anual compuesto ' j 13




if‘j Plan estratégico retail
'l&&‘ .

Foco en aumentar rentabilidad sobre la inversion con mayor énfasis en moda
y vestuario

+ Gestion de marcas propias y terceras, las que tienen mayor contribucion
* Electro mejorado optimizando espacios asignados y potenciando venta online
« Alianzas con principales marcas a nivel internacional

Lograr incrementar margenes y diferenciarnos de la competencia

+ Rentabilizar espacios otorgados a marcas en tienda (m? de tienda mapeados con resultados por negocio y marcaj}
* Proceso logistico de primer nivel y que satisface las necesidades tanto del canal retail tradicional como el e-commerce

+ Optimizacion del ciclo de vida, permite disminuir liquidaciones y optimizar inventarios

» Agilizar la reposicion y disponibilidad de productos en tienda (negocio de mayor rotacion) evitando quiebres de stock

Mejoramiento continuo de la informacién y los procesos en beneficio de la gestion comercial

e p———

» Desarrollo de internet y omnicanalidad

> Nuevo modelo de atencion a clientes, en linea con el retail internacional, y que aliviana el gasto en RRHH

b, M

- Ofrecer tiendas entretenidas, simples y cautivantes para el cliente, enfocadas en el producto ;

! = Estandarizar normas de exhibicién y elementos visuales

i Ofrecer canales entretenidos y simples controlando gasto en RRHH

i




12 Negocio financiero

1 =

B

Desarrollo de un banco de personas simple, integral y con foco en el cliente

= Banco Ripley sigue en proceso de consolidacion como banco principal _ Colocaciones

de sus clientes CLP miles de millones

= En 2013, se integra CAR S.A. bajo el Banco Ripley (tarjeta de crédito)

= Migracion desde la Tarjeta Ripley tradicional a la tarjeta Ripley , _ CAC '13 - sept-17: 8,2%
Mastercard /
1.138 1.127

1.071

£7 £

= Ei foco actual esta en lograr ser un banco simple cercano a los clientes

i

779
: lcn - o QU s Au m“ A 2014 2015 2016 sept-17
- S g Chile = Perd
N° de tarjetas y crédito promedio en Chile N° de tarjetas y crédito promedic en Perg

555 582 588 602 615 654 722 738

O s R o R Y e i s e Y

N : 382 67 e

JER
G
1.288 . 1.270 1.293 1.259 ‘

—— 520 497 458 478

2013 2014 2015 2016

2013 2014 2015 2016 sept-17

e e Sy o | Lt ey

i -+ Colocaciones totales promedio (CLP miles)

mzw3 N° de tarjetas (miles)

kS
€ s 4 et RSl e i e e mase e n

Fuente: Ripley Corp. CAC: Crecimiento enugl compuesio ¢ 15




{1)
(2)
(3
{4}

Negocio financiero

B wamemsan]
K ?W

Lider de la industria bancaria de tarjetas

Participacion en tarjetas de crédito®
‘ ® 49 sucursales

Otros

11% ®*  #2 de laindustria bancaria en colocaciones por

26% ®  #1 participacion de mercado en tarjetas de crédito

BCI
7%

Banco Estado
9% . . . "
= #4 de la industria bancaria en colocaciones de

¥ tarjeta de credito
Banco de Chile'§

13%

Cencosud
+Scotiabank = 4,1% de rentabilidad sobre activos (ROA). El mas

oz, (4) ) '
Santander 18% alto del sistema bancario

16%

Participacion en tarjetas de crédito!!
= 34 sucursales
Otros

14% Banco Falabella =  #3 de la industria bancaria en colocaciones por

22% sucursal®®

Scotiabank

8% = #2 participacion de mercado en tarjetas de crédito

m =  Estaciéon R: nuevo formato de sucursal que ofrece

30% productos financieros y financiamiento de
o Id - , -
artefactos tecnoldgicos y electrodomeésticos

Banco Cencosud
9%

Interbank
15%

Fuente: SB{F, SBS, ultima informacion disponible.

Como porcentaje del total de tarjetas de crédite en i ingustaa

Considera bancos con colocaciones totaies de consumo por sobre los CLF 100.000 miliones. Medido comia total de coiocaciones de consumo [/ sucursoles

Considgera bancos con colocaciones totaies de consomo per sobre fos PEN 480 millones. Medido como total de colocaciones de consumo [/ sucursaies 16
Considerc solamente In sociedod “CAT edministradorg de tarjetas 5.7, propieded en urn 51% de ScotiobankX y 49% de Cencosud
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Nuevo plan estratégico Banco

Establecer al Cliente Como el Foco de la Estrategia

et e & <
TRANSPARENCIA AGILIDAD ACCESIBILIDAD BENEFICIOS
- En la venta - En el servicios - Omnicanalidad - Del mundo Ripley
-Encobros - En fa resolucion - Lunes a domingo - Ripley Puntos
SRRl de problemas - Donde el cliente - Alianzas valoradas
- Sin tiempaos de espera Quiere estar

CONOCIMIENTO DE CLIENTES
NOVACION DIGITAL EN PRODUCTOS, CANALES Y SERVICIOS.
¢ INTEGRACION CONRETAIL, °

' PROCESOS LEAN

17




Negocio financiero

i OSSP 3
‘5;4'-%‘!1\

Banco lider en rentabilidad con bajo apalancamiento

Comparacion de Indice de Basilea con el mercado {sep-17} Colocaciones y ROE de la industria bancaria {(sep-17}}
9 22,4%
25 21,7% ‘ o - 19.2%
* 12,0% 11,1%
s il RS R S o e
2.011 ¢
6,3%
774 1.073
58 s
C 10 A2 : A0 Al aC
\‘\5% SO‘C\ \3‘09' so‘c . 5\0“ wo
o 2 : N 2
2.C° .¢ 2.&° (et
g8 Basilea w=--=Mediana industria —-==Basilea Minimo Requerido ¥ Colocaciones (MMMS) ¢ ROE - Mediana Industria
Comparacién de indice de Basilea con el mercado {sep-17) Colocaciones y ROE de la industria bancaria {sep-17}
‘ 16,7%
20,2% * 12,6% 13,5%
- 16,1%  17,5% ' & 710,9% — '
e 184% . 139% 0125% g0 ® & 7,0%
’ sty i o,
10,6% & 5,2%
353 569 4
273 BEs 771 105
: v \2 \:] S
3 < \e PTS O 0 e’ o ooV
) (A o\ = C
Cef\(’os Saf\""“d ® ?B\Ebe %.(p‘“ &53“‘ %-?a\a " ice®
5 6' - .
: , pmsse Colocaciones (MMMS) € ROE =====Mediana industria
= Basilea =< Mediana Industria === Basilea Minimo Requerido :

Fuente: SBiF, 585
Notu: Cifros financieros en Nuevos Sofes Feruanos transformades a CLP segun ef tipo de combio def al 30 de septiembre 2017.

Considera una muestra parcial de las industrias bencarics de Chié v Perd con buncos con colocucitnes simitares

(1) ROE calvwdado come uiilided UDM o sep-17 / patrimonis a sep-17. Colocaciones considera el total de colocaciones (Comerciales, Hipotecorias y Corsumio) 18
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Negocio financiero

Crecimiento sostenido con niveles de riesgo acotados y controlados

Cartera en mora entre 1 y 90 dias

Cartera en mora mayor a 90 dias

S0 2014 2015 ---~-2016 =—-——2017 2014 2015 2016 ———2017
P03 6,0% -
20,0% - gg?; 4
" s (+ B
1 18,0% - 4,5% -
4,0% -
7 16,0% - 3,5% -
14,0% T T 13 =1 T T T T T T 1 310% i ¥ T ) ¥ 1 T 7 H T ¥ T 1
; ; : D O © W 0 2 Z e <
© O 0D L O ® O L& & L O O & L P E PSS
¢ @ LA BB S EN Y Y & A 9P 2 S NS R S ) 0
R SR R S
Cartera en mora entre 1y 90 dias Cartera en mora mayor a 90 dias
Y
——2014 =———2015 - 2016 =——2017 — 2014 2015 --+-2016 =--—2017
17% - g
15% 5,0% - /’,t\
13% 4-0% 7] \
11% 3,0% = W: .
9% 40% ¢ —Te . - g-"”" \,L - L
) I e T
7% - 1,0% 1 t I_ (] T T ] T 13 ¥ T 1
o 0 o D o 0 o o 2 < < e
L F T AN T T HFT & &
o L > o N O )
< <(® @ v @ N ?-% (}6 0&' "&\Qrd\ X OQ;(Q.
& L O

Fuente: Ripley Corp. Informacicn a sepiembre 2017
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1 Negocio inmobiliario

Inversiones por ~CLP 480.000 mm en activos inmobiliarios con creciente rentabilidad

s EBITDA UDM a sep-17 crecit 8,3% comparado con el afio anterior, EBITDA LIDM ,

generando un total de CLP 40,2 millones CLP mmm

Fsept-16 ®msept-17
= En abril 2016, la participacién de Ripley en Inm. Mall Vifia del Mar
aumento al 50%, luego de fa compra de un 16,67% adicional

- A A%
" Desde 2Q16, Ripley reconoce todas sus propiedades de inversion a o 3/13'2 oy
fair value en lugar de a costo histérico _ {l/v 101 s 3
] En Julio 2016 se lievé a cabo la escisién de Aventura Plaza S.A.y Ripley 5.2 5’2_ =

comenzo a consolidar la operacidon de Mall Aventura S.A. ‘ =
?:: £ A‘ Mall Inm. Mall ViRa Nuevos Mall Aventura
@ ey .
Q.’ Concepcion del Mar Desarrollos

s1aLL ocL CNTRO MaliMarina

Participacidn de Ripley Corp en negocios inmohiliarios {sep-17)

Mall Concepcion y prop. en arriendo 100% Chile 72.964 36.521 1 6.158 4.354
Nuevos Desarrollos S.A. 22,5% Chile - 124.799 97.080 7 ' 9.882 8.450
| inm. Viiia del Mar S.A. 50%  Chile 107.256 5-8‘500 2 _ 13.227 11.218
Mall Aventura S.A. ‘ _ 100% Pera | 174.738 : 122.900 2 10.941 ‘ 4,264

Nuevos Desorrallos incluye: Ploza Sur, Pioza Alemedy, flaza Mirador Bio Bin, Los Dominicos, Les Anidricas (lquique), Plaze Egafie y Piaza Copiapd; Mcafl Aventure incluye: Mall-Aventure Plozo Arequipo y Marl
Aventure Ploza Saota Anite; i, Mol Vidio del Mar incluye Mall Madina y Moll Centro Curico 20
(1) WNontos equivaten ol totoi del activo ponderady por la participecion de Ripley en dichas inversiones




mall Plaza Arica (201811

Expansién Mall Marina Arauco (2T 20181

=

. Negocio inmobiliario

.Mall ubicado en Vifia del Mar, ciudad con poblacién estimada de 287.000 personas

Mall es propiedad de Inmobiliaria Mall Vifia del Mar S.A., en donde Ripley cuenta con 50% de participacién

Mall ubicado en Arica, ciudad del norte de Chile con poblacion estimada de 4.000 personas

Superficie Bruta Alquilable (“SBA”): 32.000 m?

Mall es propiedad de Nuevo Desarrollos S.A., en donde Ripley cuenta con 22,5% de participacion

Se encuentra actualmente en construccion

Proyectos de expansion

Mall Arequipa (4T 20171%): ubicado en Arequipa, la segunda ciudad mas poblada de Perd (~877.000 habitantes). MALL

Actualmente tiene SBA de 65.300 m? y se va a expandir en 7.018 m?2. Propiedad de Mall Aventura S.A. (100% Ripley) - AVENTLIRA
Syl

Mall Santa Anita (3T 2018(}); ubicado en Lima, distrito Santa Anita (~233.000 habitantes). Actualmente tiene SBA de
57.600 m? y se va a expandir en 30.212 m?2. Propiedad de Mall Aventura S.A. (100% Ripley)

Proyectos nuevos

(1)

de Perd (~1.100.000 habitantes). El proyecto contempla 64.461 m? de SBA, y es propiedad de Mall Aventura S.A. (100%

Mall Iquitos (3T 2021{2): Mall ubicado en el distrito San Juan Bautista, que serd el primeroy unico mall en lquitos
(~432.000 habitantes). £l proyecto contempla 52.286 m? de SBA, y es propiedad de Mall Aventura 5.A. (100% Ripley)

Mall San Juan de Lurigancho (3T 2021(%): Mall ubicado en el distrito de San Juan de Lurigancho, el mds grande y popular

Ripley)

21

Fechas de apertura de obras soa estimociones




Analisis de la deuda vigente

Sélida posicion financiera, con composicion sana y ratios de apalancamiento controlado

©

Ratio de endeudamiento (Pasivos / Patrimonio)(

Descomposicién deuda financiera (sep-17}

Excluye negocio bancariom ‘ Excluye negocio bancario
Otros

13%

0,85x 0,83x
: - 0,76x

0,75x Q,77x

Préstamos o
financiamientos

Total CLP bancarios
377 mmm 51%
2014 2015 2016 sept-16 sept-17
Perfil de vencimiento {sep-17} Deuda financiera neta / EBITDA + Dividendos®
CLP miles de millones Excluye negocio bancario 7

B Préstamos (capital) #iBonos B Arrendamiento Financiero

1439

1,8x
103,7

59,8

28,4 30,6

2014 2015

2017 2018 2019 2020 2021 y mas

{1} incluye pasivos de cobertura y arrendamientos financiercs ;

{2) {Totul pasivos cotrientes negocios no bancerios + totelpasivos no corrientes negocios no bancarios) / Total patrimonio. Para funio de 2017 el rotio aumentu por conselidacion de fali Aventura.

(3)  Excluye: dewtda finonciera neta y EBITOA del pegocio bancerio; perdido de CLP 9.3%0 millones por cambio en modelo de provisiones def borico. Considera los dividendos bancarios, inmebilicrios,
y cumentos de cepital del segmento inmobiliario. Con respecto ol ojercicio del afiv 2016, considera EBITDA de ips uitimos sefs meses de Aventurn Piare, segdn lo reportedo en ¢ Andlisis

Rozpnado

UDM sept-16 UDM sept-17

e

i




Ripley a futuro

Mejora transversal en todas las lineas de negocio por pais

Focos principales:

Crecimiento en margenes
a través de Plan Retail
enfocado en marcas y

nuevo modelo de atencion

Peri: Crecimiento en m? y
Potenciar canal online : mayor madurez de tiendas
' existentes

Migrar clientes a
MasterCard

trievan.

o e, s 1

Desarrollar cuentas vista y
tarjetas de débito

,._
b

. U S———— Aumento paulatino en

gai W pEEewmemesssiassey f : apalancamiento
Continuar crecimiento
apalancandose en clientes

LT TS —

rasmrnthivnnide

conocidos t
‘ Proyectos en desarrollo y
Mayor madurez de malls existentes o terrenos comienzan
operacidn
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Hechos recientes de Ripley Corp

P

i —

Ripley Corp hoy cuenta con 74 tiendas, 45 de ellas en Chile y 29 en Peri. Durante el mes de
septiembre Ripley Chile abrié sus mas recientes tiendas:
~ + Los Dominicos con 8.317 m? de superficie de venta

« Coquimbo con 5.554 m2 de superficie de venta
El 1 de septiembre se inaugurdé Mall Plaza Los Dominicos, proyecto desarrollado por la asociada
Nuevos Desarrollos S.A. (22,5% propiedad de Ripley) que tiene 91.000 m? de GLA y cuenta con la
presencia de las principales tiendas nacionales e internacionales
Con el fin de celebrar el vigésimo aniversario y, tras un proceso de remodelacion, durante el mes de
septiembre se llevd a cabo el relanzamiento de la tienda Ripley Jockey Plaza, la cual mantuvo sus
14.001 m? de superficie de venta
Mall Aventura S.A. celebra su primer afo de operacion y desarrollo independiente del segmento
inmobiliario en Peru
Inicio de las obras de expansion de los 2 malls de Mall Aventura en Perq, en:

- Agosto 2017 = Arequipa: GLA original: 65.300 m?; GLA expansion: 7.018 m?

- Noviembre 2017 > Santa Anita: GLA original: 57.600 m%, GLA expansion: 30.212 m?
Emision de instrumentos financieros por MMUSD 166:

- Banco Ripley Chile: Emision de bonos por MM$26.500 y MMUF1,5 (septiembre) y por MMUFO,5

(noviembre)

« Banco Ripley Pert: Emisién de CDNs por MMS/ 50 (septiembre) y por MMS/ 75 (noviembre)
Ripley trae a la marca internacional Aéropostale como marca de exclusiva comercializacion, siguiendo
con la estrategia del segmento retail de diferenciacion a través de marcas propias con foco en vestuario

y moda , _
Como parte de la reorganizacion realizada para establecer estructuras mas simples y horizontales se .

suprimid fa funcion de Gerente Pais en Chile y Pera.
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Estructura de la emision

: N° 728 N . N°871
UF P N UF
o ~ UF3.000.000 S
: UF 2.000.000  CLP53.330.000.000 ' UF 3.000.000
Nemotécnicos - BRPLC-H BRPLC- _ BRPLC-)
Clasificacion deTiesgo A/A+ {Feller / Humphreys)
i Corts UF500 CLP 10.000.000 UF 500
4.000 5333 _ 6.000
- Safios _ ' 21 aftos
bullet 10 afios
4,5 4,0 12,8
_ Semestrales _ B
Make whole Par / Tasa de Referencia + Spread de Prepago
80 pbs 80 pbs ~ 80pbs.
2,40% ' 5,10% 3,40% .
1,19% ] 2,52% 1,69%
1 de septiembre de 2017
~ 01 de marzo de 2019 01:de marzo de 2019
01 de septiembre de 2022
Otros resguardos

01 de septiembre de 2038
ingresos del las dreas de venta al detalle, administracién de centros comerciales y

evaluacion, otorgamiento y administracion de créditos = 70% del total de ingresos
o Cross Default, Cross Acceleration, Cross Quiebra y Negative pledge
(1) Total pasivos excluyendo el negocio bancario

Total Pasivos! / Total Patrimonio 1,5 veces

¥
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Calendario de actividades

Noviembre

21-23

Reuniones uno a uno y
almuerzofs con
inversionistas

Noviembre

28 -29

Noviembre

30

Construccion
{ibro de Adrdenes

Colocacién

28
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Ingresos

Analisis financiero

Resultado bruto

CLP miles de millones

CAC r13 o= Sep 1?: 5'9%

1.658

5,3%
1.599

1.500

1.356 1.541 7

1.115 1.174

2013 2014 2015 2016 UDM sep-

17

sept-16  sept-17

EBITDAY y margen

CLP miles de millones

© CcAC'13 —sep 17:5,1%
. 620

574 597

5,5% 564

410 A52

sept-16 sept-17 2013 2014

Utilidad netal@

2015

CLP miles de millones

e asiepiTiall

150 142 152

163

2016 UbDM

sep-17

2013 2014 2015 .

sept-16

sept-17

CLP miles de miilones

g 0%

sept-16  sept-17

Neta: Cifras incluyen oficinos.-centrales y Gjustes de conselidacion pero no incluyen operacionies en Colombia. CAC: Grecimiento anval compuesto
{1} EBITOA= Ingreso de aetividades ordingrias - Coste de ventas — Costos de distribucion - Gastos de administracion + Depreciarion y omortizecion + Gustos por intergses y rm,ustts

(2) utiiided rete de operociones continuas

2015

30




Estructura financiera consolidada y de las filiales

Frnaseume

= Ripley Corp cuenta con alta liquidez y bajos niveles de apalancamiento, junto con
robustos indices de Basilea tanto para su banco en Chile como en Pera. |

Deuda financiera 50.261 1.008.882 32.386 280.007 1.371.536 1.260.736 1.333.227

Cuentas por pagar relacionadas 75.308 A7 ITF 28.397 -112.056 9.427. 16.768 22.394
{+) Deuda financiera + ctas. por pagar EE.RR 125.570 1.026.660 60.783 167.951 1.380.963 1.277.504 1.355.621

Caja e inversiones 28.523 205.435 585 3.472 238.015 160.856 234.286

Cuentas por cobrar relacionadas 5.612 5.922 2.087 -10.563 3.058 1.836 3.622
{-) Caja e inversiones + ctas. por cobrar EE.RR 34.135 211.357 2.673 -7.091 241.073 162.732 237.908
Deuda financiera neta (DFN) 91.435 ~ 815.303 58.110 175.042 © 1.139.889 1.114.772  1.117.713
Patrimonio 283.04S 275.385 401,275 -51.010 908.709 824.178 895.436
Deuda financiera neta (DFN)/Patrimonio 0,32x 2,96x 0,14x N/A 1,25x 1,35x 1,25x

=17 i 5 s f g

Caja e inversiones 136.852 89.967 101.306 68.582 44.084 57.810

CxC relacionadas . .388 18.423 4.940 5.534 2.192 1.559

Deuda Financiera 660.411 584.078 627.300 348.471 327.443 355.509

CxP relacionadas 13.841 20.057 13.412 ‘3.936 . 2.216 5.176
DFN 537.012 495.746 534.466 278.251 283.383  301.316
Patrimonio 197.225 204.913 210.108 78.170 72.950 78.881
Nivel de Endeudamiento  2,72x - 2,42x 2,54x - 3,56x 3,88x - 3,82

Basilea 18,7% 21,4% . 21,3% 14,4% 15,4% ‘14,7%
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Efac tvoy equivalenizs v olres activos financieros
Oxees activos oo Enzncerds
Cuectiss comerciales por cobmr y o3z cusnizd poc € ooray, et
Coardas por cobar s ensdacdes mlacionsdas
rvemanios
Activos por HoEesios -
Activos comis mes clasfcados wane nidos pura b veata

Totales activos, corrieutes

Ocos activos fnancierns

Oeros aztivor oo Snancieros

Cuemascomerciales por cobmr y oma s cusnbas px cobrar
Cuenias por codms A extidades laconadas

imverziones en axocada

Activos intengibles didinege de b gosaln

Plisvalia, gropiedades, plann yaqupe yob inverden
Antivot por impuesios diferidos

Totales ac tivos, po corriehtes
TOLALESACTIVOS

Ot matos fnansiaros

Cuentas comeriles v oias cusniis par pazar

Cosrraz por pazar 3 2ntidadas reiyciomdas

O s povizones

Pasives por Topae 505

Orros pasives oo Sacieros y provigones pot benefides 7 losempleados
pasivascor riewies clysificadoc mawteuidos para Is vemra

Totales pasivos, cormieutc

Oires sasivos Sranceres

Cutitas por pegar

Guertas pos pagar 2 entdadzs rlacicnadas

Pasivo por mpuestes diferidos

Orros pasivos Lo fimancierps v provizonzs por bene ficres 2 Jos empizados
Totales pasives, no corrientes

Total pacivos corriente Ynocortiente

Paimost

TOTAL PATRIMONOQ Y PASIVOS

Balance por segmentos (sep-17)

Tanxlidesn ¢

Dficimes cenirales
¥ gjustes de

C M50 156.852.473 1 15.137 4.280.092 B30 369.7 205,908 74350008
3388274 173466 # 2,700,757 ) 546743 Q.2096) 398100
2654 A48 636400 . 43358 503 4.955.855 .8 3m6im 2847297 415M0m2
1640870 H 2014925 (8255 3345855 545127 Foint ] (9.59.653) 27
185.136.67 . % 165134673 23,293,744 - " N 05293241 [
3485548 3238672 3 LT s 14228858 9.520.733 2362851 30865 186254 11394323 1178143 2850392
- 446 51.945.723 36,411.556 . - - - - 5 56.411.8%
24,628, 548834993 760613 005250 S6LIZEA03  NM001N056 . J0TIMAE 0 461ETH (5984921 426601568 . IABTEY  LIS0SHEOR
- 949747 - 2354 123208 £052.2% - . . 1032.286 3984 17.3828%
7367.463 . 448.458 578511 % 8354130 430 6142458 30 62683003 E 15562173
2249602 299265 831 15053 301828353 114.157.008 955,598 - 11358515 : 0773380
- - - - - (56683 - - -
. - 2npEsam - 232085422 . ¥ TR PERREERT]
17851585 28500300 sl . 18361.213 1268.50i 30930125 4
141761044 6£37.717 75537853 2 236472083 2405 295615097 4
25120403 21854248 £3% 47472642 N 10867194 18,155,493
197.556.127 366332416 J0SATR1E 10.653,68 AE2O17.NIR _ 110.195.071 13402681 15130089 337608 461ATEAD 15480487 L359.076.044

91518990 3116513743 MBI P EE AR 5] 230,267,137 441, 0499 157 416 6.8

J8IHI06 _ BEITIAND - ITSGII6T _ E49.961907

450043 630 231532705 (63 304)  FELISE §5.721 808 SEIOMR S
15220199 §7.057 £81.095.365 1895  §239537F 2RI 265837 411
13831432 4 {13 283 75} 18833334 (€ 337.615) 363.43% {10.25.047) ¢ A26.620
9065312 E 173 . ? 533,763 s
228015 72865 1324256 " <8 .
6137.097 i = 8T ] 2.286; 7084855 388
- . " %1054 391594 = . = & ) i
231300176 505664686 85619 T Eem . eieesed _ I2:d0L5T _ MMLSAON . 1469417 001B26  {IOTEE | TI0NS | LIS6ELTT.
3714922 210367256 26.063.02 24334560 1783642 3LESR 35565370 L I099SIEIE 16EA21085 51895118
: : Z = i - 754938 . 765838 - 76.835
5 g 280433 [ox NUER $.09 . 12 670,604 23688 - (256655 19870504 £12.670.600 -
. 2280571 % 7 ) %1489 32.651.56¢ 3873408 3853631 =24 44289031
1632746 s % 850,434 . - 1576 558560 . 15,650,655
17646437 Jri9o97r . 0S4 (LoD J3590%: . JSMAEN) _ 218®  SGRSIT 366260 . 167508991  LSTELIM  S7T4.8).083
RN HIE 17564 658 3118033 133.302.648) 234788.936 135G 396237 363.723.949 09735%¢ (6312536 . 375582519 TR ASS PR X R
205237090 19T Rasise 124.008.81 $09.303.684 9 8i0.5% TRIEGOW  HIGHEL0R 33O 09£91501  (RIOONARN  POLOATT
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Estado de resultados consolidado

Acumulado
01.01.2016

30,09.2016

Trimestre
_01.07.2017
'30.09.2017.

© 369.214.244

Ingresos de actividades ordinarias 1.174.034.725 1.114.505.866 384.382.876
Costo de ventas (741.792.686) (704.725.647) {243.246.695) (234.821.063)
Ganancia Bruta 432.242.039 - " 409.780.219 141.136.181 ~134.393.181
Costos de distribucion {5.304.435) (4.658.315} {1.734.094) {1.651.393)
Gasto de administracion (389.848.982) {379.687.725) {128.965.913) {125.521.657)
Otras ganancias {pérdidas) 6.324.960 21.499.877 69.484 28.596.545
Ingresos financieros 3.152.096 2.146.334 447 688 " 562.890
Costos financieros (16.826.125) (14.817.817) {4.532.909) (5.477.360)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se

contabilicen utilizando el método de la participacién 10.730.599 13.224.523 3.416.434 3.181.634
Diferencias de cambio {1.752.560) 1.917.993 (699.948) 2.329.670
Resultado por unidades de reajuste (869.752) 759.845 © 63.201 184.448
Ganancia (pérdida), antes de impuestos | 37.847.840 50.164.934 9.200.124 36.597.958
Ganancia {péerdida) por impuestos a las ganancias . [6.714.893) 3.069.807 {2.256.126) {1.280.144)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 31.132.947 53.234.741 6.943.998 35.317.814
Ganancia {pérdida) procedente de operaciones discontinuadas (62.231) 2.201.144 {235.341) 2.230.943
Ganancia (pérdida) 31.070.716 55.435.885 6.708.657 37.548.757
Ganancia (pérdida), atribuible a
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la cantroladora 31.071.048 55.418.127 6.706.885 37.530.337
Ganancia {pérdida), atribuible a participaciones no controladoras {332) 17.758 1.772 18.420
Ganancia (pérdida) 31.070.716 55.435.885 6.708.657 ' 37.548.757
Ganancias por accion
Ganancia por accion basica
Ganancia {pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas 16,0808 27,4874 3,5858 18,2327
Ganancia (pérdida) por accidn bdsica en operaciones discontinuadas ) {0,0321) 1,1369 (0,1216) 1,1523
Ganancia {pérdida) por accion basica ' 16,0487 28,6243 3,4642 19,3850
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Ingresos retail
Ingresos banco
Ingresos inmebiiiaos

Totai ingresos de actvidades ordinarias

Costo de ventas retail

Costo de ventas banco
Gastos por iersses ¥ reajustss
Costo de Rizsgo Neto !
Ozros

Total costo de venmas

Margen bruro recail
Margen bruto banco
Margen bruto immaobiliario

Tota! rargen bruto

Gasto de admimstacin v olros
Resultado operacional

Onras ganancias (pérdidas)
Ingresos financierns

Coxtos finandsros

Paricpacidn en aspcadas
Diferendias dz cambio

Resultado por uridades d= reajuste

Total resuitado 0o oparadoaal

Ganancia (pérdida), antes de impuestos

impuestos a 1as ganandias

Gananeia {péndida) proceden de operacionss continnadas
Ganancia {pérdida} cosmacionss dixconticradas
Ganacia (pérdida)

Depredacion y amonizacién
EBITDA: Resultado operacional nsis gastos por
intereses v reajustes. d epreciacion v amortizacion

Estado de resultados por segmento (sep-17)

@ B2559)

33154609 - - (194579} 351.354.450 284.956.613 - - 833478 209
2 216728032 = (1912737} 214.816.195 4 195 543.156 - - 109.543.186 324339381
s . 5205418 (317228} 4778.190 = . 12.127.141 (705.198) 11418845 16.197.135
331516029 216.728.932 5295418 (26215443 770.045.835 281 936.613 109.342.186 12.127.141 (F0S.196} 403918744 (2.832854) 1.174034.725
(387272601} - (182738453  (05.MBH6) (213.333285) = (3236034) (216380319 1832854 (618304 611)
= (80.618.904} : 3.140.79%9 (37478.105) - (45012332 - 2682 (45.009.670) = (I2248777%)
- (20772878} - % (20772.782) - (14.724 546) 2662 (14.72224) = (5 495.026)
- (30.944.803} 1463470 (49.481.214) = (29212327 2 (9212327) - (786837413
z (8.901.133) 167724 (7.223.009) . (10750093 B - (1.075.099) 3 (5200 008}
(387272601 __ (BO.618.904) (13135046) __ (483.006351) _ (213.353.08%) (45012357 o (3233372) _ {261508080) 2832854 (741 .792.6863
164273428 - - {18.467.424) 145 906 004 71.603328 - - 323603) £8367 204 - 214173268
- 136.110.028 - 1.228062 137.338.090 - 64530854 = 2662 64.533.518 201571 666
- - 3295418 (517.228) 4.778.190 - - 12.137.141 (708.196) 11318943 - 16.197.135
164273128 136110028 3203418 (17.756500)  287.922.784 71.603328 64330834 12.127.141 (G9113568) 144310755 . 432242039
(162.761.526) {08.897.061) 233 4607 1763.118 (257.880.0787  (81.860604)  (30.iB0236} . .. {.145363) 33354420 (132671 086)  (1.601400) (395.153 4173
1.511.902 37212967 4309858 {12.993.478) 30041355 (10296366} 14350508 7.081 376 87.130) 11.648 669 (1.601.467) 37088672
1511674 (404.931) 237210 22218) 2206334 {15.143; (128.478) 1.901 981 125386 1883747 @35.121) 6324.960
2141712 - 3337 1490 2146739 139983 - 29982 12640 112.614 392723 3.152.696
(621013 ©37040) (2364124} 3.563 263) (3.106260) = (2.393.036) 4511 (5604204} (7658636} (16826.125)
- 9526909 - 9.026 009 - = - - - 803 690 10.730.509
(339381 = - (143} (339.5243 (123335) - 25127 (19179 (119.383)  (Q.093651) (1.752.360)
203739 (194.179) 387266 206.828 . - - - - 1166580} 869.75)
3.085 643 (404.931) 9436459 {1553.130% 10564041 Q.906 7541 (128.478) 2414.034 103 970 (427.228) _ (8.377.395) 738218
4597543 36.343 036 13.748317 {12.536.602 40.605.296 (13.203.120) 14222120 10.305.610 (183163} 11221441 (12978807 37847840
.. (1.154.776) {8.697.159) @78430) 4013501 £6.816.884% 3.892.818 (4.7790.769) (2,876 676) 35039 {3.699.588) 3801529 (6.714.893)
3442769 28.110.877 12761967 (10.533.101) 33788512 .310.302) 8451351 7518934 (38,1303 7321833, (10.477318) 31132947
= . - 14463y (214.463) - - = - - 152232 (62.231)
344236 18110857 12767967 (10747564 13574049 (@.310.300) 9451351 7,518,934 A3s 13 152182 _ (10075186) 31070716
11.028.008 4322408 16,861 157213 16962410 _8.872.040 2952729 68.072 378516 12373266 - 202142676
§336.81¢ (11.421.436) . 67.783347 (1.423.417) 32028233 8050.648 (112851 . 38644179 _  (4.601.402) 101 826.324

12539011 62308253
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