HECHO ESENCIAL
MATRIZ IDEAS S.A.
N° DE INSCRIPCION EN REGISTRO DE VALORES: 923

Santiago, 05 de octubre de 2012

Sefior

Fernando Coloma Correa
Superintendente

Superintendencia de Valores y Seguros
Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449
Santiago

Presente

Ref.: Informa hecho esencial.

De nuestra consideracion:

Debidamente facultado por Matriz Ideas S.A., sociedad anénima inscrita en el Registro de Valores
bajo el Numero 923 (la “Sociedad”), y en virtud de lo dispuesto en el articulo 9° y en el inciso
segundo del articulo 10° de la Ley N° 18.045, y el numeral 2.2. de la Seccién II de la Norma de
Caricter General N° 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, vengo en informar el
siguiente hecho esencial:

Que con esta fecha, en sesion extraordinaria de directorio de la Sociedad, ha llegado a conocimiento
del Directorio que el dia 28 de septiembre del presente afio se ha notificado a la Sociedad de la
solicitud de arbitraje “Arce Holdings Corporation con Matriz Ideas S.A.” Rol CAM 1634-12. Dicha
solicitud se realiz6 en consideracién a la presentacién efectuada con fecha 25 de septiembre de
2012 por Arce Holdings Corporation, en la que solicité al Centro de Arbitraje y Mediacién de la
Cémara de Comercio de Santiago A.G. designar un arbitro que resuelva la controversia surgida
entre el solicitante y Matriz Ideas S.A., en relacién con el Contrato de Franquicia Maestra, de fecha
20 de junio de 2010. Asimismo, en la notificacién de solicitud de arbitraje, se adjunté un listado de
arbitros integrantes del cuerpo arbitral de la CAM Santiago, en orden a que cada parte ejerza su
derecho a vetar hasta cinco nombres. En la carta de notificacién de designacién de arbitro no se
sefiala la eventual cuantia de la controversia, ni las causales de la misma.

Lo anterior se informa como hecho esencial dado el eventual litigio ue pudiese-originarse, sin que

sea posible a esta fecha cuantificar los efectos e impactos que tendya estatiecho en los resultados de
la Sociedad.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,
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