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Santiago, 28 de abril de 2023 
 
 
 
Señora 
Solange Berstein Jáuregui  
Presidenta 
Comisión para el Mercado Financiero 
Santiago 
Presente 
 
 
Referencia: Informa como Hecho Esencial Cambios en la administración.- 
  
 
 
De nuestra consideración: 
 
 
Estando debidamente facultado, de conformidad a lo dispuesto en el inciso final del artículo 9 del 
D.F.L. N° 251, en relación con el artículo 10 de la Ley N° 18.045 de Mercado de Valores, y en la 
Circular 991 de la Comisión para el Mercado Financiero, venimos en informar como Hecho Esencial 
de ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILE S.A. (la “Sociedad”), cambios en la 
administración, los que se detallan a continuación. 
 
En el marco del desarrollo e implementación de la estrategia la Sociedad, se ha resuelto la 
creación de la “Gerencia de Transformación” cuyas principales funciones serán liderar la gestión 
de cambio y transformación, asociada a los pilares esenciales de la estrategia antes señalada.  
 
Con motivo de lo anterior, con fecha 01 de mayo, don Marcelo Manes, que hasta el día de hoy se 
desempeñaba como Gerente de Operaciones y Tecnología de la Sociedad, asumirá como Gerente 
de Transformación. 

En tanto, con fecha 01 de mayo, doña Araceli Vázquez, que hasta el día de hoy se desempeñaba 
como Gerente de Riesgos de la Sociedad, asumirá como Gerente de Operaciones y Tecnología. 
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Atendidos los cambios precedentemente señalados, velando por su correcta implementación y 
continuidad de la operación, temporalmente y de forma interina, doña Florencia Prieto, actual Jefe 
de Gestión de Riesgos, estará a cargo de la Gerencia de Riesgos. 

 

Sin otro particular, le saluda atentamente, 

 
 

 
 

 
Herbert Philipp Rodríguez 

Gerente General  
ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILE S.A. 


