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Santiago, 29 de mayo de 2017
Sefior
Carlos Pavez Tolosa

Superintendente de Valores y Seguros
Presente

Ref.: Ref.: Hecho Relevante Nro. 102 — Cambios en la Administracion

De nuestra consideracion:

De acuerdo a lo dispuesto en los articulos 9 y 10 de la Ley 18.045 sobre mercado de valores, y por la Circular
N® 662 de vuestra Superintendencia, cumplo con informar a usted como hecho relevante que en sesion de
directorio celebrada el dia 25 de mayo de 2017 se han aprobado los siguientes cambios en la estructura
gerencial de la Compaiiia:

1. Se crea la Gerencia de Defensoria del Cliente, liderada por el sefior Alejandro Barrios que reportara
directamente al sefior Marcos Pefiailillo, Subgerente General. De esta gerencia dependeran las nuevas
areas Normativa y Control & Seguimiento, ademas de Servicio al Cliente.

2. Se establece la Gerencia de Marketing y Canales, liderada por el sefior Gonzalo Salcedo, que reportara
directamente al sefior Sebastian Valle, Gerente Comercial. De esta gerencia dependera el area de
Desarrollo de Productos y dos nuevas subgerencias: Canales y Experiencia de Clientes.

3. Se establece la Gerencia de Negocios y Desarrollo Comercial, liderada por el sefior Alejandro Ibieta que
reportara al sefior Sebastian Valle, Gerente Comercial. Esta area estara integrada por la nueva
Subgerencia de Desarrollo Comercial, ademas de una Subgerencia de Negacios.

4. Se establece la Gerencia Inversiones y Riesgos, liderada por el sefior Gonzalo Alvarez quien reportara
directamente a la sefiora Beatrice Lapeyre, Gerente de Finanzas y Riesgos. De esta gerencia
dependeran las areas de Inversiones, Control Permanente, Control Interno Contable y Solvencia &
ORSA.

5. La Gerencia Técnica se divide en dos areas que reportaran directamente a la sefiora Beatrice Lapeyre,
Gerente Finanzas y Riesgos. Por un lado, la Subgerencia de Cotizaciones se mantendra a cargo de
Valentina Hernandez, mientras el sefior Manuel Lepe se hara cargo de la Gerencia Técnica de Monitoreo
de Riesgo. De esta Gerencia dependeran la Subgerencia de Estudios y Monitoreo Técnico y las areas de
Cierre y Solvencia, ademas de Valor y Riesgo de Crédito.

6. Se crea la Gerencia de Datos y Analytics a cargo del sefior Thomas Gleize, quien es promovido a
Gerente de Datos y Analytics, reportando directamente al sefior Vivien Berbigier, Gerente General. De
esta gerencia - nderé la nueva Subgerencia de Gestion de Datos.

/
Sin otro particjlg atentamente,
illo P. Vivien Berbigier
ente General Gerente General
BNP Paribas Cardif Segfiros de Vida S.A. BNP Paribas Cardif Seguros de Vida S.A.

C/C: Fiscalia - Cardif.-




