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Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Comision para el Mercado Financiero
Presente

Ref.: Envia Presentacién Informativa de CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES.

De mi consideracién:

En virtud de lo dispuesto en la Ley N°18.045 de Mercado de Valores y en la Norma de Caracter
General N°30 de esta Comisién y sus posteriores modificaciones, vengo en acompafiar la
presentacion informativa a los inversionistas destinada a difundir la emision y colocacion de los bonos
de CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, correspondiente a
los Bonos Serie Al y AJ, a ser emitidos con cargo a la Linea de Bonos a 10 afios inscrita en el
Registro de Valores bajo el numero 899, con fecha 28 de junio de 2018.

Desde ya quedo a su disposicién para aclarar o complementar cualquier informacion que Ud. estime
necesaria.

Sin otro particular, lo saluda muy atentamente,

~ I

S

Luis Enrique Fischer Levancini ,{/
Gerente Corporativo de Administracion y Finanzas
Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes
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LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION
CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU
ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO. LA INFORMACION RELATIVA A EL O LOS
INTERMEDIARIOS ES DE RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS, CUYOS NOMBRES APARECEN IMPRESOS EN ESTA PAGINA.

La informacion contenida en esta publicacion es una breve descripcién de las caracteristicas de la emision y de la entidad emisora, no siendo ésta toda la
informacion requerida para tomar una decisién de inversién. Mayores antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad emisora, en las
oficinas de los intermediarios colocadores y en la Comisidn para el Mercado Financiero.

Sefor inversionista:

Antes de efectuar su inversion usted debera informarse cabalmente de la situacién financiera de la sociedad emisora y debera evaluar la conveniencia de la
adquisicion de estos valores teniendo presente que el Gnico responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes resulten obligados a ellos.

El intermediario debera proporcionar al inversionista la informacion contenida en el Prospecto presentado con motivo de la solicitud de inscripcién al
Registro de Valores, antes de que efecttie su inversion.

Este documento ha sido elaborado por Caja de Compensacion de Asignacion Familiar Los Andes (la “Compafiia”), en conjunto con BBVA Asesorias Financieras
S.A.y con Ital Asesorias Financieras S.A. (en adelante, los “Asesores”), con el propdsito de entregar antecedentes de caracter general acerca de la Compafiia
y de la emisién de Bonos.

En la elaboracion de este documento se ha utilizado informacién entregada por la propia Compaiiia e informacion publica, a cuyo respecto los Asesores no se
encuentran bajo la obligacion de verificar su exactitud o integridad, por lo cual no asume ninguna responsabilidad en este sentido.

CAJA
U\ LOS
® ANDES



_Cohtenidos

I. CajaLos Andes en una mirada
[I.  Atractivos de inversion

IIl.  Resumen de situacion financiera
I\V. Caracteristicas de la Emision

V. Anexos



luna mirada

CCAF Los Andes

‘ICaja Los Andes es una corporacion de derecho
privado, con patrimonio propio y sin fines de lucro, que
trabaja en la entrega de beneficios y productos
sociales a todos los trabajadores y pensionados
afiliados de Chile, para mejorar su calidad de vida y
protegerlos de contingencias sociales y econémicasss

Funcionamiento de CCAF Los Andes

il (S

,‘-.... Ingresos
B

Estado

AR

Prestaciones
Sociales

Crédito
@ Social

Centros Turisticos

—

—> Administracion

Fuente: Caja Los Andes, Feller Rate, ICR, Humphreys, SUSESO
(1) Medido en base al numero total de afiliados
(2) Considera los créditos hipotecarios

Diciembre 2010 Marzo 2018
Ranking N° de
empresas afiliadas @ @

}a“ Nimero de afiliados  2.589.666 4.093.736
‘ Participacion de )
il mercado 49% 58%
Cartera
S A $ 741 MMM $ 1.349 MMM
Patrimonio $ 475 MMM $ 729 MMM

Clasificacion de Feller Rate A+ ICR AA-/
riesgo Humphreys AA-

A ORIORO

EDUCACION SALUD APOYO RECREACI
FAMILIAR ECHEACION




CaJaL Andesen una mirada

Historia de la Compaiiia

Se inauguran los - 1979 Se crea el Estatuto 1991 Se incorporan los

Se creala Cajade § primeros Centros  PasaaserCajade  General de las Creacion de la Pensionados al

Compensacién de Turisticos, Lago ~ compensacionde ~ CCAF en Chile, Ley Asociacién Gremial  sistema, gracias a
la Camara Chilena Ranco-Futrono y § Asignacion Familiar | N°18.833 vigente de Cajas de la Ley N°19.539
de la Construccion Palomar de Los Andes &‘Qasta la actualidad: Compensacion de
1972 N 1989 CHNS 1997
"‘31".;-_?:—1;;;{4"?50‘7

2008 Las CC son 2012  Obtencion del Sello

2013 Carabineros y
Empleados publicos  autorizadaspara ~  Trabajadores Pro Pyme, Caja los Andes Ejercito de Chile se
pueden afiliarse a otorgar créditos independientes otorgado por el cumple 60 afios del}] suman a la familia
las CCAF. Las universitarios con pueden formar | Ministerio de existencia de Afiliados de Caja
Cajas pueden garantia CORFO parte de las CC. Economia los Andes
otorgar créditos Modificacionde la ™, z
sociales y garantias 2010 Ley N° 19.539 *%ﬁiﬁg 2015-17

hipotecarias

c A CAJA
5 LOS
Fuente: Caja Los Andes = ANDES

s e e
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 Atractivos de inversion

5. Solida posicion ’ 1. Lider

financiera indiscutido de la
industria

CAJA
LOS
@ ANDES

4. Solido gobierno

f 2. Marco
corporativo, regulatorio
respaldado por estable

CChC

3. Gestion de
riesgos
conservadora
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1. leer in"di

N° total de afiliados (Mar 2018)
CAC 2011-2017
: « Caja Los Andes: +6,4%
| * Otras Cajas: +0,1%

.

N° de empresas (Mar 2018)

| CAC 2011-2017
! * Caja Los Andes : +5,9%
1\ + Otras Cajas : -3,5%

Gabriela Gabriela
18de igtra) Mistral
Sept  2.7% 8,8%
Los 63% 18 de .
Héroes . Sept. ' .
13,5% C:JE Los 12,9% Caja Los
ndes Andes
7.042.035\8 ;o H'éf;es © 90.081 62,7%
s afiliados 4 8% ~ empresas
Araucana La
19,4% " Araucana "
10,8%

Ul d_dde la industria

N° de trabajadores (Mar 2018)

I'cAc 2011-2017
| * Caja Los Andes : +6,8%

) ! = Otras Cajas: +0,4%
Gabriela
18.de Mistral
Sept. 3.0%
Los 56% ¢
Héroes
6,3% Caja Los
A
La  5.594.541 ae i?z
Araucana  trabajadores =
19,8%

o

N° de pensionados (Mar 2018)
CAC 2011-2017
* Caja Los Andes : +3,2%
* Otras Cajas:-0,5%

{{Caja Los Andes se ha

Gabriela
18 de Sept. ' 300
8,9% ‘ d Caja Los
'- Andes
30,5%
1.447.494
Los Héroes pensionados,
41,3% La
Araucana
17.8%
Reconocimiento
[

SERNAC

50 lugar en stock & ' Caja Los Andes fue !

de cartera mantenido como : recJ:onocida por el SERNAC :

. Lider de la Industria. I como la Caja de :

i GisH : Compensacién con menor 1

S | tasa de reclamos en el I

341 316 ! primer semestre del afio :

: , s B 4 | 2017 |

Banco Banco de BCI Banco del Caja Los Itau Banco Coopeuch BBVA Scotiabank Cajala Cajalos Caja18de Capual Oriencoop Caja Gabriela e e e e 1
Santander Chile Estado Andes Corpbanca  Falabella Araucana Héroes Septiembre Mistral (2)

Fuente: SUSESQ. SERNAC, Caja Los Andes, SBIF para Bancos, SVS y Cajas de Chile para CCAF
(1} No considera montos de Tarjetas de Credito, créditos hipotecarios y cartera extranjera
(2) Fuente credito social de Gabriela Mistral: Cajas de Chile



2Marcoreul ato 0 estable

Sobre prestaciones de crédito
social de las cajas de

ordenamiento juridico por parte de la Administracion del |

| Estado, a través de una relacion colaborativa con sus : pemmmmmm e e COMDENSACION . o

Contraloria General de |a organismos y con los ciudadanos, promoviendo el bien ! s \
Republica comiin mediante una gestion institucional eficiente en E .'I ~ sLey 19.514 Establecen normas para mutuos ".
resguardo de la probidad, la transparencia y el ! ! Ley 19‘439 hipotecarios endosables !
. " ) i sLe ; . - N !
‘.. COrTeCto Uso del patrimonio publicodp < i e Y asociados al subsidio habitacional ) |
] 1

1

e e i e s = Vo Nuevo estatuto general para CCAF ) |
/4 Tiene la misién de regular y fiscalizar el | } | ‘ley18.833 Normas para operaciones de :
- . . - !
. cumplimiento de la normativa de Seguridad ! i | ‘ley 18.010 crédito )
Social y garantizar el respeto de los derechos de las i i i
= i [ i = 1
Superintendencia de personas, especialmente de los trabajadores, : i (D 91 Reglamento para prestaciones de | !
= . : . ! ecreto : !
Seguridad Social pensionados y sus familias, resolviendo con calidad y | i D t g; crédito social {
oportunidad sus consultas, reclamos, denuncias y ; i £crero.con [ —4 L ral de Seeuros !
I 1
apelaciones, proponiendo las medidas tendientes al i , \_Fuerza de Ley 251 . €y gene g S

\ perfeccionamiento del sistema chileno de seguridad [ . P

*. social pJ§ n

contribuyendo al desarrollo del mercado

S i
Comision para el Mercado financiero y a preservar la confianza de los !
1l
U

Financiero participantes (cumple con funciones similares a la

Svs) By /

Fuente: Chileatiende, SUSESO, CMF

CAJA
U\ ANE
9 ® ANDES




Entidades
Reguladoras

2003 Circular

2.052. Régimen de
crédito social.

Contraloria General de

la Republica

Superintendencia de

Seguridad Social

201 2 Circular 2.821.

Gestion del Riesgo
Operacional en las CCAF.

Circular 2.824. Cargas
maximas de servicio de los
créditos segun ingreso.
Decreto 7. Reduce plazo
maximo de los créditos
sociales a 5 afos.

Circular 2.825. Reglas de
clasificacién de operaciones
refinanciadas y factor de
deterioro de los pensionados
al dia.

Circular 2.869. Incorpora a los
pensionados de CAPREDENA
y DIPRECA a las CCAF.
Circular 2.824. Establece
TMC pensionados menor a
trabajadores.

Fuente: Chileatiende, SUSESQ, CMF

201 4 Ley N"20.7 |

Nueva Ley de Quiebras.

Dictamen Finiquitos
(Direccion del Trabajo):
Exigencia ratificacién del
deudor autorizacién de
descuento de saldo de
deuda por término de
relacion laboral.

0.

Normativa Relevante para Inversionistas

20 5 ;':ircular 3.156.

Moadifica las opciones de
financiamiento del crédito
social.

Circular 3.173. Afiliacion y
desafiliacion de empresas
pertenecientes a una Caja
de compensacion
intervenida.

Superintendencia de

Valores y Seguros

201 6 Circular 3225.
Castigo automatico deuda

superior a 1 afio, aplicacion a
partir de enero 2017.

Circular 3220. Control Interno,
tendiente a fortalecer el
Gobierno Corporativo, con
aplicacion en septiembre 2017.

Circular 3237.
Relacionamiento con afiliado.

201 7 Circular 3304.

Modifica instrucciones sobre
provisiones y gestion del riesgo
de créditos.

2 0 1 8 Circular 3355.

Descuento crédito social para
funcionarios plblicos sujetos a
Estatuto Administrativo (Ley N°
18.334) no podra superar el
15% de la remuneracion.

JA

L0S
10 C/\. ANDES




-

esgos conservadora

3. Gestién de

Caja Los Andes ha logrado implementar un exitoso modelo de gestién del riesgo

Modelo olitic = El Riesgo de Crédito se mide en base a la pérdida esperada.
i 5 yp _ ade * La politica de creditos esta basada en clasificaciones que entregan una probabilidad de riesgo futura para las distintas empresas,
gestion del riesgo trabajadores y pensionados.

= Caja Los Andes ha adoptado medidas como: Descuento por Planilla, Gestién de Cobranza

Mitigadores Interna y Externa, Gestién Seguros de Cesantia y Condonacion Capital de Cartera
Castigada.
Medidas adoptadas para ;
mitig ar el riesgo Diversificacion = Tanto el stock de cartera como las provisiones se encuentran diversificadas.
Exposicion de corto = Indicadores de exposicién al riesgo de mercado dentro de los limites establecidos, tanto los
y |argo plazo de corto como de largo plazo, al 31 de marzo de 2018.
Menores niveles de indice * Caja Los Andes cuenta con los menores niveles de indice de riesgo en comparacion con compafias especializadas en el negocio y
de riesgo de la industria con compariias de la industria bancaria.

L\ i
L
11 » ANDES



Evolucion finiquitos (MMMS)

20 18,6 . 190 9%
173
12 168 16,6 ;
15,7 15,4 15,9 15,6 1,51% EEE 15.1 !
& o, . # s . 5 14,9 15,0 15,2 1,5%
I 1 419 138 140 g5, 142 » 15 14,1 137 13,7 1,35%
14 12, 12,6 1,3%
12 '
10 1,1%
3
6 0,9%
4 0,7%
2
0 0,5%

mar-16  abr-16 may-16 jun-16 jul-16 ago-16 sep-16 oct-16 nov-16 dic-16 ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17  jul-17  ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 dic-17  ene-18 feh-18 mar-18

— SALDO FINIQUITOS — el acion finiquito/cartera

Recupero de la pérdida

indice acumulado de recupero de la pérdida(

12 meses recupero 24 meses recupero 36 meses recupero
4.7% 9,3% 18.2%
' 20% - 18,2%
|
15% -
Periodo recupero de pérdida P 9.3%
4,7%
5%
Cobertura Neta 12 Cobertura Neta 24 Cobertura Neta 36 0% - N ; ; = ="
Meses proyectada Meses proyectada Meses proyectada
109% 115% 127% M 12m 24M 36M

Meses de Seguimiento

CAJA
LO
(1) Indice de recupera = porcentaje del mento original en mora que, determinados meses después de entrar en mora (12, 24 0 36 meses), ha sido recuperadoe por la compania 12 w' ANDES




' 3. Gestion de'riesgos conservadora

Modelo y politica de gestion del riesgo Medidas mitigadoras de riesgo
* ElRiesgo de Crédito se mide en base a la pérdida esperada ’.
Sl © ore

* La politica de créditos esta basada en clasificaciones que entregan una probabilidad de

riesgo futura para las distintas empresas, trabajadores y pensionados $ ®
* Caja Los Andes cuenta con los menores niveles de indice de riesgo en comparacién con Gestion de Diversificacion Exposicidn al riesgo
companias especializadas en el negocio y con compafiias de la industria bancaria Cobranza en cartera y dentro de los limites
eficiente provisiones establecidos

indice de riesgo (!

Indicadores de mora

8%
7,14% 30%
6,92% 7,05% 7,07% 6,99% 6,89% 6,84% 6.82%

6,75% | —#—Indice Mora =% Mora+90  =indice MORA +90 hasta 180 dias
7% | d 6,66% 6,58% 6,53% 6,49% 20% | 2 & £ & P ‘ " = = N 16,8%
‘ e v v v v .4
\

e - . 10% | At 102%

é‘i"&'&{-&

£ $ S 3 o 3 & e o 0% L= — = —=
w¥® S ¥oow f o R
¥ % ‘*" R T S TS R
& ¢ @ R S & ¢ O & & ¥
Fuente: Caja Los Andes CAJA
(1) Indice de riesgo = provisiones hasta 1 ano / saldo total de cartera hasta 1 afio w LOS
13 w ANDES

e e s e e R T S R e e e S T



R _1 in ot
. Lo __1_
Empresas Afiliadas === = ! —_
(he Hrd
| ) L..j??- ety Pl gt !
S Bifeatarg 3 Directores
+
1 Director
Independiente
Nombre Experiencia

Estudios

Representacion

Comité de Productos y Beneficios Sociales
(5 Directores)

Comité de Riesgo y Finanzas (4 Directores) g.@

Comité de Compensaciones y Desarrollo codigos
Organizacional (4 Directores) De buenas

Comité de Infraestructura (3 Directores) conducta

Daniel Hurtado Parot (Presidente) Presidente Ejecutivo de Constructora Excon,
Constructor Civil Ex Presidente de CCHC, Ex Socio y Gerente General de (‘h‘..
Grupo Inmobiliario Pacal, mas de 16 afios en Brotec. ¢
E Gastdn Escala Aguirre (VP) Ex Presidente de CCHC. Mds de 15 afios en Salfacorp. (‘ h (
Ingeniero Civil ks
| italo Ozzano Cabezén Ex Gerente General Gerdau Chile, mas de 15 afios en ldd =Y¢

0

Ingeniero Civil Gerdau Chile.

Fundador de Capital Trust.

- Rodrigo Mufioz Vivaldi
Ingeniero Civil

Independiente

Iczja =1
ILos Andesl

Guido Acufia Garcia Jefe de Proyectos Sociedad de Profesionales Atcofi

Ingeniero Eléctrico Consultores.

Empresas Afiliadas

Socio Director MARSH Consultores.
Mas de 35 aflos de experiencia.

Empresas Afiliadas

. Leontina Concha Pereira
Ingeniero Comercial

% Daniel Ramos Palma

! . Contador Auditor

Jefe Recursos Humanos Sugal Chile
Mas de 14 afios en Sugal Chile.

Empresas Afiliadas

(1) El nuevo Directorio sesiono por primera vez al 1 de agosto de 2017 y continuara sus funciones hasta el 31 de julio de 2020

Comité de Auditoria (4 Directores)

Politicas
Compras,
partes
relacionadas y
licitaciones

Cuenta

SR Publica

Comité de Etica (2 Directores)

“ Caja Los Andes cuenta con un directorio de amplia
trayectoria, respaldo de la CChC y comités que buscan
buenas practicas

_=_coRgus confuturo

S ' - :
CORD=
= AL (e LR

LOS
14 # ANDES




Razén de endeudamiento 2 Activos libres de prenda !

729 Max. 2,16x
3,20x )

1,95x  1,96x i87x

1,81x  1,79x

Patrimonio
Minimo 1,20x 115x  1,20x
1,05x 1,06x 1.15x 1 ;
UF 12 MM ™ 0,80x ©93x i,
s 0,80x
T - i i ] 4 - 4 | i il plisey
2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar-18 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar-18 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar-18

‘¢ En mayo de 2017, ICR subié la clasificacion de solvencia y bonos de Caja Los Andes (CCLA) desde
categoria A+/estable hasta categoria AA-/estable»

El cambio de calificacién se sustenta en:

* Avance en politicas de riesgo aprobadas por el directorio
» Mayor control del riesgo de liquidez de corto plazo

* Liquidez estructural

+ Suficiencia de provisiones

Fuente: CMF. Caja Los Andes. Comunicado de Cambio de Clasificacion (ICR)

(1) Equivalente a MMS 323.603 al 31 de marzo de 2018 m Eééa
(2) (Total Pasivos + Pasivos (aval, fiador simple, etc.) — Efectivo y Equivalentes al Efectivo) / Patrimonio 15 # ANDES
{3) (Total Activos — Activos en Leasing) / (Total Pasivos - Pasivos por Leasing)




¢! 5. SOI’id apOSICIO financiera

Fuentes de Financiamiento (Mar 2018) (1) Perfil de vencimiento de deuda financiera (MMMS) (2)

“ Prestamos bancos (3) 120
= Bonos corporativos (4) -
= Otros
5%
80
60
42% 40 EBERl
MMMS 971 " L
53% - | I 1 fallg
A et 0,808 I I
IR | g
EERREN i .
TR ER R ERARTY I | Il IIl|II| T T T O T T T
et S R S S S S = SO B < B < S == S o B o M = T = T = e T e = = 2 N ~om MM om M oS T S W oF o W n
"_" — ‘_‘ '_I‘ "“ —‘ -“ ““ ’—I‘ ‘“.J .'“‘-é "‘i ’:l "?4 "_J \"I‘( ™ ™~ ™~ ~ "Ti "“4‘ \l ~ ™ ‘TJ "_J I‘N ~ o~ FT: f‘:} -’\‘) ’\Il f“ll f‘:i "Ta ~ 1"\‘- "74
o"J;:'-:ow'_!::';—‘io—"u'_c'ﬁ::3*4_:.:‘h':'o'ﬁ—'g"ﬁdd-—'g_:ﬁ»::'.g—::gn;
2802232885352 88382853883883:3538838585¢8838¢8285882¢8z%3

W BONOS mLEASING = BANCOS ”
Caja Los Andes busca un financiamiento diversificado entre bonos y préstamos bancarios

Proximos vencimientos de Bonos 2018

Madurez Promedio (Mar 2018) Otras fuentes de financiamiento

* BCAJ-00816 MMS 6.264 cupdn agosto *  Activos financieros: 1,6 afios * Linea comprometida por CLP 30 mil millones
*«  BCAJ-10315 MMS 8.700 cupén septiembre *  Pasivos financieros: 2,2 afios a 2 afos con Banco Estado
*  BCAJ-J1215 UF 162.800 cupdn diciembre

A mar-2018 se encuentra sin ser utilizada

¢/ Caja Los Andes cuenta con un perfil de amortizaciones estable, con vencimientos inferiores a la recaudacién mensual ?/

Fuente: CMF, Caja Los Andes
(1) Incluye amortizaciones e intereses
(2)  Incluye solo amortizaciones

CAJA
(3) Incluye (i) Préstamas bancarios de corto plazo destinados para colocaciones de credito social y (i) Deudas con bancos por boletas de garantias 16 m 5'\?4?355
(4) Incluye (i) Obligaciones por leasing y (i) Sobregiros contables en cuentas corrientes bancarias .

B i e e s e e e s R R R e S
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“Resumeén de situacién financiera

Cartera de crédito social }(MMMS)
CAC 2014 — Mar'18: 6,7% : »

1.092 1181 1.185

Evolucion de ingresos (MMS)

CAC'14-"17:8,1% —p
343,789 362.311

CAC: 2,7%

91.537

CAC: 75,8%

11.169 10.666
Mar-18
Fuente: Caja Los Andes
Nota: CAC: Crecimiento anual compuesto m EggA
(1) Considera los creditos hipotecarios 18 u ANDES

R S R e e T



'F’riih‘é‘ipales resultados de Caja Los Andes

Gasto en provisiones de deterioro de crédito (MMS)* Recupero de castigos (MMS)

105.469

CAC: 744,6%

/

9.232

33.610

29.709

1.093

2014 2015 2016 2017 Mar-17 Mar.-18 Mar-17 Mar.-18

Efectos del cambio en modelo de provisiones

* La implementacién por parte de Caja Los Andes de una politica de provisiones mas
85,615 conservadora a partir de enero 2017 se ve reflejada en los resultados del primer
trimestre de este afio mediante un aumento en 75,8% de los excedentes antes de
beneficios, principalmente por una reduccién del gasto en provisiones neto en $ 8.356
MM durante el primer trimestre de este afio en comparacién con el mismo periodo del
afio anterior.

* Esta reduccién se explica por el aumento en $8.139 Mn de recuperacion de castigos y
reactivacion de cartera castigada.

Fuente: Caja L.os Andes

Nota: CAC: Crecimiento anual compuesto CAJA
(%) No incluye Recupera de castigos 19 LOS



Ingresos

Crédito Social

Seguros

Servicios a Entidades Seg. Social
Prestaciones Adicionales
Prestaciones Complementarias
Aporte de Pensionados y Otros
Ingresos Financieros

Gastos

Gastos de Administracidn
Mantenimiento de Infraestructura
Tecnologia

Salarios y Beneficios del Personal
Provision por Deterioro de Crédito
Costo Financiero

Prestaciones Adicionales
Depreciacion y Amortizacion

Excedentes

Gastos en PP.AA.

Excedentes Antes de Beneficios

Fuente: Caja Los Andes

+7,6%
+35,0%

343.789 -34,0%
+8,4%

-30,9%

-0,9%

-4,8%

+2,7%
-7,0%
+27,4%
-310.025 +2,4%
+46,6%
+3,0%
-16,4%
+21,3%

362.311

+3,5%
-2,9%
-4,4%
-0,9%
+9,1%
-6,5%
-1,6%

+1,4%
-3,0%
+3,3%
+0,4%
-3,3%
+2,4%
+2,8%
+1,8%

+30,8%

+16,1%

LTM Mar 2018 Apertura LTM (MMMS, Mar 2018)
Ingresos
Aporte de
Pensionados Otros
y Otros 6,9%
4,8%
Prestaciones 3
364.816 Adicionales
21% ‘\*
Seguros
5.8% $365 MMM
Crédito
Social
80,5%
Gastos
Gastos de
-332.085 Otros Administracion

16,2% 13,9%

Prestaciones .
Adicionales

8.2% Salarios y

F‘I ﬂ $332 MMM Beneficios del
Costo L "i\ Personal
0,
Financiero ) 26,0%
Provisién por
Deterioro
22,4%
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Serie Al Serie AJ

Nemotécnicos BCAJAID818 BCAJAJ0818
Moneda CLP/UF

Monto por serie $ 54.000.000.000 UF 2.000.000

Monto maximo a colocar UF 2.000.000

Uso‘de fondos Refinanciamiento de pasivos contraidos para financiar el régimen de crédito social del Emisor
Plazo i 7 afos con 2 de gracia 7 afos con 2 de gracia
Duration aproxi_rﬂggo 4,27 afos 4 56 afos

Fecha Inicio devengo de
intereses

Amortizacion de capital

20 de agosto de 2018

Semestrales, a contar del 20 de febrero de 2021

Fecha de vencimiento 20 de agosto de 2025
ii‘t::::?p{;;mc'o L No contempla rescate anticipado
Pago de intereses Semestrales
Clasificacion de riesgo ICR AA-; Humphreys AA-
T ] Nivel de Endeudamiento’” <= 3,2x
Covenants Activos Totales libres de garantia® / Pasivo Exigible >= 0,8x

Patrimonio Neto Total > UF 12.000.000

(1) (Total Pasives + Pasivos (aval, fiador simple, etc ) — Efectivo y Equivalentes al Efectivo) / Patrimonio SRR
(2) (Total Activos — Actives en Leasing) / (Total Pasivos - Pasives por Leasing) w LOS




Perfil dé amortizacidn post emision

140
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100

80
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L

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

W Eonos Actuales  ® Nueva Emision

(1) Perfil de vencimiento considera la calocacion del bono serie Al por un mento de 354 000 MM colocados &l 23 de agosto de 2018 w CAJA
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* Calendario estimadéde actividades
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Agosto 2018
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31 1
14 15'

28

7 de agosto - 8 de agosto

21 de agosto - 22 de agosto

23 de agosto

29

Leuniones con inver

Construccion libro de ordenes
Colocacion

2
9
16
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31
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Caja Los Andes
Nombre
Luis Enrique Fischer

Maria Constanza Larenas

Cargo
Gerente Corporativo de Adm. y Finanzas
Subgerente Operaciones Financieras

Teléfono
+562 2510 0381
+562 2328 4526

luis.fischer@cajalosandes.cl
constanza.larenas@cajalosandes.cl

BBVA Debt Capital Markets

Nombre Cargo
Finanzas Corporativas

Teléfono

Mail

Deneb Schiele Head of DCM Chile

Rodrigo Ordofiez Vice Pre_s_,ic!_en{ = Cbrpnrate Finance
Jose Antonio Jara Senior Analyst — Corporate Finance
Ricardo Toro Analyst — Corporate Finance

Corredores de Bolsa

+562 2679 2456
+562 2679 1035
+562 2679 1485
+562 2679 2439

dschiele@bbva.com
rordohez!_@bbva.com
ljarab@bbva.com
rtoro@bbva.com

Sergio Zapata Director — Responsable de Renta Fija

+562 2679 2775

szapata@bbva.com

Diego Pino Vice President — Operador de Mesa Senior +562 2679 2774 dpinom@bbva.com
Diego Susbielles Senior Analyst — Operador de Mesa Senior +562 2679 2774 dsusbielles@bbva.com
Sofia Marmol Senior Analyst — Operador de Mesa Senior +562 2679 2774 smarmol@bbva.com
Itau

Nombre Cargo Teléfono Mail

Finanzas Corporativas

Rodrigo Jordan Gerente General +562 2834 6204 rodrigo jordan@itau.cl
Carlos Maureira Gerente DCM +562 2686 0223 carlos.maureira@itau.cl

Paolo Doldan Analista Senior

Equipo de Distribucion

+562 2834 0192

_paolo.doldan@itau.cl

Gerente General

Gerente Renta Fija

Gerente Mesa institucional

Sub - Gerente Mesa Institucional

Felipe Hurtado
Patricio Riff
Luis Coria
Pablo Umana

+562 2685 4608
+562 2974 4093
+562 2660 3826
+562 2660 3806

felipe.hurtado@itau.cl
patricio.riff@itau.cl
Iuis.coria@itau.cl

pablo.umana@itau cl
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Mar-2018

cipacion de mercado de Caja Los Andes

Participacion de mercado segtin crédito

social

Gabriela

Mistral
18de Sept.  1.7%

Los Héroes
14,3% Caja Los
Andes
56,9%
La Araucana
20,0%
Gabriela
18 de Sept. :
5.0% MISt:El
0
Los Heérces |
14,7%
Caja Los
Andes
La 62,9%
Araucana
15,9%

Fuente: CMF, SUSESQ, Cajas de Chile

Participacion de mercado segin
patrimonio

18 de Sept.
7,3%
Los Héroes '
14,7%

Caja Los
La Araucana Andes
18,0% 61,9%
Gabriela
18 de Sept. Mistral
4.9% i %
Los Héroes
16,6% :
Caja Los
Andes
0,
La Araucana 68,2%
8,2%

Caja Los Andes se ha mantenido como lider de la industria, aumentando su participacion de mercado

Participacion de mercado segun N° de

afiliados
Gabriela
Mistral
18 de Sept. 3.8%
9,6% “
Caja Los
Los Héroes Andes
18,4% 48,7%
La Araucana
19,5%
Gabriela
Mistral
18 de Sept.
6.3% 2.7%
Los Héroes
13,5% Caja Los
Andes
58,1%

La Araucana
19.4%
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Mod ode neg ociofde crédito

El riesgo de crédito se mide en base a la pérdida esperada

Factores calculo deterioro

(provision)

% Prdvisic'm . . PRV
z Participacion

v La politica de créditos estd basada en clasificaciones que
entregan una probabilidad de riesgo futura para las distintas
empresas, trabajadores y pensionados.

v Dependiendo de la clasificacion asignada, se logra una

= e : : | : I Sl : Al Dia 1% 0% 83%
iferenciacion relevante en el monto y plazo del crédito a : — eesrncccuc e —
- . . 3%
otorgar y otras condiciones como exigencia de aval. | Hastaimes = 10% 0% S
! 2 meses 16% 16% 2%
5 . | o, 0, %
v El monto promedio de las colocaciones es de $1.720.000 | 3meses = 25%  25% ,,,2{,,
. . § 0,
aproximadamente, durante el primer trimestre del 2018. 4 meses 33% 3% 1%
5 meses 38% 38% %
v La cartera de colocaciones presenta una cobertura de ~ Emeses 42% 2% 1%
provisiones de un 104,2% sobre la pérdida real. 7 - 12 meses 50% 50% 6% j

v La cartera reprogramada y repactada llega al 9,2% de la L ASglE
cartera total con un riesgo del 23,2%. Castigo mensual de créditos reemplaza a la banda |, que

provisiona al 100%
Stock banda | MM$32.483 a marzo de 2018 en crédito de consumo

CAJA
Fuente: Caja Los Andes m LOS
29 = ANDES



Clasificacion trabajador Clasificacion empresa

Clasificacion Calificacion

Informes por scoring indice de  \eadkad empresa
comerciales del trabajador mora = )
= b A,BoC
Morosidad

cotizaciones
y/o planilla ﬂof;

Liag

Morosidad A, BoC
intercajas

Antigiiedad

Historial de laboral

credito

Antigtiedad

Renta
liquida

Informes Ndmero de
comerciales | trabajadores
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| Cambio de trabajador
~_aempresano afiliada

Generacion de
Canales
Virtuales

Gestion Intercaja

Condonacién
Capital de Cartera
Castigada

Gestion Seguros de
Cesantia

Gestion de Cobranza
Interna y Externa

Descuento por Planilla
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Diversificado stock de cartera y provisiones

Stock cartera

(mar-18)

9%

16%

1% 4%
Stock cartera

(mar-17)

18% A

11%

19, 4%

Fuente: 3VS, Caja Los Andes, omite banda |

m Desafiliado
m Pensionado
m Publico

m Agricultura
® Comercio
= Construccion
m Electricdad
BFmancoeros
m Industria

W Mineria

m Transporte

m Otro Sector Econom

Provisiones

(mar-18)

11%

47%

1% 6% 0,3%

Provisiones

(mar-17)

11%

1% 494 0,4% m Eag..
w ANDES




Indicadores de exposicién al riesgo de mercado dentro de los limites establecidos

Evolucién exposicion corto plazo (6 meses)

—+—Exposicién Corto Plazo  ——Limite Politica Vigente
30%
Exposicion de 30%
corto plazo 15,90%

———— A —— 15,90%

Exposicion corto plazo (Mar-2018)

S O e R T R N S Exposicion Corto Plazo  Limite Palitica Vigente
& & Y Y Y Y Y @Y oY o o
~§ RS SR SR R AN
A - SR A O AN
Evolucion exposicion largo plazo (6 meses) Exposicion largo plazo (Mar-2018)
—+—Exposicion Largo Plazo ~ ——Limite Politica Vigente 10%

Exposicion de
largo plazo

10%

[VALOR]

h_ : Bl . :——_“ ) 4’ 7‘4% -

Exposicion Largo Plazo Limite Politica Vigente

V
. CAJA
Fuente: Caja Los Andes 33 U\ AL
= ANDES




indice'de riesgo

Menores niveles del indice de riesgo(") (%) de la industria bancaria y otros comparables

Evolucion riesgo industria bancaria y Caja Los Andes

—4—Banco Estado == Banco Ripley —»é=Banco Falabella =é=Banco Santander —@—Banco de Chile
= Banco BBVA

Scotiabank —@—Banco BCI = |tal Corpbanca =pmLA

10,00 -

8,00

6,00 -

4,00

2,00 -

0,00 — s : - - . ‘ =

30,00 —¢— Banefe =i CrediChile == NoOva —i— Condell et CLA
T
25,00 N o o & & < —$ 25,85
a - ‘! L hd
20,00 - o— * 2 2 & =
&
§ 15,00 ‘
10,00 ) i i = —i — o — — & — 5] 171:355
5 | —_—i—— - o o = - = = = = 7'42
a © <D = s < e 5 3 B =& T == O 3,51
0,00 - . .
& « @'S‘ W W W .ﬁév & «° Q¥ < & <« CAJA
Fuente: Caja Los Andes y SBIF LOS
. 34 o New« ANDES

(1) Indice de riesgo = provisiones hasta 180 dias / saldo total de cartera hasta 180 dias




S PRe - 00O

Caja Los Andes cuenta con amplia holgura en todas las bandas

Brecha modelo de liquidez al 31 de Marzo de 2018 (MM$)

mBrecha 31-03-20128  mLimite Permitido

$718.786

$539.090
$359.393
$179.697
371.879 -

*$93.685 B85S 4 121.425 $118.678 -$100.637
Banda 1 Banda 2 Banda 3 Banda 4 Banda s

Las Brechas de Liquidez se calculan como la diferencia de Pasivos menos Activos para cada banda, y el limite establecido para cada
banda esta determinado por un porcentaje del fondo social

| CaJA
Fuente’ Caja Los Andes 35 m ARE
= ANDES
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LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES
OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES DE
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU
ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS
VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS
DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO. LA INFORMACION RELATIVA A
EL O LOS INTERMEDIARIOS ES DE RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS, CUYOS NOMBRES APARECEN
IMPRESOS EN ESTA PAGINA.

La informacion contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emision y de la
entidad emisora, no siendo ésta toda la informacién requerida para tomar una decision de inversion. Mayores
antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad emisora, en las oficinas de los intermediarios
colocadores y en la Comision para el Mercado Financiero.

Sefior inversionista: Antes de efectuar su inversion usted debera informarse cabalmente de la situacion financiera de
la sociedad emisora y debera evaluar la conveniencia de la adquisicion de estos valores teniendo presente que el
unico responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes resulten obligados a ellos. El intermediario
debera proporcionar al inversionista la informacién contenida en el Prospecto presentado con motivo de la solicitud de
inscripcién al Registro de Valores, antes de que efectie su inversion.

Este documento ha sido elaborado por Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes (la “Compariia”),
en conjunto con BBVA Asesorias Financieras S.A. e Itat Asesorias Financieras S.A. (los “Asesores”), con el propdsito
de entregar antecedentes de caracter general acerca de la Compaiiia y de la emisién de Bonos. En la elaboracion de
este prospecto se ha utilizado informacién entregada por la propia Compania e informacion publica, a cuyo respecto
los Asesores no se encuentran bajo la obligacion de verificar su exactitud o integridad, por lo cual no asume ninguna
responsabilidad en este sentido.



Caracteristicas Principales de la
Emision

Nemotécnicos BCAJAIO818 BCAJAJO818
Moneda CLP/UF
Monto por serie CLP 54.000.000.000 UF 2.000.000

Monto maximo a colocar UF 2.000.000

Refinanciamiento de pasivos contraidos para financiar el régimen

Uso de fondos de crédito social del Emisor

7 afios con 2 de gracia 7 afios con 2 de gracia
Tasa de interés de caratula 4.80% 1.80%
anual
Duration aproximado 4,27 anos 4 56 afnos

Fecha Inicio devengo de

Interases 1 de agosto de 2018

Amortizacioén de capital Semestrales, a contar del 20 de febrero de 2021

Fecha de vencimiento 1 de agosto de 2025

Fecha de inicio Rescate

ARticinade No contempla rescate anticipado

Pago de intereses Semestrales

Clasificacion de riesgo ICR AA-; Humphreys AA-

Nivel de Endeudamiento <= 3,2x
Covenants Activos Totales libres de garantia / Pasivo Exigible >= 0,8x
Patrimonio Neto Total > UF 12.000.000




Documentacion Legal

A Certificado de inscripcion

Antecedentes presentados a la CMF

Nemotécnico Serie Al, AJ
Il. Certificados de Clasificadores de Riesgo
lll.  Prospecto Legal Serie Al, AJ
IV.  Contrato de Emision Linea 899

V. Escritura Complementaria Serie Al, AJ



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

CERTIFICADO N° 394

CERTIFICO: Que, en el Registro de Valores de esta Comisidn, se ha

registrado lo siguiente:

SOCIEDAD EMISORA

INSCRIPCION EN EL REGISTRO
DE VALORES

DOCUMENTOS A EMITIR
INSCRIPCION DE LA LINEA
DE BONOS EN EL REGISTRO
DE VALORES

MONTO MAXIMO LINEA DE BONOS

PLAZO DE VENCIMIENTO LINEA

GARANTIAS

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA

REGIMEN TRIBUTARIO

CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DE LOS
ANDES

N° 959 FECHA: 07.12.2006

Bonos al portador desmaterializados

N° 899 FECHA: 28.06.2018

U.F. 6.000.000.- El monto del capital insoluto de
los bonos colocados y vigentes emitidos con
cargo a la Linea no podra exceder la referida
cantidad, sea que cada colocacion esté expresada
en Unidades de Fomento o en Pesos.

10 afios, contados desde la fecha de su
inscripcion en el Registro de Valores.

No contempla.

El emisor podrd rescatar anticipadamente, en
forma total o parcial los bonos que se emitan con
cargo a la Linea, en las fechas que se indiquen en
la Escritura Complementaria respectiva y segin
el procedimiento establecido en el nimero Uno,
de la Clausula Séptima del Contrato de Emision.

Salvo que se indique lo contrario en las
Escrituras Complementarias, los bonos que se
emitan con cargo a la Linea se acogeran al
beneficio tributario establecido en el articulo 104
de la Ley sobre Impuesto a la Renta y sus
modificaciones. Para estos efectos ademds de la
tasa de interés de caratula, el Emisor determinaré
después de cada colocacion, una tasa de interés
fiscal para el célculo de los intereses
devengados. Se deja expresa constancia que de

Av. Libertador Bernardo
O'Higgins 1449, Piso 1°
Santiago - Chile
Fono: (56 2) 2617 4000
Casilla 2167 - Correo 21
www.cmfchile.cl




COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

CIF

NOTARIA
FECHA
DOMICILIO

acuerdo a lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley
sobre Impuesto a la Renta, el Emisor se exceptia
de la obligacion de retencién, debiendo
efectuarse la retencion en la forma sefialada en el
numeral 8 del citado articulo.

Ivan Torrealba Acevedo
07.05.2018, y modificada el 13.06.2018
Santiago.

NOTA: "LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE
LA CALIDAD DE LOS VALORES REGISTRADOS. LA CIRCUNSTANCIA DE QUE LA
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO HAYA INSCRITO LA EMISION NO
SIGNIFICA QUE GARANTICE SU PAGO O LA SOLVENCIA DEL EMISOR. LA
INFORMACION CONTENIDA EN LA SOLICITUD ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA
DEL EMISOR. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA
ADQUISICION DE LOS VALORES A QUE SE REFIERE ESTE CERTIFICADO, TENIENDO
PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS
SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO”.

SANTIAGO, 28 de junio de 2018.

NNA

Av. Libertador Bernardo
O'Higgins 1449, Piso 1°
Santiago - Chile
Fono: (56 2) 2617 4000
Casilla 2167 - Correo 21
www.cmfchile.cl



31-07-2018 Oficio Electronico - Comision para el Mercade Financiero - Gobierno de Chile

OFORD.:  N°19877

Antecedentes.:  Linea de bonos inscrita en el Registro de
Valores bajo el N® 899, el 28 de junio de
2018.
Materia.:  Colocacion de bonos Series Al y Al

SGD.:  N°2018070131876
Santiago, 30 de Julio de 2018
De : Comision para el Mercado Financiero

A : Gerente General
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Con fecha 26 de julio de 2018, Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes
envio a esta Comision copia autorizada de la escritura publica complementaria, otorgada el 24 de
julio de 2018, en la Notaria de Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo y antecedentes adicionales
respecto a la primera colocacion de bonos con cargo a la linea de bonos sefalada en el
antecedente.

Las caracteristicas de los bonos son las siguientes:

SOCIEDAD EMISORA : CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE
LOS ANDES

DOCUMENTOS A EMITIR : Bonos al portador desmaterializados.
MONTO MAXIMO EMISION : U.F. 2.000.000.-, compuesta por las siguientes Series:

Serie AI: $54.000.000.000.-, compuesta de 5.400 titulos de deuda que se emitiran con un valor
nominal de $10.000.000.- cada uno.

Serie AJ: U.F. 2.000.000.-, compuesta de 4.000 titulos de deuda que se emitirdn con un valor
nominal de U.F. 500.- cada uno.

No obstante lo anterior, el emisor s6lo podra colocar bonos de hasta por un valor nominal total
maximo de U.F. 2.000.000, considerando conjuntamente los Bonos Series Al y Al.

TASA DE INTERES :

Los bonos Serie Al devengaran sobre el capital insoluto, expresado en Pesos, un interés de 4,80%
anual, compuesto. vencido, calculado sobre la base de semestres iguales de 180 dias, equivalente a
2.3719% semestral.

Los bonos Serie AJ devengaran sobre el capital insoluto, expresado en Unidades de Fomento, un
interés de 1,80% anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de semestres iguales de 180
dias, equivalente a 0,8960% semestral.

https:/iwww.svs.cl/sitio/aplic/serdoc/ver_sgd.php?s567=f52d35dd9488ebd12282374938e26cb2VFdwQmVFOUVRVESOUKVWNIRWUmMSNMDVUUFQwPQ==&secuer



31-07-2018 Oficio Electronico - Comisién para el Mercado Financiero - Gobierno de Chile

Los intereses se devengaran a partir del 20 de agosto de 2018 para ambas series.
AMORTIZACION EXTRAORDINARIA : No se contempla para ambas Series.
PLAZO DE LOS DOCUMENTOS : Los bonos de ambas series vencen el 20 de agosto de 2025.

PLAZO DE LA COLOCACION : 36 meses, contados a partir de la fecha del presente Oficio
para ambas series.

CODIGO NEMOTECNICO :

BCAJAIO818
BCAJAJO818

REGIMEN TRIBUTARIO : Los bonos de ambas series se acogen al régimen tributario
establecido en el articulo 104, y a su vez a lo dispuesto en el N°8 del articulo 74, ambos de la Ley
de Impuesto a la Renta y sus modificaciones.

Lo anterior, se informa a usted para los fines que considere pertinentes.

Saluda atentamente a Usted.

_ CRISTIAN ALVAREZ CASTILLO
INTENDENTE DE SUPERVISION DEL MERCADO DE VALORES
POR ORDEN DEL PRESIDENTE
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO

Con Copia
1. Gerente General
: BOLSA DE COMERCIO DE SANTIAGO - BOLSA DE VALORES
2. Gerente General
: BOLSA DE CORREDORES - BOLSA DE VALORES
3. Gerente General
: BOLSA ELECTRONICA DE CHILE, BOLSA DE VALORES

4.

: DCFP
5.

: DCV - Valores
6.

: Secretaria General

https://www.svs.clisitio/aplic/serdoc/ver_sgd.php?s567=f52d35dd9488ebd12282374938e26¢cb2VFdwQmVFOUVRVESOUKVWNIRWUMSNMDVUUFQwPQ==&secuer



31-07-2018 Oficio Electronico - Ccmision para el Mercado Financiero - Gobierno de Chile

Oficio electronico, puede revisarlo en http://www.cmfchile.cl/validar oficio/
Folio: 201819877880787RLmSflkrirCwCBGBzSSiyAhzxrVbpa

https://www.svs.cl/sitio/aplic/serdoc/ver_sgd.php?s567=f52d35dd9488ebd12282374938e26ch2VFdwQmVFOUVRVESOUKVWNIRWUMSNMDVUUFQwWPQ==&secuer



FOLIO:2018-1388

CERTIFICADO

La Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores, certifica que en conformidad

a la Norma de Caracter General N°346 de la Comisién para el Mercado Financiero, de fecha
3 de Mayo de 2013, la entidad denominada CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR LOS ANDES, ha solicitado asignar un codigo nemotécnico al siguiente

instrumento cuyas caracteristicas son:

Tipo de Instrumento

Serie

Monto Maximo de la Emisién

Tasa de Caratula

Fecha de Inicio de Devengo de Intereses

Bonos Corporativos
Al

$ 54.000.000.000
4.80% anual

20 de agosto de 2018

Fecha de Vencimiento
Cortes

20 de agosto de 2025
5.400 de $ 10.000.000

De acuerdo a lo establecido por la Circular N° 1.085 de la referida Comisién de fecha
28 de agosto de 1992, y a la informacién proporcionada por CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR LOS ANDES, la Bolsa de Comercio de Santiago ha procedido
a asignar a dicho instrumento el siguiente cédigo nemotécnico:

BCAJAI0818

Se extiende el presente certificado a solicitud de CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR LOS ANDES para ser presentado a la Comision para el Mercado
Financiero, sin ulterior responsabilidad para la Bolsa de Comercio de Santiago.

Santiago, 23 de julio de 2018
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FOLIO:2018-1389

CERTIFICADO

La Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores, certifica que en conformidad
a la Norma de Caracter General N°346 de la Comisién para el Mercado Financiero, de fecha
3 de Mayo de 2013, la entidad denominada CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR LOS ANDES, ha solicitado asignar un cédigo nemotécnico al siguiente

instrumento cuyas caracteristicas son:

Tipo de Instrumento

Serie

Monto Maximo de la Emision

Tasa de Caratula

Fecha de Inicio de Devengo de Intereses
Fecha de Vencimiento

Cortes

Bonos Corporativos
AJ

UF 2.000.000

1,80% anual

20 de agosto de 2018
20 de agosto de 2025
4.000 de UF 500

De acuerdo a lo establecido por la Circular N° 1.085 de la referida Comision de fecha
28 de agosto de 1992, y a la informacion proporcionada por CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR LOS ANDES, la Bolsa de Comercio de Santiago ha procedido
a asignar a dicho instrumento el siguiente cédigo nemotécnico:

BCAJAJ0818

Se extiende el presente certificado a solicitud de CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR LOS ANDES para ser presentado a la Comision para el Mercado
Financiero, sin ulterior responsabilidad para la Bolsa de Comercio de Santiago.

Santiago, 23 de julio de 2018

BOLSA DE COM
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Clasificadora de Riesgo

CERTIFICADO DE CLASIFICACION

En Santiago a 25 de julio de 2018, ICR Compaiiia Clasificadora de Riesgo Ltda., certifica
que, considerando su metodologia de clasificacidn y su reglamento interno, clasifica en
Categoria AA-, tendencia “Estable” |as Series Al y AJ con cargo a la Linea de Bonos inscrita
en la Comisién para el Mercado Financiero con el N° 899 de Caja de Compensacion de
Asignacion Familiar de los Andes, y su respectiva escritura complementaria, contemplada
en escritura publica de fecha 24 de julio de 2018 bajo repertorio N° 13.181-2018, suscrita
en la Notaria del sefior lvan Torrealba Acevedo.

Ultimos estados financieros utilizados: 31 de marzo de 2018.
Definicién de Categorias:

CATEGORIA AA

Corresponde a aquellos instrumentos que cuentan con una muy alta capacidad de pago del capital
e intereses en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor, en la industria a gue pertenece o en la economia.

La Subcategoria “-” denota una menor proteccién dentro de la categoria.

“La opinion de ICR Compaiiia Clasificodora de Riesgo Limitada, no constituye una recomendacion para comprar, vender o mantener un
determinado instrumento. £l andlisis no es el resultado de una auditoria practicoda al emisor, sino que se basa en informacidn publica
remitida a la Comisién para el Mercado Financiero, a las bolsas de valores y en aquella que voluntariamente aporté el emisor, no siendo
responsabilidad de lo closificadore la verificacion de la autenticidad de lo misma”

Atentamente
=i
Jorge Palomas P.
Gerente General
ICR Compafiia Clasificadora de Riesgo Limitada
veg® GPA -

CER18/280 MUA ] |
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[ Humphreys

CLASIFICADORA DE RIESGO

Santiago, 25 de julio de 2018

Sefor Nelson Rojas

Gerente General

Caja de Compensacion de Asignacién Familiar de Los Andes
Presente

Ref.: Clasificacion de riesgo de linea de bonos N° 899 de la sociedad y bonos series Al y AJ
emitidos con cargo a la linea

Estimado sedor:

Informamos a usted que Clasificadora de Riesgo Humphreys ha acordado clasificar en
Categoria "AA-" la linea de bonos de la sociedad inscrita con el N® 899 de la Comisién para el
Mercado Financiero con fecha 28 de junio de 2018.

Asimismo, se acord¢ clasificar en Categoria "AA-" los bonos series Al y A) emitidos con cargo a
dicha linea, contemplados en la escritura piblica de fecha 24 de julio de 2018 (Repertorio N©
13.181-2018) otorgada en la Notaria de Santiago de don Ivén Torrealba Acevedo.

La tendencia de clasificacidn se califico como Estable.

La clasificacion se realizé en conformidad con la metodologia de evaluacién de la clasificadora y
de acuerdo con su reglamento interno, tomando como base los estados financieros al 31 de
marzo de 2018.

Definicion Categoria AA

Corresponde a aquellos instrumentos con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa ante
posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

(-) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un mayor riesgo relativo dentro de su
categoria.

Definicién tendencia Estable
Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacién no
presente variaciones a futuro.

Atentamente,

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.

Aldo es D.
Genwral

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16 - Las Condes - Santiago - Chile - Tel.: (56-2) 2433 5200 - Fax: (56-2) 2433 5201 - www.humphreys.cl
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PROSPECTO

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES

Inscripcién en el Registro de Valores N°959, de 7 de diciembre de 2006.

EMISION DE SERIES DE BONOS

Primera colocacién de bonos al portador desmaterializados Series Al y AJ; con cargo ala
linea de bonos a 10 afios inscrita bajo el N°899 en el Registro de Valores de la Comisién
para el Mercado Financiero con fecha 28 de junio de 2018.

Santiago, Julio de 2018



Informacion General.

Intermediarios Participantes:

Este prospecto ha sido elaborado por Caja de Compensacién de Asignacion Familiar de
los Andes, con la asesoria de BBVA Corredores de Bolsa Ltda.

"LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA
CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION
CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL
EMISOR, Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU
ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA
ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES
RESULTEN OBLIGADOS A ELLO."

1.0 IDENTIFICACION DEL EMISOR:

1.1 Nombre o Razén Social
Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes.
1.2 Nombre de Fantasia
Caja Los Andes.
1.3 R.UT.
81.826.800-9
1.4 Inscripcién Registro Valores
N°959, de 7 de diciembre de 2006.
1.5  Direccion
General Calderén 121, Providencia, Santiago.
1.6  Teléfono
(02) 2510 0381
1.7 Fax
(02) 2510 0383
1.8 Direccidén Electrénica
www.cajalosandes.cl
investor.relations@cajalosandes.cl




2.0 ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD:

2.1 Resena historica

La Caja de Compensacion de Asignacién Familiar de los Andes (en adelante
indistintamente la “Caja Los Andes”, la “Caja” o el “Emisor”) es una corporacién de derecho
privado, sin fines de lucro, que se cred por iniciativa de empresarios del sector de la
construccion, circunscribiendo inicialmente su accién al otorgamiento de asignaciones en
dinero, como complemento del salario del trabajador, cuyo monto dependia de la
composicion de su grupo familiar. Asi, el 2 de febrero de 1953, la Comisién de Accion
Social de la Camara Chilena de la Censtruccion crea la “Caja de Compensacion de la
Camara Chilena de la Construccion”, adelantandose con ello a la dictacion del Decreto con
Fuerza de Ley N° 245, publicado en el Diario Oficial de fecha 31 de julio de 1953, que
instituyd legalmente el beneficio de la asignacion familiar y autorizé el funcionamiento de
cajas de compensacion privadas.

La existencia legal de la Caja Los Andes deriva del Decreto con Fuerza de Ley N° 245,
publicado en el Diario Oficial de fecha 31 de julio de 1953 (en adelante el “DLF_N° 245"),
en calidad de continuadora legal de la Caja de Compensacion de la Camara Chilena de la
Construccion. Con fecha 9 de agosto de 1979, mediante Sesién de Directorio de la Caja de
Compensacion de la Camara Chilena de la Construcciéon, cuya acta fue reducida a
escritura publica con fecha 27 de septiembre de 1979, en la Notaria de Santiago de don
Enrigue Morgan Torres, se modificaron los estatutos de la Caja de Compensacion de la
Camara Chilena de la Construccién denominandose como “Caja de Compensaciéon de
Asignacién Familiar de Los Andes”, y se establecieron sus nuevos estatutos. Finalmente,
mediante Decreto Supremo N° 156, de fecha 28 de noviembre de 1979, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, publicado en el Diario Oficial con fecha 21 de diciembre de
1979, se aprobaron los nuevos estatutcs de Caja Los Andes.

Con ello, la Caja constituye una de las primeras experiencias de participacion de privados
en la gestion de programas de prestaciones de seguridad social, en una época en que
prevalecia una clara tendencia a concentrar tales funciones en operadores publicos.

El DFL N° 245 establece las siguientes actividades principales para las cajas de
compensacion:

* Administracién de la asignacién familiar.

¢ Recaudacion de cotizaciones previsionales.

A su vez, el Decreto Supremo N° 99, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
publicado en el Diario Oficial de 19 de julio de 1974, permitié a las cajas de compensacion
otorgar préstamos en dinero a sus afiliados, con el propdsito de satisfacer necesidades
basicas como salud, educacion, vivienda, recreacion y cualquier contingencia que les
pudiera afectar.

En este contexto funcioné Caja Los Andes hasta 1989, sobre la base de un conjunto de
acciones que combinaban el otorgamiento de prestaciones o beneficios a los afiliados, con
los incrementos patrimoniales provenientes de la capitalizacion de los excedentes anuales,
requeridos para cubrir las necesidades de los beneficiarios en el largo plazo.



En el afio 1989 se promulga la Ley N° 18.833, que define un nuevo estatuto para las cajas
de compensacion familiar (en adelante las “CCAF” o las “Cajas de Compensacion”),
estableciendo un marco mas competitivo entre estas entidades, al hacer menos restrictivo
el cambio de empresas entre ellas. La Ley N° 18.833 no contemplé nuevas fuentes de
financiamiento directas para las cajas de compensacion, pero amplié sus funciones,
permitiendoles mejorar la calidad y cobertura de los beneficios que entregan y obtener
fuentes adicionales de ingresos.

Como consecuencia de la dictacion de la Ley N° 18.933, la Caja expandid sus
operaciones, creando nuevas lineas de prestaciones de diversa naturaleza y magnitud,
como por ejemplo la implementacion de servicios y prestaciones complementarias a la
administracion del crédito social y el ofrecimiento de servicios legales pre-pagados;
acentuando y mejorando otras, como los centros recreacionales y atencién dental, e
incrementando las lineas existentes, especialmente el crédito social en cuanto a montos,
cobertura y plazos. Asimismo, expandié fuertemente su linea de prestacion de servicios y
financié de mejor manera sus operaciones, incrementandose asi los recursos obtenidos.

La promulgacion de la Ley N° 19.401 de 1995, que modificé a la Ley 19.281 de 1993,
facultd a las CCAF para administrar cuentas de ahorro para la vivienda, funcién que fue
inmediatamente incorporada por la Caja a sus operaciones normales, ofreciendo con ello a
sus afiliados y al publico en general una nueva opcion de ahorro para la adquisicion de
vivienda o con otros fines.

Por otra parte, durante el afio 1997 se dicté la Ley N° 19.539, que permiti6 a los
pensionados de cualquier régimen previsional incorporarse a las Cajas de Compensacion,
circunstancia que motivo a que la Caja creara una nueva linea de operaciones durante el
afo 1998.

En junio de 2003 se promulgd la Ley N° 19.882, que autoriz6 a las Cajas de
Compensacion a participar en el proceso de licitacion para la administracién del Fondo de
Bonificacion por Retiro de los trabajadores publicos y constituir una sociedad
administradora para tal efecto. Esta licitacion se abrié en octubre de 2005, fue adjudicada
a la Caja Los Andes y en abril de 2006 se constituyé la Sociedad Administradora del
Fondo para la Bonificacion por Retiro Cajalosandes S.A., cuyas operaciones comenzaron
en octubre de 2006.

En diciembre de 2007, la Ley N° 20.333 permiti6 la afiliacion de los empleados publicos a
las Cajas de Compensacion.

El afio 2010, las Cajas de Compensacién fueron autorizadas para otorgar créditos
universitarios bajos condiciones similares a las de mercado.

En virtud de lo establecido en la Ley N° 20.255, de 2012, los trabajadores independientes
pueden formar parte del sistema de Cajas de Compensacion. Asimismo, el mismo afio
2012, se permitié la incorporacion de los pensionados de la Caja de Prevision de la
Defensa Nacional (Capredena), y de la Direcciéon de Prevision de Carabineros de Chile
(Dipreca).

Ademas, en junio de 2012, se publicé el Decreto Supremo N°7del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, queintrodujo modificaciones en el reglamento del régimen de
prestaciones de crédito social de las CCAF contenido en el Decreto N° 91, de 1978, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y se redujo el plazo maximo de los créditos
sociales de 7 a 5 afios.



La Superintendencia de Seguridad Social (“SUSESQ") es el organismo publico encargado
de fiscalizar a las Cajas de Compensacion, entre otras funciones. Esta funcion la realiza la
SUSESO mediante la emision de Circulares Normativas, las que a marzo de 2018, totalizan
mas de 3.352. Las principales circulares que fijan el quehacer de las Cajas de
Compensacion en materia de administracion de crédito y de riesgos son las siguientes:

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Circular N° 2052, sobre Crédito Social y sus modificaciones.

Circular N° 2463, sobre Crédito Social destinado a la adquisicion de viviendas y sus
modificaciones.

Circular N° 2.502, sobre Administracion del Riesgo de Liquidez y sus modificaciones.

Circular N° 2.530, sobre Requisitos de Liquidez y Solvencia para la emisién de Mutuos
Hipotecarios y sus modificaciones.

Circular N° 2559, sobre Financiamiento de Régimen de Crédito Social.
Circular N° 2.586, sobre formato de entrega de Informacion de liquidez.

Circular N°2.588, sobre Normas de Provisiones y Gestion de Riesgo de Crédito y sus
modificaciones.

Circular N° 2.589, Norma Riesgo de Mercado y Tasas de Interés.

Circular N° 2.714, Central de Riesgos Financieros de las CCAF y sus modificaciones.
Circular N° 2.821, Norma Riesgo Operacional de las CCAF y sus modificaciones.
Circular N° 2.980, sobre Divulgacion de Hechos Relevantes y modificaciones.
Circular N° 3.067, sobre Gobiernos Corporativos de las CCAF.

Circular N° 3.156, Modifica las opciones de financiamiento del crédito social

Circular N® 3.173, sobre afiliaciéon y desafiliacion de empresas pertenecientes a una
Caja de Compensacion intervenida.

Circular N°* 3.220, imparte instrucciones sobre el sistema de control interno que debe
ser implementado por las Cajas de Compensacion.

Circular N°3.225, establece normas para contabilizar estimaciones de deudas
incobrables y para declarar su incobrabilidad.

Circular N° 3.237, imparte instrucciones sobre conducta y practicas corporativas que
deben ser implementadas por las Cajas de Compensacion.

Circular N° 3.304, Modifica instrucciones sobre provisiones y gestion del riesgo de
crédito.

Circular N° 3.306, Normas para contabilizar estimaciones de deudas incobrables y para
declarar su incobrabilidad.

De las entidades que participan en la seguridad social, las Cajas de Compensacion son las
unicas que no perciben cotizaciones de parte de trabajadores ni de empleadores, debiendo
generar los recursos para su funcionamiento a través iniciativas propias, fundamentalmente
mediante la colocacién de créditos y la venta de servicios a terceros.



A marzo de 2018, la Caja cuenta con 4.093.736 afiliados, entre pensionados y trabajadores
de los sectores publico, privado e independiente, distribuidos en 56.499 empresas
adherentes a esa misma fecha.

2.2 Descripcién del Sector Industrial

a) El mercado

Las Cajas de Compensacion son corporaciones de derecho privado, sin fines de lucro, que
forman parte del sistema privado de seguridad social del pais.

En Chile, el sistema de seguridad social, estd compuesto por entidades publicas y
privadas, perteneciendo las Cajas de Compensacion a este ultimo grupo.

La industria de CCAF esta integrada por cinco cajas, cada una de las cuales tiene como
ente fundador y, en la mayoria de los casos, controlador, a alguno de los gremios que
conforman la Confederacion de la Produccién y del Comercio. Las Cajas de
Compensacion son supervisadas por la SUSESO, por la Contraloria General de la
Republica (en lo referente a gestion de fondos publicos), y por la Comision para el
Mercado Financiero (“CMFE”), en su condicion de emisoras de instrumentos de oferta
publica. Ademas, cuatro de ellas se agrupan como gremio a través de Cajas de Chile A.G."

Diagrama del Sistema de Seguridad Social en Chile

Sistema Privado de Seguridad Social en Chile ]

| ‘ {Segums de Cesanlia][Bienestar Social J [Medicina preventiva y Cu:aiiva][ Accidentes de Trabajo J

Compaiias de ] [ |
[ Seguro ] ‘ 2R J | AFC

Trabajadores, Pensionados y Grupos
Familiares

Fuente: Cajas de Chile A.G.

! Caja 18 de septiembre, Caja Gabriela Mistral, Caja La Araucana y Caja Los Andes.



El principal objetivo de las CCAF es |la administracion de prestaciones de seguridad social,
tanto de trabajadores como de pensionados, y de sus respectivas familias. La afiliacion a

las CCAF no tiene costo alguno para el trabajador ni para el empleador. Esta afiliacion se
realiza a nivel de empresa con la aprobacién de la mayoria simple de sus trabajadores, o a
nivel individual en el caso de los pensionados.

La esfera de accion de estas instituciones se desenvuelve en tres niveles complementario

1. Administran, por cuenta del Estado, los regimenes previsionales establecidos por
ley que se refieren a asignaciéon familiar, subsidio de cesantia, subsidio por
incapacidad laboral y subsidio por reposo maternal.

2. Otorgan, con recursos propios, beneficios de caracter social y familiar a sus
afiliados, conforme a las normas definidas para los regimenes de crédito social, de
prestaciones adicionales y de prestaciones complementarias. Cada Caja de
Compensacion define el foco con que desarrollara esta gama de prestaciones, lo
que permite establecer la diferenciacion de las entidades dentro del sistema.

3. Prestan servicios a ofras entidades del sistema de seguridad social, en base a
tarifas libremente convenidas.

La industria tiene operadores de diferente tamano, cobertura y sistema de beneficios, con
una oferta altamente diversificada de prestaciones y servicios.

Integrantes Industria
Caja de Compensacion

De Asignacion Familiar Organismo Fundador

Los Andes Camara Chilena de la Construccion A.G.

La Araucana Camara de Comercio de Santiago A.G.
Gabriela Mistral Cémara del Cuero y el Calzado A.G.

18 de Septiembre Sociedad de Fomento Fabril A.G.

Los Héroes Asociacion de Industriales Metalurgicos A.G.

Fuente: La Caja

Estas entidades no perciben cotizaciones obligatorias de parte de los trabajadores y su
financiamiento proviene de la venta de servicios al Estado y a otras entidades de
seguridad social, servicios y beneficios pagados total o parcialmente por los trabajadores
afiliados y su grupo familiar, como también por los aportes de los pensionados. Sin
embargo, la fuente mas importante de financiamiento de los CCAF proviene de la
rentabilidad obtenida por el crédito social que otorgan.

Los aflliados se dividen en tres segmentos: trabajadores activos, trabajadores
independientes y pensionados. El proceso de afiliacion a la Caja difiere para los distintos
segmentos; mientras que los pensionados y trabajadores independientes pueden afiliarse
en forma individual, los trabajadores activos deben hacerlo a través de la empresa en la
que estan empleados.



La afiliacion de una empresa se efectiia mediante la decision de la mitad mas uno de los
trabajadores de ésta, para lo cual deben efectuar asambleas y votaciones con la asistencia
de un ministro de fe. Este proceso se desarrolla ante notario publico.

Por su parte, la afiliacion de pensionados y trabajadores independientes es efectuada en
forma individual, donde cada uno de ellos decide afiliarse a una CCAF y elige a cuél de
ellas hacerlo. La variable de decision para los eventuales afiliados esta dada por el
conjunto de beneficios que ofrece cada Caja de Compensacion. En este sentido, la
busqueda constante de beneficios y servicios que mejor satisfagan las necesidades del
mercado potencial y la forma en que estos se presentan en el mercado, constituyen las
herramientas promocionales de esta industria.

En el caso de declararse la intervencién de una Caja de Compensacion, conforme a la
Circular N° 3173 de la SUSESO, esta no podra aceptar nuevas afiliaciones de entidades
empleadoras durante el periodo por el cual se extienda la intervencion. A su vez, durante
el mismo lapso aquella Caja de Compensacion a la que una entidad empleadora solicite su
afiliacion, con posterioridad a su desafiliacion de una Caja intervenida, podra aceptar dicha
afiliacion siempre que asuma el prepago de todos los créditos sociales que los
trabajadores de la respectiva entidad empleadora mantengan en la entidad intervenida.

Durante el afio 2015 el personal de Carabineros a nivel nacional eligié a Caja Los Andes

para afiliarse. Lo mismo hizo el personal del Ejército de Chile cuya afiliacion comenzé a
partir de septiembre de 2016.

Caja Los Andes tiene el mayor numero de afiliados del sistema, alcanzando al 58,1% de
los mismos, segun se presenta en los cuadros siguientes:

Numero de afiliados por tipo al 31 de marzo de 2018

Afiliados Los Andes % del total Otras Total
Activos 3.652.179 65,3% 1.942.362 5.594.541
Pensionados 441.557 30,5% 1.005.937 1.447.494

4.093.736 58,1% 2.948.299 7.042.035
Fuente: Estadisticas Mensuales de la SUSESO




Participacion Total de Afiliados en el Sistema de CCAF al 31 de marzo de 2018

Gabriela Mistral;
190.709; 2,7%

18 de Septiem
444.486:6,:

Los Héroes;
947.730; 13,5%
Los Andes;
4.093.736; 58,1%

La Araucana;
1.365.374; 19,4%

Total Afiliados al Sistema: 7.042.035
Fuente: Estadisticas Mensuales de la SUSESO

El numero de empresas afiliadas a Caja Los Andes es de 56.499 a marzo de 2018. Esto
representa una participacion del 62,7% del total de empresas afiliadas a las CCAF.

El cuadro siguiente se muestra comparativamente el nimero de empresas adherentes a la
Caja Los Andes y a las otras CCAF.

Participacion Empresas Adherentes en el Sistema de CCAF al 31 de marzo de 2018

Gabriela Mistral;
7.943 ; 8,8%

18 de Septiembre;
11.618;12,9%

Los Andes; 56.499 ;

Los Héroes; 4.316; 62,7%

4.8%

La Araucana; 9.705 ;
10,8%

Total Empresas Afiliadas al Sistema: 90.081

Fuente: Estadisticas Mensuales de la SUSESO

a) La competencia

La industria del crédito de consumo es altamente competitiva. Prueba de ello, es la intensa
promocion traducida en una fuerte inversion en campafias de marketing que la banca y
cooperativas de ahorro y crédito desarrollan en forma directa o a través de sus divisiones
de crédito de consumo.



Ademas, se han incorporado las casas comerciales y las compafias de seguro en el
segmento de pensionados, lo que ha hecho mas intensa aun la competencia.

Respecto de la industria de las Cajas de Compensacion, en el ultimo periodo, éstas han
procurado la fidelizacién de sus empresas afiliadas. A fines del afio 2015, la industria se
vio afectada por situaciones particulares de algunos de sus integrantes, sin que existiera
un evento sistematico, que pusiera en riesgo el quehacer de estas instituciones. Lo
anterior, tuvo fuerte repercusiones en las fuentes de financiamiento tradicional de la
industria, aspecto que cada una de ellas ha ido paulatinamente resolviendo a distintas
velocidades, apreciandose en la actualidad una situaciéon que retoma los niveles pre-crisis
para el caso de Caja los Andes.

La principal particularidad de las Cajas de Compensacién en relacion con el crédito dice
relacion con que las normas legales permiten a éstas establecer una modalidad de pago
obligatorio, es decir, de descuento por planilla. Ello les permite a su vez establecer
clasificaciones de crédito diferenciadas para cada empresa, dependiendo del sector
econémico en que ésta se desempefie, su rotacion de personal y su historial en la
respectiva Caja de Compensaciéon, minimizando con ello el riesgo y los costos de
cobranza. Esta politica diferenciada se refiere a plazos, montos y garantias, puesto que la
normativa vigente les impide diferenciar tasas por clientes, pudiendo sélo hacerlo por
monto y plazo.

Las fortalezas y debilidades de Caja Los Andes se detallan a continuacion:

Fortalezas y Oportunidades:

1 Lider indiscutido de la industria:
e Organizacién ligada a la red social de la Camara Chilena de la Construccion A.G.
e 44 afios de experiencia (desde 1974) administrando el régimen de crédito social.
e Altos estandares de gobiernos corporativos
¢ Mayor participacion de mercado entre las Cajas de Compensacion.
e 63% de las empresas afiliadas a marzo de 2018.
e 58% de los afiliados a marzo de 2018.
o 81,4% de los créditos sociales otorgados durante el afio 2018.
e 67,4% del monto otorgado en créditos sociales durante el ario 2018.
e Beneficios otorgados a los afiliados, por mas de $9.807 millones a marzo de 2018.

 Mayor cobertura nacional, entre Arica y Porvenir, con 144 sucursales (52 centros
club en sucursales), 50 oficinas méviles y 22 centros turisticos y recreacionales.

» 3.806 trabajadores a marzo de 2018.
e Primera Caja de Compensacién en emitir bonos en el mercado de capitales.

e Primera y Unica Caja de Compensacién en contar con integrantes de las Fuerzas
Armadas y de Orden publico afiliados.
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2. Sélida posicion financiera y bajo endeudamiento:

Alto nivel de capitalizacion.

No reparte dividendos.

Bajo nivel de deuda.

Exigentes y claras politicas de riesgo.

Patrimonio: $729.467 millones a marzo de 2018.

Solvencia econémica y bajo nivel de endeudamiento: 1,30 veces a marzo de 2018.

Debilidades y Amenazas:

e La normativa aplicable impide aplicar tasas de interés diferenciadas por nivel de
riesgo del deudor.

e Los ingresos generados por el crédito social representan sobre el 80% del total de
sus ingresos generados.

+ Conocimiento de las Cajas es mayor por su rol como agente financiero que como
entidad de bienestar social.

* Riesgo de eliminacion del descuento por planilla.

e Cambios normatives pueden restringir la expansion del crédito social.

Participacién de mercado

Entre las distintas Cajas de Compensacién, Caja Los Andes tiene la mayor participacion
de créditos, concentrando un 63% de la cartera vigente.

Stock de Créditos Sociales Cajas de Compensacion al 31 de marzo de 2018
(Miles de millones de pesos)

Otras Cajas; 795
;1 37%

Caja Los Andes;
1.349 ; 63%

Fuente: Caja Los Andes, Cajas de Chile A.G., CMF.

La Caja Los Andes figura en el 5° lugar en colocaciones de créditos de consumo, considerando
instituciones bancarias y financieras.
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Stock de Créditos de consumo en el Sistema Financiero al 31 de marzo de 2018 ?
(Miles de millones de pesos)
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Fuente: Caja Los Andes, Cajas de Chile A.G., CMF y SBIF.

A marzo 2018, la Caja es el mayor colocador de créditos, tanto en términos de montos colocados
como de cantidad de créditos otorgados.

Monto de Colocaciones de Crédito al 31 de marzo de 2018

18 de Se tG Mistral
4‘.27% P 0%

Los Héroes
12,9%

La Araucana

13.9% Los Andes

67.,4%

Total Sistema: $410.081 millones

Fuente: Caja Los Andes

% No considera montos de Tarjetas de Crédito, ni créditos hipotecarios
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Numero de Colocaciones de Crédito al 31 de marzo de 2018

18 de Sept.G. Mistral
Los Héroes3.1% 0,7%
8,1% L |

W

La Araucana

Los Andes
81,4%

Total Sistema: 549.708 operaciones

Fuente: Caja Los Andes

Tendencias de mercado

En el periodo entre los afios 2008 y 2017, el sistema de las CCAF ha tenido un crecimiento
constante, tanto en numero de afiliados (4,0% anual promedio) como en numero de
empresas adherentes (2,1% anual promedio). A continuacion, se presentan graficamente
estas tendencias.

Afiliados al Sistema de CCAF al 31 de diciembre de cada afio y marzo 2018
(Millones de personas)

CAC Sistema CCAF 2008 — 2017: +4,0%

= Otras CCAF
4,9

6,9
I I I I I = Caja Los
I l I l Andes

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar.-18

Fuente: SUSESO
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Empresas Adherentes al Sistema de CCAF al 31 de diciembre de cada afio y marzo 2018
(Miles de empresas)

CAC Sistema CCAF 2008 - 2017: +2,1%

749 773 801 816 828 ge2 885 912 916 0900 901

, Eliiliiii-OhasCCAF
H i S2X2E3

2008 2010 2012 2014 2016 Mar.-18
Fuente: SUSESO

La tendencia de crecimiento recién descrita esta acompafiada de un mayor crecimiento de
la cartera de créditos sociales del sistema, lo cual se refleja en el crecimiento de 4,9%
(tasa de crecimiento compuesta) durante el periodo 2008- 2017.

Cartera de Créditos Sociales del Sistema de CCAF
al 31 de diciembre de cada ano y marzo 2018
(Miles de millones de pesos)

g-2017: +4,9%

CAC Sistemna CCAF 200 )
2.116 2.073 2.145
= =1 1980 m Otras CCAF
1 449 1.540 1.663 l i
1. 353
Is e e i

= Caja Los
l o 18487 7 11285 1{849 Andes

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar.-18

Fuente: Caja Los Andes, Cajas de Chile A.G., CMF

Los excedentes de Caja Los Andes han crecido a una tasa compuesta promedio de 2.7%
entre los afios 2013 y 2017, en contraste con el decrecimiento percibido en el sistema.
Esta cifra recoge el impacto de la politica de Caja Los Andes de destinar en los ultimos
anos a beneficios sociales un mayor monto de sus excedentes.

En los gréficos que se presentan a continuacion se pueden observar estas tendencias.
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Excedentes del Sistema de CCAF al 31 de diciembre de cada afio ° y marzo 2018
(Miles de millones de pesos)

CAC Caja Los Andes 2013 - 2017: +2.7%

//—P

80,7
: l 62.3 68,1
47,8 I b 453 49,1
! 298 m Caja Los Andes
16 241 1929 |

9

102,1 = Otras CCAF

-2,6

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Mar.-
18

Fuente: CMF y Caja Los Andes

Patrimonio del Sistema de CCAF al 31 de diciembre de cada afio * y marzo 2018
(Miles de millones de pesos)

CAC Sistema CCAF 2008 - 2017 +6,2%

1.049
g5 931 974 965 965 999

852
679 s ' I i = Otras CCAF
611 I I l

= Caja Los

226
! I Andes

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015 2016 2017Mar.-18

Fuente: CMF y Caja Los Andes

En la industria de las Cajas de Compensacién el comportamiento de la cartera esta
directamente relacionado al ciclo econoémico, es decir, en tiempos de expansién las
empresas contratan mas mano de obra, por lo cual, aumenta la masa de afiliados, y los
potenciales clientes de los CCAF. Se exceptuan de dicha caracteristica los pensionados,
cuyo ingreso no se afecta por los ciclos economicos, ya que éste en general se mantiene
constante. No obstante, en periodos de expansiéon existe una mayor disponibilidad de
crédito en la economia, lo que hace que las Cajas de Compensacion enfrenten una mayor
competencia, especialmente en los estratos de trabajadores de altos ingresos. Por su
parte, en periodos de baja actividad ecocndmica, con la contraccion del crédito bancario, se

* Excepto Caja Gabriela Mistral a septiembre 2017
* Excepto Caja Gabriela Mistral a septiembre 2017
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produce un crecimiento en las colocaciones de las Cajas de Compensacion, superiores a
las de la industria financiera.

2.3 Descripcion de las Actividades y Negocios

2.3.1 Descripcion de los productos

La politica de beneficios sociales de Caja Los Andes persigue complementar y aumentar
coberturas disponibles mediante los sistemas previsionales tradicionales, e incrementar las
oportunidades y minimizar las brechas del acceso a diversos servicios, en materias tales
como salud, educacion, turismo, recreacion, deporte y proteccion financiera.

Caja Los Andes procura entregar productos y servicios acorde a las necesidades de sus
afiliados. Estas necesidades son de distintos tipos y se pueden clasificar de la siguiente
forma:

A. Servicios y Productos Financieros:
a.1. Crédito Social
a.2. Ahorro
a.3. Seguros
a.4.  Servicios Previsionales
a.5. Administracion de Fondos

B. Prestaciones y Beneficios Sociales:
b.1.  Prestaciones Legales
b.2.  Prestaciones Adicionales
b.3.  Prestaciones Complementarias
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Ingresos por Producto

Ingresos por intereses y reajustes M$
Ingresos por intereses y reajustes totales 77.233.078 72.692.826
ingresos de actividadesordinariss | ms | ws |
Administracion asignacion familiar 89.097 87.550
Administracion subsidio de cesantia 13.740 13.860
Administracién subsidio por incapacidad laboral 132.578 128.565
Comisiones ganadas por filial por administracion fondos 398.658 363.127
Subtotal 634.073 593.102
Intereses de mutuos hipotecarios endosables 426.291 420.339
Subtotal 426.291 420.339
Intereses y multas por atraso en pago de cotizaciones prevsional 431.325 381.806
Subtotal 431.325 381.806
Comisiones por prepago de créditos sociales 1.337.460 1.263.186
Reembolso gastos de cobranza crédito social 1.199.542 1.583.298
Subtotal 2.537.002 2.846.484
Aportes de pensionados 3.123.638 3.158.040
Comisiones por seguros de desgravamen 1.806.625 809.814
Comisiones por seguros 3.066.865 2.655.355
Subtotal 7.997.128 6.623.209
Ingresos por intereses y reajustes totales 12.025.819 10.864.940
T T e e T T TR
Ingresos por prestaciones adicionales 2.616.118 2.685.186
Ingresos por prestaciones complementarias 181.868 135.406
Comisiones por mantencion de cuentas de ahorro 269.551 349.766
Venta de senicios a terceros (*) 397.347 544,924
Ingresos por Seguros 312.651 2.002.991
Otros ingresos por senicios varios 254.815 226.759
Amiendos percibidos 81.089 47.276
Ingresos sendcios legales prepagados 0 170
Ingresos por senvcios a ICERTIFICA S.A. 0 4.220
Recuperacion pago provisional por utilidades absorbidas (PPUA) 0 1.107.111
Otros ingresos varios 98.410 247.217
Otros ingresos 4.211.849 7.351.026
TOTAL 93.470.746 90.908.792

17

Fuente: Caja Los Andes



Servicios y Productos Financieros

Las necesidades de los afiliados a Caja Los Andes son muy variadas, lo que se explica
justamente por la naturaleza heterogénea de quienes componen este grupo.

a.1. Crédito Social

Para satisfacer las necesidades de los afiliados en ambitos como vivienda, contingencias
de salud, emprendimiento y/o educacién superior, Caja Los Andes mantiene un programa
de apoyo financiero con productos diferenciados de acuerdo a cada necesidad.

El credito social consiste en préstamos en dinero, cuyo fin es satisfacer las distintas
necesidades que tengan los afiliados y su grupo familiar, en los ambitos de educacion,
salud, recreacion, contingencias sociales y financiamiento habitacional o bien, para realizar
algun tipo de emprendimiento.

A estos préstamos se accede en condiciones competitivas respecto de otras ofertas de
crédito. Las condiciones de universalidad en las que este sistema opera, se traducen en
que las tasas de interes se aplican en iguales condiciones para créditos de idéntico plazo y
monto.

La Circular N° 2052 de la SUSESO sefiala que el plazo maximo de endeudamiento para
estos créditos sociales no debe superar los 60 meses (5 afios).

En cuanto a la carga financiera, la regla general es que la cuota de crédito social no pueda
superar el 25% de la remuneracién liquida del trabajador o pensionado. No obstante,
existen ciertas excepciones:

* En el caso de pensionados que reciban una pension igual o inferior a la Pension
Basica Solidaria (PBS), la cual a partir de enero de 2018 asciende a $104.646,° en
ningun caso podra exceder el 15% de su pensién liquida. A su vez, si la pension es
superior a la PBS, pero inferior al ingreso minimo mensual, la cuota no podra
exceder el 20% de la pension liquida.

e En ciertos casos especialmente calificados, para trabajadores o pensionados, la
cuota puede superar el 25% del ingreso liquido mensual, teniendo como tope un
35%. Para ello se requiere expresa solicitud escrita del afiliado, sefialando a que
porcentaje ascendera.

En cuanto al leverage, para el caso de trabajadores activos, el endeudamiento maximo
corresponde hasta ocho veces la renta mensual de una persona cuya clasificacion sea de

5 Fuente: https://www. chileatiende.qob.cl/fichas/ver/5270
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“AA”, esto es, con una renta mensual sobre los $400.000, en un plazo maximo de 5 afios,
y sin aval. El minimo corresponde hasta una vez la renta mensual de una persona cuya
clasificacién sea de CC, esto es, con una renta entre $200.000 y $400.000, en un plazo
maximo de 12 meses, y debe contar con un aval que cumpla al menos las mismas
caracteristicas que el deudor principal. Para el caso de los pensionados, el endeudamiento
maximo que corresponde es de hasta ocho veces el monto de suspension liquida,
tratandose de una persona que tenga menos de 76 afios, en un plazo maximo de 5 afios.
El apalancamiento minimo corresponde a una vez la pensién liquida, tratandose de
personas de 85 afios de edad o mas, en un plazo maximo de 12 meses.

A marzo de 2018, el stock de créditos sociales vigentes de Caja Los Andes es de
$1.349.385 millones.

A partir del primer semestre del afio 2016, como consecuencia de la disminucién de la
actividad econémica y el alza en |la tasa de desempleo, entre otras de las variables que
afectan la economia nacional, Caja los Andes ha tomado resguardos para mitigar dichos
riesgos, bajando, entre otras acciones, los niveles de endeudamientos en los segmentos
econdémicos mas expuestos a sufrir el impacto provocado por dichas causales, tales como
disminuciéon o pérdida de las fuentes de ingresos, empeoramiento de las condiciones
laborales y finalmente el no pago de las obligaciones contraidas.

Son ademas parte del crédito social los productos que se indican a continuacion:

a) Crédito de Emergencia

El objetivo de este préstamo es dar solucién a las emergencias familiares que se originan
en servicios medicos, dentales y/o farmacéuticos, en el punto de venta.

Los afiliados utilizan como medio de pago una plataforma digital de servicios encargada de
generar aplicaciones que emplean la huella dactilar digital (I-med). El crédito de
emergencia representa menos del 1% del saldo insoluto de la cartera de Caja Los Andes.
b) Crédito a Microempresarios
Los emprendedores o quienes ya tienen una microempresa funcionando -de manera
formal o informal- pueden acceder a servicios de apoyo financiero. El monto maximo de
crédito es de UF 900, con un plazo de pago de hasta 60 meses.
c) Crédito Educacional
La Caja Los Andes financia carreras de pre y post grado impartidas por instituciones

reconocidas por el Ministerio de Educacién, con un monto maximo anual de UF 200 y un
plazo de pago de hasta 180 meses.
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d) Crédito Social Hipotecario

El crédito hipotecario de la Caja Los Andes permite financiar hasta el 80% del valor de la
propiedad elegida por el afiliado, con un monto minimo de financiamiento que va desde las
UF 300 para aquellas personas que deseen adquirir una propiedad con subsidio
habitacional, y UF 500 para aquellos que no cuenten con ese beneficio estatal.

Asociado a este producto, los afiliados pueden optar a un crédito complementario, con tasa
preferencial, y con el cual se puede financiar hasta el 10% del valor de la propiedad,
expresado en UF con un plazo de pago de hasta 60 meses.

A continuacion, se detalla la cartera total de Caja Los Andes, que a marzo de 2018 alcanzo
la suma de $ 1.349.385 millones.

Cartera de Crédito Caja Los Andes por Tipo de Producto dltimos 3 meses
al 31 de marzo de 2018
(Miles de pesos)

2018-03 2018-02 2018-01
Cartera Cartera Cartera

(M$) (M3$) (M$)
N° Créditos Saldo Capital N° Créditos Saldo Capital N° Créditos Saldo Capital

Crédito Emergencia 264.380

5 885.017 261708 5882 545 262,636 6100 988
Crédito Social 878.328 1306 809.020 §72.490 1.290,640.937 867.326 1.273.636 453
Cupo Controlado 8.001 5.599.967 8433 6.008 778 8.082 5.490414
Educacion Superior 2351 6731948 2422 6.748.878 2471 5,805,683
Microempresario 304 710470 321 767 572 341 827 425
Linea de Crédito 989 695,657 989 695310 988 694,786
Hipotecario 1.142 22952622 1.140 22914 432 1.134 22.697.818

'  Total: 1185495 1349384700  1147.593 1333658452  1.143.878 1.317.253.567

Fuente: Caja Los Andes
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Distribucion del Crédito Social Caja Los Andes por plazo y monto al 31 de marzo de 2018

Plazos N° Credito Total Cartera Credito Monto Promedio
(Meses) (M$) ($)

Hasta 3 336.423 18.628.003 55.371
De 4a 12 218.562 124.220.225 568.352
De 13 a 18 123.897 126,927 469 1.024.460
De 192 24 122.002 166.383.195 1.363.774
De 25a 36 159.146 305.144.315 1.917.386
De 37 a 84 186.199 561.114.028 3.013.518
:Mayoride G4  46.967.466 5.068.796

1349384700  1.167.798
Fuente: Caja Los Andes (Gestién)

La mayor parte de los créditos sociales otorgados por la Caja provienen de trabajadores
activos, tanto en términos de monto como de numero de créditos.

Cartera y numero de créditos de consumo vigentes al 31 de marzo de 2018

Pensionados
7.3%

Total Cartera: MM$1.349.385

Fuente: Caja Los Andes
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Pensionados
11,4%

N° de Créditos vigentes: 1.155.495

Fuente: Caja Los Andes

posicion de la Cartera de Crédito por region al 31 de marzo de 2018

% Distribucion % Distribucion N° Créditos Monto
(N° Crédito) ($ Monto) (M$)

Norte 6,94% 10,87% 80.178 146.674.183
Centro Norte 4.91% 6,84% 56.751 92.352.566
V Region 7,74% 9,45% 89.448 127.483.857
Centro 8,20% 9,15% 94.704 123.529.496
Centro Sur 8,60% 9,87% 99.401 133.161.744
Sur 6,84% 8,31% 79.090 112.076.097
Zona RM Centro Costa 27,10% 24,39% 313.085  329.082.616
Zona RM Cordillera 15,11% 20,62% 174.620 278.211.538
Casa Matriz ~ 050%  168.218  6.812.603
J o 100%  1.155.495 1.349.384.700

Fuente: Caja Los Andes

Tof
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Cartera de Crédito segun actividad econémica al 31 de marzo de 2018

% Distribucién % Distribucién Monto

(N° Crédito) | ($Monto) | créditos (M$)

Norte 6,94% 10,87% 80.178  146.674.183
Centro Norte 4.91% 6,84% 56.751 92.352.566
V Regién 7,74% 9,45% 89.448  127.483.857
Centro 8,20% 9,15% 94.704  123.529.495
Centro Sur 8,60% 9,87% 99.401  133.161.744
Sur 6,84% 8,31% 79.090  112.076.097
Zona RM Centro Costa 27,10% 24,39% 313085 329.082.616
Zona RM Cordillera 15,11% 20,62% 174620 278.211.538
Casa Matriz 14,56% 0,50%  168.218 6.812.603

: o 100% 100%  1.155.495 1.349.384.700

Fuente: Caja Los Andes

Politicas de Crédito.

Las politicas de administracion de riesgo de Caja Los Andes son establecidas con el objeto
de identificar y analizar los riesgos enfrentados por la Caja, fijar limites y controles de
riesgo adecuados, y monitorear los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se revisan
regularmente las politicas y los sistemas de administracion de riesgo a fin de que reflejen
los cambios en las condiciones de mercado, productos y servicios ofrecidos.

El Comité de Riesgo supervisa la correcta administracion del riesgo de la Caja Los Andes,
evaluando politicas y procedimientos, analizando parametros crediticios, brechas, calces y
limites, asi como recomendando medidas de mitigacion al Directorio, si corresponde. Este
comité es asistido por la Gerencia de Riesgo, la cual es a su vez responsable de realizar
los seguimientos, controles y procedimientos de administracion de riesgo y de reportar los
resultados de sus evaluaciones al Comité de Riesgo, y a través de éste, al Directorio.

Los integrantes del Comité de Riesgo son los siguientes:

* Italo Ozzano, Director (Presidente comité de riesgo)
. Rodrigo Murioz, Director

. Daniel Hurtado, Director

. Daniel Ramos, Director
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Ademas, asisten a sus sesiones:

. Nelson Rojas, Gerente General

. Luis Enrique Fischer, Gerente Corporativo de Administracion y Finanzas
. Jaime Henriquez, Gerente de Productos y Servicios Financieros

. Roberto Carter, Gerente Corporativo Comercial

. Andrés Medina, Fiscal

. Francisco Smith, Director de Cumplimiento

La gestion del riesgo global de la Caja se centra en minimizar los efectos potenciales
adversos sobre el margen neto producto de variaciones en las condiciones de mercado y
en el comportamiento de la fuerza de trabajo en general y de los afiliados en particular.

i.  Politica de Otorgamiento

Para el otorgamiento de créditos, Caja Los Andes ha establecido una politica basada en la
calificacion de riesgo que representan los distintos trabajadores, pensionados y empresas.
Por consiguiente, tanto las personas como las empresas son calificadas en categorias A, B
o C, procurando de este modo diferenciar las condiciones y caracteristicas de
otorgamiento de créditos, segun el nivel de riesgo que éstas representan.

El procedimiento de asignacion de la calificacion de riesgo para un solicitante de crédito,
requiere de niveles de aprobacion de una operacién de crédito. Adicionalmente, Caja los
Andes se encuentra en revision y mejoramiento constante de esta politica. En este
contexto, durante el mes de agosto del afio 2012, se realizé un modelo de “creditscoring”
para una mejor clasificacion de las personas activas, y estudios de segmentacion mediante
el comportamiento de pago de los créditos obtenidos por las empresas. Esto ha permitido
identificar las principales variables que determinan el comportamiento de pago de las
personas, e identificar los factores de riesgo tales como la actividad econémica y el
tamafio de la empresa. La Caja considera a las personas mas importantes que las
empresas a la hora de identificar factores de riesgo.

ii. Evaluacion de Riesgo Crediticio de Afiliados

El nivel de riesgo de las empresas afiliadas se determina tomando en consideracién el
sector econdémico en que éstas se desempefian, el numero de sus trabajadores, la rotacion
de personal, su historial en Caja Los Andes, la morosidad de sus trabajadores y otras
informaciones comerciales. La calificacion de las empresas es verificada dos veces al mes.

A su vez, el nivel de riesgo individual de los afiliados se determina tomando en
consideracion su antigiiedad laboral, el tipo de contrato, el tipo de renta, su historial de
credito, ademas de su morosidad directa, indirecta (cuando un afiliado es aval de otro
afiliado) e intercajas.

La principal particularidad de las Cajas de Compensacion en relacion con el crédito de

consumo, consiste en un favorable y particular marco legal y en las garantias adicionales
con que cuentan respecto del resto del sistema financiero, lo que se toma en cuenta al
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momento de determinar el riesgo final de cada credito otorgado. Entre las caracteristicas
de estos créditos otorgados por las CCAF, pueden mencionarse:

Descuento por planilla: Los empleadores y las entidades pagadoras de pensiones
tienen la obligacion de deducir de la remuneracion o pension mensual de los
trabajadores o pensionados el monto de la cuota correspondiente a los créditos
sociales y luego remesar los montos deducidos a la respectiva Caja de
Compensacion. Los creditos sociales se rigen por las mismas normas de pago y de
cobro que las cotizaciones previsionales (Ley N° 17.322).

Avales: Menos del 1,0% del stock de colocaciones de la Caja Los Andes se
encuentra avalado por un segundo trabajador afiliado. Sobre el aval rigen las
mismas obligaciones descritas en los parrafos precedentes.

Procedimiento Concursal del Empleador: Cuando una empresa empleadora se
acoge a la Ley N° 20.720, de reorganizacion y liquidaciéon de empresas y personas
bajo la modalidad de procedimiento concursal de liquidaciéon o de reorganizacion,
las deudas por crédito sociales tienen la misma prelacion que las cotizaciones
previsionales, y prioridad en el pago sobre otras deudas con acreedores.

Mora intercajas: Corresponde a un sistema que detecta las deudas de los afiliados
en todas las CCAF, determinando en qué cajas se debe hacer el descuento por
planilla antes mencionado.

Sequros: Es obligatorio para el deudor tomar un seguro de desgravamen. Por otro
lado, el seguro de cesantia para los deudores es opcional; sin embargo, en la
actualidad aproximadamente el 57% de los créditos otorgados actualmente por las
CCAF tienen asociado un seguro de cesantia. Dicho porcentaje no incluye la
cartera de creditos de emergencia.

Politicas de Cobranza

El proceso de cobranza de Caja Los Andes se basa en un calendario con acciones
definidas para cada periodo, segun la morosidad de cada deudor.
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Calendario del Proceso de Cobranza

Morosidad Accion

21 dias™ Se inician acciones de cobranza prejudicial mediante Cartas, SMS, Correos
Electréonicos y llamados telefonicos en call center de empresas externas de
cobranza.

31 dias Se determinan descuentos adicionales.
Asignacion a cobranza interna (ejecutivos de normalizacion). Montos superiores a
M3100 de afiliados.
Asignacion a cobranza externa (empresas de cobranza). Deudores NO afiliados.

60 dias Publicacion en el Buré de Crédito.

90 dias Recaudacién de eventuales pagos por descuentos complementarios.

180 dias  Se inician acciones judiciales por montos superiores a UF 50. Montos inferiores
contindan en cobranza prejudicial.

*El dia 20 de cada mes se realiza el proceso de cancelaciones masivas por pago de planillas, el cual da origen a la
morosidad.

Cobranza Prejudicial de Créditos

Estrategia
Cobranza
Caja Los Andes

|

Segmantacién
porAfiliado

Segmentadon por
Monto

1 ]

[ MAYOR A M$100 ] [MFNORA M$100
J J

Ejecutivos de Normalizacién
CAJA LOS ANDES EMPRESAS EXTERNAS

El modelo de cobranza prejudicial procura segmentar y hacer mas eficiente los
procesos de cobro por parte de la Caja. Para esto, internamente, a través de recursos
propios, la Caja gestiona la cobranza de sus afiliados a través de un “ejecutivo de
normalizacion”.
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El ejecutivo de normalizacién, es quien busca normalizar la deuda que los afiliados
mantienen con Caja Los Andes a través de diferentes instrumentos de normalizacion,
tales como el pago en efectivo, abonos, renegociaciones, reprogramaciones o
convenios de pago. Para ello, los ejecutivos de normalizacién cuentan con distintas
herramientas.

Respecto de la cartera de créditos correspondiente a deudores que no estan afiliados a
Caja Los Andes, ésta se encuentra externalizada a través en empresas proveedoras
con expertise en la cobranza y con herramientas tecnolégicas y de busqueda de
nuevos datos demograficos que nos permitan contactar al cliente y normalizar su deuda
a través de las distintas herramientas disponibles. Las empresas externas no cuentan
con atribucién de recaudar, por lo que cada cliente contactado por ellas es derivado a
las plataformas de atencién al publico por parte de la Caja.

La cartera se asigna mensualmente a través de distintas campafias que buscan para
distintas segmentaciones por antigliedad o monto, y por objetivos diferenciados.

Cobranza Judicial del Crédito

Segun lo establece la Circular N° 3225 de la SUSESO, es obligatorio iniciar la cobranza
judicial de todos los creditos sociales cuya deuda sea mayor a UF 50 dentro de los seis
meses de iniciada la morosidad. La Caja externaliza el 100% de los casos
judicializados.

El “Indice de Riesgo” corresponde al monto de provisiones del total de cartera vigente en
mora hasta 1 afio, como una proporcién del stock de cartera vigente en mora menor a un
afo:

Monto de Provisiones menor a un afio

indice de Riesgo = =
Stock de Cartera morosa menor a un afio

indice de Riesgo

(%, al cierre de cada mes)
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7,14%

0 0,
6755 6.92% 0% 707% 699% 689% 6% 682%

6,66% 6,58% 6,53% 6,49%

S I A B R S
ORI S R R

Fuente: Caja Los Andes.

iv. Politica de Deterioro de Cartera

Para el céalculo del deterioro de su cartera de crédito social, Caja Los Andes utiliza un
modelo basado en la Circular N° 2.588 de la SUSESO, segun el cual el deterioro es
funcién directa del atraso que cada deudor presenta en sus pagos. El valor determinado
contempla deteriorar: (i) desde los casos al dia, calculados como un 1% y 0% (créditos al
dia para Activos y Pensionados, respectivamente) sobre el saldo de créditos vigentes con
sus pagos al dia; (ii) hasta el caso de deudores que han completado el sexto mes de mora.
El deterioro alcanza al 100% del capital adeudado cuando la morosidad ha alcanzado 12
meses desde la cuota impaga mas antigua y hasta el mes actual.

La tabla aplicada por Caja Los Andes de acuerdo a los indices de deterioro de cartera se
muestra a continuacion:

Factores por Categoria de Riesg

Factor Factor

SR Activo Pensionado

al dia A 1% 0%

1-30 B 10% 10%
31-60 C 16% 16%
61-90 D 25% 25%
91-120 E 33% 33%
121-150 |F 38% 38%
151-180 |G 42% 42%
181-365 |H 50% 50%
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Politica de Reprogramaciones de Cobranzas

La reprogramacién de cobranza constituye un acuerdo entre la Caja Los Andes y el
afiliado deudor de crédito social, que permite modificar alguna de las condiciones que
rigen el servicio de alguna deuda del respectivo afiliado deudor.

La reprogramacion de cobranza puede consistir en variaciones en la modalidad de pago
del crédito, ya sea como extensiones del plazo original, y/o en variaciones en |a tasa de
interés pactada o en el mecanismo de amortizacion de la deuda o de todas las
condiciones anteriores. Por ende, no constituye pago anticipado de la obligacién primitiva,
ni genera derecho a cobrar comision como si se tratara del prepago efectivo del crédito.

La reprogramacion no constituye una nueva operacion de crédito que implique la emision

de otro pagaré ni la cobranza de los gastos asociados al otorgamiento de un nuevo

crédito social. En caso que la tasa de interés sea modificada, ésta debe ser la mas baja

entre la vigente al momento de cursar la reprogramacion y la de origen del crédito.
Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar

Corrientes

| R TR S p AR 2 O T A A e i |
Descripcion del concepto Moneda | Valor bruto |Provision incobrables | Valor neto Valor bruto Valor neto
M$ M$ M$ M$ M $

Creéditos Hipotecarios (neto} (1) Pesos 22327327 (324.184) 22.003.43 21960470 (336652) 2162388
Deudores par venta de servicios aterceros (2) Pesos 585350 (B7.979) 407.371 45508 (B5576) 269442
Cuentas Por Cobrar Fondos Nacionales (3) Pesos 32328551 0 32328551 3356081 0 3356081
Deudores varios (neto) (4) Pesos 9541494 (21785) 9.329.709 1305.331 (412823) 10892508
Cuenta corriente del personal Pesos 8.033.891 0 8033891 10596882 ] 13596 882
IV A crédito fiscal Pesos 9431264 0 9481264 1059315 ] 10059356
Documentos por cobrar (cheques a facha) Pesos 238.831 {20.82) 268699 422 135 (24.586) 397549
Documentos protestados por cobrar de crédito social Pesos 524 364 (136.470) 407 894 693204 (B3.742) 529552
83141072 (880.580)82.260.522 | 92.053.250 | (123.379)| $0.929.879
No Corrientes
31032018 AR S 420017 T LFo
Descripcion del concepto Moneda Valor bruto Provisién Valor neto Valor bruto Provision Valor neto
incobrables incobrables
M$ M$ M$ M$ m$ M$
Cuentas por cobrar amendo UF 2.888.235 0 2.888.235 2.870.161 4] 2.870.161
Otras Cuentas por cobrar (L.P.) Pesos 3.263.513 0 3.263 513 2941771 0 2941771

Credito social
Cartera No Securitizada

s 0
Tramo Morosidad N®Clientes Monto cartera N°Clientes Monto cartera Detérlors de la| Total Cartata
cartera no no repactada cartera repactada Cartera M$ Neta M$

repactada bruta M $ repactada bruta M $
Aldia 907 54.304 869 0 0 (41623) 54.263.246
de 01a 30 dias 28 10.500.424 0 0 (368.387) 0.182.037
de 31a 60 dias 21 2.100941 0 0 (52.184) 2.048.757
de 61a 90 dias 57 877967 0 0 (29.391) 848.576
de 91a R0 dias 35 559.67 0 0 (76.886) 482.281
de 21a B0 dias 29 508.646 0 0 (71208) 437438
de 151a BO dias 26 385.253 0 0 (20.463) 364.790
de B1a 20 dias L] 389.062 0 0 (73.629) 315433
de 211a 250 dias 23 395581 0 0 (25.962) 36961
mas de 250dias 71 18.270910 0 0 (120.817) 9.1%50.093

totar | qs. ] seze2820] o] ol  (880.550)] ss.412.270

Fuente: Caja Los Andes (Estados Financieros)

a.2. Ahorro
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La oferta de ahorro de Caja Los Andes abarca distintos tipos de planes, incluyendo ahorro
de libre disponibilidad, previsional voluntario y para la vivienda, los cuales estan dirigidos a
afiliados y al publico en general, permiten el descuento por planilla para su pago y una
comision por administracion en funcion a la rentabilidad real obtenida en el periodo.

Estos ahorros hasta febrero de 2015 constituian los fondos para la vivienda Andes (renta
fija) y CCAF Variable (mix fijo y variable) dependiendo de la cartera de instrumentos que
conformaban la cartera de inversiones. La administracién de dichos recursos era de
responsabilidad de la Administradora de Fondos para la Vivienda Camara Chilena de la
Construccion de acuerdo a las facultades que otorgaba la Ley N° 19.281.

En consideracion a los cambios que introdujo la Ley N° 20.712 sobre Administracion de
Fondos de Terceros y Carteras Individuales, publicada el 7 de enero de 2014, los recursos
depositados en las cuentas de ahorro deberan invertirse en cuotas de fondos mutuos y/o
fondos de inversion fiscalizados por la CMF y cuya administracion le compete a una
Administradora General de Fondos. Caja los Andes, a través de un proceso de licitacion,
suscribié con Banco Estado S.A. Administradora General de Fondos un contrato en el cual
se obligd a Banco Estado S.A. Administradora General de Fondos a generar dos fondos
mutuos de similares caracteristicas de inversién a los fondos para la vivienda existentes.

Cuentas de Ahorro por tipo de Fondo dltimos 3 meses al 31 de marzo 2018

Fondo M/L Plazo

2018-03 2018-02 2018-01
N°de  Saldo Acum.en Saldo Prom. N°de Saldo Acum. en Saldo Prom. N°de  Saldo Acum. en Saldo Prom.

cuentas pesos en pesos  cuentas pesos en pesos pesos en pesos

Ahorro 258.045 134 338 188,692 520600 257 380 134 048 005 648 520.817
Contrato Leasing 1.715 11.747 951 B49 6.850.118 1720 11.710.312.539 6.808 321 1721
Credito Hipotecario 1 16 976 16 976 1 16 940 1
Recaudacion Directa 1.018 404.482 397 1.012 174.92 173 1.013
Subsidio 96.319 25.299 368 485 304 191 96.027 28.927 904 727 301.249 96.017 28.937 082 679 301 375
‘Total: 357.099  175.385.930.484 491.141 366.140  174.686.504.775 490,500 356.122  175.508.552.559 492.833

Fondo Balanceado

2018-03 2018-02 2018-01

N°de Saldo Acum.en SaldoProm. N°de SaldoAcum.en SaldoProm. N°de Saldo Acum.en Saldo Prom.
cuentas pesos enpesos  cuentas pesos en pesos  cuentas pesos en pesos
5732.161.969 1.199.950 5.718.727.097 4.737 5.775.420.400 1.218.215
945 302.351.877 319,949 939 301.092 518 320852 931 302894 204 325343
Total: 5722 6.034.513.846  1.054.616 5.686 6.019.819.615  1.058.709 5.668  6.078.314.604  1.072.391

Fuente: Caja Los Andes
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De modo adicional al seguro de desgravamen para crédito social, y con el objetivo de
apoyar a sus afiliados en diversas contingencias, Caja Los Andes establece convenios con
compafiias de seguros que desarrolian productos especificos para responder a las
necesidades de proteccion de la familia, el hogar y el trabajo de los afiliados a Caja Los
Andes. Estos planes de seguros, en general, se ofrecen a un bajo costo mensual,
actuando la Caja como recaudador de las primas mensuales comprometidas.

Estos seguros son:

(a)

(d)

(h)

Seguro de Vida Joven: Otorga una indemnizacion en dinero ante el fallecimiento
accidental del asegurado y por invalidez accidental del mismo. Ademas, lo apoya
en los gastos que pueda tener por causa de un accidente, entregando una
indemnizacién diaria por hospitalizacion y reembolso de gastos médicos.

Seguro de Vida Familiar Full Caja Los Andes entrega una indemnizacién en
dinero ante el fallecimiento e invalidez accidental del asegurado, enfermedades
graves del titular y sus cargas; y aporta, en caso de tener hijos (con condicién de
cargas legales), un monto adicional por cada hijo, que se encuentren estudiando.
Ademas, apoya en los gastos que puedan tener los afiliados por causa de un
accidente, entregando una indemnizacion diaria por hospitalizacién y reembolso de
gastos médicos.

Seguro de Vida Pensionado Full: Cubre los pensionados de Caja Los Andes ante
eventualidades de muerte accidental o gastos médicos derivados de accidentes.
Ademas, incluye servicio telefdonico, sin costo adicional, que ofrece orientacion
médica las 24 horas del dia y los 365 dias del afo, entre otras asistencias.

Seguro de Vida Social: Protegemos a los afiliados de Caja Los Andes que se
encuentren en situacion mas vulnerable. Posee cobertura por muerte accidental a
un bajo costo mensual.

Seguro Hogar Protegido Full: Este seguro que resguarda el hogar ante incendio,
robo y sismo, tiene por finalidad ayudar a preservar el patrimonio y la tranquilidad
familiar. Ademas, cuenta con asistencias domiciliarias de cerrajeria, plomeria,
electricidad y vidrieria.

Seguro de Cesantia Crédito: Este seguro cubre a afiliados de Caja Los Andes
que sean trabajadores beneficiarios de un crédito social, y que enfrenten la
situacién de cesantia tendran la cobertura de hasta 3 cuotas de éste. Ademas,
incluye asistencia para la reintegracién laboral del afiliado.

Seguro de Cesantia Libre Disposicion: En caso de cesantia involuntaria o
incapacidad temporal, los afiliados a Caja Los Andes pueden recibir hasta 3 pagos
mensuales de libre disposicién. Ademas, incluye asistencia web en caso de
siniestro y entrevista psicoldgica presencial y privada con un especialista

Seguro Bolso Protegido Pensionado: Se procura resguardar a los pensionados

de Caja Los Andes, ante hechos desafortunados, como el robo con violencia. Este
seguro cubre pertenencias, gastos meédicos y apoyo legal asociado a este evento.
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(M Seguro Automotriz Pérdida Total: Este seguro cubre al afiliado ante la pérdida
total o robo de su vehiculo, aun si esta siendo manejado por un tercero autorizado.
Ademas, cuenta con Utiles asistencias en caso de imprevistos.

Evolucion Niamero de Pdlizas de Seguro Vigentes al 31 de marzo 2018
(Miles de pdlizas)

1.023 1.022 1.020 1.017 1.018 1.008 1.004 1.001 999 1.004

Abr.-l? May.-17 Jun.-17  Jul.-17 Ago.-l? Sept.-l? Oct.-17 Nov.-17 Dic.-17 Ene.-18 Feb.-18 Mar.-18

Fuente: Caja Los Andes

No se incluye seguros de desgravamen

a.4. Servicios Previsionales

Son servicios que Caja Los Andes presta a entidades de Seguridad Social, tanto publicas
como privadas. Entre ellos destacan:

Recaudacion de Cotizaciones: Actualmente, 393 empresas del sector publico y privado,
y 158 empresas de trabajadores independientes operan con este servicio, brindando
seguridad, agilidad y eficiencia en el cumplimiento de las obligaciones previsionales
originadas por sus trabajadores. Caja Los Andes ofrece actualmente este servicio a las
AFP, lIsapres, compafiias de seguros, IPS, cajas de compensacion y mutuales de
seguridad.

Pago de Pensiones: En representacion de las Administradoras de Fondos de Pensiones y
de las Compariias de Seguros, Caja Los Andes pone a disposicion de los pensionados su
infraestructura -a nivel nacional- para entregar los pagos a que esta poblacién tiene
derecho. El servicio ha evolucionado hacia un sistema de pago en linea, al que se puede
adscribir cualquier ente pagador de pensiones.

a.5. Administracion de Fondos

La Caja ha sido facultada legalmente para constituir y formar parte de sociedades
administradoras de fondos para la vivienda de la Ley N° 19.281, asi como para participar
en procesos de licitacion para administrar fondos de bienestar y retiro de los trabajadores
del sector publico.
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B. Prestaciones y Beneficios Sociales

b.1. Prestaciones Legales

La Caja administra por cuenta del Estado los recursos que se destinan al pago de
asignaciones familiares, subsidio de cesantia y subsidio por incapacidad laboral y por
reposo maternal.

Entre estas prestaciones se encuentran las siguientes:
1. Asignacion familiar;
2. Subsidio de cesantia; y
3

Subsidio por incapacidad laboral y reposo maternal.

b.2. Prestaciones Adicionales

Las prestaciones adicionales son beneficios previsionales otorgados voluntariamente que
no se encuentren considerados en otras prestaciones que administre la Caja. Estan
orientadas a cubrir necesidades especificas que enfrentan las familias, como matrimonio,
nacimiento, escolaridad y fallecimiento. Asimismo, contempla actividades de orden
educacional, cultural, deportivo, recreativo, artistico u otras de caracter social.

Educacion, Cultura y Extension

Caja los Andes ha establecido estimulos, herramientas y convenios, con el objeto de
mejorar el acceso a la educacion a través de condiciones preferentes.

Salud y Deporte

Caja Los Andes ha desarrollado distintas alternativas que para facilitar un mejor acceso a
servicios de salud, tales como atenciones médicas y dentales, adquisicion de
medicamentos, planes de prevencion e inmunizaciéon, que constituyen programas de
beneficios exclusivos para pensionados. Todos ellos se otorgan a través de una extensa
red de cobertura conformada por prestadores de salud en convenio en todo el pais.

Ademas, Caja los Andes ha desarrollado un programa de actividades para incentivar la
practica del deporte entre sus afiliados y su grupo familiar, cuyo principal objetivo es
prevenir el sedentarismo y el estrés. Para ello, ha dispuesto la instalacion de gimnasios
totalmente equipados y de uso libre para sus pensionados en diversos lugares del pais.

Turismo Social, Viajes y Tiempo Libre

Se trata de una actividad desarrollada fuertemente durante la ultima década, expandiendo
el nimero de centros campestres de que dispone Caja Los Andes y mejorando su calidad.
Busca satisfacer la demanda por recreacion de los afiliados activos y pensionados de la
Caja. Su objetivo financiero es mantener en equilibrio los ingresos y gastos de la
operacion, dejando un margen para mantencion y reparaciéon de los mismos.

33



A marzo de 2018 Caja Los Andes ha entregado un monto de $9.807 millones en beneficios
a sus afiliados, cuyo desglose por ambito de accién se presenta en el siguiente grafico:

Entrega de Beneficios Sociales al 31 de marzo 2018
(Millones de pesos)

4.351
1.729 1.646
1.186
E=E0 =] ===
APOYO SOCIAL BONOS EDUCACION RECREACION SALUD TURISMO  CENTROS DiA

PROFAMILIA

Fuente: Caja Los Andes

b.3. Prestaciones Complementarias

Son prestaciones a las que adscriben los afiliados de Caja Los Andes en forma voluntaria,
y se establecen por medio de convenios con los empleadores afiliados. También pueden
adherirse a estas prestaciones los sindicatos a que pertenezcan los trabajadores afiliados.
Los planes de beneficios que las Cajas pueden ofrecer al amparo de este régimen,
consideran -en general- cobertura de caracter social (salud, educacién, vivienda vy
emergencias de distinta naturaleza).

En octubre de 2012 la SUSESO dictd una nueva normativa para este régimen, la cual
define nuevas condiciones que las Cajas de Compensacion deben considerar para la
definicion de los productos que operan bajo esta modalidad.

2.3.2 Cobertura y Ubicaciones

Caja Los Andes cuenta con una amplia red de sucursales y puntos de contacto, que le
permiten estar presente en diversos lugares de Chile para responder a los requerimientos
de sus clientes. Esta red consta de distintos tipos de centros de atencién para afiliados y
pensionados, incluyendo centros moviles para atender adherentes ubicados en puntos
remotos.
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2.3.3. Filiales y Coligadas

Caja Los Andes participa en la propiedad de las siguientes sociedades:

Sociedad cuyo objeto exclusivo es la recaudacion
de los aportes definidos en el art. 11° de la Ley
N°19.882 y el art. 5° de la Ley N°19.998, la
administracion del Fondo para la Bonificacién por
Retiro, la inversion de los recursos de éste y los
giros que se dispongan en conformidad a dichas
leyes.

AFV C.Ch.C. S.A. (filial

Participacion de Caja

o
Los Andes en el capital 99,00%

Sociedad cuyo objetivo exclusivo es la
administracién del Fondo para la Vivienda de Participacion de Caja 94.00%
acuerdo a lo establecido por la Ley N°19.281. Los Andes en el capital i

i-Certifica S.A. (coligada

Participacion de Caja
Sociedad cuyo objeto es la certificacion del Los Andes en el capital
estado de cumplimento de las obligaciones L
laborales y previsionales de empresas Participacion de la
contratistas y subcontratistas, al tenor de los Camara C_hilena dela 36.00%
dispuesto en la Ley N°20.123 que regula el Construccion A.G.en el '
“Régimen de Subcontratacion, el Funcionamiento capital
de las Empresas'de Servicios Transitorios Y el Participacion de
Contrato de Trabajo de Servicios Transitorios”. Iconstruye S.A. en el 30,00%

capital

34,00%

Con fecha 30 de noviembre de 2016, Caja Los Andes vendi6 su participacién en Medipass
S.A.



2.3.4 Propiedad y Administracion

La Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes es una corporacion de
derecho privado, sin fines de lucro, creada y controlada por la Camara Chilena de la
Construccion A.G. (“CChC") y forma parte de la “red social” de la CChC (la "Red Social
CChC"). La Red Social CChC esta compuesta por 13 entidades que cubren las areas de
salud, educacion y capacitacién, entre otras. Algunas de las entidades pertenecientes a la
RedSocial CChC son: Mutual de Seguridad, Coprin, Construye Cultura, Fundacién Social,
Escuela Tecnoldgica de la Construccion, Pro Andes y Caja Los Andes.

El Directorio de Caja Los Andes esta compuesto por siete miembros, que duran tres afios
en sus cargos y pueden ser reelegidos. Tres directores son elegidos por los trabajadores
de empresas adherentes, mediante votacién de delegados por empresa. Los otros cuatro
miembros son designados por la organizacion fundadora, la Camara Chilena de la
Construccion A.G.

La injerencia de la Camara Chilena de la Construccién en la designacién de la mayoria de
los integrantes del Directorio le ha permitido a Caja Los Andes contar con un “controlador”,
al que no se le reparten dividendos, pero que vela por la estabilidad de la institucion y evita
la generacién de conflictos de agencia.

En el mes de julio de 2017, se realizé la eleccion de los Directores laborales mediante un
proceso de votacién mediante representantes de las empresas afiliadas a Caja Los Andes.
A su vez don Javier Darraidou Diaz, luego de dos periodos como presidente deja la misma,
asumiendo en su reemplazo como Director don Italo Ozzano Cabezon. El Directorio
asumiod sus funciones el 1 de agosto de 2017 y tiene vigencia por tres afos.

El actual Directorio de Caja los Andes se encuentra conformado de la siguiente manera:
DIRECTORIO

Presidente Daniel Hurtado Parot. —Constructor Civil* - 7.010.350-8
Vicepresidente Gastdén Escala Aguirre. —Ingeniero Civil** - 6.539.200-3
Directores italo Ozzano Cabezén. —Ingeniero Civil - 9.082.624-7

Rodrigo Mufioz Vivaldi. —Ingeniero Civil - 6.721.632-6

Leontina Concha Pereira. —Ing. Comercial - 7.620.510-8
Guido Acufia Garcia. —Ingeniero Eléctrico - 6.103.791-8
Daniel Ramos Palma. —Contador Auditor - 13.777.965-K

Representante
De los Trabajadores Juan Contreras M. - Contador Auditor

* Past President C.Ch.C.periodo 2012-2013
** Past President C.Ch.C. periodo 2011-2012
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La administracion de Caja los Andes corresponde al Directorio, siendo coordinada su
accion por el Gerente General, quien dirige y coordina nueve gerencias funcionales, las
cuales a marzo de 2018 son: Personas, Comunicaciones y Asuntos Corporativos,
Administracién y Finanzas, Beneficios Sociales, Productos y Servicios Financieros,
Comercial, Operaciones y Tecnologia, Innovacion y desarrollo, mas dos areas de staff, que
son Fiscalia y Contraloria, las que dependen directamente del Directorio.

Gerentes

Nelson Rojas M.
Andrés Medina H.
Hernan Vergara V.

Cristian Pizarro A.

Luis Enrique Fischer L.

Marcelo Cordova A.
Roberto Carter S.

Luis Ignacio Castillo G.

Marie Auteroche

Cargo/profesion

Gerente General. Ingeniero Comercial
Fiscal. Abogado

Contralor. Contador Auditor

Gerente de Personas, Comunicaciones y Asuntos
Corporativos. Cientista Politico

Gerente Corporativo de Administracién y Finanzas. Ingeniero
Comercial

Gerente de Beneficios Sociales. Ingeniero Civil
Gerente Corporativo Comercial. Ingeniero Comercial

Gerente de Operaciones y Tecnologia. Ingeniero Civil
Industrial

Gerente de Innovacién, Desarrollo Digital y Experiencia.
Ingeniero Comercial
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2.3.5 Factores de riesgo.

Las actividades de Caja Los Andes estan expuestas a diversos riesgos que pueden
generar impacto en sus resultados financieros, segun se menciona a continuacion:

a) Riesgo operacional

CCAF Los Andes define Riesgo Operacional aquel “riesgo de pérdida debido a la
inadecuacién o a la falla de los procesos, del personal y de los sistemas internos y/o
controles internos aplicables o bien a causa de acontecimientos externos” (Circular
N°2.821, pag. 2, SUSESO).

Objetivos de la Gestion del Riesgo Operacional
Caja Los Andes tiene los siguientes objetivos para la gestion del riesgo operacional:

s Aumentar la probabilidad de cumplir los objetivos de los proyectos y procesos de
negocio/apoyo de Caja Los Andes, mediante la anticipacion y gestién de los
riesgos operacionales que puedan afectar negativamente esos objetivos.

e Disminuir las pérdidas por riesgo operacional, mediante la gestion de los eventos
de pérdida que hayan ocurrido y la prevencion de nuevos eventos.

e Mejorar los perfiles de riesgos de los procesos de negocio/apoyo, mediante la
aplicacion de medidas de tratamiento del riesgo y el monitoreo de la efectividad de
los controles a través de indicadores de riesgo y pruebas.

e Proteger los activos de informacion y asegurar su disponibilidad, integridad y
confidencialidad.

e Aumentar la capacidad de la organizacidon de recuperarse ante eventos que
interrumpan sus operaciones, de manera de poder continuar entregando sus
productos y servicios a niveles minimos aceptables predefinidos.

e Establecer una cultura de gestiébn de riesgo operacional al interior de Caja Los
Andes con un fuerte foco en la prevencion y la participacién de todo el personal.

Pilares de Gestion

La gestion de riesgo operacional en CCAF Los Andes incluye 7 pilares claves:

e (Gestion de riesgos: es la aplicacion del proceso de gestion del riesgo operacional a
los procesos criticos de Caja Los Andes, a la aprobacion de nuevas operaciones,
productos y servicios, a los proyectos que tengan impacto en las operaciones, y a
los servicios tercerizados.
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e Gestion de pérdidas: es el proceso de detectar, registrar, analizar y mitigar los
eventos operacionales con consecuencia de pérdida econémica para Caja Los
Andes.

¢ Gestion de indicadores de riesgo: es el proceso de monitorear el perfil de riesgo de
Caja Los Andes mediante la medicion constante de indicadores, con el fin de
levantar alertas tempranas ante aumentos indeseables en el riesgo y actuar
oportunamente para prevenir pérdidas.

e Gestién de continuidad del negocio: es la aplicacién de politicas, procesos y
procedimientos para identificar impactos potenciales que pueden amenazar la
continuidad operacional de Caja Los Andes y proveer respuestas eficaces y
eficientes para salvaguardar los intereses de los afiliados, clientes y las demas
partes interesadas.

o Gestion de la seguridad de la informacion: es la aplicacion de politicas, procesos y
procedimientos para permitir proteger los activos de informacion, gestionando el
riesgo de forma oportuna, garantizando la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los activos de informacion.

» Gestion de identidades: es la aplicacion de politicas, procesos y procedimientos
para facilitar y controlar el acceso a los sistemas de informacion de Caja Los
Andes, permitiendo gestionar los riesgos involucrados en el acceso, privilegios de
roles y perfiles y uso de la informacion.

¢ (Gestion de actividades tercerizadas: es la aplicacion de politicas y procedimientos
al proceso de seleccién, contratacién y seguimiento de los proveedores de servicios
externalizados, con el fin de mantener una sélida administracién de los riesgos a
los que Caja los Andes se encuentra expuesta producto del incumplimiento o bien
de una defectuosa, incompleta o inadecuada prestacion de los servicios
contratados.

Nueva Circular N°3220 — SUSESO sobre Sistema de Control Interno

Con fecha 28 de marzo de 2016, la SUSESO en su rol de supervigilar y fiscalizar los
regimenes de seguridad y proteccion social, y haciendo uso de las atribuciones conferidas
por las Leyes Nos. 16.395 y 18.833, emite Circular No. 3220 en la que imparte
instrucciones respecto del Sistema de Control Interno que debe ser implementado por las
Cajas de Compensacion de Asignacién Familiar.

En respuesta, Caja Los Andes ha designado a la Gerencia de Riesgo para liderar el
proceso de implementacion del Sistema de Control Interno, conforme las disposiciones
contenidos en esta nueva Circular.

El objetivo principal es dar soporte a la compaiiia en la difusion de la cultura de control en
la organizacién, asi como disefiar, implantar y gestionar, un sistema de control interno que
proporcione a la Direccion y a los Comités de Gobierno Corporativo, seguridad razonable
sobre la fiabilidad de los controles establecidos en los procesos de negocio y soporte con
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el objetivo de minimizar riesgos y conseguir los objetivos estratégicos de la compania,
contemplando al menos las siguientes categorias:
e Eficaciay eficiencia de las Operaciones.

Adhesion a las politicas aprobadas por el Directorio.
Confiabilidad de la informacion relevante para la toma de decisiones.
Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables.

b) Riesgo de mercado

Debido a la naturaleza de las operaciones y a que no posee activos ni pasivos en moneda
extranjera, Caja Los Andes esta expuesta solo a riesgos de mercado provenientes de
eventuales variaciones en las tasas de interés.

La medicién estandar del riesgo de mercado se calcula asignando los flujos
correspondientes a las posiciones registradas en el activo y en el pasivo en catorce
bandas temporales (desde 1 mes hasta 20 afios). Con lo anterior, se busca medir la
exposicion al riesgo de tasas del libro de caja, considerando tanto su impacto a corto como
a largo plazo. Dada la estructura de los activos financieros de la Caja, la mayor
concentracion de activos y pasivos sujetos a riesgo de mercado se encuentra en el
segmento de hasta 5 afios, con cifras muy inferiores en los segmentos superiores.

La exposicién al riesgo de mercado se informa quincenalmente a la SUSESQO, habiéndose

mantenido sistematicamente dentro de los limites definidos, tal como se muestra en el
siguiente cuadro.

Exposicion por riesgo de mercado comparado marzo 2018 — diciembre 2017:

Al 31de marzo de 2018 Al 31de diciembre de 2017
Exposicidon d E iciénd i d i
xposici e xposicién de Exposicion Total Exposicion de Exposicién de Exposicién Total
corto Plazo large plazo corto Plazo largo plazo
9970075 34938.153 44908228 8.736.51 37.027.046 45.763.565
15,90% 4.74% 20,64% U 6% 516% B3T%h

Por el impacto que ha producido cabe sefalar, que la SUSESO a fines del mes de octubre
de 2015 intervino a CCAF La Araucana, en virtud de lo dispuesto en el Titulo VIl de la Ley
18.833, argumentando el incumplimiento grave y reiterado de la normativa del sector
especialmente instrucciones que le fueron dadas en diversos oficios donde la instruyeron a
constituir provisiones adicionales, reversar ingresos de un contrato de reaseguro, remitir
sus estados financieros 2014 y otros requerimientos. Una vez asumido en el cargo, el
Interventor designado por la SUSESO presentod ante los tribunales de justicia una solicitud
de reorganizacion judicial, conforme a la Ley 20.720, sobre reorganizacion y liquidacion de
pasivos, siendo aprobado un acuerdo de reorganizacion judicial, hechos que son de
publico conocimiento y que estan en su normal desarrollo.

e [nflacion

Los créditos otorgados con una tasa de interés nominal y que son financiados con
patrimonio propio por la Caja, tienen como costo de capital la tasa de inflacion del
respectivo mes. En este sentido, aumentos inesperados de inflacion son un factor de
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riesgo que puede reducir las utilidades en el periodo en que ello ocurra. Del mismo modo,
tasas reducidas y no esperadas de inflacion, impactan positivamente al generar
excedentes extraordinarios.

e Ciclos Econdmicos

En la medida que la actividad economica decae y disminuye, el empleo y los salarios
tienen similar comportamiento, aumentando la probabilidad de liquidacion o insolvencia de
empresas afiliadas, se pueden producir incrementos de los incobrables que, en la medida
que sean de largo plazo, pueden afectar los resultados del crédito. Asimismo, caidas en la
actividad pueden afectar el volumen de ventas en recreacién y turismo, en venta de
servicios y en colocaciones de creditos, entre otros.

Si se mantiene la desaceleracion de la actividad econdmica, se podria producir una mayor
tasa de desempleo y/o creacién de empleo con niveles de remuneracion bastante
inferiores a los actuales, ambos hechos generarian una mayor tasa de morosidad. Sin
embargo, la cartera de colocaciones de Caja Los Andes presenta un adecuado nivel de
diversificacién en los distintos sectores econémicos. De hecho, en sectores como la
construccion y la mineria, que se han visto afectados en el ultimo afio, lo cual se ha
reflejado en un incremento de los finiquitos, Caja Los Andes posee so6lo un 9,53% del stock
en estos segmentos, cifra que se compensa al considerar sectores donde la rotacion es
inferior tales como los trabajadores del sector publico y el segmento pensionados, en los
cuales la Caja tiene un 18,37% de su stock de colocaciones.

e Aumentos de la Tasa de Interés del Mercado
Un eventual aumento de tasas de interés de mercado puede afectar el costo de
endeudamiento y, con ello, el margen de ganancias en el sistema de créditos de Caja Los

Andes.

c) Riesgo de liquidez

Caja Los Andes, ajusta su riesgo de liquidez a partir del modelo estandar definido por la
SUSESQO, en la Circular N° 2502 de fecha 31 de diciembre de 2008 y sus modificaciones
posteriores, debiendo cumplir con un descalce maximo para cinco bandas temporales (15,
30, 90, 180 y hasta 365 dias).

La determinacién del riesgo de liquidez aplica el concepto de “Brecha de Liquidez”, que
corresponde a la diferencia entre el flujo total de operaciones activas y el flujo total de
operaciones pasivas para cada banda de tiempo previamente definida. Si la diferencia es
negativa, el valor absoluto de este monto no podré exceder un cierto porcentaje del valor
del Fondo Social de Caja Los Andes.

En el caso de exposicion al riesgo de liquidez, éste se informa quincenalmente a la
SUSESO.
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Exposicion al riesgo de liquidez comparado marzo 2018 — diciembre 2017 en M$:

hasta 15 dias hasta 30 dias hasta 90 dias hasta 180 dias hasta 360 dias

3103-208 (93.685.19) (86.858.372) (21425.403) (18.677.973) (D0.636.717)
310-207 (70.236.649) (67.989.557) (42.8821) (58.355.206) (5.541768)
30-09-207 (77.263619) (111285.154) (108.995.592) (74.681320) (59,567 666)
30-06-2017 (149.56138 1) (53.639.838) (81720.276) (156.363 059) (12271157
Limite permitido de la banda 71.878.609 179.696.522 359.393.044 539.089.566 718.786.089
3103-2077 (124.000.878) (10.129.769) (110.365.607) (96.684.17) (5.81035)
Limite permitido de la banda 69.375.950 173.439.875 346.879.750 520.319.625 693.759.500

Fuente: Caja Los Andes

d) Riesgo de crédito

Para el otorgamiento de créditos, Caja Los Andes ha establecido una politica de créditos
basada en la calificacion de riesgo que representan los distintos trabajadores, pensionados
y empresas. Por consiguiente, tanto las personas como las empresas son calificadas en
las categorias A, B 6 C, lo que significa que hay una diferenciacién en las condiciones y
caracteristicas de otorgamiento de créditos, segun el nivel de riesgo que éstas
representan. El procedimiento de asignacion de la calificaciéon de riesgo para un solicitante
de credito, cumple estrictos procedimientos por los cuales se establecen los niveles de
autorizacién requeridos para la aprobacion de una operacién de crédito. Adicionalmente,
Caja los Andes se encuentra en revision y mejoramiento constante de esta politica. En
este contexto, se realizd6 un modelo de creditscoring para una mejor clasificacion de las
personas activas, y estudios de segmentacion mediante el comportamiento de pago de los
créditos obtenidos por las empresas. Esto ha permitido identificar las principales variables
que determinan el comportamiento de pago de las personas, e identificar los factores de
riesgo tales como la actividad econtmica y el tamafio de la empresa. Con esto se ha
redefinido los criterios de clasificacion de las personas y empresas considerando a las
personas mas importantes que las empresas a la hora de identificar factores de riesgo, lo
que finalmente se tradujo en la construcciéon de la nueva politica de crédito que entr6 en
vigencia en agosto de 2013.

El riesgo correspondiente a la cartera de créditos sociales es el mas importante que debe
controlar Caja Los Andes, relacionado al pago de los créditos otorgados a trabajadores
afiliados y pensionados, por la probabilidad de incumplimiento de la obligacién de la
contraparte, afectando los flujos y resultados en un periodo determinado. Caja Los Andes
ha definido el riesgo de crédito como el no page o incumplimiento de una contraparte y que
implique una pérdida al valor presente.

Es responsabilidad del Directorio de Caja Los Andes contar con politicas y procedimientos
para evaluar el riesgo de crédito de su cartera de colocaciones acordes con el tamafio,
naturaleza y complejidad de ésta, que aseguren mantener un nivel de provisiones
suficiente para sustentar pérdidas atribuibles a deterioros incurridos en esa cartera.
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Medicién y limites del riesgo de crédito

Caja Los Andes cuenta con politicas de créditos aprobadas por el Directorio que permiten
administrar el riesgo en forma adecuada a las caracteristicas del negocio.

Las politicas existentes en cuanto al célculo de provisiones por riesgo de crédito,
tratamiento de cartera deteriorada y administracion del riesgo de crédito consideran
procedimientos establecidos por politicas internas de Caja Los Andes, asi como la
normativa vigente de la SUSESO (Circular 2.588).

En las politicas internas, los criterios de ordenamiento de los diferentes niveles de riesgo,
estan segmentados entre trabajadores y empresas, y consideran principalmente los
siguientes aspectos:

e Modelo Score de Clasificacion, que considera las 6 principales variables que
determinan el riesgo persona en Caja Los Andes. Este score esta inmerso en
un flujo.

e La clasificacion Riesgo Empresas es realizada mediante los siguientes
parametros:
* Informes comerciales (revisién cada 6 meses), incluyendo la revision
al ingreso de empresas nuevas afiliadas.
Actividad Econémica.
Antigiiedad en Caja Los Andes (fecha de afiliacion).
Numero de trabajadores.
indice de morosidad.
indice de Rotacion.
indice de deterioro.
Mora cotizaciones y/o Planilla de crédito Caja Los Andes.
= Experiencia crediticia en Caja Los Andes.

Riesgo Trabajador-Pensionado:
= Contrato-liquidacion de sueldo,
=  Pension,
= Antigledad laboral,
= Renta o pension promedio
=  Empresa.

El riesgo se mide sobre la base de la pérdida esperada. Mensualmente se registran
provisiones con cargo a resultado por creditos incobrables.

El cuadro siguiente contiene informacion acerca del deterioro de la cartera de créditos de
consumo, entendida como la exposicion maxima al riesgo de Caja Los Andes.
Entendemos que se trata de la exposicibn maxima, dado que no existen garantias
constituidas a favor de Caja Los Andes para caucionar sus operaciones y mitigar el riesgo
credito. Solo tienen garantias a favor de Caja Los Andes los creditos hipotecarios, los
cuales representan un 1,56% del total de la cartera.
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31de marzo de 2018 31de marzo de 2017

Trabajadores Trabajadores

Categoria
Total 3 Total
de Total Provisién Total Provisién Total Provisién Total Provisién
Provisién Provisién |Idiosincrita % Provisié (M$) % Provisién |ldiosincrata % Provisié (M$)
M$) (M$) n(M$) (M$) M$) n(M$)
A 092% £2.038246 8250 000% o 2038246 080% 924567 5895 0,00% Q 921567
B 0.35% 4.560456 3074 008% 81413 4641869 049% 5691643 2084 008% 69706 5761349
(o] 032% 411463 3491 004% 37 471 478934 039% 4566 941 2807 004% 40540 4607481
D 04%% 5412486 3745 0.06% 60572 5473058 045% 5.261561 30 004% 39261 5.300.822
E 046% 6.096.762 4206 005% 49360 6.46.22 052% 5975.766 3306 0.05% 4758 6.023.284
F 0.52% 6.870.078 3524 004% 43643 6918721 056% 5485536 3514 004% 36.085 6521621
G 0.53% 706676 2 915 0.04% 36.ME 7051821 058% 6.769.828 4080 0.04% 36.988 680686
3.44% 45 69208 023% 234 208 4540346 3 44% 39.855.380 03%% 283893 40.139.273

6,95% | 91.304.375 48 au 0,54% | 542.812 | 91847187 |7,23% | 83.821.222 4e soz 0,60% | 553.991| 84.375.213

Fuente: Caja Los Andes

e) Riesgo de capital

El patrimonio de una Caja de Compensacion esta formado por el resultado de la suma de
los siguientes factores: (a) Fondo Social, que corresponde a los recursos netos de la Caja
formados a fraves del tiempo; (b) Reserva de Revalorizacion del Fondo Social; y (¢)
Excedente (déficit) del ejercicio.

Los factores de riesgo del capital provienen de elementos que ya han sido considerados
en lo que se refiere al riesgo de crédito y de liquidez, puesto que el principal factor de
pérdida patrimonial de Caja Los Andes proviene de la generacion de déficit sostenido en
sus operaciones o en un incremento del deterioro de la cartera que lleve a la pérdida total
del patrimonio. Este elemento se controla mediante pruebas de resistencia, una de las
cuales considera un escenario de incremento de la morosidad extremo, pese a lo cual se
mantiene el cumplimiento normativo tanto para el capital normativo como para las brechas
de liquidez.

La politica de reparto de los excedentes del ejercicio considera destinar hasta un 65% a
otorgar beneficios a los afiliados.

Reguerimientos de Capital:

La actual normativa aplicable a las Cajas de Compensacion ha establecido que su capital
minimo ajustado por riesgos debe ser de 16%. La expresion de esta condicion es la
siguiente:

Fondo Social
Activos Netos de Provisiones Ponderados por Riesgo

2 16%

La determinacién de los activos ponderados por riesgo se hace separando los activos de
Caja Los Andes en cinco categorias segun su nivel de riesgo. Para calcular la ponderacién
aplicable se usa la siguiente tabla de factores:
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Categoria

Factor de ajuste

Los calculos para Caja Los Andes arrojan el siguiente cuadro:

Prueba de Suficiencia de Capital

0000000000001 0320w | 30-06-207 | 30-09-200 | 3t-f2-20m7 | 3403-2018 |
1383552754 1468761250 144442345 146069778 150160278
1563.237 556 1647.507.338 1621344.946 1639.810.746 1678.771392
£96.736.348 £97.020423 708.276.025 78801364 729467250
1262.028.872 1265.325.88 1295.95374 1351695806 1417.685.909

Total de activos ponderados a riesgo de crédito 55.21h 5509% 5468% 5278% 5145%
Limite permitido en % 6,00% 6,00% 6,00% B,00% 5,00%

Fuente: Caja Los Andes

Es decir, el indice de Caja Los Andes es mas de tres veces el limite normativo.

f) Riesgo regulatorio

Los cambios en la regulacién pueden afectar las caracteristicas de la operacion de Caja
Los Andes, como por ejemplo: topes maximos a deducir del ingreso del afiliado, la
eliminacion o restriccion de la actual facultad de descontar por planilla los pagos de cuotas
de crédito a sus afiliados, y cambios en la politica de gestién de riesgos, entre otros, las
cuales podrian incidir negativamente en sus resultados y/o flujos de caja.

Uno de los aspectos a considerar son los Dictamenes de la Direccion del Trabajo. Al
respecto, con fecha 7 de agosto de 2014 se establecié que para todo trabajador que al
término de su relacién laboral, mantenga vigente un crédito con una Caja de
Compensacion, ese trabajador deberd, al momento de ratificar el finiquito, autorizar
expresamente cualquier descuento destinado al pago de tales obligaciones crediticias. Con
anterioridad a este dictamen, la empresa se encontraba autorizada a descontar del
finiquito, la deuda vigente con una Caja de Compensacién sin el consentimiento del
trabajador.

2.3.6 Politicas de Inversion y Financiamiento

Caja Los Andes ha mantenido durante la Ultima década una politica de financiamiento
basada en |la generacion de excedentes, la obtencién de créditos en el sistema financiero
(en la forma de empréstitos, de operaciones de leasing y lease back sobre activos) y la
emisién de bonos corporativos.

Al ser Caja Los Andes una corporacién de derecho privado sin fines de lucro, no distribuye
utilidades. En tal sentido, el Directorio, en sesion extraordinaria N° 920, de fecha 9 de
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mayo de 2011, acordé incrementar el porcentaje de los excedentes anuales de la Caja
destinados a beneficio de los afiliados desde un 30%, vigente hasta el afio 2011, a un
maximo de 65% a contar del afio 2012. El saldo de los excedentes se destina a
incrementar el Fondo Social de Caja Los Andes, con el fin de generar recursos para
crédito social e inversién en infraestructura fisica y tecnolégica.

Caja Los Andes ha emitido bonos con cargo a cuatro lineas inscritas en la CMF. En todos
los casos, estos instrumentos han tenido una clasificacion de riesgo de “A+" por parte de
FellerRate, y de "AA-"en el caso de Humphreys.

Con fecha 28 de abril de 2016, Caja los Andes solicitd el retiro de las clasificaciones
asignadas a la solvencia e instrumentos de largo plazo a la clasificadora FellerRate.

Durante el mes de octubre de 2017, Caja los Andes obtuvo una clasificacion de “AA-" con
tendencia estable por parte de la clasificadora Humphreys.

Durante el mes de septiembre de 2017, Caja los Andes obtuvo una clasificacion de “AA-"
con tendencia estable por parte de |a clasificadora ICR.

En el mes de noviembre de 2013, el Directorio aprobd la politica de inversiéon vy
financiamiento, en la cual se definieron los principios generales de inversion; los limites
maximos de inversién por emisor y tipo de instrumento e intermediario; las fuentes de
financiamiento y sus respectivos limites; el limite maximo de endeudamiento y la exigencia
de capital minimo segun nivel de riesgo.

Con fecha 1° de octubre de 2015, la Superintendencia de Seguridad Social emitio la
Circular N°3.156, la cual modifica las opciones de financiamiento del crédito social. Esta
tiene como finalidad regular el financiamiento mediante venta de cartera con pacto de
retroventa y eliminar que las Cajas realicen ventas de pagarés puras y simples. Conforme
se sefiala en dicha circular las mencionadas instrucciones no aplican en el caso que el
financiamiento se realice a partir de recursos provenientes de la securitizacion de pagarés
de crédito social, de la emision de efectos de comercio y de la emision de bonos
corporativos. Esta circular fija antecedentes a ser entregados a la superintendencia para la
autorizacion tales como; acuerdo de Directorio, detalle de las operaciones, informe que
evalué antecedentes técnicos y econdmicos, viabilidad financiera, capacidad para cumplir
las clausulas de resguardo de los contratos entre otros. En ningun caso las Cajas podran
comprometer en este tipo de operaciones mas del 20% de su cartera de créditos sociales,
por cada inversionista de dicho instrumento financiero. El limite maximo global para el total
de estas operaciones no podra superar el 50% del saldo insoluto de su cartera de créditos
sociales vigentes. Excepcionalmente, la SUSESO podra autorizar un limite global mayor,
qgue en modo alguno podra superar el 80% de la cartera de créditos sociales vigentes.
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3.0 ANTECEDENTES FINANCIEROS:

Se deja constancia que los Estados Financieros del Emisor se encuentran disponibles en

su sitio web www.cajalosandes.cl y en el sitio web de la CMF www.cmfchile.cl.

3.1 Estados Financieros.

3.1.1 Estados Consolidados de Situacion Financiera.

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

31-03-2018 31-12-2017
Activos corrientes 672.924 704.387
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 77.587 92.946
Otros activos financieros, corrientes 577 603
Otros activos no financieros corrientes 4.195 4.756
Colocaciones de Crédito Social Corriente (Neto) 411.019 419.101
Deudores previsionales (Neto) 95.864 94.792
Deudores Comerciales y otras cuentas corrientes 82.261 90.930
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, corrientes 270 337
Activos por impuestos corrientes, corrientes 1.151 923
Activos no corrientes 1.005.848 935.424
Ofros activos financieros no corrientes 1 1
Ofros activos no financieros no corrientes 1.148 925
Colocaciones de Crédito Social no Corrientes (Neto) 820.498 749.054
Cuentas por cobrar no corrientes 6.152 5.812
Cuentas por cobrar entidades relacionadas 370 374
Inversiones contabilizadas utilizando met. De participacion 67 67
Activos intangibles distintos de plusvalia 24.897 25.522
Propiedades, plantas y equipos 162.714 153.669
Total activos 1.678.771 1.639.811
Pasivos corrientes 398.003 424.930
Otros pasivos financieros corrientes 344.739 368.927
Cuentas por pagar comerciales y otras por pagar 48.431 44 256
Cuentas por pagar a Entidades Relacionadas 517 573
Pasivos por impuestos corrientes 522 568
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 3.565 9.856
Otros pasivos no financieros corrientes 229 749
Pasivos no corrientes 551.301 496.080
Otros pasivos financieras no corrientes 550.922 495.672
Otros pasivos no financieros no corrientes 379 408
Patrimonio total 729.467 718.801
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 729.452 718.786
Participaciones no controladoras 15 15
Total pasivos y patrimonio 1.678.771 1.639.811

La variacion en los activos corrientes se explica principalmente por. disminucion del
efectivo y equivalentes al efectivo en (M$15.359.033), disminucion de deudores
comerciales por (M$8.669.357) y disminucién de la cartera de colocaciones de crédito

social por (M$8.081.860).
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En relacion a los activos no corrientes, la variacion se explica primordialmente por el
aumento de M$71.444.718 de la cartera de colocaciones de crédito social no corriente.

La explicacion de la variacién en los pasivos corrientes se debe a la disminucion de deuda
financiera por (M$24.188.254), beneficios a los empleados por (M$6.290.928) y un
aumento en obligaciones con terceros por M$3.552.154.

El aumento en la porcién no corriente de los pasivos de Caja Los Andes respecto de
diciembre de 2017, se debe principalmente a la obtencion de financiamiento (bonos
corporativos de la Serie AC por M$53.400.000, préstamos bancarios por M$33.500.000 y
traspaso de deuda al corriente por (M$29.157.000).

Al cierre de marzo de 2018 Caja Los Andes alcanzé un patrimonio neto de
M$729.467.250, lo que implica un aumento de 1,48% en relacién a diciembre de 2017.
Este aumento se explica por el resultado del periodo equivalente a M$10.665.886.

3.1.2 Estado de Resultados por Naturaleza Consolidados.
Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

31-03-2018 31-03-2017
Ingresos por intereses y reajustes 77.233 72.693
Ingresos de actividades ordinarias 12.026 10.865
Otros ingresos 4212 7.351
Gastos por intereses y reajustes -11.339 -10.364
Deterioro por riesgo de credito -20.413 -28.769
Materias primas y consumibles -15.804 -14.769
Gastos por beneficios a los empleados -21.715 -21.386
Gasto depreciacion y amortizacion -3.022 -2.809
Pérdidas por deterioro de valor 207 -437
Otros gastos por naturaleza -10.189 -9.547
Otras ganancias (pérdidas) -466 6
Ingresos financieros 570 628
Costos financieros -454 -363
Participacioén ganancia de asociadas 0 -1
Resultado unidades de reajuste -153 -1
Ganancia (pérdida) antes de impuestos 10.691 2.986
Gasto por impuestos -24,763 -23,607
Ganancia (Perdida) 10.666 2.962

El resultado consolidado generado por Caja Los Andes al cierre de marzo de 2018 totalizé
M$10.665.886, lo que significa un aumento de 260,50% mas en relacién a igual periodo
del afio 2017 (M$2.962.357).

Este mayor resultado se explica de acuerdo a lo siguientes variaciones:

¢ Variacién en los Ingresos
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a. Los ingresos por intereses y reajustes asociados a la cartera de crédito
social totalizaron un aumento de M$4.540.252 respecto de marzo de 2017,
explicado por el crecimiento de la cartera de crédito en un 12,5% en
comparacion con el 2017.

b. Los ingresos por actividades ordinarias aumentaron en relacion al periodo
de marzo de 2017 en M$1.160.879. Este aumento corresponde a mayores
ingresos asociados al negocio de seguros.

c. El aumento de otros ingresos por naturaleza en M$3.139.177 se explica
principalmente por conceptos extraordinarios percibidos en el periodo
comparado, estos son: ingresos por seguros por (M$1.690.340) vy
recuperacion de PPUA por (M$1.107.111).

e Variacion en los Gastos:

a. El gasto de deterioro por riesgo de crédito disminuyé en (M$8.355.924) en
comparacion con marzo de 2017. Para explicar esta variacion, se debe
considerar un efecto neto que se produce por un mayor gasto en deterioro
en el primer trimestre 2017 ya que Caja Los Andes siguid una linea mas
conservadora al registrar voluntariamente una mayor provision que la
exigencia normativa. Ademas, durante el periodo ene-mar 2018 existié una
mayor recuperacion de castigos por (M$5.470.707).

b. El gasto en materias primas y consumibles aumenté en M$1.035.415, esto
por aumentos en servicios generales por M$480.414, materiales y servicios
computacionales por M$439.215 y otros aumentos por M$115.786.

c. Otros aumentos de gastos corresponden a gastos por intereses y reajustes
por M$975.214, gastos por beneficios a los empleados por M$329.535 y
gastos por depreciaciones y amortizaciones por M$213.439.

3.1.3 Estado de Flujos de Efectivo Consolidado.

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

31-03-2018 31-03-2017
Flujos de efectivos netos procedentes de actividades de operacién -47.924 -23.735
Flujos de efectivos netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion -1.536 -2.433
Flujos de efectivos netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion 34.101 61.598
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo -15.359 35.431
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio de afio 92.946 82.035
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 77.587 117.465

Al 31 de marzo de 2018 Caja Los Andes presenta un efectivo y equivalentes al efectivo por
M$77.586.799, lo que significo una disminuciéon de (M$15.359.033) en el primer trimestre
de 2018, en tanto al 31 de marzo de 2017 presentaba un aumento de M$35.430.818 y un
saldo de M$117.465.442.
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Los flujos por actividades de operacién registraron al 31 de marzo de 2018 un saldo de
(M$47.923.790), lo que indica un aumento de 101,91% en relacion a los mismos flujos
evaluados al 31 de marzo de 2017. Este aumento responde al aumento de colocaciones
de credito social registrado en primer trimestre de 2018.

En relacion a los flujos provenientes de actividades de inversién, los cuales ascienden a
(M$1.535.770), registraron una disminucion de M$896.943 en comparacion al 31 de marzo
de 2017, dicha disminucion se debe a la menor inversién en los items de propiedades,
plantas y equipo e intangibles.

Los flujos de efectivo procedentes de actividades de financiamiento registrados al 31 de
marzo de 2018 alcanzaron los M$34.100.527, generados principalmente por colocaciones
de bonos corporativos por M$53.400.000, financiamiento con bancos por M$33.500.000,
pago de cupones de bonos corporativos vigentes por M$14.964.000, pago de préstamos
con bancos por M$38.010.652 y otros aumentos por M$175.179. Este flujo representa una
disminucién de 44,64% en relacion al flujo generado en igual periodo del 2017, el cual
ascendia a M$61.598.424.

3.2 Razones Financieras.

Mar. 2018 Mar. 2017

Liquidez Liquidez corriente (1) 1,69 x 1,66 x
Razon acida (2) 1,69 x 1,66 x
Endeudamiento Razén de endeudamiento (3) 1,30 x 1,28 x
Deuda corriente (4) 41,93% 46,14%
Deuda no carriente (5) 58,07% 53,86%
Rentabilidad Rentabilidad del patrimenio (6) 1.48% 0,43%
Rentabilidad de activos (7) 0,64% 0,19%

(1) Razon entre activos corrientes y pasivos corrientes

(2) Razon entre activos corrientes menos inventario y pasivos corrientes.

(3) Razon entre pasivos corrientes mas pasivos no corrientes y patrimonio total

(4) Razon entre pasivos corrientes y pasivos corrientes més pasivos no corrientes
(5) Razon entre pasivos no corrientes y pasivos corrientes mas pasivos no corrientes
(6) Razon entre ganancia (pérdida) y patrimonio al final del periodo anterior

(7)  Razon entre ganancia (pérdida) y promedio activos al final del periodo y del periodo anterior
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3.3 Créditos preferentes.

A esta fecha no existen otros créditos preferentes fuera de aquéllos que resulten de la
aplicacion de las normas contenidas en el titulo XLI del libro IV del Cdédigo Civil o Leyes
Especiales.

34 Restriccion al Emisor en relacion a otros acreedores

3.4.1 Restricciones Lineas de Bonos inscritas en el Registro de Valores de la CMF
bajo los numeros 488, 555, 818, 830 y 865.

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados
Financieros Trimestrales:

(i)  Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros en que la relacién
Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes al Efectivo, no supere el nivel de 3,2
veces el Patrimonio. Asimismo, se sumaran al Pasivo Exigible las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que
responda en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros;

(i) De conformidad a los Estados Financieros, mantener Activos Totales libres de toda
prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo
Exigible no garantizado del Emisor; y

(i) Mantener un Patrimonio minimo de UF 12.000.000.

3.4.2 Restricciones a la Linea de Efectos de Comercio actualmente en proceso de
inscripcién en el Registro de Valores de la CMF.

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados
Financieros Trimestrales:

(i) Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros en que la relacion
Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes al Efectivo, no supere el nivel de 3,2
veces el Patrimonio. Asimismo, se sumaran al Pasivo Exigible las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que
responda en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros;

(i) De conformidad a los Estados Financieros, mantener Activos Totales libres de toda
prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo
Exigible no garantizado del Emisor. Para efectos del calculo de este indice, se
restaran de la cuenta “Activos Totales” aquellos activos del emisor que se
encuentren afectos a prenda, hipoteca u otro gravamen. Pasivo Exigible no
Garantizado significara el Pasivo Exigible excluidos aquellos pasivos financieros
respecto de los cuales se haya otorgado una hipoteca o prenda en favor del
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acreedor, o celebrado una operacion de leasing financiero, segun se indique en las

notas de los Estados Financieros del Emisor.

(i)  Mantener un Patrimonio minimo de UF 12.000.000.

Al 31 de marzo de 2018 estos indicadores son los siguientes:

Indicadores 31-03-2018 31-12-2017
Endeudamiento < 3,2 veces 1,20 1,15
Pasivo Exigible 949.304.142 921.009.382
Total Pasivos 949.304.142 921.009.382
(+) Pasivos (aval, fiador simple, etc) - -
(-) Efectivo y equivalentes al efectivo 77.586.799 92.945.832
Total Patrimonio 729.467.250 718.801.364
1,79 1,81

Activos libres > 0,8 veces

Activos libres de Prenda
Total Activos

1.637.463.055
1.678.771.392

1.697.925.390
1.639.810.746

(-) Activos en Leasing 41.308.337 41.885.356
Pasivo Exigible no Garantizado 912.338.561 883.867.211
Total Pasivos 949.304.142 921.009.382
(-) Pasivos por Leasing 36.965.581 37.142.171
Patrimonio Minimo > 12 MM UF 27,05 26,82
Total Patrimonio en M$ 729.467.250 718.801.364
UF al cierre 26.966,89 26.798,14
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A la fecha del presente prospecto los bonos vigentes emitidos por Caja Los Andes son los
siguientes:

N* Linea Monto Linea Monto Vencimiento
Disponible* Vencimiento | Serie | Nota | Moneda Monto inscrito Monto colocado Capital Por Pagar Serie
H (iy CLP 43.500.000.000 No colocado
F 3.350 F 2. i -12-
488 hs % b ESor ST D712:2015 | (i) CLP 43.500.000.000 43.500.000.000  8.700.000.000 15-09-2018
555 UF 3.250.000 UF 3.250.000 28-10-2018 - - - - - - -
J (ii) UF 5.000.000 814.000 325.600 01-06-2019
K (i} CLP 128.000.000.000 No colocado
81 UF 5.000.000 UF 974 400 7-
8 etac L (i) UF 5.000.000 3.700.000 3.700.000 01-12-2020
M (i) CLP 128.000.000.000 No colocado
| N (iii) UF 1.200.000 No colocado
L o] (i) CLP 31.320.000.000 31.320.000.000  25.056.000.000 01-02-2020
P (iii) CLP 31.320.000.000 No colocado
Q (0] CLP 39.480.000.000 39.480.000.000  39.480.000.000 02-07-2020
830 UF 5.000.000 UF 246.288 31-03-2026 R . UF 1.500.000 Na colaaads
s (v CLP 39.480.000.000 No colocado
T v CLP 61.050.000.000 No colocado
u () UF 2.300.000 2.300.000 2.300.000 05-05-2024
v () CLP 53.230.000.000 53.000.000.000  53.000.000.000 25-09-2022
w () UF 2.000.000 No colocado
X (V) CLP 53 230 000.000 No colocada
Y (M) UF 2.000.000 No colocado
| AA ()  CLP 53 400.000.000 No colocado
865 UF B.000.000 UF 18.301 oso0p7  AB M) HE 2/000.000 No colocada
AC {mi) CLP 53.400.000.000 53.400.000.000  53.400.000.000 05-01-2025
AD (i) UF 2.000.000 No colocado
AE (Vi) CLP 107.500.000.000 53.750.000.000  53.750.000.000 05-04-2023
AF (i) UF 4.000.000 No colocado
AG  (vii) CLP 107.500.000.000 No colocado
AH (i) UF 4.000.000 2.000.000 2.000.000 05-04-2025

* Calculado segun el valor de emision equivalente en UF indicado en cada escritura complementaria.

(i) Restriccion de monto nominal méximo a colocar entre las series H e | de $43.500.000.000

(i) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de UF 5.000.000

(i) Restriccion de monto nominal méaximo a colocar entre las series N, O y P de UF 1.200.000

(iv) Restriccién de monto nominal méximo a colocar entre las series Q, R y S de UF 1.500.000

(v) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre las series T y U de UF 2.300.000

(vi) Restriccién de monto nominal maximo a colocar entre las series V, W, X e Y de UF 2.000.000

(vii) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre las series AA, AB, AC y AD de UF 2.000.000
(viii) Restriccion de monto nominal méaximo a colocar entre las series AE, AF, AG y AH de UF 4.000.000
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4.0 DESCRIPCION DE LA EMISION:

4.1 Acuerdo de Emision:

El acuerdo de la emisién fue adoptado por el Directorio de la Caja de Compensacién de
Asignacién Familiar de Los Andes en su sesion de fecha 23 de enero de 2018, cuya acta
fue reducida a escritura publica con fecha 1 de febrero del mismo afio, otorgada en la
Notaria de Santiago de don Francisco Javier Leiva Carvajal, bajo el Repertorio N°12195-
2018 y por en su sesién de fecha 19 de julio de 2018, cuya acta fue reducida a escritura
publica con fecha 23 de julio del mismo afio, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Francisco Javier Leiva Carvajal, bajo el Repertorio N°71795-2018.

4.1.1 Escritura de Emision:

La escritura publica de emision se otorgo en la Notaria de Santiago de don lvan Torrealba
Acevedo con fecha 7 de mayo de 2018, bajo el Repertorio N°8.005-2018 modificada por
escritura de fecha 13 de junio de 2018, Repertorio N°10.588-2018 en la misma Notaria (en
adelante, el “Contrato de Emision” o el "Contrato de Emisién de Bonos”).

La escritura complementaria de las Series Al y AJ se otorgé en la Notaria de Santiago de
don Ivan Torrealba Acevedo con fecha 24 de julio de 2018, Repertorio N°13.181-2018 (en
adelante la “Escritura Complementaria”).

4.1.2 NuOmero y Fecha de Inscripcion:

La linea fue inscrita en el Registro de Valores bajo el nimero 899 con fecha 28 de junio de
2018.

4.2 Caracteristicas de la Linea:

4.2.1 Emision por Monto Fijo o por Linea de Titulos de Deuda:
La emisién corresponde a una linea de bonos.

4.2.2 Monto Maximo de la Emision:

El monto méximo de la presente Linea (en adelante también la “Linea _de Bonos” o la
‘Linea” y los bonos que se emitan con cargo a la Linea, los “Bonos”) sera la suma
equivalente en Pesos a UF 6.000.000 (seis millones de Unidades de Fomento, dicha
unidad también denominada “UF”), y cada Emisién y colocacién que se efectlie con cargo
a la Linea de Bonos podra estar denominada en UF o en Pesos, hasta alcanzar ese limite.
Del mismo modo, el monto maximo de capital insoluto de los Bonos vigentes con cargo a
la Linea no superara la suma equivalente en Pesos a UF 6.000.000.-

Para los efectos anteriores, si se efectuaren Emisiones en Pesos con cargo a la Linea, la
equivalencia de la UF se determinara a la fecha de cada Escritura Complementaria que se
otorgue al amparo del Contrato de Emision y, en todo caso, el monto colocado en UF no
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podra exceder el monto autorizado de la Linea a la fecha de inicio de la colocacion de
cada Emision con cargo a la Linea. Lo anterior es sin perjuicio que dentro de los 10 dias
habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, el Emisor podra realizar una nueva
Emision y colocacion dentro de la Linea, por un monto de hasta el 100% del maximo
autorizado de la Linea, para financiar exclusivamente el pago de los Bonos que estén por
vencer.

El Emisor podra renunciar a emitir y colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su
monto al equivalente al valor nominal de los Bonos emitidos con cargo a la Linea y
colocados a la fecha de la renuncia, con la autorizacién expresa del Representante de los
Tenedores de Bonos (en adelante también el “Representante de los Tenedores de Bonos”
o el “Representante”). Esta renuncia y la consecuente reduccién del valor nominal de la
Linea, deberan constar por escritura publica otorgada por el Emisor y el Representante, y
ser comunicadas al Deposito Central de Valores S.A., Depésito de Valores (en adelante
también el “Depésito de Valores” o “DCV”) y a la CMF. A partir de la fecha en que esa
modificacion se registre en la CMF, el monto de la Linea quedara reducido al monto
efectivamente colocado. El Representante de los Tenedores de Bonos se entiende
facultado desde ya para concurrir, en conjunto con el Emisor, al otorgamiento de la
escritura publica en que conste la reduccion del valor nominal de la Linea, pudiendo
acordar con el Emisor los términos de dicha escritura sin necesidad de autorizacion previa
por parte de los Tenedores de Bonos otorgada en Junta de Tenedores de Bonos (en
adelante indistintamente la “Junta de Tenedores de Bonos” o la “Junta”).

Los Bonos podran emitirse en una o mas series, que a su vez podran dividirse en sub-
series. Cada vez que se haga referencia a las series 0 a cada una de las series en
general, sin indicar su sub-serie, se entendera hecha o extensiva dicha referencia a las
sub-series de la serie respectiva. La enumeracion de los titulos de cada serie de Bonos
con cargo a la Linea sera correlativa, partiendo por el niumero uno.

El monto nominal de los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea se determinara en
cada Escritura Complementaria que se suscriba con motivo de las Emisiones y
colocaciones de Bonos que se efectien con cargo a la Linea. Para estos efectos, si se
efectuaren colocaciones en Pesos con cargo a la Linea, la equivalencia de la Unidad de
Fomento se determinara a la fecha de la respectiva Escritura Complementaria. Asimismo,
en cada Escritura Complementaria se establecera el monto del saldo insoluto del capital de
los Bonos vigentes, emitidos y colocados previamente con cargo a la Linea. Para estos
efectos, si se hubieren efectuado previamente colocaciones en Pesos con cargo a la
Linea, el monto del saldo insoluto del capital de los Bonos se expresara en UF, segun el
valor de esta unidad a la fecha de la Escritura Complementaria correspondiente a la serie
o sub-serie de Bonos de que se trate.

4.2.3 Plazo de Vencimiento de la Linea:

La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de duracién de 10 afios contado desde la fecha
de su inscripcién en el Registro de Valores de la CMF, dentro del cual el Emisor tendra
derecho a colocar Bonos con cargo a la Linea y deberan vencer todas las obligaciones
bajo la Linea. No obstante, la ultima Emision de Bonos con cargo a la Linea podra tener
obligaciones de pago que venzan con posterioridad al término de la Linea, para lo cual el
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Emisor dejara constancia, en dicha escritura de emision, de la circunstancia de ser ésa la
ultima emisién con cargo a la Linea.
4.2.4 Bonos al Portador, a la Orden o Nominativos:

Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea de Bonos seran al portador.

4.2.5 Bonos Materializados o Desmaterializados:

Los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea de Bonos seran desmaterializados.

4.2.6 Amortizacion Extraordinaria:

Los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ no podran ser rescatados anticipadamente.

4.2.7 Garantias:

La Emision no contempla garantias, salvo el derecho de prenda general sobre los bienes
del Emisor, de acuerdo a los Articulos 2.465 y 2.469 del Codigo Civil.

4.2.8 Uso General de los Fondos:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se
destinaran a financiar el régimen de crédito social de acuerdo a lo establecido en el
numeral Tres de la Circular dos mil cincuenta y dos de fecha diez de abril del afio dos mil
tres, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social, modificada por la Circular
numero dos mil quinientos cincuenta y nueve de fecha veintiocho de agosto del afio dos
mil nueve, emitida por la misma Superintendencia.

4.2.9 Clasificaciones de Riesgo:

Las clasificaciones de riesgo de los Bonos a ser colocados con cargo a la Linea son las
siguientes:

- Categoria "AA-", tendencia “Estable”, por parte de Clasificadora de Riesgo Humphreys
Limitada.

- Categoria "AA-", tendencia “Estable”, por parte de ICR Compafia Clasificadora de
Riesgo Limitada.

Los Estados Financieros utilizados por ambas clasificadoras de riesgo para efectuar sus
respectivas clasificaciones corresponden al 31 de marzo de 2018.
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Durante los ultimos 12 meses el Emisor y la Linea de Bonos cuya inscripcion se solicita a
traves de este prospecto, no han sido objeto de clasificaciones de solvencia o similares por
clasificadoras de riesgo distintas a las mencionadas en esta seccion.

4.2.10 Caracteristicas Especificas de la Emision:
a. Monto a ser colocado:

- Serie Al: $54.000.000.000 equivalentes a 1.985.561,2924 Unidades de Fomento
a la fecha de la Escritura Complementaria.
- Serie AJ: 2.000.000 de Unidades de Fomento.

Se deja expresa constancia que el Emisor solo podra colocar Bonos por un valor
nominal total maximo de hasta 2.000.000 de Unidades de Fomento, considerando
conjuntamente los Bonos Serie Al y los Bonos Serie AJ, emitidos mediante la
Escritura Complementaria.

b. Serie y Enumeracion de los titulos:

- Bonos Serie Al: desde el N°1 hasta el N°5.400, ambos inclusive.
- Bonos Serie AJ: desde el N°1 hasta el N°4.000, ambos inclusive.

c. Materializacion de los titulos: Atendido que los Bonos seran desmaterializados, la
entrega de los titulos, entendiendo por ésta aquélla que se realiza al momento de
su colocacion, se hara por medios magnéticos, a través de una instruccién
electrénica dirigida al DCV. Para los efectos de la colocacion, se abrira una
posicion para los Bonos que vayan a colocarse en la cuenta que mantiene el
Agente Colocador en el DCV. Las transferencias entre el Agente Colocador y los
tenedores de las posiciones relativas a los Bonos se efectuaran mediante
operaciones de compraventa que se perfeccionaran por medio de facturas que
emitira el Agente Colocador, en las cuales se consignard la inversion en su monto
nominal, expresada en posiciones minimas transables, las que seran registradas a
traves de los sistemas del DCV. A este efecto, se abonaran las cuentas de posicion
de cada uno de los inversionistas que adquieran Bonos y se cargara la cuenta del
Agente Colocador. Los Tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea
actuando en forma directa como depositantes del DCV, o a través de un
depositante que actue como intermediario, segun sea el caso, pudiendo solicitar
certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos trece y
catorce de la Ley del DCV. Conforme a lo establecido en el Articulo once de la Ley
del DCV, los depositantes del DCV s6lo podran requerir el retiro de uno o mas
titulos de los Bonos en los casos y condiciones que determine la NCG Numero
Setenta y Siete. EI Emisor procedera en tal caso, a su costa, a la confeccion
material de los referidos titulos.

d. Numero de Bonos:

- Serie Al: 5.400
- Serie AJ: 4.000
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. Valor Nominal de cada Bono:

- Serie Al: $10.000.000.
- Serie AJ; 500 Unidades de Fomento.

Codigo Nemotécnico:

- Serie Al: BCAJAI 0818
- Serie AJ: BCAJAJ 0818

Plazo de colocacion:

El plazo de colocacién de los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ sera de treinta y
seis meses, contados a partir de la fecha de la emision del oficio por el que la
Comisién para el Mercado Financiero autorice la emision de los Bonos Serie Al y
Bonos Serie AJ. Los Bonos que no se colocaren en dicho plazo quedaran sin
efecto.

Plazo de vencimiento:

- Los Bonos Serie Al venceran el 20 de agosto de 2025.
- Los Bonos Serie AJ venceran el 20 de agosto de 2025.

Tasa de Interés:

- Los Bonos Serie Al devengaran, sobre el capital insoluto, expresado en Pesos,
un interés anual de 4,80%, compuesto, vencido, calculado sobre la base de
semestres iguales de 180 dias equivalente a 2,3719% semestral.

- Los Bonos Serie AJ devengaran, sobre el capital insoluto, expresado en
Unidades de Fomento, un interés anual de 1,80%, compuesto, vencido,
calculado sobre la base de semestres iguales de 180 dias equivalente a
0,8960% semestral.

Fecha de inicio de devengo de intereses:

Los intereses de los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ se devengaran desde el 20
de agosto de 2018.

Fechas o periodos de amortizacion extraordinaria:

Los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ no podran ser rescatados anticipadamente.
Uso Especifico de Fondos:

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ,
se destinaran a financiar el régimen de crédito social de acuerdo a lo establecido en

el numeral Tres de la Circular dos mil cincuenta y dos de fecha diez de abril del afio
dos mil tres, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social, modificada por la
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Circular numero dos mil quinientos cincuenta y nueve de fecha veintiocho de
agosto del afio dos mil nueve, emitida por la misma Superintendencia.

m. Cupones y Tabla de Desarrollo:

Serie Al

TABLA DE DESARROLLO

EMPRESA  CCAF Los Andes

SERIE Al

Valor Nominal 10.000.000

Cantidad de bonos 5400

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de interes 20/08/2018

Vencimiento 20/08/2025

Tasa de inerés anual 4,8000%

Tasa de interés semestral 2,3719%

Cupén Cuota de Cupta fje Fec.ha'_ de Interés  Amortizacion Valor Cuota Saldo
Intereses  Amortizaciones Vencimiento Insoluto

1 1 20/02/2019 237.190 0 237.190 10.000.000
2 2 20/08/2019 237.190 0 237.190 10.000.000
3 3 20/02/2020 237.190 0 237.190 10.000.000
4 4 20/08/2020 237.190 0 237.190 10.000.000
5 5 1 20/02/2021 237.190 1.000.000 1.237.190 9.000.000
6 6 2 20/08/2021 213.471 1.000.000 1.213.471 8.000.000
7 7 3 20/02/2022 189.752 1.000.000 1.189.752 7.000.000
8 8 4 20/08/2022 166.033 1.000.000 1.166.033 6.000.000
9 9 5 20/02/2023 142.314 1.000.000 1.142.314 5.000.000
10 10 6 20/08/2023 118.595 1.000.000 1.118.595 4.000.000
1 1 7 2010212024 94,876 1.000.000 1.094.876 3.000.000
12 12 8 20/08/2024 71.157 1.000.000 1.071.157 2.000.000
13 13 9 20/02/2025 47438 1.000.000 1.047.438 1.000.000
14 14 10 20/08/2025 23.719 1.000.000 1.023.719 0
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Serie AJ

TABLA DE DESARROLLO

EMPRESA  CCAF Los Andes

SERIE Al

Valor Nominal UF 500

Cantdad de bonos 4,000

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de interes 20/08/2018

Vencimiento 20/08/2025

Tasa de interés anual 1,8000%

Tasa de interés semestral 0,8960%

Bk Cuotade Cu?ta fie Fec_ha_ de Interés  Amortizacion Valor Cuota Saldo
Intereses  Amortizaciones Vencimiento Insoluto

1 1 20/02/2019 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
2 2 20/08/2019 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
3 3 20/02/2020 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
4 4 20/08/2020 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
5 5 1 20/02/2021 4,4800 50,0000 54,4800 450,0000
6 6 2 20/08/2021 4,0320 50,0000 54,0320 400,0000
7 7 3 20/02/2022 3,5840 50,0000 53,5840 350,0000
8 8 4 20/08/2022 3,1360 50,0000 53,1360 300,0000
9 9 5 20/02/2023 2,6880 50,0000 52,6880 250,0000
10 10 6 20/08/2023 2,2400 50,0000 52,2400 200,0000
il 11 7 20/02/2024 1,7920 50,0000 51,7920 150,0000
12 12 8 20/08/2024 1,3440 50,0000 51,3440 100,0000
13 13 9 20/02/2025 0,8960 50,0000 50,8960 50,0000
14 14 10 20/08/2025 0,4480 50,0000 50,4480 0,0000
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4.2.11 Régimen Tributario

Los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ se acogen al beneficio tributario establecido en el
Articulo ciento cuatro de la Ley sobre Impuesto a la Renta, contenida en el Decreto Ley
Numero ochocientos veinticuatro, de mil novecientos setenta y cuatro y sus
modificaciones, en la medida que se hayan verificado y cumplido con todos los actos,
requisitos y condiciones contenidos en el citado Articulo.

Para estos efectos, ademas de la tasa de cupon o de caratula, el Emisor determinara,
despues de cada colocacién, una tasa de interés fiscal para los efectos del calculo de los
intereses devengados, en los términos establecidos en el numeral uno del referido articulo
ciento cuatro. La tasa de interés fiscal sera informada por el Emisor el mismo dia de
efectuada la colocacion de que se trate, a la CMF, a las bolsas e intermediarios de valores.

Se deja expresa constancia que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso final del articulo
setenta y cuatro numero siete de la Ley sobre Impuesto a la Renta, el Emisor se exceptua
de la obligacién de retencién que se establece en dicho numeral, debiendo efectuarse la
retencidn en la forma sefalada en el numeral ocho del mismo articulo.

Los contribuyentes sin domicilio ni residencia en Chile deben contratar o designar un
representante, custodio, intermediario, depésito de valores u otra persona domiciliada o
constituida en el pais, que sea responsable de cumplir con las obligaciones tributarias que
les afecten.

4.3 Resguardos y Covenants a Favor de los Tenedores de Bonos

4.3.1 Obligaciones, Limitaciones y Prohibiciones del Emisor

El Emisor se sujetard a las siguientes obligaciones, limitaciones y prohibiciones, sin
perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de la legislacion
pertinente, mientras no haya pagado a los Tenedores de los Bonos el total del capital,
reajustes e intereses de los Bonos en circulacion:

Uno. Informacién:

(a) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, en el mismo plazo en que deban
entregarse a la CMF, copia de sus estados financieros trimestrales y anuales

consolidados, y toda otra informacién publica, no reservada, que debe enviar a dicha
institucion.
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(b) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos copia de los informes de
clasificacion de riesgo de la Emision, en un plazo maximo de 10 Dias Habiles Bancarios
después de recibidos de sus clasificadores privados.

(c) Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, conjuntamente con la informacién
sefialada en la letra (a) precedente, una carta informando el cumplimiento continuo y
permanente de las obligaciones contraidas en virtud del Contrato de Emisién, incluyendo
los antecedentes que permitan verificar el cumplimiento de lo sefialado en los numerales
Dos, Tres y Cuatro de esta Seccion 4.3.1. Se debera incluir un detalle con el calculo de las
respectivas razones.

(d) Dar aviso al Representante de cualquier hecho de los sefialados en la Seccién 4.3.4 de
este prospecto, tan pronto como el hecho se produzca o llegue a su conocimiento.

Dos. Operaciones con Partes Relacionadas:

No efectuar operaciones con partes relacionadas del Emisor en condiciones distintas a
aquellas que prevalezcan en el mercado al tiempo de su aprobacién, segun lo dispuesto
en el Titulo XVI de la Ley sobre Sociedades Andnimas, en lo que fueren aplicables. El
Representante de los Tenedores de Bonos podra solicitar en este caso al Emisor
informacion acerca de operaciones celebradas por éste con partes relacionadas.

En caso de existir conflicto en relacion con esta materia, el asunto sera sometido al
conocimiento y decision del arbitro que se designe en conformidad a la Clausula Décimo
Quinta del Contrato de Emision. Para todos los efectos se entendera por “operaciones con
partes relacionadas” a las definidas como tales en el Articulo ciento cuarenta y seis de la
Ley sobre Sociedades Anonimas.

Tres. Indicadores Financieros:

Mantener, a contar de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017, en sus Estados
Financiero trimestrales:

(a) Un Nivel de Endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros en que la relacion
Pasivo Exigible, menos “Efectivo y Equivalentes al Efectivo’, no supere el nivel de 3,2
veces el Patrimonio Total. Para estos efectos, se sumaran al Pasivo Exigible las
obligaciones que asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y
aquellas obligaciones en que responda en forma directa o indirecta de las obligaciones de
terceros.

(b) De conformidad a los Estados Financieros, mantener Activos Totales libres de toda
prenda, hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo
Exigible no garantizado del Emisor. Para efectos del célculo de este indice, se restaran de
la cuenta “Activos Totales” aquellos activos del emisor que se encuentren afectos a
prenda, hipoteca u otro gravamen.

(c) Mantener un Patrimonio Neto Total minimo de UF 12.000.000 (doce millones de
Unidades de Fomento).

Al 31 de marzo de 2018 el Emisor se encuentra en cumplimiento de los covenants segun
se detalla a continuacion:
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- Indicadores - 31-03-2018 31-12-2017
Endeudamiento < 3,2 veces 1,20 1,15
Pasivo Exigible 949.304.142 921.009.382
Total Pasivos 949.304.142 921.009.382
(+) Pasivos (aval, fiador simple, etc) - -
(-) Efectivo y equivalentes al efectivo 77.586.799 92.945.832
Total Patrimonio 729.467.250 718.801.364
Activos libres > 0,8 veces 1,79 1,81

Activos libres de Prenda

1.637.463.055

1.597.925.390

Total Activos 1.678.771.392 1.639.810.746
(-) Activos en Leasing 41.308.337 41.885.356
Pasivo Exigible no garantizados 912.338.561 883.867.211
Total Pasivos 949.304.142 921.009.382
(-) Pasivos por Leasing 36.965.581 37.142.171
Patrimonio Minimo > 12 MM UF 27,05 26,82
Total Patrimonio en M$ 729.467.250 718.801.364
UF al cierre 26.966,89 26.798.14

(d) Se deja constancia que el Emisor informara en una nota de sus Estados Financieros
cada una de las partidas contables tenidas en consideracion para el calculo de los
indicadores financieros sefialados en este numeral Tres, asi como también el valor de los
mismos.

Cuatro. Seguros:

Mantener seguros que protejan los activos fijos del Emisor de acuerdo a las practicas
usuales de la industria en que opera el Emisor, en la medida que tales seguros se
encuentren usualmente disponibles en el mercado de seguros.

Cinco. Sistemas de Contabilidad y Auditoria:

El Emisor debera establecer y mantener adecuados sistemas de contabilidad sobre la
base de IFRS y las instrucciones de la CMF al efecto, y efectuar las provisiones que surjan
de contingencias adversas que, a juicio de la administracién y los auditores externos del
Emisor, deban ser reflejadas en sus Estados Financieros. Ademas, debera contratar y
mantener a alguna empresa de auditoria externa regida por el Titulo XXVIIl de la Ley de
Mercado de Valores para el examen y analisis de los Estados Financieros del Emisor,
respecto de los cuales la respectiva empresa de auditoria externa debera emitir una
opinion respecto de los Estados Financieros al 31 de diciembre de cada afio.

Seis. Uso de Fondos:
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Dar cumplimiento al uso de los fondos de acuerdo a lo sefialado en el Contrato de Emisién
y en sus Escrituras Complementarias.

La Clausula Octava del Contrato de Emisién establece que los fondos provenientes de la
colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se destinaran a financiar el regimen
de credito social de acuerdo a lo establecido en el numeral Tres de la Circular 2.052 de
fecha 10 de abril del afo 2003, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social,
maodificada por la Circular numero 2.559 de fecha 28 de agosto del afio 2009, emitida por
la misma Superintendencia.

La Escritura Complementaria establece que los fondos provenientes de la colocacién de
los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ, se destinaran a financiar el régimen de credito social
de acuerdo a lo establecido en el numeral Tres de la Circular dos mil cincuenta y dos de
fecha diez de abril del afio dos mil tres, emitida por la Superintendencia de Seguridad
Social, modificada por la Circular numero dos mil quinientos cincuenta y nueve de fecha
veintiocho de agosto del afio dos mil nueve, emitida por la misma Superintendencia.

Siete. Inscripcion en el Registro de Valores:

Mantener, en forma continua e ininterrumpida, la inscripcién del mismo Emisor en el
Registro de Valores de la CMF.

Ocho. Clasificacion de Riesqo:

Contratar y mantener, en forma continua e ininterrumpida, al menos dos entidades
clasificadoras de riesgo inscritas en el registro pertinente de la CMF, que efectien la
clasificacion de los Bonos. Dichas entidades clasificadoras de riesgo podran ser
reemplazadas en la medida que se cumpla con la obligacion de mantener dos
clasificaciones en forma continua e ininterrumpida.

Nueve. Contingencias:

Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan de contingencias
adversas que, a juicio del Emisor, deban ser reflejadas en sus Estados Financieros.

Diez. Participaciéon en Filiales:

Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, junto con la informacion trimestral
sefialada en el numeral Uno precedente, los antecedentes sobre cualquier reduccion de su
participacion en el capital de sus Filiales.

4.3.2 Mantencion, sustitucion o renovacion de activos.

El Emisor contempla en sus planes la renovacién y sustitucion de activos en conformidad a
las necesidades del buen funcionamiento de la empresa.

4.3.3 Facultades complementarias de fiscalizacion.
El Representante de los Tenedores de Bonos tendra todas las atribuciones que la ley le
confiere, adicionales a las que le otorgue la Junta y las que dispone como mandatario de

los Tenedores.

4.3.4 Mayores medidas de proteccion.
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El Emisor otorgara una proteccion igualitaria a todos los Tenedores de los Bonos emitidos
en virtud del Contrato de Emisién. En consecuencia, y en defensa de los intereses de los
Tenedores de Bonos, el Emisor acepta en forma expresa que los Tenedores de Bonos de
cualquiera de las series de Bonos emitidas con cargo a la Linea, por intermedio del
Representante de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de una Junta de Tenedores
de Bonos, adoptado con la mayoria establecida en el Articulo 124 de la Ley de Mercado de
Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital insoluto, los reajustes y
los intereses devengados por la totalidad de los Bonos, si ocurriere cualquiera de los
siguientes eventos y, por lo tanto, el Emisor acepta que todas las obligaciones asumidas
para con los Tenedores de Bonos en virtud del Contrato de Emision se consideren como
de plazo vencido, en la misma fecha en que la Junta de Tenedores de Bonos adopte al
acuerdo respectivo:

Uno. Si el Emisor incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier cuota de
intereses, reajustes y/o amortizaciones de capital de los Bonos transcurridos que fueren 3
dias desde la fecha de vencimiento respectiva, sin que se hubiere dado solucion a dicho
incumplimiento, sin perjuicio de la obligacién de pagar los intereses penales pactados en la
Clausula Sexta numero once letra /b/ del Contrato de Emisién. No constituira mora del
Emisor el atraso en el cobro en que incurra un Tenedor de Bonos.

Dos. Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquier obligacion estipulada en los
numerales Dos y Tres de la Seccion 4.3.1 de este Prospecto, y dicha situacion no fuere
subsanada dentro del plazo de 60 Dias Habiles Bancarios contado desde la fecha de
término del respectivo trimestre.

Tres. Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquier obligacién estipulada en la Seccién
4.3.1 de este Prospecto, con excepcion de las establecidas en sus numerales Dos y Tres,
conforme a lo sefialado en el numeral Dos de esta Seccion 4.3.4. Sin embargo, no se
producirg este efecto si el Emisor subsanare estas situaciones dentro del plazo de 60 Dias
Habiles Bancarios contado desde la fecha en que el Representante de los Tenedores de
Bonos hubiere enviado al Emisor, mediante correo certificado, un aviso por escrito en que
se describa el incumplimiento o infraccion y le exija remediarlo. El Representante de los
Tenedores de Bonos debera despachar al Emisor el aviso antes mencionado dentro de los
3 Dias Habiles Bancarios siguientes a la fecha en que hubiere verificado el respectivo
incumplimiento o infraccion del Emisor.

Cuatro. Si el Emisor o alguna de sus Filiales incurriere en mora de pagar obligaciones de
dinero, directas o indirectas, a favor de terceros, por un monto total acumulado superior al
equivalente al 5% (cinco por ciento) de los Activos Totales del Emisor, segln sus ultimos
Estados Financieros, y no subsanare lo anterior dentro del plazo de 60 Dias Habiles
Bancarios contado desde que hubiere incurrido en mora. No sera considerado como
incumplimiento del Emisor bajo este numero Cuatro el atraso en el pago de compromisos
que se encuentren sujetos a juicios o litigios pendientes por obligaciones no reconocidas
por el Emisor o sus Filiales, segun corresponda, situacién que debera ser refrendada por
sus auditores externos.

Cinco. Si cualquier otro acreedor del Emisor cobrare judicial y legitimamente a éste la

totalidad de un crédito por préstamo de dinero sujeto a plazo en virtud de haber ejercido el
derecho de anticipar el vencimiento de éste por una causal contemplada en el respectivo
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contrato. En todo caso, so6lo se producira este efecto cuando la causal consista en el
incumplimiento de una obligacion de dinero cuyo monto exceda al equivalente al 5% (cinco
por ciento) de los Activos Totales del Emisor, segun sus ultimos Estados Financieros.

Seis. Si el Emisor incurriere en cesacion de pagos o suspendiera sus pagos ¢ reconociera
por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas, o hiciere cesion general o abandono de
bienes en beneficio de sus acreedores o solicitare su propia liquidacién o reorganizacion; o
si el Emisor o cualquiera de sus Filiales fuere declarado en liquidacion por sentencia
judicial firme o ejecutoriada; o si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del
Emisor con el objeto de obtener proteccion concursal o ser declarada la liquidacién de sus
bienes; o si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor tendiente a su
disolucién, liquidacién, reorganizacion, concurso, proposiciones de obtener proteccion
concursal, o fuere declarada la liquidacion de sus bienes o arreglo de pago, de acuerdo
con la Ley N°20.720, si fuere aplicable; o se solicitare la designacién de un veedor,
liquidador u otro funcionario similar respecto del Emisor o cualquiera de sus Filiales o de
parte importante de sus bienes; o si el Emisor o cualquiera de sus Filiales tomare cualquier
medida para permitir alguno de los actos sefialados precedentemente en este numero
Seis, siempre que, en el caso de un procedimiento en contra del Emisor o cualquiera de
sus Filiales el mismo no fuere objetado o disputado en su legitimidad por parte del Emisor
o la Filial respectiva con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia o
no hubiere sido subsanado, en su caso, dentro de los 60 Dias Habiles Bancarios
siguientes a la fecha de inicio del respectivo procedimiento. Para todos los efectos de este
numeral 4.3.4, se considerara que se ha iniciado un procedimiento, cuando se hubieren
notificado las acciones judiciales de cobro en contra del Emisor. Lo anterior, es sin
perjuicio de las normas sobre proteccion concursal establecidas en la Ley N°20.720.

Siete. Si cualquier declaracion efectuada por el Emisor en cualquiera de los Documentos
de la Emision o en los instrumentos que se otorguen o suscriban con motivo de las
obligaciones de informacion contenidas en este instrumento, fuere o resultare ser
dolosamente falsa o manifiestamente incompleta en algin aspecto esencial al contenido
de la respectiva declaracion.

Ocho. Si el Emisor se disolviere o liquidare, o si se redujere su plazo de duracién a un
periodo menor al plazo final de amortizacion de todos los Bonos que se cologuen con
cargo a la Linea, y esta circunstancia no fuere subsanada dentro del plazo de 60 Dias
Habiles Bancarios contado desde que hubiere ocurrido

Nueve. Si en el futuro el Emisor, o una o mas de sus Filiales, otorgare cualquier tipo de
garantia real a nuevas emisiones de bonos, o a cualquier crédito financiero, operacion de
credito de dinero u otros creditos existentes, por un monto superior al 5% (cinco por ciento)
del Activo del Emisor, exceptuando cualquiera de los siguientes casos: /i/ garantias que se
otorguen por parte del Emisor a favor de sus Filiales, o viceversa; /ii/ garantias constituidas
para financiar, refinanciar o amortizar el precio de compra o costos, incluidos los de
construccion, de activos, acciones y derechos en sociedades, que fueren adquiridos o
construidos con posterioridad a la celebracién del Contrato de Emisiéon siempre y cuando
la referida garantia incluya exclusivamente el o los bienes que estan siendo adquiridos o
construidos; /iii/ garantias constituidas por compaifiias que pasen a ser Filiales del Emisor,
y que consoliden con éste; /iv/ cualquier otra garantia sobre cualquier activo del Emisor,
constituida con el objeto de garantizar deuda del Emisor o una o mas de sus Filiales,

66



siempre que dicha deuda no exceda de un 5% (cinco por ciento) del Activo Total del
Emisor; y /v/ cualquier prorroga o renovacion de cualquiera de las garantias mencionadas
en los numerales /i/, /ii/, fiiif y fiv/ anteriores de este numeral Nueve.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, el Emisor o una o mas de sus Filiales
podran siempre otorgar garantias reales a nuevas emisiones de bonos o a cualquier
crédito financiero, operacion de crédito de dinero u otros créditos presentes si, previa o
simultaneamente, se constituyen garantias al menos proporcionalmente equivalentes a
favor de los Tenedores de Bonos. La proporcionalidad de las garantias sera calificada en
cada oportunidad por el Representante de los Tenedores de Bonos, quien, de estimarla
suficiente, concurrira al otorgamiento de los instrumentos constitutivos de las garantias en
favor de sus representados.

Diez. Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquiera de las obligaciones de proporcionar
informacidn al Representante de los Tenedores de Bonos establecidas en la Seccién 4.3.1
anterior, y dicha situacion no fuere subsanada dentro del plazo de 60 Dias Habiles
Bancarios contado desde la fecha en que ello le fuere solicitado por el Representante de
los Tenedores de Bonos.

4.3.5 Efectos de fusiones, divisiones, transformacion y otros actos juridicos.

Sélo podran llevarse a efecto dando cumplimiento a la normativa aplicable la fusion, la
divisién o transformacion del Emisor; la enajenacion de activos y pasivos del Emisor a
personas relacionadas; la enajenacién de activos y pasivos del Emisor; y la creacion de
Filiales del Emisor. Los efectos que tendran tales actos juridicos en relacidon al Contrato de
Emision y a los derechos de los Tenedcres de Bonos, seran los siguientes:

Uno. Fusion:

En el caso de fusién del Emisor con otra u otras cajas de compensacion de asignacion
familiar, sea por creacion o por incorporacion, la nueva entidad que se constituya o la
absorbente, en su caso, asumira solidariamente todas y cada una de las obligaciones que
el Contrato de Emisién impone al Emisor.

Dos. Division:

Si se produjere una division del Emisor, serdn responsables solidariamente de las
obligaciones contraidas por el Emisor en virtud del Contrato de Emision y en las Escrituras
Complementarias, todas las entidades que surjan de la divisién, sin perjuicio de lo
siguiente: (a) que entre tales entidades resultantes pueda estipularse que las obligaciones
de pago de los Bonos seran proporcionales a la cuantia del patrimonio del Emisor que a
cada una de ellas se asigne, u otra proporcion cualquiera; y (b) de toda modificacion al
Contrato de Emision y a sus Escrituras Complementarias que pudiera convenirse con el
Representante de los Tenedores de Bonos, siempre que éste actie debidamente
autorizado por la junta de Tenedores de Bonos respectiva, y en materias de competencia
de dicha junta.

Tres. Transformacion:
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Si el Emisor alterase su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del Contrato
de Emision seran aplicables a la entidad transformada, sin excepcion alguna,
manteniéndose inalterados todos los términos y condiciones del Contrato de Emision.

Cuatro. Enajenacion de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas y Enajenacion
de Activos Esenciales:

Tratandose de la enajenacion de activos o pasivos a personas relacionadas del Emisor,
este velara para que la enajenacion se ajuste a precio, términos y condiciones a aquéllas
que prevalezcan en el mercado al momento de su celebracion. La referida enajenacion no
afectara los derechos de los Tenedores de Bonos ni las obligaciones del Emisor bajo el
Contrato de Emision. Las partes declaran que no hay activos esenciales del Emisor.

Quinto. Creacion de Filiales:

Las circunstancias de creacion de una Filial no tendran efecto en las obligaciones
contraidas por el Emisor en virtud del Contrato de Emision y en las Escrituras
Complementarias.

4.4 Definiciones

Para todos los efectos del Contrato de Emisién y sus anexos y a menos que del contexto
se infiera claramente lo contrario:

(1) Los términos con mayuscula, salvo exclusivamente cuando se encuentran al comienzo
de una frase o en el caso de un nombre propio, tendran el significado adscrito a los
mismos en la Clausula Primera del Contrato de Emision;

(2) Segln se utiliza en el Contrato de Emision: (a) Cada término contable que no esté
definido de otra manera en el Contrato de Emision tiene el significado adscrito al mismo de
acuerdo a IFRS; (b) Cada término legal que no esté definido de otra manera en el Contrato
de Emision tiene el significado adscrito al mismo de conformidad con la Ley chilena, de
acuerdo a las normas de interpretacion establecidas en el Coédigo Civil; y (c) Los términos
definidos en la Clausula Primera del Contrato de Emision pueden ser utilizados tanto en
singular como en plural para los propésitos del Contrato de Emision.

Activos Totales: significara la cuenta “Total Activos”, de los Estados Financieros.

Agente Colocador: significard aquella entidad que designe el Emisor en la respectiva
Escritura Complementaria.

Banco Pagador: significara Banco BICE, en su calidad de banco pagador de los Bonos, o
el que en el futuro pudiera reemplazarlo.

Bolsa de Comercio: significara la Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores.

Bonos: significara los titulos de deuda a largo plazo desmaterializados que fueren
emitidos conforme al Contrato de Emision.
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CMF: significara la Comision para el Mercado Financiero de la Republica de Chile.

Contrato de Emision: significard contrato de emisién otorgado por escritura publica de
fecha 7 de mayo de 2018 en la notaria de Santiago de don Ivan Torrealba Acevedo, bajo el
Repertorio N°8.005-2018, con sus anexos, cualquier escritura posterior modificatoria y/o
complementaria del mismo y las tablas de desarrollo y otros instrumentos que se
protocolicen al efecto.

DCYV: significara el Depésito Central de Valores S.A., Depésito de Valores.

Dia Habil Bancario: significara cualguier dia del afio que no sea sabado, domingo,
feriado, treinta y uno de diciembre u otro dia en que los bancos comerciales estén
obligados o autorizados por Ley o por la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras para permanecer cerrados en la ciudad de Santiago.

Diario: significara el periodico Diario Financiero o, si éste dejare de existir, el Diario Oficial
de la Republica de Chile.

Documentos de la Emision: significard el Contrato de Emisién, sus Escrituras
Complementarias, el Prospecto y los antecedentes adicionales que se hayan acompafnado
a la CMF con ocasion del proceso de inscripcion de los Bonos.

Emision: significara cualquier emision de Bonos del Emisor conforme al Contrato de
Emisién.

Emisor: significara Caja de Compensacién de Asignacion Familiar de Los Andes.

Escritura Complementaria: significara las escrituras complementarias del Contrato de
Emision, que deberan otorgarse con motivo de cada Emisidon con cargo a la Linea, y que
contendran las especificaciones de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, su
monto, caracteristicas y demas condiciones especiales que les fueren aplicables.

Estados Financieros: significara los estados financieros individuales o consolidados del
Emisor, segun éstos ultimos sean aplicables, presentados a la CMF.

Filiales o Coligadas: significara aquellas sociedades a las que se hace mencién en los
Articulos ochenta y seis y ochenta y siete de la Ley sobre Sociedades Anénimas.

IFRS: significara los International Financial Reporting Standards o Estandares
Internacionales de Informacion Financiera, esto es, el método contable que las entidades
inscritas en el Registro de Valores deben utilizar para preparar sus estados financieros y

presentarlos periddicamente a la CMF, conforme a las normas impartidas al efecto por
dicha entidad.

Ley de Mercado de Valores: significara la Ley nimero dieciocho mil cuarenta y cinco, de
Mercado de Valores y sus modificaciones posteriores.
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Ley del DCV: significara la Ley numero dieciocho mil ochocientos setenta y seis, sobre
Entidades Privadas de Deposito y Custodia de Valores y sus modificaciones posteriores.

Ley sobre Sociedades Anodnimas: significara la Ley numero dieciocho mil cuarenta y
seis, sobre Sociedades Andnimas y sus modificaciones posteriores.

Linea: significara la linea de emision de Bonos a que se refiere el Contrato de Emisién.

NCG Numero Treinta: significara la Norma de Caracter General Numero Treinta, de diez
de noviembre de mil novecientos ochenta y nueve, de la CMF, o la que la modifique o
reemplace.

NCG Numero Setenta y Siete: significara la Norma de Caracter General Numero Setenta
y Siete, de fecha veinte de enero de mil novecientos noventa y ocho, de la CMF, o la que
la modifique o reemplace.

Pasivo Exigible: significara el valor de la cuenta “Total Pasivos” de los Estados
Financieros.

Pasivo Exigible no Garantizado: significara el Pasivo Exigible excluidos aquellos pasivos
financieros respecto de los cuales se haya otorgado una hipoteca o prenda en favor del
acreedor, o celebrado una operacién de leasing financiero, segun se indique en las notas
de los Estados Financieros del Emisor.

Patrimonio Neto Total: significaré el resultado de la suma de las siguientes cuentas de los
Estados Financieros del Emisor: (a) “Patrimonio atribuible a los propietarios de la
controladora”; mas (b) “Participaciones no controladoras”.

Peso: significara la moneda de curso legal en Chile.
Prospecto: significara el presente prospecto de la Emision.

Registro de Valores: significara el registro de valores que lleva la CMF, de conformidad a
la Ley de Mercado de Valores y a su normativa organica.

Reglamento del DCV: significara el Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda nimero
setecientos treinta y cuatro, de mil novecientos noventa y uno y sus modificaciones
posteriores.

Representante de los Tenedores de Bonos o Representante: significara Banco BICE,
en su calidad de representante de los Tenedores de Bonos, o la entidad que en el futuro
pudiera reemplazarlo.

Tabla de Desarrollo significara la tabla en que se establece el valor de los cupones de los
Bonos.

Tenedores de Bonos: significara cualquier inversionista que haya adquirido y mantenga
inversion en Bonos emitidos conforme al Contrato de Emision.
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Unidad de Fomento: significara la unidad reajustable fijada por el Banco Central de Chile
en virtud del Articulo treinta y cinco de la Ley numero dieciocho mil ochocientos cuarenta,
o la que oficialmente la suceda o reemplace. En caso que la Unidad de Fomento deje de
existir y no se estableciera una unidad reajustable sustituta, se considerara como valor de
la Unidad de Fomento aquél valor que la Unidad de Fomento tenga en la fecha en que
deje de existir, debidamente reajustado seguln la variaciéon que experimente el indice de
Precios al Consumidor, calculado por el Instituto Nacional de Estadisticas, o el indice u
organismo que lo reemplace o suceda, entre el dia primero del mes calendario en que la
Unidad de Fomento deje de existir y el ultimo dia del mes calendario inmediatamente
anterior a la fecha de calculo.
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50 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:

5.1 Mecanismo de colocacién

La colocacion de los bonos se realizara a través de intermediarios bajo la modalidad que
en definitiva acuerden las partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. La
colocacion podra ser realizada por medio de uno o todos los mecanismos permitidos por la
Ley, tales como remate en bolsa, colocacion privada, etc.

Atendido el caracter desmaterializado de la Emisién, esto es que el titulo existe bajo la
forma de un registro electrénico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado
de la custodia de los titulos que en este caso es el DCV, el cual, mediante un sistema
electrénico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depésito, para luego registrar
la colocacion realizando el traspaso electrénico correspondiente.

La cesion o transferencia de los Bonos, dado su caracter desmaterializado y al estar
depositados en el DCV, se hara mediante cargo a la cuenta de quien transfiere y abono en
la cuenta corriente del adquirente, en base a una comunicacion escrita o por medios
electronicos que los interesados entreguen al custodio. Esta comunicacion, ante el DCV,
sera titulo suficiente para efectuar tal transferencia.

5.2 Colocadores

BBVA Corredores de Bolsa Ltda.

5.3 Relacioén con los colocadores

No existe relacion entre el Emisor y los colocadores.
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6.0 INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS:

6.1 Lugar de pago

Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco Pagador, Banco BICE,
actualmente ubicada en esta ciudad, calle Teatinos 220, Santiago, en horario normal de
atencion al publico.

6.2 Forma en que se avisara a los tenedores de bonos respecto de los pagos
No se realizaran avisos de pagos a los Tenedores de Bonos.

6.3 Informes financieros y demas informacion que el Emisor proporcionara a los
tenedores de bonos

Con la entrega de la informacién que, de acuerdo a la ley, los reglamentos y las normas
administrativas debe proporcionar el Emisor a la CMF, se entenderan informados el
Representante y los Tenedores mismos, de las operaciones, gestiones y estados
econdmicos que el Emisor debe informar a la CMF con motivo de esta emisién. Copia de
dicha informacién debera remitirla, conjuntamente, al Representante de los Tenedores de
Bonos.

Lo anterior sin perjuicio de la obligacién del Emisor de entregar al Representante de los
Tenedores de Bonos la informacién sefialada en el punto 4.3.1 precedente, en los términos
alli contemplados. Se entendera que el Representante cumple con su obligacion de
informar a los Tenedores de Bonos, manteniendo dichos antecedentes a disposicion de
ellos en su oficina matriz. Asimismo, se entenderd que el Representante cumple con su
obligacion de verificar el cumplimiento, por el Emisor, de los términos, clausulas y
obligaciones del Contrato de Emision de Bonos, mediante la informacién que éste le
proporcione de acuerdo a lo sefialado en este mismo nimero.

El Representante los Tenedores de Bonos puede obtener esta informacién financiera en
las oficinas de Caja Los Andes, ubicadas en General Calderén N°121, comuna de
Providencia, o en su sitio web de internet www.cajalosandes.cl, como también en la
Comision para el Mercado Financiero, Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N°1449, o
en su sitio Web www.cmfchile.cl.
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7.0 OTRA INFORMACION:

71 Representante de los Tenedores de Bonos

7.1.1 Nombre o Razon Social
Banco BICE.

7.1.2 Direccion
Teatinos 220, Santiago de Chile.

7.1.3 Datos de Contacto

Maria Paz Rivadeneira

Correo electrénico: maria.rivadeneira@bice.cl
Teléfono: +56 (2) 26921898

7.2 Encargado de la custodia

El encargado de la custodia de los Bonos desmaterializados es el DCV. Este fue
designado por el Emisor y sus funciones y responsabilidades son sefialadas en la Ley
N°18.786, que establece el marco legal para la constitucién y operacion de entidades
privados de depdsito y custodia de valores.

El domicilio del DCV es Avenida Apcquindo N°4001, Piso 12 comuna de Las Condes,
Santiago.

7.3 Perito(s) calificado(s) y Administrador Extraordinario

Se deja constancia que, de conformidad con lo establecido en el articulo N°112 de la Ley

de Mercado de Valores, para la presente emision de Bonos no corresponde nombrar
administrador extraordinario ni peritos calificados.

7.4 Relaciéon de propiedad, negocios o parentesco entre los principales
accionistas o socios y administradores del Emisor y el Representante de los
Tenedores de bonos, el encargado de la custodia, el (los) perito(s) calificado(s) y el
administrador extraordinario

No hay.

7.5 Asesores legales externos
Prieto Abogados SpA

7.6  Auditores externos

Deloitte Auditores y Consultores Ltda.
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SOMOS CChC
Sefor

Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Comisién para el Mercado Financiero

Presente

Ref.: Emision de Bonos Desmaterializados Serie Al y Serie AJ con cargo a Linea de Bonos
N°899 de CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES.

De mi consideracion:

En virtud de lo dispuesto en el Titulo XVI de la Ley N°18.045 de Mercado de Valores y en la Norma
de Caracter General N°30 de esta Comision y sus posteriores modificaciones, y estando
debidamente facultado para ello por el directorio de Caja de Compensacion de Asignacion Familiar
de Los Andes, sirvase encontrar adjuntos los antecedentes y documentos que se individualizan a
continuacién, en original y copia, relativos a la emisién de los bonos Serie Al y Serie AJ, con cargo
a linea de bonos a 10 afios plazo que se encuentra inscrita en el Registro de Valores con fecha 28
de junio de 2018 bajo el nimero 8399, destinados al mercado en general.

1. Copia autorizada de la escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Francisco
Javier Leiva Carvajal, que corresponde a la “Reduccién Parcial de Directorio de la Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes, celebrada el dia diecinueve de julio de dos
mil dieciocho, en las oficinas de la institucion”.

2. Copia autorizada de la escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago don Ivéan Torrealba
Acevedo, que corresponde a la “Escritura Publica Complementaria de Emision de Bonos por
Linea de Titulos de Deuda Serie Al y Serie AJ", suscrita entre Caja de Compensacion de
Asignacién Familiar de Los Andes y Banco BICE, en su calidad de Representante de los
Tenedores de Bonos y Banco Pagador;

3. Prospecto de la emision;
4. Certificados de clasificacion de riesgo;

5. Copia de los certificados emitidos por la Bolsa de Comercio de Santiago en que se informa el
codigo nemotécnico de los bonos Serie Al y Serie AJ;

6. Copia de la escritura publica que acredita |la personeria de los representantes del Banco Bice; y
7. Declaracién de responsabilidad y declaracion jurada especial.

Desde ya quedo a su disposicion para aclarar o complementar cualquier informacion que Ud. estime
necesaria.

Sin otro particular, lo saluda muy atentamente,

Lu:sﬂuqueﬂ’s’m/e; Levancini
Gerenté rporatwo de Administracion y F
Cajm mpen erisacion de Asignacién Familiar de Los Andes

AMH/ICG

U :
W gl (pffos VAHES Belor.
| [
[ < Y|




Declaracién Jurada de Resnonsabilidad y Declaracion Jurada Especial

Los abajo firmantes, en sus calidades de Director y Gerente General de CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, debidamente facultados por su Directorio, deciaran bajo juramento
que se hacen responsables de la veracidad de toda la informacion proporcionada por CAJA DE
COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES a la Comisidén para el Mercado Financiero, en la
solicitud de inscripcion en el Registro de Valores de esa Comision de los bonos Serie Al y Serie AJ, emitidos
con cargo a linea de bonos a 10 afios plazo, irscrita en el Registro de Valores con fecha 28 de junio de 2018
bajo el nimero 899; como de la presente declaracion de responsabilidad y jurada especial, todo ello en
cumplimiento del Titulo XVI de la Ley N°18.045 de Mercado de Valores y de la Norma de Caracter General
N°30 y sus modificaciones posteriores, emitidas por esa Comisién.

Asimismo, los abajo firmantes, en sus calidades de Director y Gerente General, declaran bajo juramento que
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES no se encuentra en cesacién de pagos.

RODRIGO MURNOZ VIVALDI M
RUT: 6.721.632-6
Director




IVAN TORREALBA ACEVEDO
NOTARIO PUBLICO
HUERFANOS 979 OF. 501 - SANTIAGO

C.P/5 5.
REPERTORION® 8.005-2018

m. 530766
CONTRATO DE EMISION DE BONOS DESMATERIALIZADOS

POR LiNEA DE TiTULOS A DIEZ ANOS
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES
‘como EMISOR
Y
BANCO BICE

como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS Y BANCO PAGADOR

T
NN
a JOTARIA O
200 Chite !’

@9
fOE@%NTIAGO DE CHILE, a siete de mayo de dos mil dieciocho, ante mi, IVAN TORREALBA

ACEVEDb, chileno, casado, abogado y Notario Publico Titular de la Trigésima Tercera Notaria de
Santiago, cédula de identidad niimero tres millones cuatrocientos diecisiete mil novecientos noventa
guion cinco, domiciliado en calle Huérfanos niimero novecientos noventa y nueve, oficina quinientos
uno, de la comuna de Santiago, comparecen: don NELSON .MAURIClO ROJAS MENA, chileno,
c;asado, contador auditor e ingeniero comercial, cédula de identidad numero ocho millones cuarenta
y seis mil cuarenta y nLeve guion K, en representacién segun se acreditara de CAJA DE
COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, una corporacién de derecho
privado sin fines de lucro, constituida y existente bajo las leyes de Chile, Rol Unico Tributario
numero ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos guion nueve, ambos
domiciliados, para estos efectos, en calle General Calderdn nimero ciento veintiuno, comuna de
Providencia, ciudad de Santiago, en adelante también e indistintamente "CCAF Los Andes” o el

“Emisor’, por una parte; v, por la otra, don RODRIGO VIOLIC GOIC, chileno, casado, ingeniero

comercial, cédula de identidad numero siete millones doscientos cuarenta y seis mil quinientos



treinta y ocho guion cinco, y don SEBASTIAN PINTO EDWARDS, chileno, casado, ingeniero
comercial, cédula de identidad niimero nueve millones ochocientos noventa y ocho mil doscientos
treinta y cinco guion tres, ambos en representacion, segun se acredita, de BANCO BICE, sociedad
anénima bancaria, Rol Unico Tributario nlimero noventa y siete millones ochenta mil guion K, todos
domiciliados en calle Teatinos numero doscientos veinte, comuna y ciudad de Santiago, en adelante
también e indistintamente denominado el “Representante de los Tenedores de Bonos’, el
“Banco’, el "Representante” o el “Banco Pagador’; todos los comparecientes mayores de edad,
"quienes acreditan su identidad con las cédulas respectivas y exponen: Que por el presente
instrumento y de conformidad con los acuerdos adoptados por el Directorio de CCAF Los Andes en
sesion celebrada con fecha veintitrés de enero de dos mil dieciocho, las partes vienen en celebrar
un contrato de emisién de bonos desmaterializados por linea de titulos de deuda, conforme al cual
seran emitidos determinados bonos por CCAF Los Andes y depositados en el Depésito Central de
Valores S.A., Depésito de Valores, actos que se regiran por las estipulaciones contenidas en este
contrato y por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a la materia.- CLAUSULA

PRIMERA. DEFINICIONES.- Para todos los efectos del Contrato de Emisién y sus anexos y a

menos que del contexto se infiera claramente lo contrario: /Unof Los términos con mayuscula /salvo
exclusivamente cuando se encuentran al comienzo de una frase o en el caso de un nombre propio/
tendran el significado adscrito a los mismos en esta Clausula Primera. /Dos/ Segun se utiliza en el
Contrato de Emision: fal Cada término contable que no esté definido de otra manera en ei Contrato
de Emisién tiene el significado adscrito al mismo de acuerdo a IFRS; /bl Cada término legal que no
esté definido de otra manera en el Contraio de Emision tiene el significado adscrito al mismo de
conformidad con la Ley chilena, de acuerdo a las normas de interpretacion estabiecidas en el
Codigo Civil; y fe/ Los términos definidos en esta Clausula Primera pueden ser utilizados tanto en
singutar como en plural para los propésitos det Contrato de Emision.- Activos Totales: significara la
cuenta “Total Activos”, de los Estados Financieros.- Agente Colocador: significara aquella entidad
que designe el Emisor en la respectiva Escritura Complementaria.- Banco Pagador: significara
Banco BICE, en su calidad de banco pagador de los Bonos, o el que en el futuro pudiera
reemplazario.- Bolsa de Comercio: significard la Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de
Valores.- Bonos: significard los titulos de deuda a largo plazo desmaterializados que fueren

emitidos conforme al Contrato de Emision.- CMF: significara la Comision para el Mercado
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Financiero de la Republica de Chile.- Contrato de Emision: significara el presente instrumento con
sus anexos, cualquier escritura posterior modificatoria y/o complementaria del mismo y las tablas de
desarrollo y otros instrumentos que se pretocolicen al efecto.- DCV: significaré el Deposito Central
de Valores S.A., Deposito de Valores.- Dia Habil Bancario: significara cualquier dia del afic que no
sea sabado, domingo, feriado, treinta y uno de diciembre u otro dia en que los bancos comerciales
estén obligados o autorizados por Ley o por la Superintendencia de Bancos e Instituéiones
Financieras para permanecer cerrados en [a ciudad de Santiago.- Diario: significara el periodico
Diario Financiero o, si éste dejare de existir, el Diario Oficial de la Republica de Chile.- Documentos
de la Emisién: significara el Contrato de Emisién, sus Escrituras Complementarias, el Prospecto y
los antecedentes adicionales que se hayan acompariado a la CMF con ocasion del proceso de
inscripcion de los Bonos.- Emision: significara cualquier emision de Bonos del Emisor conforme al

Contrato de Emision.- Emisor: tendra el significado que a dicho término se asigna en la

a‘g@;‘}\\comparecencia de este instrumento.- Escrituras Complementarias: significara las escrituras
)

ST N
f 3 Nehoaria Stpmplementarias del Contrato de Emision, que deberan otorgarse con motivo de cada Emision con
0‘1

Estados Financieros: significara los estados financieros individuales o consolidados del Emisor,
segun estos Ultimos sean aplicables, presentados a la CMF.- Filiales o Coligadas: significara
aquellas sociedades a las que se hace mencién en los Articulos ochenta y seis y ochenta y siete de
la Ley sobre Sociedades An6nimas.- IFRS: significara los International Financial Reporting
Standards o Estandares Internacionales de Informacién Financiera, esto es, el método contable que
las entidades inscritas en el Registro de Valores deben utilizar para preparar sus estados financieros
y presentarlos periddicamente a la CMF, conforme a las normas impartidas al efecto por dicha
entidad.- Ley de Mercado de Valores: significara la Ley numero dieciocho mil cuarenta y cinco, de
Mercado de Valores y sus modificaciones posteriores.- Ley del DCV: significara la Ley numero
dieciocho mil ochocientos setenta y seis, sobre Entidades Privadas de Depésito y Custodia de
Valores y sus modiﬁcacioﬁes posteriores.- Ley sobre Sociedades Anénimas: significara la Ley
numero dieciocho mil cuarenta y seis, sobre Sociedades Anénimas y sus modificaciones

posteriores.- Linea: significara la linea de emision de Bonos a que se refiere el Contrato de
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Emisién.- NCG Numero Treinta: significara la Norma de Caracter General Nimero Treinta, de diez
de noviembre de mil novecientos ochenta y nueve, de la CMF, o la que la modifique o reempiace.-
NCG Numero Setenta y Siete: significara la Norma de Caracter General Nomero Setenta y Siete,
de fecha veinte de enero de mil novecientos noventa y ocho, de la CMF, o la que la modifique o
reemplace.- Pasivo Exigible: significara el valor de la cuenta "Total Pasivos” de los Estados
Financieros.- Patrimonio Neto Total: significard el resultado de la suma de las siguientes cuentas
de los Estados Financieros del Emisor. fal "Patrimonio atribuible a los propietarios de la
controladora”; mas /bl "Participaciones no controladoras’.- Peso: significara la moneda de curso
legal en Chile.- Prospecto: significara el prospecto o folleto informativo de la Emisién que debera
ser remitido a la CMF conforme a lo dispuesto en la NCG Numero Treinta.- Registro de Valores:

significara el registro de valores que lleva la CMF, de conformidad a la Ley de Mercado de Valores y

a su normativa organica.- Reglamento del DCV: significaré el Decreto Supremo del Ministerio de _.

Hacienda numero setecientos treinta y cuatro, de mil novecientos noventa y uno y sus
modificaciones posteriores.- Representante de los Tenedores de Bonos o Representante: .
significara Banco BICE, en su calidad de representante de los Tenedores de Bonos, o la entidad....
que en el futuro pudiera reemplazario.- Tabla de Desarrollo: significara la tabla en que se establece
el valor de los cupones de los Bonos.- Tenedores de Bonos: significara cualquier inversionista que
haya adquirido y mantenga inversién en Eonos emitidos conforme al Contrato de Emision.- Unidad
de Fomento: significar4 la unidad reajustable fijada por el Banco Central de Chile en virtud del
Articulo treinta y cinco de la Ley nimero dieciocho mil ochocientos cuarenta, o la que oficialmente la
suceda o reemplace. En caso que la Unidad de Fomento deje de existir y no se estableciera una
unidad reajustable sustituta, se considerara como valor de la Unidad de Fomento aquel valor que la
Unidad de Fomento tenga en la fecha en que deje de existir, debidamente reajustado segun la
variacion que experimente el Indice de Precios al Consumidor, calculado por el Instituto Nacional de
Estadisticas /o el indice u organismo que lo reemplace o suceda/, entre el dia primero del mes
calendario en que la Unidad de Fomento deje de existir y el dltimo dia del mes calendario
inmediatamente anterior a la fecha de célculo.- CLAUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES DEL
EMISOR.- Uno.- Nombre. El nombre del Emisor es “Caja de Compensacion de Asignacion Familiar
de Los Andes”.- Dos.- Direccién de la Sede Principal. La direccién de la sede principal del Emisor es

calle General Calderén ndmero ciento veintiuno, comuna de Providencia, ciudad de Santiago.-
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Tres.- Informacién Financiera. Toda la informacion financiera del Emisor se encuentra en sus

respectivos Estados Financieros, el Ultimo de los cuales corresponde al periodo terminado el treinta

y uno de diciembre de dos mil diecisiete- CLAUSULA TERCERA. DESIGNACION Y

ANTECEDENTES DEL REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS.- Uno.-
Designacién. El Emisor designa en este acto como representante de los futuros Tenedores de
Bonos a BANCO BICE, quien, por intermedio de sus apoderados comparecientes, acepta esta
designacion y la remuneracion establecida en su favor en esta Clausula Tercera numeral Cuatro.-
Dos.- Nombre. El nombre del Representante de los Tenedores de Bonos es "Banco BICE' .- Tres.-
Direccion de la Sede Principal La direccion de la actual sede principal del Representante de los
Tenedores de Bonos es calle featinos numero doscientos veinte, comuna y ciudad de Santiago.-
Cuatro.- Remuneracién del Representante de los Tenedores de Bonos. El Emisor pagara al
2 _.-B@co BICE, en su calidad de Representante de los Tenedores de Bonos: /a/ una remuneracion

2748 TENLBA ACeN
S |‘:r{1\; O\ﬁ)agadera por una sola vez a la fecha de otorgamiento del presente instrumento, equivalente

s nOTARIA

4880 e nagﬂeda nacional a cuatrocientas Unidades de Fomento, méas el impuesto al valor agregado que
N

Rmmﬁé aplicable; /b/ una remuneracién equivalente en moneda nacional a cuarenta Unidades de

Fomento, mas el impuesto al valor agregado que fuere aplicable, pagadera por una sola vez junto
con la suscripcion de cada Escritura Complementaria; y /c/ una comisién fija semestral por todo el
tiempo en que se encuentren vigentes una o mas colocaciones de Bonos con cargo a esta Linea,
equivalente en moneda nacional a sesenta Unidades de Fomento, mas el impuesto al valor
agregado que fuere aplicable. Esta comision semestral se devengara y pagara en cada fecha de
pago de cupones de la primera colocacion con cargo a la Linea, o de la emisién mas antigua que se
encuentre vigente. Respecto de la comision semestral a que se refiere esta letra /c/, se deja expresa
constancia de lo siguiente: /i/ en caso que dentro de un mismo semestre calendario exista mas de
una fecha de pago de cupones de la primera cd[ocacibn con cargo a la Linea, o de la emision mas
antigua que se encuentre vigente, esta comision semestral sélo se pagara en la primera de dichas
fechas de pago, y /ii/ en caso que en un semestre calendario no exista vigente una o mas
colocaciones de Bonos con cargo a esta Linea, esta comision no se pagara en dicho semestre.-

CLAUSULA CUARTA. DESIGNACION Y ANTECEDENTES DE LA EMPRESA DE DEPOSITO DE

VALORES.- Uno.- Designacién. Atendido que los Bonos seran desmaterializados, el Emisor ha
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designado al Depdsito Central de Valores S.A., Depésito de Valores, a efectos de que mantenga
en deposito los Bonos.- Dos.- Nombre. Ei nombre del DCV es “Depésito Central de Valores S.A.,

Depésito de Valores" .- Tres.- Domicilio y Direccion de la Sede Principal. El domicilio del DCV es la

ciudad de Santiago, sin perjuicio de las sucursales o agencias que se establezcan en Chile o en el
extranjero, en conformidad a la Ley. Le direccion de la sede principal del DCV es Avenida
Apoguindo numero cuatro mil uno, piso doce, comuna de Las Condes, ciudad de Santiago.-
Cuatro.- Rol Unico Tributario. Ei rol tnico tributario del DCV es noventa y seis millones seiscientos

sesenta y seis mil ciento cuarenta guion dos.- Cinco.- Remuneracion del DCV. Conforme al

instrumento denominado "Contrato de Registro de Emisiones Desmaterializadas de Valores de
Renta Fija e Intermediacion Financiera" suscrito con anterioridad a esta fecha entre el Emisor y el
DCV, la prestacion de los servicios de inscripcion de instrumentos e ingresos de valores
desmaterializados, materia del mencionada contrato, no estara afecta a tarifas, ni para el Emisor ni.
para el DCV. Lo anterior, no impedira al DCV aplicar a los depositantes las tarifas definidas en-el

Reglamento Interno del DCV, relativas a “Depdsito de Emisiones Desmaterializadas’, las que seran
de cargo de aguél en cuya cuenta sean abonados los valores desmaterializados, aun en el casé que-

tal depositante sea el propio Emisor.- CLAUSULA QUINTA. DESIGNACION Y ANTECEDENTES

DEL BANCO PAGADOR.- Uno.- Designacion. El Emisor designa en este acto a BANCO BICE, a
efectos de actuar como diputado para el pago de los intereses, de los reajustes y del capital y de
cualquier otro pago proveniente de los Bonos, y de llevar a cabo las demas diligencias y tramites
necesarios para dicho objeto, en los términos del Contrato de Emisién. Banco BICE, por intermedic
de sus apoderados comparecientes, acepta esta designacion y la remuneracion establecida en su
favor en esta Clausula Quinta numeral Dos.- Dos.- Remuneracion del Banco Pagador. En la medida
que las fechas de pago de cupones de los Bonos no excedan de cuatro en un afio calendario, el
Emisor pagara al Banco BICE por su actuacion como Banco Pagador, una remuneracion fija
semestral equivalente en moneda nacional a diez Unidades de Fomento, més el impuesto al valor
agregado que fuere aplicable. Esta remuneracion fija semestral sera pagadera en la primera fecha
de pago de cupones dentro del respectivo semestre, y que corresponda a la primera emision con
cargo a la Linea o a la emisidn mas antigua que se encuentre vigente. Si, dentro de un afio
calendario, las fechas de pago de capital o intereses de los Bonos fueren mas de cuatro, el Emisor

pagara al Banco BICE una remuneracion equivalente en moneda nacional a cinco Unidades de
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Fomento, mas el impuesto al valor agregado que fuere aplicable, en cada fecha de pago adicional.-

Tres.- Reemplazo de Banco Pagador. fal El reemplazo del Banco Pagador debera ser efectuado

mediante escritura publica otorgada entre el Emisor, ei Representante de los Tenedores de Bonos y
el nuevo Banco Pagador. Tal reemplazo surtira efecto sélo una vez que el Banco Pagador
reemplazado haya sido notificado de dicha escritura por un ministro de fe y tal escritura haya sido
anotada al margen del Contrato de Emision. No podra reemplazarse al Banco Pagador durante los
treinta Dias Habiles Bancarios anteriores a una fecha de pago de capital o intereses. En caso de
reemplazo del Banco Pagador, el lugar del pago de los Bonos sera aquél que se indique en la
escritura de reemplazo o en el domicilio del Emisor, si en ella nada se dijese. /b/ E! Banco Pagador
podra renunciar a su cargo, con a lo menos noventa Dias Habiles Bancarios de anticipacion a una
fecha en que corresponda pagar intereses o amortizar capital conforme al presente Contrato de

-Emns:on debiendo comunicarlo, con esa misma anticipacion, mediante carta certificada dirigida af

ot AR/A CJ%or al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV. En tal caso, se procederd a su
— Ch"eree plazo en la forma ya expresada y, si no se designare reemplazante, los pagos del capital,
“reajustes y/o intereses de los Bonos se efectuaran en las oficinas del Emisor. fe/ Todo cambio o
sustitucion del Banco Pagador por cualquier causa, sera comunicada mediante aviso publicado por
el Representante de los Tenedores de Bonos en el Diario con una anticipacion no inferior a treinta
Dias Habiles Bancarios a la siguiente fecha de vencimiento de algtn cupén. El reemplazo del Banco
Pagador no requeriré ni supendra modificacion alguna del Contrato de Emisién.- Cuatro: Provision
de Fondos. El Emiscr debera proveer al Banco Pagador de los fondos necesarios para el pago del
capital, los intereses y reajustes, si los hubiere, mediante el depésito de fondos disponibles con, a lo

menos, un Dia Habil Bancario de anticipacion a aquél en que corresponda efectuar el respectivo

pago. CLAUSULA SEXTA. ANTECEDENTES Y CARACTERISTICAS DE LA LiNEA.- Uno.-

Monto Méximo de la Linea.- /a/ El monto maximo de la presente Linea sera la suma equivalente en
Pesos a seis millones de Unidades de Fomento, y cada Emisién y colocacién que se efectie con
cargo a la Linea de Bonos podra estar denominada en Unidades de Fomento o en Pesos, hasta
alcanzar ese limite. Del mismo modo, el monto maximo de capital insolute de los Bonos vigentes
con cargo a la Linea no superara la suma equivalente en Pesos a seis millones de Unidades de

Fomento.- Para los efectos anteriores, si se efectuaren Emisiones en Pesos con cargo a la Linea, la
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equivalencia de la Unidad de Fomento se determinara a la fecha de cada Escritura Complementaria
que se otorgue al amparo del Contrato de Emision y, en todo caso, el monto colocado en Unidades
de Fomento no podra exceder el monto autorizado de la Linea a la fecha de inicio de la colocacion
de cada Emisién con cargo a la Linea. Lo anterior es sin perjuicio que dentro de los diez dias
habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, el Emisor podra realizar una nueva Emision y
colocacién dentro de la Linea, por un monto de hasta el cien por ciento del maximo autorizado de la
Linea, para financiar exclusivamente el pago de los Bonos que estén por vencer.- fb/ El Emisor
podré renunciar a emitir y colocar el total de la Linea y, ademas, reducir su monto al equivalente al
valor nominal de los Bonos emitidos con cargo a la Linea y colocados a la fecha de la renuncia, con
la autorizacién expresa del Representante. Esta renuncia y la consecuente reduccion del valor
nominal de la Linea, deberan constar por escritura publica otorgada por el Emisor y el
Representante, y ser comunicadas al DCV y a la CMF. A partir de la fecha en que esa modificacion
se registre en la CMF, el monto de la Linea quedara reducido al monto efectivamente colocado. El

Represenfante de los Tenedores de Bonos se entiende facultado desde ya para concurrir, en |

conjunta con el Emisor, al otorgamiento de la escritura publica en que conste la reduccién del valor .

nominal de la Linea, pudiendo acordar con el Emisor los términos de dicha escritura sin necesidad
de autorizacion previa por parte de los Tenedores de Bonos otorgada en Junta de Tenedores de
Bonos.- Dos.- Series en que se Divide y Enumeracion de los Titulos de Cada Serie.- Los Bonos
podran emitirse en una o mas series, que a su vez podran dividirse en sub-series. Cada vez que se
haga referencia a las series 0 a cada una de las series en general, sin indicar su sub-serie, se
entendera hecha o extensiva dicha referencia a las sub-series de la serie respectiva. La
enumeracion de los titulos de cada serie de Bonos con cargo a la Linea sera correlativa, partiendo
por el nimero uno.- Tres.- Oportunidad y Mecanismo para Determinar el Monto Nominal de los
Bonos en Circulacion Emitidos con Cargo a la Linea y el Monto Nominal de los Bonos gue se
Colocaran con Cargo a la Linea.- /al El monto nominal de los Bonos que se colocaran con cargo a
la Linea se determinara en cada Escritura Complementaria que se suscriba con motivo de las
Emisiones y colocaciones de Bonos que se efectlen con cargo a la Linea. Para estos efectos, si se
efectuaren colocaciones en Pesos con cargo a la Linea, la equivalencia de la Unidad de Fomento se
determinara a la fecha de la respectiva Escritura Complementaria.- /b/ Asimismo, en cada Escritura

Complementaria se establecera el monto del saldo insoluto del capital de los Bonos vigentes,
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emitidos y colocados previamente con cargo a la Linea. Para estos efectos, si se hubieren
efectuado previamente colocaciones en Pesos con cargo a la Linea, el monto del saldo insoluto del
capital de los Bonos se expresara en Unidades de Fomento, segln el valor de esta unidad a la
fecha de la Escritura Complementaria correspondiente a la serie o sub-serie de Bonos de que se
trate.- Cuatro.- Plazo de Vencimiento de la Linea de Bonos. La Linea tiene un plazo maximo de
diez afos, contado desde su fecha de inscripcion en el Registro de Valores, dentro del cual el
Emisor tendra derecho a colocar Bonos con cargo a la Linea y deberan vencer las obligaciones bajo
la Linea. No obstante, la tltima Emision de Bonos con cargo a la Linea podra tener obligaciones de
pago que venzan con posterioridad al término de la Linea, para lo cual el Emisor dejara constancia,
en dicha escritura de Emision, de la circunstancia de ser ésa la Gltima Emision con cargo a la
Linea.- Cinco.- Caracteristicas Generales de los Bonos. Los Bonos que se emitan con cargo a la

Linea podran ser colocados en el mercade general los que se emitiran desmaterializados, en virtud

6‘\*‘\18 lo dispuesto en el Articulo once de la Ley del DCV, y podrén ser expresados en Pesos o en

ol?}mdades de Fomento. Los Bonos expresados en Pesos seran pagaderos en Pesos y los Bonos
o/

\Q’fpexpresados en Unidades de Fomento seran pagaderos en su equivalencia en Pesos a la fecha del
z

respectivo vencimiento.- Seis.- Condiciones Econémicas de los Bonos. Los Bonos que se emitan
con cargo a la Linea, su monto, caracteristicas y condiciones especiales se especificaran en las
respectivas Escrituras Complementarias, las que deberan otorgarse con motivo de cada Emision
con cargo a la Linea y deberan contener, a lo menos, las siguientes menciones, ademas de las
condiciones gue en su oportunidad establezca la CMF en normas dictadas al efecto: /al El monto de
los Bonos a ser colocado en cada caso y el valor nominal de la Linea disponible al dia de
otorgamiento de la Escritura Complementaria de Bonos con cargo a la Linea. Los titulos de los
Bonos quedaran expresados en Pesos ¢ en Unidades de Fomento: /b/ Las series o sub-series de
Bonos, si correspondiere, de esa Emision, el plazo de vigencia de cada serie o sub-serie de Bonos,
si correspondiere, y la enumeracion de los titulos correspondientes; /¢/ El nimero de Bonos de cada
serie o sub-serie, si correspondiere; /d! El valor nominal de cada Bono; /el El plazo de colocacion de
la respectiva Emisién; /fl E! plazo de vencimiento de los Bonos de cada Emision; /g/ La tasa de
interés o el procedimiento para su determinacion, la especificacion de la base de dias a que la tasa

de interés estara referida, el perfodo de pago de los intereses, y la fecha desde la cual los Bonos
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comienzan a generar intereses y reajustes, de ser procedente; /h/ Los cupones de los Bonos; su
" tabla de desarrollo -una por cada serie o sub-serie, si correspondiere- para determinar su valor, la
que debera protocolizarse e indicar numero de cuotas de intereses y amortizaciones; las fechas de
pago; el monto de intereses y amortizacién de capital a pagar en cada cupdn; el monto total de
intereses, reajustes y amortizaciones por cada cupén; y el saldo de capital adeudado luego de
pagada la cuota respectiva. Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaran al respectivo
vencimiento en Pesos, si estuvieren expresados en Pesos, 0 en su equivalencia en Pesos a la fecha
del respectivo vencimiento si estuvieren expresados en Unidades de Fomento; /il Las fechas o
periodos de amortizacion extraordinaria y el valor al cual se rescatara cada uno de los Bonos, si
correspondiere; /j/ La moneda de pago de los Bonos; /k/ La reajustabilidad de los Bonos, si

correspondiese; /il El uso especifico que el Emisor daré a los fondos de la Emision respectiva; Imi

Caodigo nemotécnico; /n/ Determinacion del Agente Colocador; y /ol Régimen Tributario.- Siete.-.

Bonos Desmaterializados al Portador. Los titulos de los Bonos que se emitan con cargo.a.la-

Linea seran al portador y desmaterializados desde la respectiva emision y, por ende: /al Los:titulos

no seran impresos ni confeccionados materiaimente, sin perjuicio de aquellos casos en que-

corresponda la impresion, confeccion material y transferencia de los Bonos, en los cuales ésta se
realizara de acuerdo al procedimiento que detallan la Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el
Reglamento Interno del DCV, mediante un cargo de la posicién en la cuenta de quien transfiere y un
abono de la posicion en la cuenta de quien adquiere, todo lo anterior sobre la base de una
comunicacion que, por medios electronicos, dirigiran al DCV tanto quien transfiere como quien
adquiere; /bl Mientras los Bonos se mantengan desmaterializados, se conservaran depositados en
el DCV, vy la cesion de posiciones sobre los mismos se efectuara conforme a las normas de la Ley
del DCV, en la NCG Numero Setenta y Siete, y conforme a las disposiciones del Reglamento del
DCV y el Reglamento Interno del DCV. La materializacién de los Bonos y su retiro dei DCV se haran
en la forma dispuesta en la Clausula Séptima nimero Cinco de este instrumento y sélo en los casos
alli previstos; y /c/ La numeracion de los titulos sera correlativa dentro de cada una de las series o
sub-series que se emitan con cargo a la Linea, y cada titulo representara y constituira un Bono de la
respectiva serie o sub-serie. Al momento de solicitar la materializacion de un Bono, el DCV
informara al Emisor el niimero y serie o sub-serie del titulo que deba emitirse, el cual reemplazara al

Bono desmaterializado del mismo nimero de la serie o sub-serie de Bonos, quedando éste Gitimo
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sin efecto e inutilizado. En este caso se efectuara la correspondiente anotacion en el Registro de

Emisiones Desmaterializadas a que se refiere la NCG Numero Setenta y Siete.- Ocho.- Cupones

para el Pago de Intereses y Amortizacion. En los Bonos desmaterializados que se emitan con

cargo a la Linea, los cupones de cada titulo no tendran existencia fisica o material, seran

referenciales para el pago de las cuotas correspondientes y el procedimiento de pago se realizara

conforme a lo establecido en el Reglamento Interno del DCV. Los intereses, reajustes, las

amortizaciones de capital y cualquier otro pago con cargo a los Bonos, segin corresponda, seran

pagados de acuerdo a la lista que para tal efecto confeccione el DCV y que éste comunique al

Banco Pagador o a quien determine el Emisor, en su caso, a la fecha del respectivo vencimiento, de

acuerdo al procedimiento establecido en la Ley del DCV, en el Reglamento del DCV y en el

Reglamento Interno del DCV. Los cupones que correspondan a los Bonos desmaterializados se

4 /zéf;ﬁ-;ﬁgﬁi\erén retirados de éstos e inutilizados al momento de la entrega de la referida lista. Los Bonos

“\enq%\!t—;rializados llevaran el nimero de cupones para el pago de intereses y amortizacién de
o O 1]

ca%i\f;d;l’que se indigue en las respectivas Escrituras Complementarias. Cada cupén indicara su valor,

N
0¥z - . . ,
S =z Techa de su vencimiento y el nimero y serie o sub-serie del Bono a que pertenezca.- Nueve.-

Intereses. Los Bonos con cargo a la Linea devengaran, sobre el capita! insoluto, el interés que se
indique en las respectivas Escrituras Complementarias. Los intereses se devengaran y pagaran en
las oportunidades que se establezca para la respectiva serie o sub-serie de Bonos. En caso que
alguna de esas fechas de vencimiento no fuere un Dia Habil Bancario, el vencimiento de la
respectiva cuota de intereses se entendera prorrogado para el primer Dia Habil Bancario siguiente.
El monto a pagar por concepto de intereses en cada oportunidad sera el que se indique para la
respectiva serie o sub-serie, en la correspondiente Tabla de Desarrollo.- Diez.- Beneficio
Tributario. Salvo que se indique lo contrario en la escritura complementaria correspondiente que se
suscriba con cargo a la Linea, las colocaciones que se efectliien con cargo a esta Linea se acogeran
al beneficio tributario establecido en el Articulo ciento cuatro de la Ley de Impuesto a la Renta,
contenida en el Decreto Ley NUmero ochocientos veinticuatro, de mil novecientos setenta y cuatro y
sus modificaciones, en la medida que se hayan verificado y cumplido con todos los actos, requisitos
y condiciones contenidos en el citado Articulo. Para estos efectos, ademas de la tasa de cupén o de
caratula, el Emisor determinarg, después de cada colocacion, una tasa de interés fiscal para los
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efectos del calculo de los intereses devengados, en los términos establecidos en el numeral uno del
referido articulo ciento cuatro. La tasa de interés fiscal sera informada por el Emisor el mismo dia de
efectuada la colocacion de una seﬁe de Bonos con cargo a la Linea, a la CMF, a las bolsas e
intermediarios de valores. Se deja expresa constancia que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso
final del articulo setenta y cuatro nimero siete de de la Ley sobre Impuesto a la Reﬁta, el Emisor se
exceptia de la obligacion de retencion que se establece en dicho numeral, debiendo efectuarse la
retencion en la forma sefialada en el numeral ocho del mismo articulo. Los contribuyentes sin
domicilio ni residencia en Chile deben contratar o designar un representante, custodio,
intermediario, depdsito de valores u otra persona domiciliada o constituida en el pals, que sea
responsable de cumplir con las obligaciones tributarias que les afecten.- Once.- Amortizacion. /a/
Las amortizaciones del capital de los Bonos se efectuaran en las fechas que se indiquen en las

respectivas Escrituras Complementarias y sus Tablas de Desarrollo. En caso que alguna de esas

fechas de vencimiento no fuese Dia Habil Bancario, el vencimiento de la respectiva cuota de .

amortizacién de capital se entendera prorrogado para el primer Dia Habil Bancario siguiente. El

monto a pagar por concepto de amortizacién en cada oportunidad, sera el que se indique para la. ..

respectiva serie o sub-serie en la correspondiente Tabla de Desarrollo. /bf Los intereses, reajustes y
capital no cobrados en las fechas que corresponda no devengaran nuevos intereses ni reajustes
con posterioridad a la fecha de su vencimiento o, en su caso, a la fecha de su rescate anticipado,
salvo que el Emisor incurra en mora, evento en el cual las sumas impagas devengaran, segtn lo
permitido por el Articulo dieciséis de fa Ley numero dieciocho mil diez, sobre operaciones de crédito
de dinero, el interés maximo que permite estipular la ley para operaciones en moneda nacional
reajustables en moneda nacional o no reajustables en moneda nacional, segln corresponda para
cada Emision con cargo a la Linea, desde el dia de la mora y hasta la fecha de pago efectivo de
tales sumas. fcf Asimismo, no constituira mora o retardo del Emisor en el pago de capital, intereses
o reajustes el atraso en el cobro en que incurra el respectivo Tenedor de Bonos respecto del cobro
de alguna cuota o cupdn. Los intereses y reajustes de los Bonos sorteados o amortizados
extraordinariamente cesaran y seran pagaderos desde la-fecha en que se efectle el pago de la
amortizacion correspondiente.- Doce.- Reajustabilidad. Los Bonos emitidos con cargo a la Linea y
el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses, podran contemplar como

unidad de reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso que sean denominados en esa unidad
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de reajuste. Si los Bonos estuvieren expresados en Pesos, no seran reajustables, y deberan

pagarse en Pesos a la fecha de vencimiento de cada cuota. Si los Bonos estuvieren expresados en
Unidades de Fomento, deberan pagarse en su equivalente en Pesos conforme al valor que la

Unidad de Fomento tenga a la respectiva fecha de vencimiento.- Trece.- Monedé de Pago. Los

Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaran al respectivo vencimiento, en Pesos si
estuvieren expresados en Pesos, 0 en su equivalente en Pesos si estuvieren expresados en
Unidades de Fomento.- Catorce.- Aplicacion de Normas Comunes. En todo lo no reguiado en las
respectivas Escrituras Complementarias relativas a Emisiones, se aplicaran a las correspondientes

series o sub-series de Bonos las normas ﬁomunes previstas en el Contrato de Emisién para todos

los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, cualquiera fuere su serie o sub-serie.- CLAUSULA

, SEPTIMA. OTRAS CARACTERISTICAS DE LA EMISION.- Uno.- Rescate Anticipado.- /a/
e Derecho del Emisor. El Emisor podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos

FZOVBAAC . - -
%\Q se emitan con cargo a esta Linea, en cualquier tiempo, sea gue cecincida o no con una fecha de

>
o)

QA q} de intereses o de amortizaciones de capital, a contar de la fecha que se indique en la

[

S/
?\\’W{Jectwa Escritura Complementaria. Lo anterior, salvo que se indique lo contrario para una o mas
b

=

series 0 sub-series en la Escritura Complementaria que establezca las condiciones de la
correspondiente Emision.- /b/ Monto de Rescate. En las respectivas Escrituras Complementarias
se especificara si los Bonos de la respectiva Serie o0 Sub-serie tendran la opcién de amortizacion
extraordinaria a: /i el equivalente al saldo insoluto de su capital, mas los intereses devengados
durante el periode que media entre el dla siguiente al de la fecha de vencimiento de la tltima cuota
de intereses pagada y la fecha fijada para el rescate; o /iil a un valor equivalente al mayor valor
entre: /x/ el equivalente al saldo insoluto del capital de los Bonos objeto de amortizacion
extraordinaria; e /y/ el resultado de la suma de los valores presentes de los cupones de intereses y
capital de los Bonos pendientes de pago a la fecha de rescate anticipado, indicados en la Tabla de
Desarrollo incluida en la Escritura Complementaria para la respectiva Serie, excluidos los intereses
devengados hasta la fecha de prepago, descontados a la Tasa de Prepago en ambos casos mas los
intereses devengados y no pagados a la fecha de rescate anticipado.- /¢/ Definiciones. /il Se
entendera por “Tasa de Prepago” el resultado de Iz suma de la Tasa Referencial mas los puntos

porcentuales que se indiquen en la respectiva Escritura Complementaria. La Tasa de Prepago
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debera ser determinada por el Emisor el octavo Dia Habil Bancario anterior a la fecha de rescate
anticipado de los Bonos. Una vez determinada la Tasa de Prepago, el Emisor debera comunicar al
Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV, a través de correo electronico u otro medio
electronico, el valor de la referida tasa, a méas tardar a las diecisiete horas del octavo Dia Habil
Bancario previo al dia en que efectlle el rescate anticipado.- fiif // La "Tasa Referencial’ se
determinara de la siguiente manera: se ordenaran de menor a mayor Duracion los instrumentos que
componen las Categorias Benchmark de los instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile o
la Tesoreria General de la Repﬂbliéa de Chile, obteniéndose un rango de duraciones para cada una
de las Categorias Benchmark. Para el caso de aquellos Bonos emitidos en Unidades de Fomento,
para los efectos de determinar la Tasa Referencial, se utilizaran las Categorias Benchmark de
Renta Fija denominadas “UF-cero dos”, “UF-cero cinco®, “UF- cero siete", "UF-diez", “ UF-veinte" y
“UF-treinta", de acuerdo al criterio establecido al efecto por la Bolsa de Comercio. Para el casc de
aquelios Bonos que fueren emitidos en Pesos, para los efectos de determinar la Tasa Referencial,
se utilizaran las Categorias Benchmark de Renta Fija denominadas “Pesos-cero dos”, “Pesos-cero
cinco”, "Pesos-cero siete" y "Pesos-diez", de acuerdo al criterio establecido al efecto por la Bolsa de
Comercio. Si la Duracion del Bono valorizado a su tasa de colocacion, considerando la primera
colocacién, en caso que los respectivos Bonos se colocaren en més de una oportunidad, estuviere
contenida dentro de algunoc de los rangos de duracién de las Categorias Benchmark, la Tasa
Referencial correspondera a la “Tasa Benchmark Uno y Veinte PM' del sistema valorizador de
instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Bolsa de Comercio /en adelante
denominado “SEBRA", o aquel sistema que lo suceda o reemplace de la categoria
correspondiente. En caso contrario, se realizara una interpolacién lineal en base a las Duraciones y
tasas de los instrumentos “"punta” de las Categorias Benchmark de Renta Fija antes sefialadas,
cuyas Duraciones sean inmediatamente superior e inmediatamente inferior a fa Duracién del Bono.
Si se agregaren, sustituyeren o eliminaren Categorias Benchmark de Renta Fija para operaciones
denominadas en Unidades de Fomento o en Pesos por parte de la Bolsa de Comercio, se utilizaran
los titulos valores ["papeles"! "punta” de aquellas Categorias Benchmark que se encuentren vigentes
al dia habil anterior a aquel dia en que se debe determinar la Tasa Referencial. Para calcular el
precio y la Duracién de los instrumentos, se utilizara el valor determinado por la “Tasa Benchmark

Uno y Veinte PM" del sistema valorizador de instrumentos de renta fija del sistema computacional
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de la Bolsa de Comercio /SEBRA/, 0 aquel sistema que lo suceda o reemplace de la categoria
correspondiente.- /w/ Se entendera por "Duracidon” de un instrumento al promedio ponderado,
expresado en afios, de los plazos de sus flujos de caja remanentes a la fecha de evaluacion. Para
tal efecto, se entiende como ponderadores al valor presente de cada unc de Jos flujos de caja
remanentes, descontado a una tasa determinada, como porcentaje de la suma ftotal de dichos
valores presente.- /x/ Si la Tasa Referencial no pudiere ser determinada en la forma indicada
precedentemente, el Emisor dara aviso por escrito al Representante de los Tenedores de Bonos tan
pronto tenga conocimiento de dicha situacion, y este Ultimo procedera a solicitar a lo menos a tres
de los Bancos de Referencia una cotizacidn de la tasa de interés para los instrumentos sefialados
anteriormente, tanfo para una oferta de compra como para una oferta de venta. Todo lo anterior

debera ocurrir el décimo Dia Habil Bancario previo a la fecha del rescate anticipado.- /y/ El plazo

J—L—BR-“ que disponen los Bancos de Referencia para enviar sus cotizaciones segun lo dispuesto en la letra
v
= “bd anterior es de un Dia Habil Bancario, y las correspondientes cotizaciones deberan realizarse
g AP ]
> gl O ’antes de las catorce horas de aquel dia. Las partes acuerdan que, para estos efectos, tales
\o, N " ;

XYRI0 2" cotizaciones se mantendran vigentes hasta la fecha en que se deba determinar la Tasa Referencial

== q

del respectivo rescate anticipado de los Bonos. La Tasa Referencial seréa el promedio aritmético de
las cotizaciones recibidas de parte de los Bé.ncos de Referencia. La Tasa Referencial asi
determinada sera definitiva para las partes, salvo error manifiesto. Para estos efectos, se entendera
por “error manifiesto” cualquier error matematico en que se incurra al momento de calcular el
promedio aritmético de la.Tasa Referencial o en la informacién tomada para su determinacion.- /z/
El Representante de los Tenedores de Bonos deberd comunicar al Emisor la cotizacion antes
mencionada el mismo dfa en que ésta fuere recibida por parte de los Bancos de Referencia.- fiii/
Seran "Bancos de Referencia” los siguientes bancos o sus sucesores legales: Banco de Chile;
Banco BICE; Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile; Banco Santander-Chile; Banco del Estado de
Chile, Banco de Credito e Inversiones; Scotiabank Chile; Itau-Corpbanca y Banco Security.- /d/
Rescate Parcial. /i/f En caso que se rescate anticipadamente una parcialidad de los Bonos, el
Emisor efectuara un sorteo ante Notario para determinar cuales de los Bonos seran rescatados.- /il
Para estos efectos, el Emisor, con a lo menos quince dias de anticipacion a la fecha en que se vaya

a practicar el sorteo ante Notario, publicara por una vez un aviso en el Diario, y notificara al

—
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Representante de los Tenedores de Bonos por medio de un Notario y al DCV por carta certificada.
En el aviso que sea publicado en el Diario se sefialard el monto que se desea rescatar
anticipadamente, el mecanismo para calcular la Tasa de Prepago /o indicar la clausula del Contrato
de Emisién donde se establece la tasa a la cual corresponde el prepago/, el Notario ante el cual se
efectuara el sorteo y el dia, hora y lugar en que este se lievara a efecto.- /iii/ A la diligencia del
sorteo podran asistir el Emisor, el Representante de los Tenedores de Bonos y los Tenedores de
Bonos que lo deseen. No se invalidara el procedimiento de rescate anticipado si al sorteo no
asistiere alguna de las personas recién sefialadas. El dia del sorteo, el Notario levantara un acta de
ia diligencia, en la que se dejara constancia del niimero y serie de los Bonos sorteados. El acta sera
protocolizada en los registros de escrituras publicas del Notaric ante el cual se hubiere efectuado el
sorteo. El sorteo debera realizarse con a lo menos treinta dias de anticipacién a la fecha prevista
para efectuar el rescate anticipado. Dentro de los cinco dias siguientes al sorteo, el Emisor publicara
por una sola vez en el Diario la lista de los Bonos que segln el sorteo seran rescatados
anticipadamente, con indicacién del nimero y serie de cada uno de ellos. Ademas, copia del acta se
remitira a mas tardar al Dia Habil Bancario siguiente a la realizacion del sorteo al Banco Pagador y
al DCV, para que éste Ultime pueda informar a través de sus propios sistemas del resultado del
sorteo a sus depositantes. Si en el sorfeo resultaren rescatados Bonos desmaterializados, esto es,
gue estuvieren en depésito en el DCV, se aplicara lo dispuesto en el Reglamento del DCV para
determinar los depositantes cuyos Bonos han sido rescatados, conforme lo dispuesto en el Articulo
nueve de la Ley del DCV.- /ef Rescate Total. En caso que el rescate anticipado contemple la
totalidad de los Bonos en circulacion de la Linea o de una o mas series de una de ellas, el Emisor
publicard un aviso por una sola vez en el Diario, indicando este hecho y el mecanismo para
determinar la Tasa de Prepago, si correspondiere, y se notificara al Representante de los Tenedores
de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por Notario, todo ello con a lo menos
treinta dias de anticipacion a la fecha en que se efecite el rescate anticipado. Iguaimente, se
procurara que el DCV informe de esta circunstancia 2 sus depositantes a través de sus propios
sistemas.- /ff Informacion. Tanto para el caso de amortizacion extraordinaria parcial como total de
los Bonos, el aviso en el Diario y la carta al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV
deberan indicar el mecanismo para calcular la Tasa de Prepago o sefialar la clausula de! Contrato

de Emision donde se establece [a forma de determinar la Tasa de Prepago, si correspondiere.
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Asimismo, el aviso y las mencionadas cartas deberan contener la oportunidad en que la Tasa de
Prepago sera comunicada al Representante de los Tenedores de Bonos. F'maimente, si los Bonos
se rescataren por un monto equivalente al. saldo insoluto del capital mas los reajustes e intereses de
los Bonos devengados a esa fecha, el aviso debera indicar el valor del rescate correspondiente a
cada uno de ellos.- /g/ Fecha de Rescate. La fecha elegida para efectuar el rescate anticipado, sea
parcial o total, debera ser un Dla Habil Bancario. Los intereses y reajustes de los Bonos rescatados
se devengaran solo hasta el dfa en que se efectlie el rescate anticipado. Los intereses y reajustes
de los Bonos sorteados cesaran y seran pagaderos en la fecha en que se efectie el pago del
rescate anticipado correspondiente.- Dos.- Fechas, Lugar y Modalidades de Pago.- /a/ Fechas de
Pago. Las fechas de pagos de intereses, reajustes y amortizaciones del capital para los Bonos se

determinarén en las Escrituras Complementarias que se suscriban con ocasion de cada colocacion

e

o~ -
ZENBAACX . : :
X -’g\\\ de Bonos. Los intereses, reajustes y capital no cobrados en las fechas que corresponda no
~ <
5 TARR ©1 . . _ - -
> 3?:“1:0 ) ldla\\rengaran nuevos intereses ni reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento o, en su
foq ? caso, a la fecha de su rescate anticipado, salvo que el Emisor incurra en mora, evento en el cual las

~ —

sumas impagas devengaran, segun lo permitido por el Articulo dieciséis de la Ley nimero dieciocho
mil diez, sobre operaciones de crédito de dinsro, el interés maximo que permite estipular la ley para
operaciones en moneda nacional reajustables en moneda nacional o no reajustables en moneda
nacional, segin corresponda para cada Emision con cargo a la Linea, desde el dia de la mora y
hasta la fecha de pago efectivo de tales sumas. No constituira mora o retardo en el pago de capital,
intereses o reajustes de los Bonos, el atraso en el cobro en que incurra el respectivo Tenedor de
Bonos, ni la prérroga que se produzca por vencer el cupon de los titulos en dia que no sea Dia Habil
Bancario. Los Bonos expresados en Unidades de Fomento, y por ende las cuotas de amortizacion e
intereses, seran pagados en su equivalente en Pesos conforme al valor de la Unidad de Fomento a
la fecha del respectivo vencimiento.- /b/ Lugar del Pago. Los pagos se efectuaran en la oficina
principal del Banco Pagador, actualmente ubicada en Teatinos nimero doscientos veinte, comuna y
ciudad de Santiago, en horario bancario normal de atencion al publico. El Banco Pagador efectuara
los pagos a los Tenedores de Bonos por orden y cuenta del Emisor. E! Emisor debera proveer al
Banco Pagador de los fondos necesarios para el pago de los intereses, reajustes y del capital de los

Bonos mediante el depésito de fondos disponibles, no sujetos a retencion de'ningun tipo, con a lo
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menos un Dia Habil Bancario de anticipacién a aquél en que corresponda efectuar el respectivo
pago. Si el Banco Pagador no fuere oportunamente provisto de los fondos, no procedera al pago
que hubiere correspondido de capital y/o reajustes e intereses de los Bonos, sin responsabilidad
alguna para él. El Banco Pagador no efectuard pagos parciales si no hubiere recibide fondos
suficientes para solucionar la totalidad de los pagos que corresponda. Para efectos de las relaciones
entre el Emisor y el Banco Pagador, se presumira tenedor legitimo de los Bonos desmateriaiizados
a quien tenga dicha calidad en virtud de la certificacion que para ello realizara el DCV, de acuerdo a
lo que establecen la Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el Reglamento Interno del DCV. En
caso de los titulos materializados, se presumira tenedor legitimo de los Bonos a quien los exhiba
junto con la entrega de los cupones respectivos, para el cobro de estos Ultimos.- Tres.- Garantias.-
La Emision no contempla garantias, salvo el derecho de prenda general sobre los bienes del
Emisor, de acuerdo a los Articulos dos mil cuatrocientos sesenta y cinco y dos mil cuafrocientos . -
sesenta y nueve del Cadigo Civil.- Cuatro.- inconvertibilidad.- Los Bonos no seran convertibles en
accicnes.- Cinco.- Emision y Retiro de los Titulos.- /a/ Entrega. Atendido que los Bonos seran .
desmaterializados, la entrega de los titulos, entendiendo por ésta aquélla que se realiza al momento
de su colocacién, se hara por medios magnéticos, a través de una instruccion electronica dirigida al
DCV. Para los efectos de la colocacion, se abriré una _posicién para los Bonos que vayan a
colocarse en la cuenta que mantiene el Agente Colocador en el DCV. Las fransferencias entre el
Agente Colocador y los tenedores de las posiciones relativas a los Bonos se efectuaran mediante -
operaciones de compraventa que se perfeccionarén por medio de facturas que emitira el Agente
Colocador, en las cuales se consignara la inversion en su monto nominal, expresada en posiciones
minimas transables, las que seran registradas a través de los sistemas del DCV. A este efecto, se
abonaran las cuentas de posicion de cada uno de los inversionistas que adquieran Bonos y se
cargaré la cuenta del Agente Colocador. Los Tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea
actuando en forma directa como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actle
como intermediario, segiin sea el caso, pudiendo solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdoe a
lo dispuesto en los Articulos trece y catorce de la Ley del DCV. Conforme a lo establecido en el
Articulo once de la Ley del DCV, los depositantes del DCV sélo podran requerir el retiro de uno o
mas titulos de los Bonos en los casos y condiciones que determine la NCG Numeroc Setenta y Siete.

El Emisor procedera en tal caso, a su costa, a la confeccion material de los referidos titulos.- /b/
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Procedimiento para la Confeccion Material de los Titulos. Deberd observarse el siguiente
procedimiento para la confeccién material de los titulos representativos de los Bonos: /if En caso de
haber ocurrido alguno de los eventos que permite la materializacion de los titulos y su retiro del
DCV, y en vista de la respectiva solicitud de algln depositante, correspondera al DCV solicitar al
Emisor que confeccione materialmente uno o mas titulos, indicando el nimero del o los Bonos cuya
materializacion se solicita. fiif La forma en que el depositante debe solicitar la materializacion y el
retiro de los titulos y el plazo para que el DCV cumpla con la antedicha solicitud al Emisor, se
regulara conforme la normativa que rija las relaciones entre ellos. fiiif Correspondera al Emisor
determinar la imprenta a la cual se encomiende la confeccion de los titulos, sin perjuicio de los
convenios que sobre el particular tenga con el DCV. fivl El Emisor deberd entregar al DCV los titulos

materiales de los Bonos dentro del plazo de treinta dias habiles, contado desde la fecha en que el

cupones que se encontraren vencidos & la fecha de la materializacion del titulo.- Seis.-

Procedimientos para Canje De Titulos o Cupones, o Reemplazo de Estos en Caso de
Extravio, Hurto o Robo, Inutilizacion o Destruccidn. /a/ Serd de exclusivo riesgo de su tenedor el
extravio, hurto o robo, inutilizacion o destruccion de un titulo representativo de uno o mas Bonos
que se haya retirado del DCV o de uno o mas de sus cupones, quedando el Emisor liberado de toda
responsabilidad. /bf El Emisor solo estara obligado a otorgar un duplicado del respective titulo y/o
cupon, en reemplazo del original materializado, previa entrega por parte del Tenedor de Bonos de
una declaracion jurada en tal sentido, y la constitucién de una garantia en favor y a satisfaccién del
Emisor, por un monto igual al del titulo o cupdn cuyo duplicado se ha solicitado. Esta garantia se
mantendra vigente de modo continuo por el plazo de cinco afios, contado desde la fecha del Ultimo
vencimiento del tftulo o de los cupones reemplazados. /c¢/ Con todo, si un titulo y/o cupdn fuere
dafiado sin que se inutilizare o se destruyeren en éste sus indicaciones esenciales, el Emisor podra
emitir un duplicado, previa publicacién por parte del interesado de un aviso en el Diario, en el que se

informe al publico que el tftulo original queda sin efecto. En este caso, el solicitante debera hacer
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entrega del titulo y/o del respectivo cupén inutilizado al Emisor, en forma previa a que se le otorgue
el duplicado. En las referidas circunstancias, el Emisor se reserva el derecho de solicitar la garantia
referida en la letra /b/ anterior de este nimero Seis. /d/ En todas las situaciones antes sefialadas, se
dejara constancia en el duplicado del respectivo tftulo de haberse cumplido con las formalidades

aqui establecidas.- CLAUSULA OCTAVA. USO DE LOS FONDOS.- Los fondos provenientes de la

colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se destinaran a financiar el régimen de crédito
social de acuerdo a lo establecido en el numeral Tres de la Circular dos mil cincuenta y dos de fecha
diez de abril de! afio dos mil tres, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social, medificada
por la Circular nimero dos mil quinientos cincuenta y nueve de fecha veintiocho de agosto del afo

dos mil nueve, emitida por la misma Superintendencia.- CLAUSULA NOVENA. DECLARACIONES

Y ASEVERACIONES DEL EMISOR.- EI Emisor declara y asevera lo siguiente, a la fecha de
celebracion del Contrato de Emisién: Uno.- Que es una entidad de prevision social, con caracter de -
corporacion de derecho privado, sin fines de lucro, inscrita en el Registro de Valores de la CMFbajo ::
el nimero novecientos cincuenta y nueve, que se rige por las normas contenidas en el Estatuto. .
General de las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar, contenido en la Ley ndmero-~
dieciocho mil ochocientos treinta y tres del afo mil novecientos ochenta y nueve y sus
modificaciones, sus reglamentos, sus estatutos particulares, y por las disposiciones def Titulo XXXIII
del Libro Primero del Cédigo Civil.- Dos.- Que la suscripcion y cumplimiento del Contrato de Emisién
no contraviene restricciones estatutarias ni contractuales del Emisor.- Tres.- Que las obligaciones
que el Emisor asume, derivadas del Contratc de Emisién, han sido valida y legalmente contraidas,
pudiendo exigirse su cumplimiento al Emisor conforme con sus términos, salvo en cuanto dicho
cumplimiento fuere afectado por las disposiciones contenidas en la Ley numero veinte mil
setecientos veinte, que sustituye el régimen concursal anteriormente vigente por una Ley de
reorganizacion y liguidacién de empresas y personas, y perfecciona el rol de [a Superintendencia del
ramo.- Cuatro.- Que no existe en su contra ninguna accidn judicial, administrativa o de cualquier
naturaleza, interpuesta en su contra y de la cual tenga conocimiento, que pudiere afectar adversa y
substancialmente sus negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, o que
pudiere afectar la legalidad, validez o cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud del
Contrato de Emision.- Cinco.- Que cuenta con todas las aprobaciones, autorizaciones y permisos

que la legislacion vigente y las disposiciones reglamentarias aplicables exigen para la operacion y
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explotacion de su giro, sin las cuales podrian afectarse adversa y substancialmente sus negocios,
su situacion financiera o sus resultados operacionales.- Seis.- Que sus Estados Financieros han
sido preparados de acuerdo a IFRS, conforme a las normas de la CMF, son completos y fidedignos,
y representan fielmente la posicién financiera del Emisor. Asimismo, que no tiene pasivos, pérdidas
u obligaciones, sean contingentes 0 no, que no se encuentren reflejadas en sus Estados
Financieros y que puedan tener un efecto importante y adverso en la capacidad y habilidad del
Emisor para dar cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud del Contrato de Emision.-
CLAUSULA DECIMA. OBLIGACIONES, LIMITACIONES Y PROHIBICIONES.- Diez.Uno.-
Obligaciones, Limitaciones y Prohibiciones.- El Emisor se sujetara a las siguientes obligaciones,
limitaciones y prohibiciones, sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas
generales de la legislacion pertinente, mientras no haya pagado a los Tenedores de los Bonos el

sA( p\LBA,qc‘.?Q\QI del capital, reajustes e intereses de los Bonos en circulacion: Uno.- Informacioén.- /al Enviar al

\B%q?sentante de los Tenedores de Bonos, en el mismo plazo en que deban entregarse a la CMF,
/v
cqﬁ?’ de sus estados financieros trimestrales y anuales consolidados, y toda otra informacion
w7

- -ﬁubhca no reservada, que debe enviar a dicha institucién.- /b/ Enviar al Representante de los

Tenedores de Bonos copia de los informes de clasificacion de rie;go de la Emision, en un plazo
méaximo de diez Dias Habiles Bancarios después de recibidos de sus clasificadores privados.- /c/
Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, conjuntamente con la informacién sefalada en
la letra fa/ precedente, una carta informando el cumplimiento continuo y permanente de las
obligaciones contraidas en virtud de este Contrato de Emision, incluyendo los antecedentes que
permitan verificar el cumplimiento de lo sefialado en esta Clausula Décima, numerales Dos, Tres y
Cuatro. Se debera incluir un detalle con el célculo de las respectivas razones.- /df Dar aviso al
Representante de cualquier hecho de los sefialados en la Clausula Undécima de este instrumento,
tan pronto como el hecho se produzea o llegue a su conocimiento.- Dos.- Operaciones con Partes
Relacionadas.- No efectuar operaciones con partes relacionadas del Emisor en condiciones
distintas a aquellas que prevalezcan en el mercado al tiempo de su aprobacion, segun lo dispuesto
en el Titulo XVI de la Ley sobre Sociedades Anodnimas, en lo que fueren aplicables. El
Representante de los ‘Tenedores de Bonos podra sclicitar en este caso al Emisor informacion

acerca de operaciones celebradas por éste con partes relacionadas. En caso de existir conflicto en
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relacion con esta materia, el asunto sera sometido al conecimiento y decision del arbitro que se
designe en conformidad a la Clausula Décimo Quinta de este instrumento. Para todos los efectos se
entendera por "operaciones con partes relacionadas” a las definidas como tales en el Articulo ciento
cuarenta y seis de la Ley sobre Sociedades Andnimas.- Tres.- Indicadores Financieros.-
Mantener, a contar de los Estados Financieros al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, en
sus Estados Financieros trimestrales: /a/ Un Nivel de Endeudamiento, medido sobre los Estados
Financieros en que la relacion Pasivo Exigible, menos "Efectivo y Equivalentes al Efectivo’, no
supere el nivel de tres coma dos veces el Patrimonio Total. Para estos efectos, se sumaran al
Pasivo Exigible las obligaciones que asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o
solidario y aquellas obligaciones en que responda en forma directa ¢ indirecta de las obligaciones
de terceros. Al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete, el Nivel de Endeudamiento Neto
corresponde a uno coma quince veces; /b/ De conformidéd a los Estados Financieros, mantener ;.
Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen par un mento, al menos igual a cero .-

coma ocho veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor. Al treinta y uno de diciembre de dos -

mil diecisiete, los Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca ¢ gravamen corresponden a uno -

coma setenta y ocho veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y /c/ Mantener un
Patrimonio Neto Total minimo de doce millcnes de UF.- Al freinta y uno de diciembre de dos mil
diecisiete, el Patrimonio Neto Total es de veintiseis millones ochocientos veintidés mil ochocientas
ocho UF. /d/ El Emisor informara en una nota de sus Estados Financieros cada una de las partidas
contables tenidas en consideracion para el calculo de los indicadores financieros sefialados en este
numeral Tres, asi como también el valor de los mismos. Cuatro.- Seguros.- Mantener seguros que
protejan los activos fijos del Emisor de acuerdo a las practicas usuales de la industria en que opera
el Emisor, en la medida que tales seguros se encuentren usualmente disponibles en el mercado de
seguros.- Cinco.- Sistemas de Contabilidad y Auditoria.- A.- El Emisor debera establecer y
mantt_ener adecuados sistemas de contabilidad sobre la base de IFRS vy las instrucciones de la CMF
§1 efeclo, y efectuar las provisiones que surjan de contingencias adversas que, a juicio de Ia
administracion y los auditores externos del Emisor, deban ser reflejadas en sus Estados
Financieros. Ademas, debera contratar y mantener a alguna empresa de auditoria externa regida
por el Titulo XXVIII de la Ley de Mercado de Valores para el examen y analisis de los Estados

Financieros del Emisor, respecto de los cuales la respectiva empresa de auditoria externa debera
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emitir una opinion respecto de los Estados Financieros al treinta y uno de diciembre de cada afio.-
Seis.- Uso de Fondos.- Dar cumplimiento al uso de los fondos de acuerdo a lo sefialado en este
Contrato de Emisién y en sus Escrituras Complementarias.- Siete.- Inscripcion en el Registro de
Valores.- Mantener, en forma continua e ininterrumpida, la inscripcién del mismo Emisor en el
Registro de Valores de la CMF .- Ocho.- Clasificacién de Riesgo.- Contratar y mantener, en forma
continua e ininterrumpida, al menos dos entidades clasificadoras de riesgo inscritas en el registro
pertinente de la CMF, que efectuen la clasificacién de los Bonos. Dichas entidades clasificadoras de
riesgo podran ser reemplazadas en la medida que se cumpla con la obligacién de mantener dos
clasificaciones en forma continua e ininterrumpida.- Nueve.- Contingencias.- Registrar en sus
libros de contabilidad las provisiones que surjan de contingencias adversas que, a juicio del Emisor,
Ty __.\deban ser reflejadas en sus Estados Financieros. Diez.- Participacion en Filiales.- Enviar al

,/éb Opresentante de los Tenedores de Bonos, junto con la informacién trimestral sefialada en el

referencias hechas en el Contrato de Emisién a las cuentas de los Estados Financieros del Emisor
corresponden a aquellas cuentas contenidas en los Estados Financieros al treinta y uno de
diciembre de dos mil diecisiete.- /b/ Se acuerda expresamente que /il si por disposicion de la CMF
se modificare la normativa contable actuaimente vigente sustituyendo o modificando las normas
IFRS o los criterios de valorizacion de los activos o pasivos registrados en dicha contabilidad, y ello
afectare una o méas obligaciones, fimitaciones o prohibiciones contempladas en la Clausula Décima
0 cuéiquiera de las disposiciones del Contrato de Emision / los “Resguardos’/, yio /il si se
modificaren por la entidad facultada para definir las normas contables IFRS los criterios de
valorizacion establecidos para las partidas contables de los actuales Estados Financieros, y ello
afectare uno o mas de los Resguardos, se seguira el procedimiento que se establece en la letra /c/
siguiente. /cf En el evento indi(:ado en la letra /b/ anterior, una vez entregados a la CMF los Estados
Financieros conforme a su nueva presentacion, el Emisor solicitara a sus auditores externos, o a
alguna empresa de auditoria externa inscrita en el Registro de Empresas de Auditoria Externa que
lleva la CMF que al efecto designe el Emisor, que éstos procedan a lo siguiente: /il efectuar una

homologacién de las cuentas contables de los anteriores Estados Financieros y su nueva
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presentacion; y il emitir un informe respecto de dicha homologacién, indicando la equivalencia de
las cuentas contables de los anteriores Estados Financieros y su nueva presentacién. Dentro del
plazo que vence en la fecha de entrega de los siguientes Estados Financieros, el Representante y
CCAF Los Andes deberan suscribir una escritura publica en que se deje constancia de las cuentas
de los Estados Financieros a que se hace referencia en el Contrato de Emision, en conformidad a lo
indicado en el informe que al efecto hayan evacuado los referidos auditores externos, segin se
sefiala en el numeral /ii/ de esta letra /c/. Dentro del mismo plazo antes indicado, CCAF Los Andes
debera ingresar a la CMF la solicitud relativa a esta medificacién al Contrato de Emision, junto con
la documentacién respectiva. Para lo anterior, no se requerira de consentimiento previo de los
Tenedores de Bonos, sin perjuicio que el Representante debera comunicar las modificaciones al
Confrato de Emision mediante un aviso publicado en el Diario dentro de los diez dias corridos
siguientes a la inscripcion de la respectiva modificacion en el Registro de Valores que lleva la CMF. *
Seran de cargo del Emisor todos los gastos que se deriven de lo anterior. En los .casos,.
mencionados precedentemente, y mientras el Contrato de Emision no sea modificado conforme:al .
procedimiento anterior, no se considerara que el Emisor ha incumplido el Contrato de Emision
cuando a consecuencia exclusiva de dichas circunstancias el Emisor dejare de cumplir con una o
mas de los Resguardos. Se deja constancia que el procedimiento indicado en la presente
disposicion tiene por objeto modificar el Contrato exclusivamente para ajustarlo a cambios en las
normas contables aplicables y, en ningin caso, a consecuencia de variaciones en las condiciones
de mercado que afecten al Emisor.- Por otra parte, no serd necesario modificar el Contrato de
Emisién en caso que solo se cambien los nombres de las cuentas o partidas de los Estados
Financieros actualmente vigentes y/o se realizaran nuevas agrupaciones de dichas cuentas o
partidas, afectando la definicion de las cuentas y partidas referidas en este Contrato de Emision y
ello afectare 0 no a uno o mas de los Resguardos del Emisor. En este caso, el Emisor debera
informar al Representante de los Tenedores de Bonos dentro del plazo de quince Dias Habiles
Bancarios contado desde gue las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por primera vez en
sus Estados Financieros, debiendo acompafiar a su presentacién un informe de su empresa de
auditoria externa que explique la manera en que han sido afectadas las definiciones de las cuentas

y partidas descritas en el presente Contrato de Emision.- CLAUSULA UNDECIMA.

INCUMPLIMIENTOS DEL EMISOR.- Los Tenedores de Bonos, por intermedio del Representante
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de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de la Junta de Tenedores de Bonos adoptado con
las mayorias correspondientes, de acuerdo a lo establecido en el Articulo ciento veinticuatro de la
Ley de Mercado de Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital insoluto,
los reajustes y los intereses devengados por la totalidad de los Bonos, en caso que ocurriere uno
o mas de los eventos que se singularizan a continuacién en esta Clausula Undécima y, por lo
tanto, el Emisor acepta que todas las obligaciones asumidas para con los Tenedores de Bonos en
virtud del Contrato de Emision se consideren como de plazo vencido, en la misma fecha en que la
Junta de Tenedores de Bonos adopte el acuerdo respectivo: Uno.- Mora o Simple Retardo en el
Pago de los Bonos.- Si el Emisor incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier
cuota de intereses, reajustes y/o amortizaciones de capital de los Bonos transcurridos que fueren

tres dias desde la fecha de vencimiento respectiva, sin que se hubiere dado solucién a dicho
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\QO“? tgﬁp de Emision o en la respectiva Escritura Complementaria. No constituird mora del Emisor

W2 e Sy
\\,p egg%so en el cobro en que incurra un Tenedor de Bonos.- Dos.- Incumplimiento de
MRS 2

Obligaciones Financieras.- Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquier obligacion estipulada
en los numerales Dos y Tres de la Seccion Diez.Uno de la Clausula Décima anterior, y dicha
situacion no fuere subsanada dentro del plazo de sesenta Dias Habiles Bancarios contado desde
la fecha de término del respectivo trimestre.- Tres.- Incumplimiento de Otras Obligaciones del
Contrato de Emisién.- Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquier obligacién estipulada en la
Seccion Diez.Uno de la Clausula Décima anterior, con excepcién de las establecidas en sus
numerales Dos y Tres, conforme a lo sefialado en la Clausula Undécima numeral Dos. Sin
embargo, no se producira este efecto si el Emisor subsanare estas situaciones dentro del plazo
de sesenta Dias Hébiles Bancarios contado desde la fecha en que el Representante de los
Tenedores de Bonos hubiere enviado al Emisor, mediante correo certificado, un aviso por escrito
en que se describa el incumplimiento o infraccion y le exija remediarlo. EI Representante de los
Tenedores de Bonos debera despachar al Emisor el aviso antes mencionado dentro de los tres
Dias Habiles Bancarios siguientes a la fecha en que hubiere verificado el respectivo
incumplimiento o infraccion del Emisor.- Cuatro.- Mora o Simple Retardo en el Pago de

Obligaciones de Dinero.- Si el Emisor o alguna de sus Filiales incurriere en mora de pagar
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obligaciones de dinero, directas o indirectas, a favor de terceros, por un monto total acumulado
superior al equivalente al cinco por ciento de los Activos Totales del Emisor, segln sus ultimos
Estados Financieros, y no subsanare lo anterior dentro del plazo de sesenta Dias Habiles
Bancarios contado desde que hubiere incurrido en mora. No sera considerado como
incumplimiento del Emisor bajo este namero Cuatro el atraso en el pago de compromisos que se
encuentren sujetos a juicios o litigios pendientes por obligaciones no reconocidas por el Emisor o
sus Filiales, segln corresponda, situacion que debera ser refrendada por sus auditores externos.-
Cinco.- Aceleracion de Créditos por Préstamos de Dinero.- Si cualquier otro acreedor del
Emisor cobrare judicial y legitimamente a éste la totalidad de un crédito por préstamo de dinero
sujeto a plazo en virtud de haber ejercido el derecho de anticipar el vencimiento de éste por una
causal contemplada en el respectivo contrato. En todo caso, sélo se producira este efecto cuando:
la causal consista en el incumplimiento de una obligacién de dinero cuyo monto exceda-al:
equivalente al cinco por ciento de los Activos Totales del Emisor, segin sus ultimos Estados
Financieros.- Seis.- Procedimiento Concursal.- Si el Emisor incurriere en cesacion de pages o
suspendiera sus pagos o reconociera por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas, o hiciere
cesion general o abandono de bienes en beneficio de sus acreedores o solicitare su propia
liquidacion o reorganizacién; o si el Emisor o cualquiera de sus Filiales fuere declarado en
liquidacién por sentencia judicial firme o ejecutoriada; o si se iniciare cualquier procedimiento por
o en contra del Emisor con el objeto de obtener proteccion concursal o ser declarada la
liguidacion de sus bienes; o si se iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
tendiente a su disolucién, liquidacion, reorganizacion, concurso, proposiciones de obtener
proteccion concursal, o fuere declarada la liquidacién de sus bienes o arreglo de pago, de
acuerdo con la Ley nimero veinte mil setecientos veinte, si fuere aplicable; o se solicitare la
designacién de un veedor, liquidador u otro funcionario similar respecto del Emisor o cualquiera
de sus Filiales o de parte importante de sus bienes; o si el Emisor o cualquiera de sus Filiales
tomare cualquier medida para permitir algunc de los actos sefialados precedentemente en este
numero Seis, siempre que, en el caso de un procedimiento en contra del Emisor o cualquiera de
sus Filiales el mismo no fuere objetado o disputado en su legitimidad por parte del Emisor o la
Filial respectiva con antecedentes escritos y fundados ante los tribunales de justicia o no hubiere

sido subsanado, en su caso, dentro de los sesenta Dias Habiles Bancarios siguientes a la fecha
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de inicio del respectivo procedimiento. Para todos los efectos de esta Clausula Undécima, se
considerara que se ha iniciadoc un procedimiento, cuando se hubieren notificado las acciones
judiciales de cobro en contra del Emisor. Lo anterior, es sin perjuicio de las normas sobre
proteccion concursal establecidas en la ley nimero veinte mil setecientos veinte.- Siete.-
Declaraciones Falsas o Incompletas.- Si cualquier declaracion efectuada por el Emisor en
cualquiera de fos Documentos de la Emisién o en los instrumentos que se otorguen o suscriban
con motivo de las obligaciones de informacion contenidas en este instrumento, fuere o resultare
ser dolosamente falsa 0 manifiestamente incompleta en algln aspecto esencial al contenido de la
respectiva declaracion.- Ocho.- Disoluciéon del Emisor.- Si el Emisor se disolviere o liquidare, o
si se redujere su plazo de duracién a un perfodo menor al plazo final de amortizacion de todos los
/{,’N.BAAB@Z\m que se cologuen con cargo a la Linea, y esta circunstancia no fuere subsanada dentro del
it ‘!E/%’ We sesenta Dias Habiles Bancarios contado desde que hubiere ocurrido.- Nueve.-

oe _l
a%@ﬂias Reales.- /a/ Si en el futuro el Emisor, o una o mas de sus Filiales, otorgare cualquier

6’ de garantla real a nuevas emisiones de bonos, o a cualquier crédito financiero, operacion de
crédito de dinero u otros créditos existentes, por un monto superior al cinco por ciento del Activo
del Emisor, exceptuando cualquiera de los siguientes casos: /i/ garantias que se otorguen por
parte del Emisor a favor de sus Filiales, o viceversa; /ii/ garantias constituidas para financiar,
refinanciar o amortizar el precio de compra o costos, incluidos los de construccion, de activos,
acciones y derechos en sociedades, que fueren adquiridos o construidos con posterioridad a la
celebracién del Contrato de Emision siempre y cuando la referida garantia incluya exclusivamente
el o los bienes que estan siendo adquiridos o construidos; fiii/ garantias constituidas por
compa'ﬁlas que pasen a ser Filiales del Emisor, y que consoliden con éste; /iv/ cualquier otra
garantia sobre cualquier activo del Emisor, constituida con el objeto de garantizar deuda del
Emisor o una o mas de sus Filiales, siempre que dicha deuda no exceda de un cinco por ciento
del Activo Total del Emisor; y /v/ cualquier prérroga o renovacién de cualquiera de las garantias
mencionadas en [os numerales /i/, fiil, fiiif y /iv/ anteriores de esta letra /a/.- b/ No obstante lo
dispuesto en la letra /a/ anterior, el Emisor 0 una o mas de sus Filiales podran siempre otorgar
garantias reales a nuevas emisiones de bonos o a cualquier crédite financiero, operacion de

crédito de dinero u otros créditos presentes si, previa o simultaneamente, se constituyen garantias
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al menos proporcionalmente equivalentes a favor de los Tenedores de Bonos. La proporcionalidad
de las garantias sera calificada en cada oportunidad por el Representante de los Tenedores de
Bonos, quien, de estimarla suficiente, concurrira al otorgamiento de los instrumentos constitutivos
de las garantias en favor de sus representados.- Diez.- Incumplimiento de Obligaciones de
Informar.- Si el Emisor no diere cumplimiento a cualquiera de las obligaciones de proporcionar
informacién al Representante de los Tenedores de Bonos establecidas en la Clausula Décima
anterior, y dicha situacién no fuere subsanada dentro del plazo de sesenta Dias‘ Habiles
Bancarios contado desde la fecha en que ello le fuere solicitado por el Representante de los

Tenedores de Bonos.- CLAUSULA DUODECIMA. EFECTO DE FUSIONES, DIVISIONES,

TRANSFORMACION Y OTROS ACTOS JURIDICOS.- Sélo podran llevarse a efecto dando
cumplimiento a la normativa aplicable la fusién, divisién o transformacién del Emisor; -la-..
enajenacion de activos y pasivos del Emisor a personas relacionadas; la enajenacion de activos y-..
pasivos del Emisor; y la creacion de Filiales del Emisor. Los efectos que tendran tales ar__:,@ps
juridicos en relacién al presente Contrato de Emision y a los derechos de los Tenedores de- -
Bonos, serén los siguientes: Uno.- Fusién. En caso de fusion del Emisor con otra u otras cajas de
compensacion de asignacion familiar, sea pcr creacién o por incorporacion, la nueva entidad que
se constituya o |la absorbente, en su caso, asumira solidariamente todas y cada una de las
obligaciones que este Contrato de Emisién impone al Emisor; Dos.- Divisién. Si se produjere una
division del Emisor, seran responsables soiidariamente de las obligaciones contraldas por el
Emisor en virtud de este Contrato de Emisién y en las Escrituras Complementarias, todas las
entidades que surjan de la division, sin perjuicio de lo siguiente: fal que entre tales entidades
resultantes pueda estipularse que las obligacionés de pago de los Bonos seran proporcionales a
la cuantia del patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne, u otra proporcién
cualquiera; y /bl de toda modificacion a este Contrato de Emision y a sus Escrituras
Complementarias que pudiera convenirse con el Representante de los Tenedores de Bonos,
siempre que éste actle debidamente autorizado por la Junta de Tenedores de Bonos respectiva y
en materias de competencia de dicha junta; Tres.- Transformacién. Si el Emisor alterase su
naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas de este Contrato de Emisién, seran
aplicables a la entidad transformada, sin excepcion alguna, manteniéndose inalterados todos los

terminos y condiciones de este Contrato de Emision; Cuatro.- Enajenacién de Activos y



IVAN TORREALBA ACEVEDO
NOTARIO PUBLICO
HUERFANOS 979 OF. 501 —- SANTIAGO

Pasivos a Personas Relacionadas y Enajenacion de activos esenciales. Tratandose de la
enajenacién de activos o pasivos a personas relacionadas al Emisor, éste velara porque la
operacion de enajenacion se ajuste en precio, términos y condiciones a aguéllas que prevalezcan
en el mercado al momento de su celebracion. La referida enajenacion no afectara los derechos de
los Tenedores de Bonos ni las obligaciones del Emisor bajo el presente Contrate de Emision. Las
partes declaran que no hay activos esenciales del Emisor; y Cinco.- Creacion de Filiales. Las
circunstancias de creacién de una Filial no tendran efecto en las obligaciones contraidas por el
Emisor en virtud de este Contrato de Emisién y en las Escrituras Complementarias.- CLAUSULA

DECIMO TERCERA. JUNTAS DE TENEDORES DE BONOS.- Uno.- Juntas. Los Tenedores de

Bonos se reuniran en juntas en los términos de los Articulos ciento veintidds y siguientes de la

T
///Q;CBME?Q(;\Q\% Mercado de Valores.- Dos.- Determinacion de los Bonos en Circulacion. Para los

8%\ e la determinacion, el Emisor debera dejar constancia del niimero de Bonos colocados y

o
S . . . . . -
pugﬁl;# en circulacién, con expresién de su valor nominal, mediante declaracién otorgada por
07

SEeritura publica dentro de los diez dias siguientes a las fechas gue se indican a continuacion: /a/

la fecha en que se hubiere colocado Ia totalidad de los Bonos de una Emisién con cargo a la
Linea; /b/ la fecha del vencimiento del plazc para colocar tales Bonos; o /c/ la fecha en que el
Emisor haya acordado reducir el monto total de la Linea al monto efectivamente colocado, de
conformidad a lo dispuesto en la Clausula Sexta numeral Uno precedente de este instrumento. Si
tal declaracién no se hiciere por el Emisor dentro del plazo antes indicado, debera hacerla el
Representante de los Tenedores de Bonos en cualquier tiempo y, en todo caso, con a los menos
s-eis dias habiles de anticipacion a la celebracién de cualquier Junta de Tenedores de Bonos.
Para estos efectos, el Emisor otorga un mandato irrevocable a favor del Representante de los
Tenedores de Bonos, en los términos del Articulo doscientos cuarenta y uno del Codigo de
Comercio, para que éste haga la declaracion antes referida, bajo la responsabilidad del Emisor,
liberando desde ya al Representante de los Tenedores de Bonos de la obligacion de rendir
cuenta.- Tres.- Citacién. La citacion a Junta de Tenedores de Bonos se hara en la forma prescrita
por el Articulo ciento veintitrés de la Ley de Mercado de Valores, y el aviso pertinente sera
publicado en el Diario. Ademas, por tratarse de una emision desmaterializada, la comunicacion

relativa a la fecha, hora y lugar en que se celebrara la Junta de Tenedores de Bonos se efectuara
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también a traves de los sistemas del DCV, quien, a su vez, informara a los depositantes que sean
Tenedores de los Bonos. Para este efecto, el Emisor deberd proveer al DCV de toda la
informacién pertinente, con a lo menos cinco Dias Habiles Bancarios de anticipacion a la fecha de
la Junta de Tenedores de Bonos correspondiente.- Cuatro.- Objeto. Las siguientes materias
seran objeto de las deliberaciones y acuesrdos de las juntas de Tenedores de Bonos: /al la
remocion del Representante de los Tenedores de Bonos y la designacién de su reemplazante; /bl
la autorizacion para los actos en que la Ley lo requiera; y /el en general, todos los asuntos de
interés comun de los Tenedores de Bonos.- Cinco.- Modificaciéon del Contrato de Emisién. Las
juntas de Tenedores de Bonos podran facultar al Representante de los Tenedores de Bonos para
acordar con el Emisor las reformas al presente Contrato de Emisidn o a una o mas de las .
Escrituras Complementarias, incluyendo la posibilidad de modificar, eliminar o reemplazar una, oy
mas de las obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en la Clausula Deécima
precedente, que especificamente se le autoricen, con la conformidad de los dos tercios del total.s
de los votos pertenecientes a los Bonos de la respectiva Emisién, salvo quorum diferenfe
establecido en la Ley. En caso de reformas al presente Contrato de Emision y a sus Escrituras
Complementarias que se refieran a las tasas de interés o de reajustes y a sus oportunidades de
pago, al monto y vencimiento de las amortizacicnes de la deuda, se requerira de al menos el voto
favorable del setenta y cinco por ciento de los Tenedores de Bonos de la Emision respectiva para
aprobar dichas modificaciones.- Seis.- Gastos. Seran de cargo del Emisor los gastos razonables
que se ocasionen con motivo de la realizacion de las juntas de Tenedores de Bonos, sea por
concepto de arriendo de salas, honorarios de los profesionales involucrados, incluyendo
profesionales de Banco BICE, equipos, avisos y publicaciones.- Siete.- Ejercicio de Derechos.
Los Tenedores de Bonos solo podran ejercer individuaimente sus derechos en los casos y formas
en que la Ley expresamente los faculta.- CLAUSULA DECIMO CUARTA. REPRESENTANTE DE
LOS TENEDORES DE BONOS.- Uno.- Renuncia, Reemplazo y Remocién. Causales de
Cesacién en el Cargo.- /al El Representante de los Tenedores de Bonos cesard en sus
funciones por renuncia ante la Junta de Tenedores de Bonos, por inhabilidad o por remacién por
parte de la Junta de Tenedores de Bonos. Ni la Junta de Tenedores de Bonos ni el Emisor
tendran derecho alguno a pronunciarse o calificar la suficiencia de las razones que sirvan de

fundamento a la renuncia del Representante.- /b/ La Junta de Tenedores de Bonos podra siempre
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remover al Representante de los Tenedores de Bonos, revocando su mandato, sin necesidad de
expresion de causa.- /ef Producida la renuncia o aprobada la remocion del Representante de los
Tenedores de Bonos, la Junta de Tenedores de Bonos debera proceder de inmediato a la
designacion de un reemplazante.- /d/ La renuncia o remocion del Representante de los Tenedores
de Bonos se hara efectiva sélo una vez qus el reemplazante designado haya aceptado el cargo.-
lel fil El reemplazante del Representante de los Tenedores de Bonos, designado en la forma
contemplada en esta Clausula Décimo Cuarta, debera aceptar el cargo en la misma Junta de
Tenedores de Bonos en la que se le designe, o mediante una declaracion escrita en la cual asf lo
manifieste, que entregara al Emisor y al Representante renunciado o removido. fii/ La renuncia o

=z Lemocion y la nueva designacion de Representante de los Tenedores de Bonos produciran sus
/@\.B Ag CeN

”0 eféb‘os desde la fecha de la Junta de Tenedores de Bonos en la cual el reemplazante manifieste
= 0“‘

\\ \ f u&t}léptaccén al cargo o desde la fecha de la declaracion mencionada en el numeral /if anterior,
\

Ley y el Contrato de Emision le confieren al Representante de los Tenedores de Bonos. fiii/ Sin
perjuicio de lo anterior, el Emisor y el reemplazante del Representante de los Tenedores de
Bonos renunciado o removido, podran exigir a este ultimo la entrega de todos los documentos y
antecedentes correspondientes a la Emisién que se encuentren en su poder.- /fi Ocurrido el
reemplazo del Representante de los Tenedores de Bonos, el nombramiento del reemplazante y la
aceptacion de éste al cargo deberan ser informados por el reemplazante dentro de los quince
Dias Habiles Bancarios siguientes de ocurrida tal aceptacion, mediante un aviso publicado en el
Diario en un Dla Habil Bancario. No obstante lo anterior, el Representante de los Tenedores de
Bonos reemplazante debera informar a la CMF y al Emisor de la ocurrencia de todas estas
circunstancias, al Dia Habil Bancario siguiente de haberse efectuado la sustitucion. Por tratarse
de una emision desmaterializada, el Representante de los Tenedores de Bonos reemplazante
debera informar las mismas circunstancias al DCV, dentro del mismo plazo antes mencionado,
para que éste pueda a su vez informarlo a través de sus propios sistemas a los depositantes que
sean a la vez Tenedores de Bonos.- Dos.- Derechos y Facultades. /a/ Ademas de las facultades
que le corresponden como mandatario y de las que se le otorguen por la Junta de Tenedores de
Bonos, el Representante de los Tenedores de Bonos tendra todas las atribuciones que le
31 s Sl Q \
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confieren la Ley de Mercado de Valores y los Documentos de la Emision y se entendera, ademas,
autorizado para ejercer, con las facultades ordinarias del mandato judicial, todas las acciones
judiciales que procedan en defensa del interés comun de sus representados o para el cobro de
ios cupones de Bonos que se encontraren vencidos. /bf En las demandas y demés gestiones
judiciales que realice el Representante de los Tenedores de Bonos en interés colectivo de los
Tenedores de Bonos, debera expresar la voluntad mayoritaria de sus representados, pero no
necesitara acreditar dicha circunstancia. En caso que el Representante de los Tenedores de
Bonos deba asumir la representacion individual o colectiva de todos o algunos de los Tenedores
de Bonos en el ejercicio de las acciones que procedan en defensa de los intereses de dichos
Tenedores de Bonos, éstos deberan previamente proveerlo de los fondos necesarios para el
cumplimiento de su cometido, incluyéndose entre tales fﬁndos, los que comprendan el pago de
honorarios y otros gastos judiciales. /c/ El Representante de los Tenedores de Bonos estara
facultado, también, para examinar los libros y documentos del Emisor, en la medida que lo estime
necesario para proteger los intereses de sus representados, y podra requerir al Emisor o a sus:
auditores externos los informes que estime pertinentes para los mismos efectos, teniendo derecha
a ser informado plena y documentalmente y en cualquier tiempo de todo lo relacionado con la:.
marcha del Emisor y de sus Filiales, por el gerente general del Emisor o quien haga sus veces.
Este derecho debera ser ejercido de manera de no afectar la gestion social del Emisor. fd/
Ademas, el Representante de los Tenedores de Bonos podra asistir, sin derecho a voto, a las
juntas de accionistas del Emisor, para cuyo efecto éste le notificara de las citaciones a juntas
ordinarias y extraordinarias de accionistas con la misma anticipaciéon con que lo haga a tales
accionistas. fe/ Las facultades de fiscalizacion de los Tenedores de Bonos respecto del Emisor se
ejerceran a través del Representante de los Tenedores de Bonos.- Tres.- Deberes y
Responsabilidades.- /al Ademas de los deberes y obligaciones que el Contrato de Emision le
otorga al Representante de los Tenedores de Bonos, éste tendra todas las otras obligaciones que
establecen la propia Ley y reglamentacién aplicables.- /b/ El Representante de los Tenedores de
Bonos estara obligado, cuando le sea solicitado por cualquiera de los Tenedores de Bonos, a
proporcionar informacion sobre los antecedentes esenciales del Emisor que éste ultimo haya
divulgado en conformidad a la Ley y que pudieren afectar directamente a los Tenedores de

Bonos, siempre y cuando dichos antecedentes le hubieren sido enviados previamente por el
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Emisor. El Representante de los Tenedores de Bonos no sera responsable por el contenido de la
informacioén que proporcione a los Tenedores de los Bonos y que fe haya sido a su vez
proporcionada por el Emisor.- /¢! Queda prohibido al Representante de los Tenedores de Bonos
delegar en todo o parte sus funciones. Sin embargo, podra conferir poderes especiales a terceros
con los fines y facultades que expresamente se determinen.- fd/ Sera obligacion de!
Representante de los Tenedores de Bonos informar al Emisor, mediante carta certificada enviada
al domicilio de este Gltimo, respecto de cualquier infraccion a las normas contractuales que
hubiere detectado. Esta carta debera ser enviada dentro del plazo de tres Dias Habiles Bancarios
contado desde.que se detecte el incumplimiento.- /el Seran de cargo del Emisor, quien deberéa
proveer al Representante de los Tenedores de Bonos oportunamente de los fondos para
atenderlos, todos los gastos necesarios, razonables y comprobados en que incurra el

Representante de los Tenedores de Bonos con ocasion del desempefio de las funciones que

f#‘—r-c.ﬁgntemplan la Ley y el Contrato de Emision.- /ff Las declaraciones contenidas en el Contrato de
Lo\
'rf‘ic')n, en los titulos de los Bonos, y en los demas Documentos de la Emision, salvo en lo que

W i
\\3 '323“\\63 se\&gﬁerén a antecedentes propios del Representante de los Tenedores de Bonos y a aquellas

del Representante de los Tenedores de Bonos, son declaraciones efectuadas por el propio
Emisor, no asumiendo el Representante de los Tenedores de Bonos ninguna responsabilidad

acerca de su exactitud o veracidad.- CLAUSULA DECIMO QUINTA. DOMICILIO Y ARBITRAJE.-

Uno.- Domicilio. Para todos los efectos legales derivados del Contrato de Emisién las partes fijan
domicilio especial en la ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia en todas aquellas materias que no se encuentren expresamente
sometidas a la competencia del Tribunal Arbitral que se establece en el nimero dos siguiente.-
Dos. Arbitraje. Cualquier dificultad que pudiera surgir entre los Tenedores de Bonos o el
Representante de los Tenedores de Bonos y el Emisor en lo que respecta a la aplicacion,
interpretacion, cumplimiento o terminacion del Contrato de Emision, incluso aquellas materias que
segun sus estipulaciones requieran acuerdo de ;as partes y éstas no lo logren, seran resueltos
obligatoriamente y en Unica instancia por un &rbitro mixto, cuyas resoluciones quedaran
ejecutoriadas por el sélo hecho de dictarse y ser notificadas a las partes personalmente o por
i A
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cédula salvo que las partes unanimemente acuerden otra forma de notificacion. En contra de las
resoluciones que dicte el arbitro no procedera recurso alguno, excepto el de queja. El arbitraje
podra ser promovido individualmente por cualquiera de los Tenedores de Bonos en todos
aquellos casos en que puedan actuar separadamente en defensa de sus derechos, de
conformidad a las disposiciones de la Ley de Mercado de Valores. Si el arbitraje fuere iniciado
por el Representante de ios Tenedores de Bonos, éste podra actuar de oficio o por acuerdo
adoptado al efecto por las juntas de Tenedores de Bonos, con el quérum reglamentado en el
inciso primero del Articulo ciento veinticuatro del Titulo XVI de la Ley de Mercado de Valores. En
estos casos, el arbitraje podra ser provocado individualmente por cualquier parte interesada. En
relacién a la designacion del arbitro, para efectos de esta Clausula Décimo Quinta, las partes
confieren poder especial irrevocable a la Camara de Comercio de Santiago A.G., para que, a
solicitud escrita de cualquiera de ellas, designe al arbitro mixto de entre los abogados integrantes
del cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje y Mediacion de Santiago. Los honorarios del tribunal
arbitral y las costas procesales deberan solventarse por la parte que haya promovido el arbitraje,
excepto en los conflictos en que sea parte el Emisor, en los que tales honorarios y costas seran
de su cargo, sin perjuicio del derecho de los afectados a repetir, en su caso, en contra de la parte
que en definitiva fuere condenada al pago de las costas. Asimismo, podran someterse a la
decision del arbitro las impugnaciones que efectuaren uno o mas de los Tenedores de Bonos
respecto de la validez de determinados acuerdes de las asambleas celebradas por estos
acreedores, o las diferencias que se originen entre los Tenedores de Bonos y el Representante
de los Tenedores de Bonos. No obstante lo dispuesto en este nimero Dos, al producirse un
conflicto el demandante siempre podra sustraer su conocimiento de la competencia del arbitro vy

someterlo a la decision de la Justicia Ordinaria.- CLAUSULA DECIMO SEXTA.

NORMAS SUBSIDIARIAS Y DERECHOS INCORPORADOS.- En subsidio de las estipulaciones
del Contrato de Emisidon, a los Bonos se le aplicaran las normas legales y reglamentarias
pertinentes y, ademas, las normas, oficios e instrucciones perti'nentes, que la CMF haya

impartido en uso de sus atribuciones legales.- CLAUSULA DECIMO _SEPTIMA.

ADMINISTRADOR EXTRAORDINARIO, ENCARGADO DE LA CUSTODIA Y PERITOS
CALIFICADOS.- Se deja constancia que, de conformidad con lo establecido en el Articulo ciento

doce de la Ley de Mercado de Valores, para la Emisidén no corresponde nombrar administrador
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extraordinario, encargado de custodia ni peritos calificados.- CLAUSULA DECIMO OCTAVA.

INSCRIPCIONES Y GASTOS.- Se faculta al portador de copia autorizada de la presente escritura
para requerir las correspondientes inscripciones. Los impuestos, gastos notariales y de
inscripciones que se ocasionen en virtud del presente instrumento seran de cargo del Emisor.-
Personerias. La personeria del representante de CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES, consta de escritura pﬂblicé de fecha uno de febrero de dos mil
dieciocho, otorgada en la Notaria de Santiago de don Francisco Javier Leiva Carvajal. La
personeria de los representantes de BANCO BICE consta de escrituras puiblicas de fecha
diecisiete de enero de dos mil dos y veintinueve de agosto de dos mil seis, ambas otorgadas en
la notaria de Santiago de don Enriqﬁe Morgan Torres. Estas personerias no se insertan por ser
conc_:ncidos por las partes y por el Notario que autoriza y a expresa peticién de las partes. En

comprobante y previa lectura firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el Libro de

Repertorio con el nimero ya citado. DOY: AF% ¢
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c.p/5

REPERTORIO N° 10.587-2018

m. 536009
MODIFICACION CONTRATO DE EMISION DE BONOS
DESMATERIALIZADOS
POR LINEA DE TiTULOS A DIEZ ANOS
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS
ANDES como EMISOR
.
BANCO BICE como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE
BONOS Y BANCO PAGADOR

”,g"@w&q;%\\x

'3 @i 21

\ 32:“““"‘ \gﬁﬂl SANTIAGO DE CHILE, trece de junio de dos mil dieciocho, ante mi, IVAN

\':.-.-'_45_.‘_"-2; ’:I'ORREALBA ACEVEDO, chileno, casado, abogado y Notario Publico Titular de la

Trigésima Te_rcera Notaria de Santiago, cédula de identidad nUmero tres millones
cuatrocientos diecisiete mil novecientos noventa guién cinco, domiciliado en calle
Huérfaﬁos ndmero novecientos setenta y nueve, oficina quinientos uno, de la
comuna de Santiégo, comparecen: don LUIS ENRIQUE FISCHER LEVANCINI,
chileno, casado, ingeniero comercial, cédula de identidad numero doce millones
novecientos sesenta y nueve mi[_novecientos setenta y dos guion ocho, en
representacién segun se acreditara de CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, una corporacién de derecho privado
sin fines de lucro, constituida y existente bajo las Iey-es de Chile, Rol Unico
Tributario nimero ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos
guion nueve, ambos domiciliadqs, para estos efectos, en calle General Caldenéq@"{h-é::}\
S
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nGmero ciento veintiuno, comuna dz Providencia, ciudad de Santiégo, en adelante
también e indistintamente “CCAF Los Andes" o el "Emisor”; y, por la otra, don
RODRIGO VIOLIC GOIC, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula de
identidad nimero siete millones doscientos cuarenta y seis mil quinientos treinta y
ocho guién cinco, y don SEBASTIAN PINTO EDWARDS, chilenb, casado,
ingeniero comercial, cédula de identidad numero nueve millones ochocientos
noventa y ocho mil doscientos treinta y cinco guién tres, ambos en representacion,
seglin se acreditara, de BANCO BICE, sociedad anénima bancaria, Rol Unico
Tributario nimero noventa y siete millones ochenta mil guién K, todos domiciliados

en calle Teatinos numero doscientos veinte, comuna y ciudad de Santiago, en

adelante también y en forma indistinta: el “"Banco"”, el "Banco Pagador’. el

f‘_Representante de los Tenedores de Bonos" o el "Representante"; todos los

comparecientes y representantes mayores de edad, quienes acreditan su identidad

con las cédulas indicadas, y exponen: CLAUSULA PRIMERA: a/ Por escritura
:_publica.btorgada en esta Notaria con fecha siete de mayo de dos mil dieciocho,
bajo el r-epertorio nimero ocho mil cinco guion dos mil dieciocho, CAJA_.DE
COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES y BANCO BICE,
celebraron un contrato de emisién de bonos por linea a diez afios /en adelante, el
‘Contrato de Emisidn”/, en virtud del cual se establecit la linea a diez afios plazo
/en adelante la “Linea de Bonos” o la “Linea’/, con cargo a la cual el Emisor, de -
acuerdo a lo dispuesto en el articulo ciento cuatro y siguientes de la Ley de
Mercado de Valores y demdas normativa aplicable de la Comisién para el Mercado
Financiero (CMF), puede emitir, en una o méas series /y dentro de cada serie, en
sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general, hasta por un monto maximo de
seis millones de Unidades de Fomento. b/ La Linea de Bonos objeto del Contrato
de Emisién, se encuentra en proceso de inscripcion en el Registro de Valores de

la CMF. CLAUSULA SEGUNDA: MODIFICACIONES AL CONTRATO DE

EMISION. Con el objeto de subsanar las observaciones formuladas por la CMF
mediante Oficio Ordinario nimero catorce mil quinientos setenta y seis de fecha
cuatro de junio de dos mil dieciocho, por el presente instrumento los

: cpmparecientes, en la representacion que invisten, vienen en modificar el Confrato
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de Emision en los siguientes términos: Uno. En la Cldusula Primera, Definiciones,

se agrega la siguiente definicion: “Pasivo Exigible no Garantizado: significara el g gr gg
Pasivo Exigible excluidos aquellos pasivos financieros respecto de los cuales se g-% EE
haya otorgado una hipoteca o prenda en favor del acreedor, o celebrado una iS %55
o)
operacion de leasing financiero, segun se indigue en las notas de los Estados iz SE
Financieros del Emisor.” Dos. En la Clausula Décima numero tres, se reemplaza el ;Er % E
texto del numero Tres por el siguiente: “Tres.- Indicadores Financieros.- gg o ?4
Mantener, a contar de los Estados Financieros al treinta y uno de diciefpre de dos E g g a
mil diecisiete, en sus Estados Financieros trimestrales: /a/ Un ivel de % o §§'
Endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros en que la relacion asivo gng g g'
Exigible, menos "Efectivo y Equivalentes al Efectivo”, no supere el nive x > g 2 a
\ O\
coma dos veces el Patrimonio Total. Para estos efectos, se sumaran al™R ‘%m
IR Hh (1
Exigible las obligaciones que asuma el Emisor en su calidad de aval, fiadorlqﬁ-g E_ =
4 ’:gg EN-B A \;;{’S solidario y aquellas obligaciones en que responda en forma directa o mq?; g . . 3;# ;; g
f ‘@\Ias obligaciones de terceros. Al treinta y uno de marzo de dos mil dieciochox 5o 5
:% @[u/el de Endeudamiento corresponde a uno coma veinte veces; /b/ De | ;!1:_ D iy
\‘?9’09 conformidad a los Estados Financieros, mantener Activos Tofales libres de toda E%
prenda, hipoteca u ofro gravamen por un monto, al menos igual a cero' coma ocho 1 o E
veces el Pasivo Exigible no Garantizado del Emisor. Para efectos del calculo de ? E
este indice, se restarén de la cuenta “Activos Totales” aquellos activos del emisor é)*g‘
o

')

que se encuentren afectos a prerida, hipoteca u otro gravamen. Al freinta y uno de
marzo de dos mil dieciocho, los Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca o
gravamen corresponden a uno coma setenta y nueve veces el Pasivo Exigible no

Garantizado del Emisor; y /¢/ Mantener un Patrimonio Neto Total minimo de doce

oTI03I9dax

OISIWI ¥T 30 SVYDILSINILOVIVD ®©oTT

millones de UF.- Al freinta y uno de marzo de dos mil dieciocho, el Patrimonio Neto

-

Tofal es de veintisiete millones cincuenta mil cuatrocientas setenta y siete UF. /d/

oJTaunu

El Emisor informarg en una nofa de sus Estados Financieros cada una de las
partidas contables tenidas en consideracién para el célculo de los indicadores

financieros sefialados en este numeral Tres, asi como también el valor de los

mismos. Tres. Se reemplaza el texto de la Clausula Undécima, numero uno. por el

siguiente: “"Uno.- Mora o Simple Retardo en el Pago de los Bonos.- Si el Emfsp}’ 4.
#S® "6*\\
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incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier cuota de intereses,
reajustes y/o amortizaciones de capital de los Bonos transcurridos que fueren tres
dias desde la fecha de vencimiento respectiva, sin que se hubiere dado solucién a
dicho incumplimiento, sin perjuicio de la obligacion de pagar los intereses penales
pactados en .la Clausula Sexta numero once letra /b/. No constituiréa mora del
Emisor el atraso en el cobro en que incurra un Tenedor de Bonos”. Cuatro. - Se

reemplaza el texto de la Clausula Décimo Tercera por el siguiente; “CLAUSULA

DECIMO TERCERA. JUNTAS DE TENEDORES DE BONOS. Uno: Los Tenedores

de Bonos se reunirén en Junta de Tenedores de Bonos siempre que sean
convocados por el Representante en virtud de lo establecido en el articulo ciento
veintidés y siguientes de la Ley de Mercado de Valores. Dos: Para los efectos de
" determinar los bonos en circulacién, el Emisor deberd dejar constancia del nimero
de Bonos colocados y puestos en circulacion, con expresién de su valor nominal,
mediante declaraciéon otorgada por escritura ptblica dentro de los diez dias
siguientes a las fechas que se indican a continuacion: /a/ la fecha en que se hubiere
colocado la totalidad de los Bonos de una Emisién con cargo a la Linea; /b/ la fecha -
del vencimiento del plazo para colocar tales Bonos; o /c/ la fecha en que el Emisor ’_
haya acordado reducir el monto total de la Linea al monto efectivamente colocado,
de conformidad a lo dispuesto en la Clausula Sexta numeral Uno precedente de este
instrumento. Si tal declaracion no se hiciere por el Emisor dentro del plazo antes
indica&o, debera hacerla el Representante de los Tenedores de Bonos en cualquier
tiempo y, en todo caso, con a los menos seis Dias Habiles de anticipacion a la
celebracion de cualquier Junta de Tenedores de Bonos. Para estos efectos, el
Emisor otorga un mandato irrevocable a favor del Representante de los Tenedores
de Bonos, en los términos del Articulo doscientos cuarenta y uno del Codigo de
Comercio, para que éste haga la declaracién antes referida, bajo la responsabilidad
del Emiéor, liberando desde ya al Representante de los Tenedores de Bonos de la
obligacién de rendir cuenta.- Tres: La citacion a la junta de Tenedores de Bonos se
haré en la forma prescrita por el articulo ciento veintitrés de la Ley de Mercado de
Valores y el aviso seré publicado en el Diario. Ademas, por lratarse de una

_emision desmaterializada, la comunicacién relativa a la fecha, hora y lugar en que
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se celebrara la Junta de Tenedores de Bonos se efectuara también a través de los
sistemas del DCV, quien, a su vez, informaréd a los depositantes que sean
Tenedores de los Bonos. Para este efecto, el Emisor deberé proveer al DCV de
foda informacion pertinente con a lo menos cinco Dias Habiles Bancarios de
anticipacion a la fecha de la Junta de Tenedores de Bonos. Cuatro: Podran
participar en la Junfa de Tenedores de Bonos: (i) Las personas que, a la fecha de
cierre, figuren con posicién de los Bonos desmaterializados en la lista que el DCV
proporcione al Emisor, de acuerdo a lo que dispone el articulo doce de la Ley del
DCV, y que a su vez acompafien el certificado a que se refiere el articulo treinta y
dos del Reglamento del DCV. Para estos efectos, la fecha de cierre de las cuentas
de posicion en el DCV correspondera al quinto dfa habil anterior a la fecha de la
Junta, para lo cual el Emisor proveera al DCV con la debida antelacién la
informacién pertinente. Con la sola entrega de la lista del DCV, los titulares de

L —

ofenﬂgz&iones que figuren en ella se entenderan inscritos en el Registro que abrira el

<\
E f@{ para los efectos de la participacién en la Junta. (iij) Los Tenedores de
<

ong$ materializados que hayan retirado sus titulos del DCV, siempre que se

NOx Sy
NaHAR A :
= ieren inscrito para participar en la respectiva Junta, con cinco Dias habiles de

anticipacion al dia de celebracion de la misma, en el registro especial que el
Emisor abriré para tal efecto. Para inscribirse estos Tenedores deberan exhibir los
titulos correspondientes o certificados de custodia de los mismos emitidos por una
institucién autorizada. En este Gifimo caso, el certificado deberd expresar la serie
o sub-serie y el nimero del o de los titulos materializados en custodia, la cantidad
de Bonos que ellos comprenden y su valor nominal. Cinco: Las siguientes
materias seréan objeto de las deliberaciones y acuerdos de las Juntas de
Tenedores de Bonos: (i) la remocién del Representante de los Tenedores de
Bonos y la designacién de su reemplazante; (ii) la autorizacién para los actos en la
gue la ley lo requiera; y (iii) en general, fodos los asuntos de interés comun a los
Tenedores de Bonos. Seis: Seran de cargo del Emisor los gastos razonables que
se ocasionen con motivo de la realizacién de la Junta de Tenedores de Bonos, sea
por concepto de arriendo de salas, equipo, avisos y publicaciones y honorarios

profesionales. Siete: Los Tenedores de Bonos sélo podrén ejercer individualmepies ==~
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sus derechos, en los casos y las formas en que la ley expresamente los faculta.
Ocho: Cuando la Junta de Tenedores de Bonos se citare para tratar alguna de las
materias que diferencian a una y otra serie de Bonos en circulacion emitidos con
cargo a esta Linea, el Representante de los Tenedores de Bonos podré optar por
convocar a una Junta de Tenedores de Bonos en la cual los Tenedores de Bonos
de cada Serie voten en forma separada, o bien convocar a Juntas separadas a los
Tenedores de cada Serie o de la Serie respectiva. Nueve: El Representante de los
Tenedores de Bonos estara obligado a hacer la convocatoria cada vez que se lo
soliciten por escrito Tenedores de Bonos que rednan a lo menos un veinte por
ciento del valor nominal de los Bonos de alguna de las Series en circulacion o un
veinte por ciento del valor nominal de los Bonos en circulacién emitidos con cargo
a la Linea, cuando asi lo solicite el Emisor, y cuando lo requiera la
Superintendencia, sin perjuicio de su facultad para convocarla directamente en
cualquier tiempo, cuando asi lo justifique el interés de los Tenedores de Bonos, a
su juicio exclusivo. Diez: Los Tenedores podran hacerse representar en las Juntas
de Tenedores de Bonos por mandatarios, mediante carta poder. No podran ser-
mandatarios los directores, empleados o asesores del Emisor. En lo pertinenfé aja:
calificacion de poderes se aplicaran en lo que corresponda fas disposiciones
relativas a calificacion de poderes en la celebracién de juntas de accionistas en las
sociedades andnimas abiertas, establecidas en la Ley sobre Sociedades
Andnimas y su Reglamento. Once: Corresponderéd a cada Tenedor de Bonos de
una misma Serie, o de una misma sub-serie en su caso, el numero de vofos que
resulte de dividir el valor del Bono respectivo por el méaximo comun divisor que
exista entre los distintos valores de los Bonos emitidos con cargo a esta Linea,
que participen en la Junta de Tenedores de Bonos respectiva. El valor de cada
Bono seréd igual a su valor nominal inicial menos el valor nominal de las
amortizaciones de capital ya realizadas, lo que corresponde al saldo insoluto del
Bono. En caso de que existan emisiones vigentes de Bonos con cargo a la Linea
tanto en Unidades de Fomento como en Pesaos, y la Junta deba resolver materias
comunes a fodas las Series emitidas con cargo a la Linea de Bonos, se utilizara el

siguiente procedimiento para determinar el ndmero de votos que le correspondera
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a cada Tenedor de Bonos que hayan sido emitidos: Se establecerd la equivalencia
en Pesos del saldo insoluto de los Bonos respectivos, utilizando para estos
efectos, el valor de la Unidad de Fomento vigente a la fecha de la Junta. En caso
de que en el célculo precedente quedare una fraccién, entonces el resultado se
acercaré al entero mas cercano. Doce: Salvo que la ley o este Contrato de
Emisién establezcan mayorias superiores, la Junta de Tenedores de Bonos se
reunira validamente, en primera citacion, con la asistencia de Tenedores de Bonos
que representen, a lo menos, la mayoria absoluta de los votos gue correspondan a
los Bonos en circulacion con derecho a voto en la reunién, Yy en segunda citacion,
con la asistencia de los Tenedores de Bonos que asistan, cualquiera sea su
numero. En ambos casos los acuerdos se adoptarén por mayoria absoluta de los
votos de los Bonos asistentes con derecho a voto en la reunién. Los avisos de la
segunda citacion a Junta sélo podrén publicarse una vez que hubiera fracasado la

Junta a efectuarse en la primera citacién y, en todo caso, debera ser citada para

LTIN o )
G@}e&brarse dentro de los cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha fijada para la
I
(=)

! }18 no efectuada por falta de quérum. Trece: La Junta Extraordfnaria de
fiedores de Bonos podré facultar al Representante de los Tenedores de Bonos
para acordar con el Emisor las reformas al Contrato de Emisién que
especificamente le autoricen, con la conformidad de los dos tercios del total de los
votos de los Bonos en circulacién emitidos con cargo a esta Linea. En caso de
reformas al presente Confrato de Emisién o cualquiera de las respectivas
Escrituras Complementarias qué se refieran a las tasas de interés o de reajustes y
a su oportunidad de pago, al monto y vencimiento de las amortizaciones
establecidos en los mismos, la Junta Extraordinaria de Tenedores de Bonos podré
facultar al Representante para acordar con el Emisor dichas reformas, con la
conformidad del setenta y cinco por ciento de los votos de los Bonos en circulacion
de la emisién afectada por dicha modificaciéon. Catorce: En la formacion de los
acuerdos sefialados en el numero Trece precedente, como asimismo en los
referidos en los articulos ciento cinco y ciento veinte de la Ley de Mercado de

Valores, no se consideraran para los efectos del quérum y de las mayorias

requeridas en las juntas, los Bonos pertenecientes a Tenedores que fueran

i
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personas relacionadas con el Emisor. Quince: De las deliberaciones y acuerdos
de la Junta de Tenedores de Bonos se dejard testimonio en un libro especial de
actas que llevaré el Representante de los Tenedores de Bonos. Se entendera
aprobada el acta desde su firma por el Representante, lo que debera hacer a mas
tardar dentro de los tres dias siguientes a la fecha de la junta. A falta de dicha
firma, el acta ser4 firmada por al menos tres de los Tenedores de Bonos que
concurrieron a la junta y si ello no fuere posible, deberd ser aprobada por la junta
de Tenedores de Bonos que se celebre con posterioridad a la asamblea a la cual
ésta se refiere. Los acuerdos legalmente adoptados en la Junta de Tenedores de
Bonos serén obligatorios para todos los Tenedores de Bonos de la emision y solo
podran llevarse a efecto desde la firma del acta respectiva. - Cinco. Se reemplaza

el texto de la Clausula Décimo Quinta nimero Uno por el siguiente: “Uno.

Domicilio. Para todos los efectos legales derivados del Contrato de Emisién las
partes fijan domicilio especial en la comuna de Santiago y se someten a la
competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia en todas aquellas materias
gue no se encuentren expresamente sometidas a la competencia del Tribunq!

Arbitral que se establece en el nimero dos siguiente”.- CLAUSULA TERCERA: En

lo no modificado por el presente instrumento, el Contrato de Emisién rige en todas

7

sus partes'.— CLAUSULA CUARTA: Los gastos notariales que se ocasionen en

virtud del presente instrumento seran de cargo de! Emisor.- La personeria del
representante de CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE
LOS ANDES, consta de escritura publica de fecha uno de febrero de dos mil
dieciocho, otorgada en la Notarfa de Santiago de don Francisco Javier Leiva
Carvajal. La personeria de los representantes de BANCO BICE consta de escrituras
publicas de fecha diecisiete de enero de dos mil dos y veintinueve de agosto de dos
mil seis, ambas otorgadas en la Notaria de Santiago de don Enriqgue Morgan Torres
y de escrituras publicas de fecha once de junio de dos mil dieciocho, ambas
otorgadas en la Notaria de Santiago de don Francisco Javier Leiva Carvajal. Estas
personerias no se insertan por ser conocidos por las partes y por el Notario que

autoriza y a expresa peticién de las partes. En comprobante y previa lectura firman
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los comparecientes. Se da copia y se anota en el Libro de Repertorio con el niumero

ya citado. DOY FE.
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c.B/5 %
REPERTORIO N° 13.181-2018

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA

DE EMISION DE BONOS POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

.540853
" SERIE Al y SERIE AJ
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES
COMO EMISOR Y
BANCO BICE COMO REPRESENTANTE DE LOS
TENEDORES DE BONOS Y BANCO PAGADOR
o X .
{','ga. \ N SANTIAGO DE CHILE, a veinticuatro de julio de dos mil dieciocho, ante mi, VAN TORREALBA
fe \
§ Y ©RCEVEDO, chileno, casado, abogado y Notario Publico Titular de la Trigésima Tercera Notaria de
oS /]
o
Q\fb/, S /Santiago, cédula de identidad numero tres millones cuatrocientos diecisiete mil novecientos noventa
XGriovS7

guion cinco, domiciliado en calle Huérfanos nimero novecientos setenta y nueve, oficina quinientos
uno, de la comuna de Santiago, comparecen: don LUIS ENRIQUE FISCHER LEVANCINI, chileno,
casado, ingeniero comercial, cédula de identidad nimero doce millones novecientos sesenta y
nueve mil novecientos setenta y dos guién ocho, en representacion segin se acreditara de CAJA
DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, una corporacién de derecho
privado sin fines de lucro, constituida y existente bajo las leyes de Chile, Rol Unico Tributario nimero
ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos guion nueve, ambos domiciliados, para

estos efectos, en calle General Calderdon nimero ciento veintiuno, comuna de Providencia, ciudad

de Santiago, en adelante también e indistintamente “CCAF Los Andes" o el “Emisor”, por una parte;
y, por |a otra parte; don RODRIGO VIOLIC GOIC, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula de
Edehtidad numero siete millones doscientos cuarenta y seis mil quinientos treinta y ocho guion cinco,
y don PAULO IGNACIO GARCIA MAC LEAN, chileno, casado, ingeniero civil industrial, cédula de

identidad nimero diez millones ochacientos treinta y siete mil quinientos veintiseis guion cuatro,



ambos en representacion, segun se acreditars, de BANCO BICE, sociedad anonima bancaria, Rol
Unico Tributario nimero noventa y siete miliones ochenta mil guion K, todos domiciliados en calle
Teatinos niimero doscientos veinte, comuna y ciudad de Santiago, en adelante también y en forma
indistinta: el "Banco", el "Banco Pagador”, el "Representante de los Tenedores de Bonos" o el
"Representante”; todos los comparecientes y representantes mayores de edad, quienes acreditaron
su identidad con las cédulas indicadas, y exponen: CLAUSULA PRIMERA. ANTECEDENTES Y
DEFINICIONES. Uno. Antecedentes. Por escritura piblica otorgada en esta Notarfa con fecha siete
de mayo de dos mil dieciocho, bajo el repertorio niimero ocho mil cinco guion dos mil dieciocho,
modificada por escritura publica otorgada en esta Notaria con fecha trece de junio de dos mil
dieciocho bajo el repertorio nimero diez mil quinientos ochenta y siete guion dos mil dieciocho /en
adelante el "Contrato de Emisién'/, se establecié la linea a diez afios plazo /en adelante |a “Linea
de Bonos" o la “Linea"/, con cargo a la cual el Emisor, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo ciento
cuatro y siguientes de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa aplicable de la Comisién, -
para el Mercado Financiero, puede emitir, en una o mas series /y deniro de cada serie, en sub-,
series/, Bonos dirigidos al mercado en general, hasta por un monto maximo de seis millones de
Unidades de Fomento. La mencionada Linea fue inscrita en el Registro de Valores de la Comi.sién
para el Mercado Financiero bajo el nimero ochocientos noventa y nueve con fecha veintiocho de.
junio de dos mil dieciocho. Dos. Definiciones. Los términos en mayusculas no definidos en este
instrumento tendran los significados indicados en el Contrato de Emision. Cada uno de tales
significados es aplicable tanto a la forma singular como plural del correspondiente término.

CLAUSULA SEGUNDA. EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE Al. TERMINOS y

CARACTERISTICAS DE LA EMISION. Uno. Emision. De conformidad con lo anterior, por el

presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el Contrato de Emision una serie de Bonos

denominada Serie Al /en adelante la "Serie Al"/ con cargo a la Linea de Bonos. Los términos y
condiciones de los Bonos de la Serie Al son los que se establecen en esta Escritura Complementaria
y en el Contrato de Emision. Las estipulaciones del Contrato de Emision seran aplicables en todas
aquellas materias que no estén expresamente reglamentadas en esta Escritura Complementaria.
Dos. Caracteristicas de los Bonos de la Serie Al. (a) Monto a ser colocado. La Serie Al
considera Bonos por un valor nominal de hasta cincuenta y cuatro mil millones de Pesos,

equivalentes a un millon novecientas ochenta y cinco mil quinientas sesenta y una coma dos nueve
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dos cuatro Unidades de Fomento, de acuerdo con &l valor de ésta Ultima a la fecha del presente
instrumento. Los Bonos de la Serie Al seran pagaderos en Pesos y no seran reajustables. Se deja
expresa constancia que el Emisor solo podra colocar Bonos por un valor nominal total maximo de
hasta dos millones de Unidades de Fomento, considerando conjuntamente los Bonos Serie Al y los
Bonos Serie AJ, emitidos mediante esta Escritura Compiementaria. (b) Series en que se divide la
Emision y enumeracion de los titulos. Los Bonos de la presente emisidn se emiten en una sola
serie denominada "Serie Al". Los Bonos Serie Al tendran la siguiente enumeracion: desde el nimero
uno hasta el namero cinco mil cuatrocientos, ambos inclusive. (¢) Niimero de Bonos. La Serie Al
comprende en total la cantidad de cinco mil cuatrocientos Bonos. (d) Valor nominal de cada Bono.
Cada Bono Serie Al tiene un valor nominal de diez millones de Pesos. (e} Plazo de colocacion de
los Bonos. El plazo de colocacion de los Bonos Serie Al sera de freinta y seis meses, contados a

partir de |a fecha de la emision del oficio per el que la Comision para el Mercado Financiero autorice

e e ey
” ’P\LBAAEI‘;;@(nisién de los Bonos Serie Al. Los Bonos que no se colocaren en dicho plazo quedaran sin efecto.

ALY
\H)?:P]pzo de vencimiento de los Bonos. Los Bonos Serie Al venceran el veinte de agosto de dos

Chile i

@?@einticinco. (g) Tasa de interés. Los Bonos Serie Al devengaran, sobre el capital insoluto,
'%xpresado en Pesos, un interés anual de cuatro coma ochenta por ciento, compuesto, vencido,
calculado sobre la base de semestres iguales de ciento ochenta dias, equivalente a dos coma tres
siete uno nueve por ciento semestral. Los intereses se devengaran desde el veinte de agosto de
dos mil dieciocho y se pagaran en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrollo referida en la
letra (h) siguiente. (h) Cupones y Tabla de Desarrollo. Los Bonos de la Serie Al regulada en esta
Escritura Complementaria llevan catorce cupones para el pago de intereses y amortizaciones del
capital, de los cuales los cuatro primeros seran para el pago de intereses y los diez Gltimos para el

pago de intereses y amortizacion del capital. Se deja constancia que, tratandose en la especie de

. , . L A T
una emisién desmaterializada, los referidos cupones no tienen existencia fisica o material, siendo 2 2
- =1
- Z 0o
referenciales para el pago de las cuotas correspondientes y que el procedimiento de pago se = Q
=
realizara conforme a lo establecido en el Contrato de Emision y en el Reglamento Interno del DCV. ipo %
=0
. £ 4 % 9 =
Las fechas de pago de intereses y amortizaciones de capital, lo mismo que los montos a pagar en m =
ho
cada caso, son los que aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie Al que se protocoliza "Zd -:f—:
junto con el presente instrumento, como Anexo A, y que, para todos los efectos, se entiende formar “c’ F*r
it i
parte integrante de esta Escritura Complementaria. Si las fechas fijadas para el pago de intereses o
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de capital no recayeran en un Dia Habil Bancario, el pago respectivo se hara al Dia Habil Bancario
siguiente. Los intereses, reajustes y capital no cobrados en las fechas que corresponda no
devengaran nuevos intereses ni reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento, salve que
el Emisor incurra en mora, evento en el cual las sumas impagas devengaran, segln lo permitido por
el Articulo dieciséis de la Ley numero dieciocho mil diez, sobre operaciones de crédito de dinero, el
interés maximo que permite estipular la ley para operaciones no reajustables en moneda nacional
desde el dia de la mora y hasta la fecha de pago efectivo de tales sumas. Asimismo, no constituira
mora o retardo del Emisor en el pago de capital, intereses o reajustes el atraso en el cobro en que
incurra el respectivo Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupén. (i) Fechas o
periodos de amortizacién extraordinaria. Los Bonos Serie Al no podran ser rescatados
anticipadamente. (j) Uso de Fondos. Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie
Al, se destinaran a financiar el régimen de crédito social de acuerdo a lo establecido en el numeral
Tres de la Circular dos mil cincuenta y dos de fecha diez de abril del afio dos mil tres, emitida pbr la
Superintendencia de Seguridad Social, modificada por la Circular nimero dos mil quinientes.
cincuenta y nueve de fecha veintiocho de agosto del afio dos mil nueve; emitida por la misma
Superintendencia. (k) Cédigo Nemotécnico. Los bonos Serie Al tendran como ¢édigo nemotecnico
BCAJAI cero ocho uno ocho.- CLAUSULA TERCERA. EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE
AJ. TERMINOS y CARACTERISTICAS DE LA EMISION. Uno. Emision. De conformidad con lo
establecido en la Clausula Primera, por el presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el
Contrato de Emision una serie de Bonos denominada Serie AJ /fen adelante la "Serie AJ"/ con cargo
a la Linea de Bonos. Los téerminos y condiciones de los Bonos de la Serie AJ son los que se
establecen en esta Escritura Complementaria y en el Contrato de Emision. Las estipulaciones del
Contrato de Emision seran aplicables en todas aquellas materias que no estén expresamente
reglamentadas en esta Escritura Complementaria Dos. Caracteristicas de los Bonos de fa Serie
AJ. (a) Monto a ser colocado. La Serie AJ considera Bonos por un valor nominal de hasta dos
millones de Unidades de Fomento. Los Bonos de la Serie AJ estaran expresados en Unidades de
Fomento y, por tanto, el monto de los mismos se reajustard segun la variacién que experimente el
valor de la Unidad de Fomento, debiendo pagarse en su equivalente en Pesos al dia del vencimiento
del respectivo cupdn. Para estos efectos, se tendran por validas las publicaciones del valor de la

Unidad de Fomento que haga en el Diario Oficial el Banco Central de Chile de conformidad al ntimero
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nueve del articulo treinta y cinco de la ley nimero dieciocho mil ochocientos cuarenta o el organismo
que lo reemplace o suceda para estos efectos. Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podra
colocar Bonos por un valor nominal total méximo de hasta dos millones de Unidades de Fomento,
considerando conjuntamente los Bonos Serie Al y los Bonos Serie AJ, emitidos mediante esta
Escritura Complementaria. (b) Series en que se divide la Emisién y enumeracion de los titulos.
Los Bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada "Serie AJ". Los Bonos
Serie AJ tendran la siguiente enumeracion: desde el nimero uno hasta el nimero cuatro mil, ambos
inclusive, (c) Nimero de Bonos. La Serie AJ comprende en total la cantidad de cuatro mil Bonos.
(d) Valor nominal de cada Bono. Cada Bono Serie AJ tiene un valor nominal de guinientas
Unidades de Fomento. (e) Plazo de colocacidon de los Bonos. El plazo de colocacién de los Bonos
Serie AJ sera de freinta y seis meses, contados a pattir de la fecha de la emisién del oficio por el
que la Comision para el Meréado Financiero autorice la emision de los Bonos Serie AJ. Los Bonos
_ Qquenose colocaren en dicho plazo quedaran sin efecto. (f} Plazo de vencimiento de los Bonos,

/;";3 a‘-\\

,‘,'g?&' c@%‘gs Bonos Serie AJ venceran el veinte de agosto de dos mil veinticinco. (g) Tasa de interés. Los

3
\eﬁyo}{os Serie AJ devengaran, sobre el capital insoluto, expresado en Unidades de Fomento, un
\g‘?erés anual de uno coma ochenta por ciento, compuesto, vencido, calculado sobre la base de
semestres iguales de ciento ochenta dias equivalente a cero coma ocho nueve seis cero por ciento
semestral. Los intereses se devengaran desde el veinte de agosto de dos mil dieciocho y se pagaran
en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrollo referida en fa letra (h) siguiente. (h) Cupones
y Tabla de Desarrollo. Los Bonos de la Serie AJ regulada en esta Escritura Complementaria llevan
catorce cupones para el pago de intereses y amortizaciones del capital, de los cuales los cuatro
primeros seran para el pago de intereses y los diez ltimos para el pago de intereses y amortizacion
del capital. Se deja constancia que, tratandose en la especie de una emision desmaterializada, los
referidos cupones no tienen existencia fisica o material, siendo referenciales para el pago de las
cuotas correspondientes y que el procedimiento de pago se realizaré conforme a lo establecido en
el Contrato de Emisién y en el Reglamento Interno del DCV. Las fechas de pago de intereses y
amortizaciones de capital, lo mismo que los montos a pagar en cada caso, son Ibs que aparecen en
la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie AJ que se protocoliza junto con el presente instrumento,

como Anexo B, y que, para todos los efectos, se entiende formar parte integrante de esta Escritura
Complementaria. Si las fechas fijadas para el pago de intereses o de capital no recayeran en un Dia
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Habil Bancario, el pago respectivo se hara al Dia Habil Bancario siguiente. Los intereses, reajustes
y capital no cobrados en las fechas que corresponda no devengaran nuevos intereses ni reajustes
con posterioridad a la fecha de su vencimiento, salvo que el Emisor incurra en mora, evento en el
cual las sumas impagas devengaran, segun lo permitido por el Articulo dieciséis de la Ley numero
dieciocho mil diez, sobre operaciones de crédito de dinero, el interés maximo que permite estipular
la ley para operaciones reajustables en moneda nacional desde el dia de la mora y hasta la fecha
de pago efectivo de tales sumas. Asimismo, no constituiré mora o retardo del Emisor en el pago de
capital, intereses o reajustes el atraso en el cobro en que incurra el respectivo Tenedor de Bonos
respecto del cobro de alguna cuota o cupén. (i) Fechas o periodos de amortizacion
extraordinaria. Los Bonos Serie AJ no podran ser rescatados anticipadamente. (j) Uso de Fondos.
Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos Serie AJ, se destinaran a financiar el régimen
de crédito social de acuerdo a lo establecido en el numeral Tres de la Circular dos mil cincuenta y
dos de fecha diez de abril del afio dos mil tres, emitida por la Superintendencia de Seguridad Social,
modificada por la Circular nimero dos mil quinientos cincuenta y nueve de fecha veintiocho de
agosto del afio dos mil nueve, emitida oor la misma Superintendencia. (k) Codigo Nemotécnico.
Los bonos Serie AJ tendr&n como cadigo nemotécnico BCAJAJ cero ocho uno ocho.- CLAUSULA
CUARTA. AGENTE COLOCADOR. Para efectos de la presente emision actuard como Agente
Colocador BBVA Corredores de Bolsa Ltda., el cual no tiene relacién con el Emisor.- CLAUSULA
QUINTA. REGIMEN TRIBUTARIO.- Los Bonos Serie Al y Bonos Serie AJ se acogen al beneficio
tributario establecido en el Articulo ciento cuatro de la Ley sobre Impuesto a la Renta, contenida en
el Decreto Ley Numero ochocientos veinticuatro, de mil novecientos setenta y cuatro y sus
modificaciones, en la medida que se hayan verificado y cumplido con todos los actos, requisitos y
condiciones contenidos en el citado Articulo. Para estos efectos, ademés de la tasa de cupédn o de
caratula, el Emisor determinara, después de cada colocacién, una tasa de interés fiscal para los
efectos del calculo de los intereses devengados, en los términos establecidos en el numeral uno del
referido articulo ciento cuatro. La tasa de interés fiscal serd informada por el Emisor el mismo dia
de efectuada la colocacion de que se trate, a la CMF, a las bolsas e intermediarios de valores. Se
deja expresa constancia que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso final del articulo setenta y cuatro
ntmero siete de la Ley sobre Impuesto a la Renta, el Emisor se exceptda de la obligacion de

retencion que se establece en dicho numeral, debiendo efectuarse la retencion en la forma sefialada
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en el numeral ocho del mismo articulo. Los contribuyentes sin domicilio ni residencia en Chile deben
contratar o designar un representante, custodio, intermediario, depésito de valores u ofra persona
domiciliada o constituida en el pals, que sea responsable de cumpi:r con las obligaciones tributarias

que les afecten. CLAUSULA SEXTA. NORMAS SUBSIDIARIAS En todo lo no regulado en la

presente Escritura Complementaria se aplicara lo dispuesto en el Contrato de Emision. CLAUSULA
SEPTIMA. DOMICILIO. Para todps”los efectos del presente Instrurﬁehto las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales. PERSONERIAS: La
personeria del representante CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS
ANDES consta de escritura pthlica de fecha veintitrés de julio de dos mil dieciocho otorgada en la
Notarfa de don Francisco Javier Leiva Carvajal. La personeria de los representantes de BANCO
BICE consta de escrituras publicas otorgadas con fecha quince de noviembre de dos mil cuatro vy
veintinueve de agosto de dos mil seis, ambas otorgadas en la Notarla de Santiago de don Enrique
Morgan Torres y de escritura publicé de fecha once de junio de dos mil dieciocho, otorgada en la
Notarla de Santiago de don Francisco Ja‘viér Leiva Carvajal. Documentos que no se insertan por ser

conocidos de las partes y del Notario que autoriza.- En comprobante y previa lectura firman los

comparecientes.- Doy fe./
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Anexo A

TABLA DE DESARROLLO

EMPRESA  CCAF Los Andes

SERIE Al

Valor Nominal 10.000.000

Cantdad de bonos 5.400

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de interes 20/08/2018

Vencimiento 20/08/2025

Tasa de inferés anual 4,8000%

Tasa de interés semestral 2,3719%

. Cuota de Cuotade Fecha de Interés  Amortizacion Valor Cuota Saldo
Cupdn Intereses  Amortizaciones Vencimiento Insoluto

1 1 20/02/2019 237.190 0 237.190 10.000.000
2 2 20/08/2019 237.190 0 237.190 10.000.000
3 3 20/02/2020 237.190 0 237190 10.000.000
4 4 20/08/2020 237.180 0 237.190 10.000.000
5 5 1 20/02/2021 237.190 1.000.000 1.237.190 9.000.000
6 6 2 20/08/2021 213471 1.000.000 1.213.471 8.000.000
7 7 3 20/02/2022 189.752 1.000.000 1.189.752 7.000.000
8 8 4 20/08/2022 166.033 1.000.000  1.166.033 6.000.000
9 9 5 200212023 142,314 1.000.000 1.142.314 5.000.000
10 10 6 20/08/2023 118.595 1.000.000 1.118.595 4,000.000
11 11 7 20102/2024 94.876 1.000.000 1.094.876 3.000.000
12 12 8 20/08/2024 71.157 1.000.000 1.071.157 2.000.000
13 13 9 201022025 47.438 1.000.000 1.047.438 1.000.000
14 14 10 20/08/2025 23.719 1.000.000 1.023.719 0
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_Anexo B
TABLA DE DESARROLLO
EMPRESA  CCAF Los Andes -
SERIE Al
Valor Nominal UF500 = .
Canfidad de bonos g - o
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de inieres 20/08/2018
Vencimiento 20/08/2025
Tasa de interés anual 1,8000%
Tasa de interés semestral 0,8960%
Cupén Cuota de Cuota fie Fec.ha! de Interés  Amortizacién Valor Cuota Saldo
Intereses  Amortizaciones Vencimiento Insoluto
1 1 20/02/2019 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
2 2 20/08/2019 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
3 3 20/02/2020 4,4800 0,0000 44800 500,0000
4 4 20/08/2020 4,4800 0,0000 4,4800 500,0000
5 5 1 20/02/2021 4,4800 50,0000 54,4800 450,0000
6 6 2 20/08/2021 4,0320 50,0000 54,0320 400,0000
7 7 3 20/02/2022 3,5840 50,0000 53,5840 350,0000
8 8 4 20/08/2022 3,1360 50,0000 53,1360 300,0000
9 9 ] 20/02/2023 2,6880 50,0000 52,6880 250,0000
10 10 6 20/08/2023 2,2400 50,0000 52,2400 200,0000
11 11 7 20/02/2024 1,7920 50,0000 51,7920 150,0000
12 12 8 20/08/2024 1,3440 50,0000 51,3440 100,0000
13 13 9 20/02/2025 0,8960 50,0000 50,8960 50,0000
14 14 10 20/08/2025 0,4480 50,0000 50,4480 0,0000
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