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Con fecha 26 de diciembre de 2012 v 23 de enero de 2013, Caja de

Compensacion De Asignacion Familiar De Los Andes, envid a £sta
Superintendencia copias autorizadas de las escrituras phblicas
complementarias, otorpgadas el 28 de noviembre de 2012, en la Cuadragésim
Segunda Notwria de Santiago de dofia Maria Gloria Achardan Toledo v
antecedentes adicionales respecie & la segunda colocacion de bonos con cargo
2 la linea de bonos sefialada en el antecedente, modificada con fecha 03 de
cctubre de 2012

:.3

Las caracteristicas de fos bonos son las siguientes:

SOCIEDAD EMISORA : CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES

DOGCUMENTOS A EMITIR @ Boros 2] porador desmaterializados
MONTO MAXIMO EMISION :Serie D S60.000.000.000.-, compuesta de
6.000 tiulos de deuda que se emitirin con un valor nominal de $10.000.000.-

cada uno.

Rerie E; 860 000,000,000 -, compuesta de 6,000 ritulos de deuda que se



cmitiran con un valor nominal de $10.0060.000. - cads uro.

No obstanie 1o anterior, ¢l emisor 5810 podra colocar bonos hasia por us valor
nominal total maxima de SﬁC.GGG.Ger.f’bLl. considerande tanio los Bonas de la
Serie [ comoa los Bonos Seric E emitddoes mediante escriraras

comp! »;,n eniarias de fecha 28 de poviembre de 2012 con carpo 2 [a lines del
_me sedenis,

TASA DE INTERES : Los bonos Serie I? v E, devengaran sobre el capital
inseluro, expresado en Pesos, un intends de 7% anual, compuesic, vencide,
calenlado sobre 12 base de semestres iguaies de 180 dias, equivalente &
3.4408% semestral.

l'"""

o5 lotereses se devengardn para ambas series a partir del 01 de diciembre de
012

[N

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA : No hay.

PLAZO DE LOS DOCUMENTOS & Los boros Series Dy E vencen el 01 de
juniode 20ie6.

PLAZO DE LA COLOCACION : 36 meses para ambas series, contados a
partir ¢ la fecha del presenie Oficio.

Lo anterior, se informa a usted para los fines que considere perinentes.

Saluda atenramente a Usted.

k.,eft. vl G bts -

‘ Il(l\( ANALES LARINEZ
INTENDENTE DE VALORES (S)

POR ORDEN DEL SUPERINTENDENTE
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Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar de Los Andes

1 . O INFORMACION GENERAL:

1.1.Intermediarios participantes en la elaboracion del prospecto:
Banchile Asescoria Financiera S.A.

1.2.Lleyenda de responsabilidad : “La superintendencia de Valores y Sequros no se pro-
nuncia sobre la calidad de los valores ofrecidos como inversién. la informacion contenida en
este prospecto es de responsabilidad exclusiva del emisor y del o los intermediarios que han
participado en su elaboracion. El inversionista deberd evaluar la conveniencia de la adqui-
sicion de estos valores, teniendo presente que él o los unicos responsables del pago de los
documentos son el emisor y guienes resuiten obligados a ello”.

1.3, Fecha Prospecto : Diciembre de 2012.

2 . O IDENTIFICACION DEL EMISOR:

2.1.Nombre o Razén Social : Caja de Compensacion de Asignacion Familiar
de Los Andes.

2.2.Nombre de Fantasia : No tiene.

2.3.RUT : 81.826.800-9

2.4 nscripaion Registro Valores @ N° 959 de 7 de diciembre de 2006.

2.5.Direccidén : Padre Alonso de Ovalle 1465, Santiago.

2.6.Teléfono : {(02)25100111

2.7 . Fax : (02) 25100383

2.8.Direccion Electronica : www.cajalosandes.cl

alvaro.molina@cajalosandes.cl




La Caja de Compensacion de Asignacién Familiar de Los Andes (en adelante indistintamente
“Caja Los Andes”, la "Caja", la "Compafia” o el "Emisor"”) se cred por iniciativa de empresarios
del sector de la construccion, circunscribiendo inicialmente su accidn al otorgamiento de asig-
naciones en dinero, como complemento del salario del trabajador, cuyo monto dependia de la
composicion de su grupo familiar. Asi, en febrero de 1953, la Comision de Accion Social de la
Camara Chilena de la Construccion organiza la "(Caja de Compensacion de la Camara Chilena
de la Construccion”, adelantandose con ello a la dictacion del Decreto con Fuerza de Ley N°
245, publicado en el Diario Oficial de fecha 31 de julio de 1953, que instituy6 legalmente el
beneficio de la asignacion familiar y autorizd el funcionamiento de Cajas de Compensacion
privadas.

La existencia legal de la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes deriva
del Decreto con Fuerza de Ley N° 245, publicado en el Diaric Oficial de fecha 31 de julio de
1953, en calidad de continuadora legal de la Caja de Compensacion de la Camara Chilena de
la Construccion, entidad que inicié sus actividades con fecha 2 de febrero de 1953. Con fecha
9 de agosto de 1979, mediante Sesion de Directorio de la Caja de Compensacion de la Camara
Chilena de la Construccion, cuya acta fue reducida a escritura publica con fecha 27 de sep-
tiembre de 1979, en la Notarfa de Santiago de don Enrique Morgan Torres, se modificaron los
estatutos de la Caja de Compensacion de la Camara Chilena de la Construccion denominédndo-
se como "Caja de Compensacidon de Asignacion Familiar de Los Andes” y se establecieron los
nuevos estatutos de dicha entidad. Finalmente, mediante Decreto Supremo N° 156 de fecha
28 de noviembre de 1979 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se aprobaron los nue-
vos estatutos de la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes. Dicho decreto
fue publicado en el Diario Oficial con fecha 21 de diciembre de 1979.

Con ello, la Caja constituye una de las primeras experiencias de participacion de privados en
la gestion de programas de prestaciones de seguridad social, en una época en que prevalecia
una clara tendencia a concentrar tales funciones en operadores publicos.

ELDFL N® 245 define la actividad de las Cajas de Compensacion dentro de las siguientes acti-
vidades principales:

- Administracion de la asignacion familiar,
- Recaudacion de cotizaciones previsionales.

Posteriormente el Decreto Supremo N° 99, de junio de 1974, permitio a las Cajas de Compen-
sacion otorgar préstamos en dinero para sus afiliados, con el propdsito de satisfacer necesi-
dades basicas como salud, educacion, vivienda, recreacion y cualquier contingencia que los
pudiera afectar.



En este contexto funciono, hasta 1989, sobre la base de un conjunto de acciones que combi-
naban el otorgamiento de prestaciones o beneficios a los afiliados, con los incrementos patri-
moniales provenientes de la capitalizacion de los excedentes anuales, requeridos para cubrir
las necesidades de los beneficiarios en el largo plazo.

En el ano 1989 se promulga la Ley N° 18.833, que define un nuevo estatuto para las Cajas
de Compensacion, disposicion legal que establece un marco mas competitivo entre estas en-
tidades al hacer menos restrictivo el cambio de empresas entre ellas. Por otra parte, esta Ley
no contempld nuevas fuentes de financiamiento directas, pero amplié las funciones de estas
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar (en adelante las "CCAF” o las "Cajas de Com-
pensacion”) permitiéndoles mejorar a calidad y cobertura de los beneficios que entregaban y
obtener fuentes adicionales de ingresos.

Consecuentemente, la Caja expandi6 sus operaciones, creando nuevas lineas de prestacio-
nes de diversa naturaleza y magnitud, como por ejemplo la implementacion de servicios y
prestaciones complementarias a la administracidn det crédito social y el ofrecimiento de los
servicios legales pre pagados, acentuando y mejorando otras como los centros recreacionales
y atencion dental; e incrementando Las lineas existentes, especialmente el crédito social en
montas, coberturay plazos. Asimismo, la Caja expandio fuertemente su linea de prestacion de
servicios con el objeto de incrementar los recursos obtenidos y asf financiar de mejor manera
Sus operaciones.

La promulgacién de la Ley N° 19.401 de 1995 que modifico a la Ley 19.281 de 1993, facultd a
las CCAF para administrar cuentas de ahorro para la vivienda, funcidn que fue inmediatamente
incorporada por la Caja a sus operaciones normales, ofreciendo con ello a sus afiliados y pu-
blico en general una nueva opcién de ahorro para la adquisicion de vivienda o con otros fines.

Por otra parte, durante 1997 se dictd la Ley N°® 19.539 que permitid a los pensionados de
cualquier regimen previsional incorporarse a las Cajas de Compensacion, hecho que motivo la
creacion de una nueva linea de operaciones que se agregd durante 1998.

A su vez, en mayo de 2001 se promulgo la Ley N® 19.728 que establece un seguro de desem-
pleo, que facultd a las Cajas de Compensacion para concurrir a la constitucion de una Sociedad
Administradora de Fondos de Cesantia. Caja Los Andes participd en la primera licitacidn, pero
no la obtuvo dado el mayor costo ofrecido relativo a la administracion del fondo. En el ano
2011, Caja Los Andes analizd la posibilidad de participar en una nueva licitacion, pero desistié
ante la consideracidn gue [a tasa méxima prefijada de 0,57% anual no permitia mitigar algu-
nos de los riesgos que se identificaron, por lo que actualmente, no desarrolla este giro.

Enjunio de 2003 el Ministerio de Hacienda promulga la Ley N° 19.882 que autorizo a las Cajas
de Compensacion a participar en el proceso de licitacion para la administracion del Fondo de
Bonificacion por Retiro de Los trabajadores publicos y constituir una sociedad administradora
para tal efecto. Esta licitacion se abrid en octubre de 2005, fue adjudicada a Caja Los Andes y




en abril de 2006 se constituy0 la Sociedad Administradora del Fondo para la Bonificacién por
Retiro Caja Los Andes S.A., cuyas operaciones comenzaron en octubre de 2006.

En diciembre de 2007 la Ley N° 20.333 permite la afiliacion de los empleados publicos a las
Cajas de Compensacion.

Ademas, en marzo de 2008 se publico el Decreto Supremo N°54 de 2007, que autoriza a las
Cajas de Compensacion a otorgar créditos sociales hasta 7 anos plazo y con garantias hipo-
tecarias hasta 30 afos plazo. Durante 2008 también se autoriza a las Cajas de Compensacion
otorgar créditos universitarios con garantia CORFO.

La Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO), regula el trabajo de las Cajas de Compen-
sacion, mediante la emisidn de Circulares Normativas, las que a marzo de 2012, totalizan mas
de 2.700. Las principales circulares que fijan el quehacer de las Cajas en materia de adminis-
tracion de crédito y de riesgos son las siguientes:

Circular 2.502 sobre Administracion del Riesgo de Liquidez.

Circular 2.530 sobre Requisitos de Liquidez y Solvencia para la Emision de Mutuos
Hipotecarios.

Circular 2.586 sobre Formato de Entrega de Informacion de Liquidez.

Circular 2.588 sobre Normas de Provisiones y Gestién de Riesgo de Crédito.

Circular 2.589 Norma Riesgo de Mercado y Tasas de Interés.

Circular 2.590 Complementaria de la Circular 2.530.

Circular 2.644 Solicita Informacion Complementaria de Provisiones por Riesgo de Crédito.

Circular 2.714 Central de Riesgos Financieros de las CCAF.

Circular 2.744 Modifica la Circular 2.714.

Circular 2.799 Modificay complementa la Circular 2.714.

© . Circular 2.824 Madifica Instrucciones sobre el Régimen de Crédito Social.
- Circular 2.825 Modifica Instrucciones sobre Provisiones y Gestioén de Riesgo de Crédito.
~ Circular 2.821 Norma Riesgo Operacional de las CCAF.

. Circular 2.829 Modifica y complementa Circulares sobre Crédito Social.

Todo lo anterior, reafirma el hecho de que los limites de las CCAF, en general, y de Caja Los
Andes, en particular, no estdn fijos y se encuentran en constante proceso de expansion.

De las entidades que participan en la seguridad social, las Cajas de Compensacion son las
Unicas que no perciben cotizaciones de parte de trabajadores ni de empleadores, debiendo
generar los recursos para su funcionamiento mediante iniciativas propias, fundamentalmente
por el expediente de la colocacion de créditos y la venta de servicios a ferceros.



Hay que destacar ademas, que el sostenido crecimiento de la poblacién afiliada a la Caja Los
Andes le permite contar con 2.960.668 afiliados, entre pensionados vy trabajadores de los sec-
tores publico y privado, distribuidos aquellos en 42.514 empresas adherentes, a diciembre
de 2012. Este antecedente confirma que las politicas y acciones emprendidas por la Caja han
resultado ser -desde el punto de vista de los trabajadores- las mas atractivas. Consecuente-
mente, y producto de la eleccién de los trabajadores afiliados, Caja Los Andes es la institucién
lider en su industria.

a) El mercado: Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar son corporaciones de de-
recho privado, sin fines de lucro, que forman parte del sistema privado de seguridad social
del pais.

Se denomina Seguridad Social a la proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros,
mediante una serie de medidas pUblicas, contra las privaciones econémicas y sociales (como
desempleo, invalidez, vejez o0 muerte), que de otra manera derivarian en la desaparicion o una
fuerte reduccion de los ingresos de los trabajadores. La Constitucion Politica de la Republica
de Chile asegura a todas las personas el derecho a la seguridad social. En Chile el sistema de
Seguridad Social estd compuesto por entidades publicas y privadas, perteneciendo las Cajas
de Compensacidon de Asignacidon Familiar a este Ultimo grupo.

La industria de CCAF estd integrada por cinco cajas, cada una de las cuales tiene como ente
fundador y controlador a alguno de los gremios que conforman la Confederacién de la Produc-
cién y del Comercio. Las entidades son supervisadas por la Superintendencia de Seguridad
Social ("SUSESQO") y la Contraloria General de la Republica en Lo referente a gestidén de fondos
publicos, y por la Superintendencia de Valores y Seguros ("SVS") en su condicién de emisoras
de instrumentos de oferta publica. Ademas se agrupan como gremio a través de Cajas de Chile
A.G.

Diagrama Sistema de Seguridad Social en Chile
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El principal objetivo de las Cajas de Compensacion de Asignacion Famitiar ("CCAF") es la admi-
nistracion de prestaciones de seguridad social, tanto de trabajadores como de pensionados, y
de sus respectivas familias. La afiliacion a las CCAF no tiene costo alguno para el trabajador ni
para el empleador. Esta afiliacion se realiza a nivel de empresa con la aprobacion de la mayoria
simple de sus trabajadores, o0 a nivel individual, en el caso de los pensionados.

Los beneficios, productos y servicios de que disponen las CCAF pueden ser retornables o no
retornables. Los retornables incluyen aquellos que se financian total o parcialmente con apor-
tes de los afiliados y/o las empresas, tales como programas de recreacién, deporte, turismo,
cultura, de crédito y ahorro, de salud, y educacién, entre otros. Los no retornables consideran
bonos profamilia, por eventos originados en el nacimiento, matrimonio, estudios y/o falleci-
miento.

La industria tiene operadores de diferente tamafio, cobertura y sistema de beneficios, con una
oferta altamente diversificada de prestaciones y servicios.

Integrantes Industria

Fuente: La Companiia

Estas entidades no perciben cotizaciones obligatorias de parte de los trabajadores y su finan-
ciamiento proviene de la venta de servicios al Estado y a otras entidades de seguridad social,
servicios y beneficios pagados total o parcialmente por los trabajadores afiliados y su grupo
familiar, como también por los aportes de los pensionados. Sin embargo, la fuente més impor-
tante de financiamiento proviene de la rentabilidad obtenida por el crédito social.

Los afiliados se dividen en tres segmentos: trabajadores activos, trabajadores independientes
y pensionados. El proceso de afiliacion a la Caja difiere para los distintos segmentos; mientras
que los pensionados y trabajadores independientes pueden afiliarse en forma individual, los
trabajadores activos deben hacerlo a través de la empresa en la que estan empleados.

La afiliacién de una empresa se efectla mediante la decisidn de la mitad méas uno de los tra-
bajadores de la empresa, para lo cual deben efectuar asambleas y votaciones con la asistencia
de un ministro de fe. Este proceso se desarrolla ante notario piblico.
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Por su parte, la afiliacion de pensionados y trabajadores independientes es efectuada en for-
ma individual, donde cada uno de ellos decide afiliarse a una CCAF vy elige a cudl de ellas
hacerlo. Esta afiliaciéon debe efectuarse en las oficinas de la CCAF respectiva. La variable de
decisién para los eventuales afiliados esta dada por el conjunto de beneficios que ofrece cada
Caja de Compensacion. En este sentido, la bisqueda constante de beneficios y servicios que
mejor satisfagan las necesidades del mercado potencialy la forma en que estos se presentan,
constituyen (as herramientas promocionales de esta industria.

Caja Los Andes tiene el mayor nimero de afiliados del sistema, alcanzando al 49% de los mis-
mos, segln se presenta en los cuadros siguientes:

Numero de afiliados por tipo al 30 de noviembre de 2012

i e ] i

i : : i il i :

Activos 2.574.020 55,3% 2.083.400 4.657.420

Pensionados | 281.641 27.,5% 1.007.315 1.388.956

2.955.661 48,9% .090.715 | 6.046.376
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Nimero Total de Afiliados del Sistema de CCAF

{al 31 de octubre de 2012)

Gabriela Mistral

216,141, 3,8%
18 de

Septiembre
569.813 9.9% /<

Los Andes
2.879.136
50,1%

Los Heroes
939.270 16,4%

La Araucana

1.137.436 TOtalAfflIados
19.8% al Sistema:

5.741.796

1 iSEST)
ENLE SUabEyi

El nimero de empresas afiliadas a Caja Los Andes era de 41.789 a octubre de 2012. Esto re-
presenta una participacion del 51% del total de empresas afiliadas a las CCAFR.

La menor participacion porcentual en el nimero de empresas, comparada con esta misma
relacion en el ndmero de trabajadores, indica un mayor ndmero promedio de trabajadores por
empresa en Caja Los Andes, lo que significa que esta Gltima tiene empresas de mayor tamano,
en promedio. En el cuadro siguiente se muestra comparativamente el nimero de empresas
adherentes a Caja Los Andes y de las otras CCAF.
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Participacion de Empresas Adherentes Sistema de CCAF

{ = - -v -~ A°§ p\hh‘:__“_..';l‘
{al 31 de octubre de 2012)

Los Andes

| 51%

Total Empresas en
el Sistema: 81.957

M

b) La competencia: La industria del crédito de consumo es altamente competitiva. Prueba de
ello, es la intensa promocion traducida en una fuerte inversidon en campanas de marketing que
la banca desarrolla en forma directa o a través de sus divisiones de crédito de consumo.

Ademas, se han incorporado las casas comerciales y las companias de seguro en el segmento
de pensionados, lo que ha hecho mas intensa la competencia.

Respecto de la industria de las Cajas de Compensacion, la competencia por afiliacion es fuerte
dado los esfuerzos que deben destinar las Cajas de Compensacion a incorporar empresas. Sin
embargo, la fortaleza financiera en definitiva es una variable muy relevante para captar afilia-
dos, toda vez que ella permite otorgar beneficios que van en directa relacién a las necesidades
del mercado potencial.

La principal particularidad de las Cajas de Compensacion, en relacion con el crédito de con-
sumo, dice relacion con que las normas legales permiten a éstas establecer una modalidad de
pago obligatorio, es decir, de descuento por planilla. Ello le permite establecer clasificaciones
de crédito diferenciadas para cada empresa, dependiendo del sector econdémico en que ésta
se desempene, su rotacidén de personal y su historial en Caja Los Andes, minimizando con ello
el riesgo y los costos de cobranza. Esta politica diferenciada, se refiere a plazos, montos y ga-
rantias, puesto que la normativa vigente para las Cajas de Compensacidn impide diferenciar
tasas por clientes, pudiendo séle hacerlo por monto y plazo.




Las fortalezas y debilidades de Caja Los Andes se detallan a continuacion:

Fortalezas y Oportunidades:

Patrimonio: a septiembre de 2012 alcanzd $567.129 millones.

Solvencia econdmica: bajo nivel de endeudamiento 0,89 a septiembre de 2012.
Cobertura geografica: presencia en todas las regiones de Chile.

38 afos de experiencia (desde 1974) administrando el negocio de créditos.

Lider de la industria: primera en patrimonio, en afiliados y en beneficios otorgados,
representando 66,8% del total del patrimonio agregado de las Cajas de Compensacidn
a diciembre de 2011.

Nimero de afiliados: 2.821.542 a septiembre de 2012, lo que permite proyectar
una importante cartera para colocacion de productos.

Lider en colocaciones de creditos de consumo, mercado en el cual ocupa el 6° lugar
entre las entidades financieras.

Centros recreacionales de excelente calidad que son un atractivo importante para
la afiliacion de trabajadores.

Beneficios entregados a los afiliados: el mayor de la industria.

Sélida estructura de Gobierno Corporativo unida a equipo Directivo y Gerencial
que combina ejecutivos de vasta experiencia en el mercado de las Cajas con
ejecutivos de amplios conocimienteos y experiencia en areas especificas.

Gestion de Riesgo independiente.

Alto grado de satisfaccion de los afiliados con los servicios recibidos.

Debilidades y Amenazas:

Normativa impide aplicar tasas de interés diferenciadas por nivel de riesgo del deudor.
Los ingresos generados por el crédito social representan sobre el 80% de los ingresos
generados.

Conocimiento de las Cajas es mayor por su rol como agente financiero que como entidad
de bienestar social.

Riesgo de eliminacion del descuento por planilla.

Cambios normativos que restringen la expansion del crédito social

¢) Participacion de mercado: Entre las distintas Cajas de Compensacion, Caja Los Andes tiene
la mayor cartera de créditos concentrando un 43,7% de la cartera vigente.




Cartera de Crédito Vigente
Cajas de Compensacion a diciembre 2011
(Millones de Pesos)

Caja Los Andes
803.653
L4
Otras Cajas \
1.035.890
56%

Fuente: La Compahia
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Caja Los Andes figura en el 5° lugar en colocaciones de créditos de consumo considerando ins-
tituciones bancarias y financieras, lo que demuestra su importante presencia a nivel nacional.

Stock de crédito de consumo al 31 de diciembre de 2011 (Miles de millones de pesos)

Stock de créditos en cuotas

1.809 1763
1.133
988
804 778 722
542 493
320 290 267
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Durante 2012, la Caja ha mantenido su liderazgo en la industria, siendo el mayor colocador
de créditos en términos de monto colocado como de cantidad de créditos otorgados.
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Monto de Colocaciones de Crédito Namero de Colocaciones de Crédito
durante 2012 3 octubre durante 2012 a actubre

. f
La Araycana |/

14%a
Total S_istema Total Sistema
$984,719 millones 2.029.137 de créditos

d) Tendencias de mercado: En la Ultima década las CCAF han crecido constantemente, forta-
leciendo su importante rol dentro del sistema de seguridad social del pais como también su
posicidbn como actores relevantes dentro del sistema financiero de consumo nacional. En el
periodo 2005 3 2011 el sistema de las CCAF ha demostrado un crecimiento constante tanto
en ndmero de afiliados (48,8% en el periodo) como nimero de empresas adherentes (16,9%).
A continuacion se presentan graficamente estas tendencias:

Afiliados al Sistema de CCAF

(Millones, a octubre de 2012 de cada afio)

CAGR Sistema 2005-2011: 6,8%

Total Sistema

- Otras CCAF

" Caja Los Andes
2006 2007 2008 2009 2010 2011 oct-12
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Empresas Adherentes al Sistema de CCAF
{Miles, a octubre de 2012 de cada afio)

CAGR Sistema: 2,6%

80,6 81,6 82,0
608 718 729 T49 773
44,3 444 43,1 427 42,1 4?25 41,9 41,0 Total Sistema
- Otras CCAF
_.'_._.l . o - 1" Caja Los Andes
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 oct-12

Fuente. SUSESG

La tendencia de crecimiento recién descrita estd acompanada de un mayor crecimiento de la
cartera de créditos sociales del sistema, la cual se ha mas que duplicado en el perfodo 2005-
2011, creciendo a una tasa compuesta de 17% entre estos afos. Esto refleja el marcado en-
foque que las CCAF le han dado a la promocion de este producto y su competitividad dentro

del sistema financiero.

Cartera de Créditos Sociales del Sistema de CCAF
(Miles de miliones de pesos nominales, al 31 de diciembre de cada ano)

CAGR Sistema: 17% 1.840
1.540
1.036
1.157 =
937 819 =
718 j - 761 Total Sistema

342 463 Otras CCAF
. l l ¥ Caja Los Andes

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

A su vez, los excedentes del sistema han crecido a una tasa compuesta promedio de 10%, lo
que demuestra las fuertes economias de escala que existen en su gestidn. En los gréficos a
continuacion se pueden observar estas tendencias:
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Excedentes del Sistema de CCAF

(Miles de millones de pesos nominales, al 31 de diciembre de cada afio)

CAGR Sistema: 10%

80,7
52,9 568
' 47,8 _ 3555
40,3 40,8 11,2
31,5 '
14,3 22,3_ 21’5 Total Sistema
i . Otras CCAF
} I L S . [ CajaLos Andes
2005 2005 2007 2008 2009 2010 2011
NE i ES
Patrimonio del Sistema de CCAF
(Miles de millones de pesos nominales, al 31 de diciembre de cada afio)

CAGR Sistema: 12%

780
679 B
611 259
295
518 % &
442 262
392 B, 2
189 228 .
T 166 Total Sistema
150
Otras CCAF
3 I e B . iCaja Los Andes
2005 2005 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente SUSESD v Ls Compaiia

En la industria de las Cajas de Compensacion el comportamiento de la cartera esta directa-
mente relacionado al ciclo econdmico, es decir, en tiempos de expansion las empresas con-
tratan mas mano de obra, por lo tanto, aumenta la masa de afiliados, luego, aumentan los
potenciales clientes. Se exceptian de dicha caracteristica l0os pensionados, cuyo ingreso no
se afecta por los ciclos econdmicos, ya que éste en general se mantiene constante. No obs-
tante, en periodos de expansion existe una mayor disponibilidad de crédito en la economia,
lo que hace enfrentar una mayor competencia, especialmente en los estratos de trabajadores
de altos ingresos. Por su parte, en periodos de baja actividad con la contraccién del crédito
bancario se produce un crecimiento en las colocaciones superiores a la industria financiera.
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3.3 Descripcién de las Actividades y Negocios

%% 1 Descripcion de los productos: Caja Los Andes entrega productos y servicios acorde a
las necesidades de los afiliados. Estas necesidades son de distintos tipos y se pueden clasifi-
car de la siguiente forma:

a) Servicios y Productos Financieros:
a.1. Crédito Social
a.2. Ahorro
a.3. Seguros
a.4. Servicios Previsionales
a.5. Administracion de Fondos

b) Prestaciones y Beneficios Sociales:
b.1. Prestaciones Legales
b.2. Prestaciones Adicionales
b.3. Prestaciones Complementarias
b.4. Educacidn, Cultura y Extension

b.5. Salud y Deporte

b.6. Turismo Social, Viajes y Tiempo Libre




Ingresos por Producto
(Miles de pesos)

Tipo de Producto Ingresos % del total Ingresos % del total
90%
8%
0%
1%
0%
1%

Ingresos de actividades
ordinarias

$151.795.363 $139.081.895 100%

a) Servicios y Productos Financieros

Los servicios financieros que la Caja ofrece son créditos para distintos fines, prestaciones com-
plementarias, ahorros y seguros entre otros.

a.1. Crédito Social: Caja Los Andes ofrece diversos tipos de créditos a sus afiliados, todos
pensados en como alivianar y/o solucionar situaciones econémicas de los trabajadores y su
familia. Estos créditos son:

El crédito social consiste en préstamos en dinero, cuyo fin es satisfacer las distintas necesi-
dades que tengan los afiliados y su grupo familiar, en los ambitos de educacidn, salud, re-
creacidon, contingencias sociales y financiamiento habitacional o para realizar algin tipo de
emprendimiento.




A estos préstamos se accede en condiciones competitivas respecto de otras ofertas, siendo
sus tasas de interés las mas convenientes en relacion con otros competidores de la industria y
con las del sistema financiero. Las condiciones de universalidad en las que este sistema ope-
ra, se traducen en que as tasas de interés se aplican en iguales condiciones para créditos de
idéntico plazo y monto, con lo que se evita la practica de discriminar por riesgo utilizada por
otros actores del mercado.

Con el objetivo de no generar sobreendeudamiento o problemas de liquidez al afiliado, las
cuotas del crédito social no pueden exceder el 25% de su ingreso liquido.

La oportunidad, flexibilidad y eficiencia operativa, son caracteristicas de éste, sin que ello sig-
nifigue una degradaciéon de los procedimientos a través de los cuales se califica a los deudores
de un eventual riesgo que pueda afectar el patrimonio de la entidad.

Los afiliados tienen, mediante el Crédito Social, una fuente de financiamiento cémoda, agil y
de bajo costo.

Son parte del crédito social los dos productos que se indican a continuacion, y que por el mo-
mento no tienen un peso significativo en el saldo vigente de crédito social:

Crédito de Emergencia

El objetivo de este préstamo es dar solucion a las emergencias familiares que se originan en
servicios médicos, dentales y farmacéuticos, ademas de bienes de primera necesidad para las
personas y/o funcionamiento del hogar, para lo cual los afiliados pueden utilizar, como medio
de pago la plataforma digital de servicios lider en el mercado de salud en Chile encargada de
generar aplicaciones que utilizan la huella dactilar digital (I-med). Representa menos del 1%
del saldo insoluto de la cartera.

Linea de Crédito

Es una alternativa de financiamiento que la Caja pone al servicio de sus afiliados y que con-
siste en un cupo de préstamo pre-aprobado, que se utiliza segln necesidades del trabajador.
Respecto al interés de éste, se calcula sobre el monto diario efectivamente utilizado. Repre-
senta menos del 19 del saldo insoluto de la cartera.




Los emprendedores o quienes ya tienen una microempresa funcionando -de manera formal o
informal- pueden acceder a servicios de apoyo financiero. El monto maximo de crédito es de
900 UF por un plazo de hasta 84 meses.

A partir del ano 2010 la Caja cred el Portal Microempresarios, plataforma virtual que permite
dar a conocer iniciativas y generar negocios. Asimismo, cada ano se entrega el Premio Nacional
al Emprendimiento, que destaca a 15 microempresarios, otorgandoles capital de trabajo para
Sus proyectos.

Desde el afo 2005 se ha apoyado financieramente 3 2.044 microempresarios y se han cursa-
do 2.361 créditos por un monto total de $6.974 millones.

La cartera de Caja Los Andes a actubre de 2012 alcanzé los $847.071 millones, descompues-
tos en los siguientes productos:

La Caja empezd a colocar este tipo de créditos en marzo de 2011 y a octubre de 2012 se ha-
bian colocado 2.043 operaciones por un monto total de $4.432 millones.

El crédito hipotecario de Caja Los Andes permite financiar hasta el 80% del valor de la propie-
dad elegida por el afiliado, con un monto minimo de 350 UF, con tasas muy competitivas y un
proceso operacional rapido y expedito.

Asociado a este crédito hipotecario, los afiliados pueden optar a un crédito complementario,
con el cual se puede financiar hasta el 10% del valor de la propiedad, expresadc en UF y en
un plazo de hasta 84 meses.



$840.347.680.759 @ $836.831.281.057 $848.182.501.349

Distribucién del crédito social por plazo y monto

§ ¥ i P
(en pesos) a octubre de 2012/

Plazo (meses) { Créditos

De 19 a 24
De 25 & 36 03.421 $126.828.981.748,0 $1.226337

848.160 $720.260.322.606 $9.484.137
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La mayor parte de los créditos sociales, en monto y en numero de créditos, vienen de trabaja-
dores activos.

Cartera y nimero de créditos de consumo vigentes
(31 de octubre de 2012}

I Trabajadores Pensionados " Trabajadores Pensionados

Total cartera: $848.183 millones Numero de créditos vigentes: 1.018.280

Fuente: La Companiz. El totel de canera esté calcutado segun las normas de la SUSESO

Composicion de la Cartera

Cartera por Region del Pais
2012)

d 12)

{a octubre de

% del ndmero @

Zona 4. | % delsaldo Montos Ndmero
; de créditos
| Norte 6,6% [ 10,2% 586.0926.079.029 67.646
Norte Chico 4,9% 6,8% SR7.408.976.307
Region 6.4% 7.7% $65.074.471.762 |
Centis 8,4% 9,0% $76.047.790.002 |
_r~. ro Sur 8.1% ] 9,8% $83.194.282.809 82.114
.
Su 5.8% 7.5% 5630983 808.117 58.744
Metropolitana 5G 9% 49,0% S415.547.003.323 600.680

$848.182.501.349 1.018.280

Fuente: La Compadiia

Caja Los Andes cuenta con una adecuada diversificacion de cartera, tanto por zona geografica
comao por sector econémico.
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Cartera vigente segun actividad econémica

% del nimero de

100,0% 100,0% $848.182.501.349

Totales

Debido al principio de universalidad que por Ley deben tener los beneficios de las Cajas de
Compensacion, los créditos de Caja Los Andes se ofrecen a todos los afiliados sin discriminar
por nivel socioecondmico ni por su condicion de trabajadores del sector privado, trabajadores
del sector publico o pensionados.

La colocacion de créditos es realizada por aproximadamente 700 ejecutivos de atencion de
publico, distribuidos en las sucursales de la Caja en todas las regiones del pais, y por alrededor
de 60 ejecutivos moviles, de los que un 50% se ubican en la Regidn Metropolitana.

Las tasas de interés de los créditos se fijan de acuerdo a los montos y a los plazos sin dis-
criminar por la condicién socioecondmica del beneficiario, el sector industrial en el que se
desempena u ofra condicion. Una preocupacion constante de Caja Los Andes es ofrecer, en lo
posible, las tasas de interés mas bajas del sistema Cajas de Compensacion.

El desarrollo e incorporacién de productos se basa en el analisis de las necesidades de los
afiliados a la Cajay del grado de satisfaccion que éstos les generen. La potencial demanda que
representan los afiliados posibilita la obtencién de buenas condiciones de precios de parte de
los proveedores, lo que a su vez permite que podamos llegar a los beneficiarios con productos
de bajo costo y que les generen un alto nivel de satisfaccion.




La normativa vigente para las Cajas de Compensacion impide diferenciar tasas por clientes,
pudiendo diferenciar s6lo por monto y plazo, ademas de tener la facultad para otorgar 0 no
un crédito. Sin embargo, la normativa si le permite establecer clasificaciones diferenciadas
para cada empresa. Lo anterior implica a que el otorgamiento o no de un crédito a un afiliado
esta relacionado, primero, a las politicas de crédito vigentes para la empresa en la que trabaja,
definidas segln el riesgo de esa empresa, y segundo, al nivel de riesgo individual del afiliado.

Para un adecuado funcionamiento del sistema de crédito social, la Caja ha establecido una
serie de parametros que definen una calificacién de riesgo para las empresas, los trabajadores
y los pensionados.

Tal como se mencion® anteriormente, el nivel de riesgo de un afiliado esta relacionado tanto al
nivel de riesgo individual como al nivel de riesgo de la empresa en que trabaja, la que define
las politicas de tasas, montos y garantias a [as que esta sujeto.

Asiel nivel de riesgo de las empresas afiliadas se determina tomando en consideracion el sec-
tor econdmico en que ésta se desempene, sunumero de trabajadores, su rotacién de personal,
su historial en Caja Los Andes, morosidad de sus trabajadores y otras informaciones comercia-
les de la Compahfia. La calificacidn de las empresas es verificada dos veces al mes.

A su vez, el nivel de riesgo individual de los afiliados se determina tomando en consideracién
su antigledad laboral, tipo de contrato, tipo de renta, historial de crédito, ademas de su moro-
sidad directa, indirecta (cuando un afiliado es aval de otro) e intercajas.

La principal particularidad de las Cajas de Compensacion en relacion con el credi-
to de consumo, dice relacion a un favorable y particular marco legal v a las garantias adi-
cionales con que cuenta respecto del resto del sistema financiero, condiciones que se
toman en cuenta al momento de determinar el riesgo final de cada crédito otorgado.
Entre ellas pueden mencionarse:

* Descuento por planilla: Los empleadores y (as entidades pagadoras de pensiones tienen la
obligacion de deducir de la remuneracidn o pensiéon mensual de los trabajadores o pensiona-
dos el monto de la cuota correspondiente a los créditos sociales y luego remesar los montos
deducidos a la Caja de Compensacion. Los créditos sociales se rigen bajo las mismas normas
de pago y de cobro que las cotizaciones previsionales (Ley N© 17.322).




* Descuento del finiquito: En caso que el empleador dé por terminado el contrato de trabajo
de un empleado afiliado a la C3ja, es responsabilidad del empleador descontar del finiquito el
saldo del crédito social vigente a la fecha de finalizacién del contrato de trabajo.

* Avales: Aproximadamente el 20% del stock de colocaciones de Caja Los Andes se encuentra
avalado por un segundo trabajador afiliado. Sobre el aval rigen las mismas obligaciones des-
critas en los péarrafos precedentes.

* Quiebra del empleador: En caso de quiebra del empleador los créditos sociales tienen legal-
mente la misma prelacion que las cotizaciones previsionales.

* Mora intercajas: Existe un sistema computacional que permite cotejar las deudas de los afi-
liados de todas las CCAF y asf determinar la existencia de mora de afiliados, con el objeto de
solicitar el pago a través de la Caja de Compensacidon en gue se encuentra afiliado, sin perjui-
cio de los sistemas que tiene cada CCAF para detectar la mora de sus afiliados.

* Seguros: Hoy en dia, es obligatorio para el deudor tomar un seguro de desgravamen con la
compania de seguros que Caja Los Andes determine, asi, el 96% de los créditos tienen un
seguro de desgravamen asociado. Por otro lado, el seguro de cesantia para los deudores es
opcional, sin embargo, el 37% de los créditos tiene asociado un seguro de cesantia.
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El proceso de cobranza se basa en un riguroso calendario con acciones definidas para cada
periodo, seglin ta morosidad de cada deudor.

Calendario Proceso de Cobranza

: . i o
i Morosidad | Accidén

Se inician acciones de cobranza prejudicial mediante cartas, S.M.S.

dias smg
2 y llamados telefonicos en call center de empresas externas de cobranza.

15 dias Se determinan descuentos adicionales.

45 dias Envio de descuentos complementarios y publicacidn de morosidad.

Asignacion a cobranza en terreno. Montos superiores a $300 millones,

60 dias : . e
montos inferiores contindan en empresas externas.

90 dias Recaudacion de eventuales pagos por descuentos complementarios.

Se inician acciones judiciales por montes superiores a UF 20, montos
inferiores contindan en cobranza extrajudicial.

180 dias




El indice de riesgo corresponde al monto de provisiones del total de cartera vigente con mora
hasta 1 aho como una proporcion del stock de cartera vigente con mora menor 3 un ano neta
de provisiones.

Indice de Riesgo

indice Riesgo
3.90% ——— - — . p— . e 3,890/0
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Para el calculo del deterioro de la cartera de crédito social, Caja Los Andes utiliza un mode-
lo basado en lo establecido en la Circular 2.588 de la SUSESO, segun el cual el deterioro es
funcion directa del atraso que cada deudor presenta en sus pagos. El valor determinado, con-
templa deteriorar desde los casos al dia, calculados como un 1% sobre el saldo de créditos
vigentes con sus pagos al dia; hasta el casc de deudores que han completado 12 meses de
mora. Cuando la morosidad ha superado los 12 meses desde la cuota impaga mas antigua, el
deterioro alcanza al 100% del capital adeudado. Al mes 24 y con autorizacion de la SUSESO
es posible generar el castigo de la operacidn.

Una repactacién de cobranza es una operacion de crédito, cuya finalidad es dar una nueva
oportunidad a deudores morosos que asi lo deseen, siempre que se estime que las adecua-
ciones de plazo, tasas y otras condiciones, permitiran normalizar su situacion en la Caja, por lo
tanto, este tipo de operaciones no pueden considerar flujos frescos de dinero para el deudor,
ni desmejorar las garantias del crédito inicial como avales existentes.



Para que una repactacion de este tipo proceda, el afiliado debe tener un minimo de 2 cuotas
morosas o el equivalente del 10% de la deuda impaga, si no se cumple con esta norma, lo que
procede es el envio de descuentos adicionales hasta normalizar la situacion de morosidad.

Aquellos afiliados que han sido beneficiados con una repactacién de cobranzas, no podran
obtener nuevos recursos hasta haber pagado al menas el 50% de las cuotas de la respectiva
repactacion en forma oportuna y ademas deberdn cumplir con todas la politicas de créditos.
Cualquier excepcion debera contar con el visto bueno de la Gerencia de Riesgo.

Solo en aquellos casos en que la deuda técnicamente se encuentre castigada de acuerdo con
la normativa vigente, se podra flexibilizar las politicas de evaluacidn, relativas a plazos y ava-
les si correspondiers, en la medida que el deudor se encuentre incorporado a una empresa
afiliada, ya que ello permitirfa la renovacion de la obligacién a través de un nuevo pagaré.

Pudieran existir casos en que el deudor moroso no pueda acreditar ingresos, en Cuyo €aso, se
podra requerir de un aval, el cual debera ser afiliado a la Caja y se podrd autorizar el crédito
con cobro directo. En caso de caer en mora nuevamente, la Caja enviara descuentos por la
deuda directamente a su aval.

La aprobacidn de este tipo de crédito es de exclusiva responsabilidad de la Gerencia de Ries-
g0, por lo tanto, no se pueden comprometer aprobaciones.

Monto y Mora de los Refinanciamientos por Mes

| $13.085 | $28564  $43.495  $97.504

525207 | S1222210 537212

Total = $7.251 | $16.421 | $10.937 |

G
-




'« Caja Los Andes 3 1

a.2. Ahorro: La oferta de ahorro abarca distintos tipos de planes incluyendo ahorro de libre
disponibilidad, para la vivienda y APV, los cuales estan dirigidos a afiliados y publico en gene-
ral, tienen descuentos por planilla y una comisién por administracion en funcion a la rentabi-
lidad real obtenida en el periodo.

Estos ahorros pueden ser tanto en cuotas de renta fija como variable y son administrados por
ta fililal AFV C.Ch.C.SA.

Ahorro por Tipo de Fondo

Fhial o
fMlie
Q."...‘_

Fondo Caja Andes

w

i

- E— ' s 1 ] ..............
. Cuentas 505 | Coentas © "\ | Pesos

:'\hﬂrl'o - 214.707 | $83.213.304 | 204.902 $76.202.055 194,025
Ahorra previsional S633.747 i 294 S608.182 24? | $521.326
}_D”an i o s | 2-0 ........ 5 ’7 .;‘;‘8-?@. :25‘ .................... 53.;{.7;5_90; .............
Cotiz.voluntarias 14 1 520.113 16 518.988 16 | ‘517‘_559
Dep. convenidas 1.167 §2.123.246 1.185 ._ 51.905.193 1.208 51.612.696
o = T = et v :
erbu‘j”' 83 1 40 0 141 $743
Subsidio 45.302 | 5#&2{?5.6%4 - 41.640 $12.295.173 18.238 310‘;482 5“()

264.008 $109.439.512 | 250.342 $90.809.138 @ 236.129 585.682.684
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6282 | $8828408 @ 6387  $9.889317 @ 5578 | $11.107.386

a.3. Seguros: Adicional al seguro de desgravamen para Crédito Social y con el objetivo de apo-
yar a sus afiliados en diversas contingencias, Caja Los Andes pone a su disposicién diferentes
planes de seguros para satisfacer las necesidades especificas de los afiliados a un bajo costo
mensual:

® Seguro de Vida para Pensionados: cubre |a eventualidad de muerte o accidentes. Ade-
mas, incluye servicio telefénico, sin costo adicional, que ofrece orientacion médica las 24
horas del dfa y los 365 dias del afo.

® Seguro Hogar Protegido: cubre la propiedad y/o el contenido del domicilio asegurado.
Contempla, adicionalmente, servicio de emergencia con especialistas en cerrajeria, plo-
meria y electricidad, con valores de hasta UF 2 por cada servicio y hasta tres eventos al
ano para cada cobertura.

® Seguro de Desempleo: en caso que el trabajador quede sin empleo y sea beneficiario de
un crédito social, cubre hasta 3 cuotas de éste.

® Seguro de Vida Familiar: cubre muerte, invalidez o enfermedad grave del afiliado(a) y sus
cargas legates.

- 7 7 S fe s e
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Stock Seguros Vigentes

800.000 ~ 603.119

571.149 626.454 644.126 658716 o 2®7 7% 690,608
700.000 '

603.119 583.065 635.134 655.896 66
600.000
500.000
4£00.000
300.000
200.000

100.000

Si bien estos seguros son puestos a disposicion de los afiliados por Caja Los Andes, estos son
licitados a distintas companias de seguros quienes son {3s que prestan el servicio.

a.4. Servicios Previsionales: Son servicios que Caja Los Andes presta a entidades de Seguri-
dad Social, tanto publicas como privadas. Entre ellos destacan:

® Recaudacion de Cotizaciones: es uno de los servicios mas destacados en funcidén de su
volumen y complejidad, abarcando en la actualidad, la recaudacién manual y la electro-
nica. Esta ultima desarrollada en ambiente web, cumple con los mas altos estandares de
calidad. Actualmente mas de 23.700 empresas del sector publico y privado, operan con
este servicio, brindando seguridad, agilidad y eficiencia en el cumplimiento de las obliga-
ciones previsionales originadas por sus trabajadores. Caja Los Andes ofrece actualmente
este servicio a las AFP Isapres, companias de seguros y mutuales de seguridad.

® Pago de Pensiones: en representacion de las Administradoras de Fondos de Pensionesy
de las Companias de Seguros, la Caja pone a disposicién de los pensionados su infraes-
tructura -a nivel nacional- para entregar los pagos a que esta poblacion tiene derecho.
El servicio ha evolucionado hacia un sistema de pago en linea, al que se puede adscribir
cualquier ente pagador de pensiones.

Venta de Ordenes Médicas: en la blsqueda de un servicio integral para sus afiliados,
la Caja ofrece -en forma rapida y oportuna- la venta de bonos médicos que emite tanto
FONASA como Isapres que deleguen esta funcion en la entidad.




a.5. Administracion de Fondos: La Caja ha sido facultada legalmente para constituir y for-
mar parte de sociedades administradoras de fondos para la vivienda de la Ley N° 19.281, asi
como para participar en procesos de licitacion para administrar fondos de bienestar y retiro
de los trabajadores del sector publico. Para ello, dispone de una estructura especializada en
inversién de recursos financieros, plataforma cuya performance -en cuanto a rentabilidad y
seguridad en la gestion de fondos- ha sido atractiva para los ahorrantes. Los procesos asocia-
dos a estas funciones se encuentran certificados por normas de calidad 1SO 9001:2008. Este
servicio se desarrolla a través de AFV C.Ch.C. SA.

b.1. Prestaciones Legales: De acuerdo al principio de subsidiariedad, la Caja administra por
cuenta del Estado los recursos que se destinan al pago de asignaciones familiares, subsidio de
cesantia y subsidio por incapacidad laboral y por reposo maternal.

Entre estas prestaciones se encuentran:

- Asignacion familiar
- Subsidio de cesantia
- Subsidio por incapacidad laboral y reposo maternal

Otro servicio relevante que la Caja presta a los afiliados es asistencia legal. A través de la em-
presa Legal Chile ofrece asesoria en diversos temas juridicos tales como: derecho de familia y
sucesorio, contratos, mandatos, derechos previsionales, entre otros.

b.2. Prestaciones Adicionales: Son beneficios previsionales otorgados voluntariamente que
no se encuentren considerados en otras prestaciones que administre la Caja. Estan orientados
a cubrir necesidades especificas que enfrentan las familias como lo es el matrimonio, naci-
miento, escolaridad y fallecimiento. Asimismo, contempla actividades de orden educacional,
cultural, deportive, recreativo, artistico u otras de caracter social.

b.3. Prestaciones Complementarias: Son prestaciones a las que adscriben los afiliados en
forma voluntaria y se establecen por medio de convenios con los empleadores afiliados. Tam-
bién puede adherirse a estas prestaciones los sindicatos a que pertenezcan los trabajadores
afiliados. Los planes de beneficios que las Cajas pueden ofrecer al amparo de este régimen,
consideran -en general- cobertura de caracter social {salud, educacién, vivienda y emergen-
cias de distinta naturaleza).

En este sentido, la Caja se presenta como un aliado estratégico de las empresas y especial-
mente a las dreas de bienestar de ellas, entregando soluciones multiples a sus trabajadores
que les permiten una mejor calidad de vida y al mismo tiempo redundan en mayores niveles
de productividad y eficiencia.
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b.4. Educacién, Cultura y Extension: Caja Los Andes ofrece distintos programas relacionados
al area, incluyendo:

® Oferta Educativa: Programa para pensionados con el fin de reforzar conocimientos a tra-
ves de cursos y talleres especiales para ellos.

® Extension Académica Superior: Ofrece a afiliados y publico interesado formacién a tra-
vés de especializacion, charlas y postitulos.

® Becas de Estudio: Apoyo econdmico para afiliados para realizar estudios superiores, uni-
versitarios, de postgrado, técnicos y escolares.

® Cultura: Diseno de actividades culturales y de entretencion incluyendo, entre otros, tea-
tro, cine, montajes musicales y ferias.

® Extension: "ENANDES” es un encuentro anual con el objeto de entregar a las empresas
afiliadas distintas tematicas de interés.

b.5. Salud y Deporte: Caja Los Andes ha desarrollado distintas alternativas que facilitan un
mejor acceso a servicios de satud, tales como: atenciones médicas y dentales, adquisicion
de medicamentos, planes de prevencion e inmunizacidn, programas de beneficios exclusivos
para pensionados. Todos ellos se otorgan a través de una extensa red de cobertura conforma-
da por prestadores de salud en convenio en todo el pais.




Ademas ha desarrollado un programa de actividades para incentivar la practica del deporte
entre sus afiliados y grupo familiar, cuyo principal objetivo es prevenir el sedentarismo y el
estrés. Para ello ha dispuesto la instalacion de gimnasios totalmente equipados y de uso libre
para sus pensionados en diversos lugares del pais.

b.6. Turismo Social, Viajes y Tiempo Libre: Actividad desarrollada fuertemente durante la
ultima década, expandiendo el nimero de centros campestres y mejorando su calidad. Busca
satisfacer la demanda por recreacion de los afiliados activos y pensionados y su objetivo fi-
nanciero es mantener en equilibrio los ingresos y gastos de la operacidn, dejando un margen
para mantencion y reparacién de los mismos.

Caja Los Andes cuenta con una amplia red de sucursales y puntos de contacto, que le permiten
estar presente en los mas diversos y apartados lugares de Chile para responder en forma agil,
seguray comprometida con los requerimientos de sus clientes.

Esta red consta de distintos tipos de centros de atencion para afiliados y pensionados inclu-
yendo centros moviles para atender adherentes ubicados en puntos remotos.

Toda esta infraestructura permitié atender durante el ano 2011 a 3.893.028 beneficiarios dis-
tribuidos a lo largo del pais. Cabe destacar, que la Regidén Metropolitana concentra aproxima-
damente el 60% de los afiliados.

et e e A i i e
cstructura de Centros de Atencion

Totalgeneral 159
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3.3.3 Filiales y Coligadas

Caja Los Andes, con el objeto de diversificar y completar las funciones que desempenia en el
campo de la seguridad social, participa en la propiedad de las siguientes sociedades:

AFBR Caja Los Andes S.A.

Sociedad cuyo objeto exclusive es la recauda-
cion de los aportes definidos en el art. 11° de

. laley N°19.882 y el Art. 57 de la Ley N°19.998, | Participacién
la administracién del Fondo para la Bonificacién de Caja Los Andes 99,00%
por Retirp, la inversion de los recursos de éste ‘ en el capital

v los giros que se dispongan en conformidad a

dichas leyes. |

AFV C.Ch.C. S.A. {filial)

Sociedad cuyo objetivo exclusivo es la adminis- Participacion
tracion del Fondo para ta Vivienda de acuerdo a de Caja Los Andes G4,00%
lo establecido por la Ley N°19.281. en el capital

i-Certifica S.A. (coligada)

Participacién de Caja
Sociedad cuyo objeto es la certificacion del es- Los Andes en el capital
tado de cumplimento de las obligaciones labo- |
rales v previsionales de empresas contratistas
y subcontratistas, al tenor de lo dispuesto en la
Ley N”20.123 que regula el "Regimen de Sub-
contratacion, el Funcionamiento de las Empre-
sas de Servicigs Transitorios y el Contrato de
Trabajo de Servicios Transitorios”. Participacién de Iconstruye S.A.
en el capital

34,00%

Participacion de Cédmara
Chilena de la Construccion A.G. 36,00%
en el capital

30,060%




Cabe senalar, que Caja Los Andes acordd durante el mes de abril de 2012, la venta de su par-
ticipacion en Invesco S.A, la que se hizo efectiva durante mediados de mayo del mismo ano,
generando una utilidad de S11mil millones en el resultado del afio 2012. Esta participacidn
representaba cerca del 3,39% de Invesco S.A. al 31 de diciembre de 2011.

La Caja de Compensacion de Asignacion Familiar de Los Andes es una corporacion de derecho
privado, sin fines de lucro, que forma parte de la red social de la Cdmara Chilena de la Cons-
truccion. Esta Ultima esta compuesta por 20 entidades que cubren las dreas de salud, educa-
cion y capacitacion, entre otras. Algunas de las empresas pertenecientes a la RED CChC son
AFP Habitat, Consalud, Mega Salud, Mutual de Seguridad y Caja Los Andes.

El directorio estd compuesto por siete miembros, que duran tres anos en sus Cargos y pueden
ser reelegidos. Tres directores son elegidos mediante votacion por los trabajadores de empre-
sas adherentes, en un proceso democratico mediante votacion de delegados por empresa. Los
otros cuatro miembros son designados por la organizacion fundadora, la Asociacion Gremial
de la Cdmara Chilena de la Construccion.

La injerencia de {a Camara Chilena de la Construccion en la designacion de la mayoria de los
integrantes del Directorio le ha permitido a Caja Los Andes contar con un “accionista contro-
lador”, al que no se le reparten dividendos, pero que vela por la estabilidad de la institucién y
evita la generacion de asuntos de agencia.



El actual directorio fue nombrado el 1 de agosto de 2011 y tiene vigencia por tres anos. Los
actuales directores de la Compania son los siguientes:

Javier Darraidou D., Ingeniero Civil
. Juan Mackenna |, Ingeniero Civil
Directores Guido Acuna G., Ingeniero Eléctrico
José Ignacio Amenabar M., Ingeniero Civil Industrial
Ulises Bacho G., Ingeniero Comercial
Rodrigo Munioz V., Ingeniero Civil
José Luis Ortega P, Técnico en Administracion Hotelera

Juan Contreras M. Contador Auditor

La administracién de la entidad es responsabilidad del Gerente General, quien dirige y coor-
dina la accion de diez gerencias funcionales: Personas y Desarrollo Organizacional, Asuntos
Corporativos, Comunicaciones y RSE, Planificacion y Control de Gestion, Beneficios Sociales,
Productos y Servicios Financieros, Atencion de Clientes, Innovacion, Operaciones y Tecnologia,
Analisis de Clientes y Marketing, Riesgos y Administracion y Finanzas, mas dos areas de staff
Fiscalia y Contraloria, las que dependen directamente del Directorio.

Gerente General. / Ingeniero Comercial.
1} Fiscal. / Abogado.
Hernan Vergara V Contralor / Contador Auditor.
Gerente de Personas y Desarrollo Organizacional. / Gedgrafo.
Gerente de Asuntos Corporativos, Comunicacion
y RSE / Cientista Politico.
milia Araya C. Gerente de Planificacion y Control de Gestién. /
Ingeniero Civil Industrial.
s i Gerente de Beneficios Sociales. / Ingeniero Civil.
Cerente de Productos y Servicios Financieros. /
Ingeniero Civil Industrial.
Director de Soluciones de clase Mundial- Vanguardia. /
Contador Auditor.
Gerente de Atencion de Clientes./ Ingeniero Civil Industrial.
Gerente de Innovacién, Operaciones y Tecnologia. / Ingeniero
Civil Industrial.
Gerente de Analisis de Clientes y Marketing. / Ingeniero Comercial
Gerente de Riesgos. / Ingeniero Civil Industrial.
Director Ejecutivo Proyecto Desafio 2020. / Ingeniero en Informacion
y Control de Gestion.
Gerente de Administracion y Finanzas. / Ingeniero Civil Industrial.




La administracion de ta Caja, como uno de los aspectos importantes para el desarrollo de su
gestion, ha definido los fundamentos estratégicos que orientan la accién de la institucion, los
cuales estan representados por su vision, mision, principios, valores y objetivos de calidad.

Desde agosto de 2011 hasta marzo de 2012 se llevd a cabo un proceso de cambios a nivel
organizacional. De esta forma, asumi6 como nuevo gerente general Nelson Rojas en reemplazo
de Eusebio Pérez, quien se desempend cinco afos en el cargo. Esta reestructuracion implicéd
elingreso de los siguientes ejecutivos como gerentes de linea: los Ingenieros Civil Industrial
lgnacio Torres K.y Jaime Fernandez D., la Ingeniero Comercial Marie Auteroche y el Cientista
Politico Cristian Pizarro A., la Ingeniero Civil Industrial Myriam Sotomayor B y la Geégrafo Fran-
cesca di Girélamo R.

Las actividades de {a Caja Los Andes estan expuestas a diversos riesgos que pueden generar
impacto en los resultados financieros. Estos riesgos se detallan a continuacién:

3) Riesgo operacional: Caja Los Andes asume como definicién de riesgo operacional aquel
que puede significar incurrir en pérdidas originadas por fallos o inadecuacion de los procesos
internos, mal funcionamiento de los sistemas, errores humanaos, o como consecuencia de frau-
des o sucesos externos de cualquier naturaleza.

La responsabilidad por la definicién y aplicacién de controles para enfrentar el riesgo opera-
cional recae en la administracion superior de cada una de las unidades administrativas y de
negocio de la Caja. EL objetivo en este caso es identificar, cuantificar y controlar los diferentes
factores de riesgo operativo de manera de mitigarlos. En esta materia, la Caja cuenta con ma-
nuales de operacidn y sistemas de control, asf como definiciones a nivel de procedimientos,
que apuntan a tener una segregacion funcional y responsabilidad en el origen por la tarea
realizada, con adecuados niveles de supervisién, monitoreo, escalamiento de excepciones,
principios y lineamientos éticos formalmente establecidos, entre otros.

Los manuales se revisan periddicamente y se modifican para adecuarlos a [3s nuevas circuns-
tancias que significan la correccién de deficiencias detectadas, los nuevos productos, nuevos
procesos, mejora de controles, incorporacion de nuevos sistemas de procesamiento de infor-
macian, etc.

Cada uno de estos manuales es sometido a la consideracion de los comités del Directorio. El
modelo de gestion de riesgos es evaluado en forma independiente y permanente por el drea
de Auditoria Interna, de acuerdo con programas definidos para cada afio en base a riesgo, a fin
de asegurar razonablemente que éste sea efectivo, tratando las excepciones con [a adminis-
tracion y reportando al Comité de Contraloria y al Directorio a través de este.

A fines del afio 2011 la SUSESQO ha dictado una norma relativa al riesgo operacional, para cuyo
cumplimiento Caja Los Andes se encuentra desarrollando un completo proyecto de definicion,
medicion, control de riesgos vy pérdidas operacionales.



b) Riesgo de mercado: Debido a (a naturaleza de las operaciones y a que no posee activos ni
pasivos en moneda extranjera, Caja Los Andes estd expuesta solo a riesgos de mercado prove-
nientes de eventuales variaciones en las tasas de interés.

La exposicion al riesgo de mercado se informa semanalmente a Superintendencia de Seguri-
dad Social, habiéndose mantenido sistematicamente dentro de los limites definidos, tal como
se muestra en el siguiente cuadro.

El limite establecido para la exposicion de corto plazo al riesgo de mercado se calcula como
un porcentaje limite sobre el patrimonio. En consecuencia para el afio 2011, se aplicé como
limite maximo de exposicion al riesgo de mercado de corto plazo, un 10% del fondo social det
ano anterior. En cambio, el limite establecido para la exposicion de largo plazo se calcula como
una proporcion del patrimonio efectivo del mes anterior. Se estimé conveniente definir como
limite maximo de exposicion de largo plazo un 30% del fondo social, en consideracion a las
exigencias de liquidez y necesidades de la Caja.

* Inflacién: £l costo de capital para los créditos otorgados con una tasa de interés nomi-
nal y que son financiados con patrimonio propio, tienen como costo de capital L3 tasa de
inflacién del respectivo mes. En este sentido, aumentos inesperados de inflacién son un
factor de riesgo que puede reducir las utilidades en el periodo en que ello ocurra, efecto
que puede ser neutralizado en el mediano plazo por la velocidad de rotacion de la cartera.
Del mismo modo, tasas reducidas y no esperadas de inflacion, impactan positivamente al
generar excedentes extraordinarios.

* Ciclos Econémicos: En la medida que la actividad economica decae y disminuye, con
ello, el empleo y los salarios, aumentando la probabilidad de quiebra de empresas, se
pueden producir incrementos de los incobrables que, en la medida que sean de largo pla-
z0, pueden afectar los resultados del crédito. Asimismo, y como en todo sector industrial,
caidas en la actividad podran afectar el volumen de ventas en recreacion y turismo, en
venta de servicios y en colocaciones de créditos, entre otros.

e Aumentos de la Tasa de Interés del Mercado: Un eventual aumento de tasas de interés
de mercado puede afectar el costo de endeudamiento y, con ello, el margen de ganancias
en el sistema de créditos.
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¢) Riesgo de liquidez: Una correcta gestidn de la liquidez permite financiar adecuadamente el
crecimiento de los activos y cumplir con los compromisos financieros adquiridos en las condi-
ciones originalmente pactadas.

Caja Los Andes, ajusta su riesgo de liquidez a partir del modelo estdndar definido por la Super-
intendencia de Seguridad Social, en la Circular N® 2502 de fecha 31 de diciembre de 2008 y
sus modificaciones posteriores, debiendo cumplir con un descalce maximo para cinco bandas
temporales (15, 30, 90, 180 y hasta 365 dias).

En el caso de la exposicion al riesgo de liquidez quincenalmente se informa a la entidad regu-
ladora, habiéndose mantenido todo el afio 2010y 2011 dentro de los limites definidos.

La determinacion del riesgo de liquidez aplica el concepto de brecha de liquidez, que corres-
ponde a la diferencia entre el flujo total de operaciones activas y el flujo total de operaciones
pasivas para cada banda de tiempo previamente definida. Si la diferencia es negativa, el valor
absoluto de este monto no podra exceder un cierto porcentaje del valor del Fondo Social.

Periodo hasta 15 dias hasta 30 dias hasta 90 dias | hasta 180 dias | hasta 360 dias
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d) Riesgo de crédito: El riesgo de crédito esta definido como el no pago o incumplimiento de
una contraparte y que implique una pérdida al valor presente.

Para el otorgamiento de créditos, Caja Los Andes ha establecido una politica de créditos basa-
da en la calificacidn de riesgo que representan las distintas empresas, trabajadores y pensio-
nados. Por consiguiente, las empresas y personas son calificadas en las categorias A, B 6 C, lo
que significa que hay una diferenciacién en las condiciones y caracteristicas de otorgamiento
de créditos, segun el nivel de riesgo que éstas representan. El procedimiento de asignacion
de la calificacién de riesgo para un solicitante de crédito, cumple estrictos procedimientos
por los cuales se establecen los niveles de autorizacion requeridos para la aprobacion de una
operacidon de crédito.

Elriesgo correspondiente a la cartera de créditos sociales es el mas importante que debe con-
trolar Caja Los Andes, relacionado al pago de los créditos otorgados a trabajadores afiliados y
pensionados, por la probabilidad de incumplimiento de la obligacién de la contraparte, afec-
tando los flujos y resultados en un periodo determinado.

El riesgo correspondiente a las inversiones financieras pertenece a los excedentes del flujo
de caja que son invertidos en instrumentos financieros, principalmente pactos, y el riesgo se
encuentra en el incumplimiento de las contrapartes en donde se realizan esas inversiones. Sin
embargo, estos riesgos son acotados a las politicas internas que tiene Caja Los Andes para el
manejo de este disponible, donde establece limites de inversion por clasificacion de riesgo de
la contraparte y limites de inversidn por tipos de instrumentos.

Caja Los Andes cuenta con politicas de créditos definidas por el Directorio, que permiten ad-
ministrar el riesgo en forma adecuada a las caracteristicas del negocio.

Las politicas existentes en cuanto al calculo de provisiones por riesgo de crédito, tratamiento
de cartera deteriorada y administracion del riesgo de crédito, consideran procedimientos esta-
blecidos por politicas internas de Caja Los Andes, asi como la normativa vigente de la SUSESO
(Circular 2.588).

En las politicas internas, los criterios de ordenamiento de los diferentes niveles de riesgo,
estan segmentados entre empresas y trabajadores y consideran principalmente los siguientes
aspectos:

® Riesgo Empresas: Morosidad por cotizaciones y crédito social, antigiedad en Caja Los
Andes; nUmero de trabajadores, indices de morosidad e informacién comercial.

* Riesgo Trabajador-Pensionado: Contrato-liquidacion de sueldo, pension, antigledad la-
boral, renta o0 pension promedio y empresa.

Caja Los Andes analiza las concentraciones de carteras de crédito por sector econémico y por
ubicacion geografica, en un reporte mensual que circula ampliamente al interior de la entidad.
Ese informe incluye ademds un analisis de plazos, tasas promedio y montos promedio por
credito.



Para el calculo del deterioro de la cartera de crédito social, Caja Los Andes utiliza un mode-
lo basado en lo establecido en la Circular 2.588 de (a SUSESO, segin el cual el deterioro es
funcion directa del atraso que cada deudor presenta en sus pagos. El valor determinado, con-
templa deteriorar desde los casos al dia, calculados como un 1% sobre el saldo de créditos
vigentes con sus pagos al dia; hasta el caso de deudores que han completado 12 meses de
mora. Cuando la morosidad ha superado los 12 meses desde la cuota impaga mas antigua el
deterioro alcanza al 100% del capital adeudado. Al mes 24 y con autorizacién de la SUSESO
es posible generar el castigo de la operacién. De esto resulta que la tabla aplicada de acuerdo
a los indices de deterioro es la siguiente:

Con estos antecedentes, el deterioro de la cartera de créditos, entendida como la exposicion
maxima al riesgo de Caja Los Andes es informada en el cuadro siguiente. Entendemos que se
trata de la exposicion maxima, dado que no existen garantias constituidas a favor de Caja Los
Andes para caucionar sus operaciones y mitigar el riesgo crédito. Sélo tienen garantias a favor
de Caja Los Andes, los créditos hipotecarios que representan un 0,22% del total de la cartera:

Fensionados




En el cuadro, se observa que el riesgo se encuentra adecuadamente controlado, con una leve
tendencia a la disminucion entre un ano y otro, y con una comparacion favorable con los mis-
mos indices de riesgo de créditos de consumo de la Banca, los que segun la SBIF alcanzaron a
8,17% al 31 de diciembre de 2011.

e) Riesgo de capital: El patrimonio de una Caja de Compensacion estd formado por la suma
de los siguientes factores:

a) Fondo Social, que corresponde a los recursos netos de la Caja formados a través del tiempo;
b) Reserva de Revalorizacidén del Fondo Social;
¢) Excedente (déficit) del ejercicio.

Los factores de riesgo del Capital provienen de elementos que han sido considerados ya en
lo que se reflere al riesgo de crédito y de liquidez, puesto que el principal factor de pérdida
patrimonial de Caja Los Andes proviene de la generacion de deficit sostenido en sus operacio-
nes o en un incremento del deterioro de la cartera que lleve a {a pérdida total del patrimonio.
Este elemento se controla mediante las pruebas de resistencia una de las cuales considera un
escenario de incremento de la morosidad extrema pese a lo cual se mantiene el cumplimiento
normativo tanto para el capital normativo como para las brechas de liquidez. Durante el pre-
sente ejercicio se ha modificado la politica de reparto de los excedentes del ejercicio, en el
sentido de incrementar desde un 30% de los excedentes del ejercicio destinados a otorgar
beneficios a los afiliados, a un 65% de los excedentes destinados al mismao fin.

La actual normativa aplicable a las cajas de compensacion ha establecido que el capital mini-
mo ajustado por riesgos debe ser de 16%. La expresion de esta condicion es:

f) Riesgo regulatorio: Caja Los Andes estd sujeta a la regulacién v fiscalizacion de la SUSESO.
La Caja esta sujeta a cambios en la regulacién que pueden afectar las caracteristicas de su
operacién, como por ejemplo: topes maximos a deducir del ingreso del afiliado, la facultad
de descontar por planilla los pagos de cuotas de crédito, cambios en {a politica de gestién de
riesgos, entre otros, las cuales podrian afectar sus resultados y/o flujos de caja.

Los aspectos mas recientes de modificaciones a la regulacion se refieren a diversas iniciativas
que se encuentran en diferentes fases de tramitacion y que pueden afectar las condiciones
de mercado de las Cajas de Compensacion y de Caja Los Andes en particular. Algunas de estas
iniciativas se refieren a:

1) Proyecto de ley que modifica la tasa de interés maxima convencional, cuyos efectos
son limitados al operar Caja Los Andes a tasas de mercado y por debajo de las tasas de
varios bancos, retail y otros agentes de crédito de consumo.




2) Ley 20.555 y su reglamento actualmente en tramite de toma de razon en Contraloria
que regulard los créditos de consumo que incluye a las Cajas de Compensacion.

3) Ley 20.575 sobre Datos Personales que podrian significar cambios en la forma de uti-
lizacion de la informacion de los clientes. Esta regulacion puede principalmente provocar
problemas de tramitacion mas lenta de las operaciones en la medida que se requiera
pedir al cliente las autorizaciones del caso para solicitar informacion personal de éste
o requerir de él mismo dicha informacion. Sin embargo uno de los aspectos mas impor-
tantes en el otorgamiento de créditos en Caja Los Andes, es la informacién del sueldo
pagado cada mes al trabajador y la antigledad en el empleo asi como su historial de pago
con Caja Los Andes, que ha demostrado ser un excelente predictor del comportamiento
de pago de los clientes.

4) Regulacion de informacion comercial consolidada que tiene el riesgo de compartir ba-
ses de datos con restantes actores del sector financiero lo que podria significar perder
clientes de mayores ingresos. 5in embargo los segmentos a los que esta orientada Caja
Los Andes estan mas en el tramo de los segmentos no bancarizados y de menores ingre-
SOS.

La SUSESO, a través de su Circular N° 2824, instruye algunos cambios a la normativa aplicable
al sistema de crédito. Dichos cambios son los siguientes:

1) Ajusta los porcentajes maximos a imputar como descuento en [3s remuneraciones y/o
pensiones liquidas, quedando como siguen:

- Para ingresos menores o iguales que las Pensiones Basicas Solidarias el descuento
no podra superar el 5% de la pensidn basica. Actualmente dicho limite era el 15%.

- Para ingresos mayores que la Pension Basica Solidaria e iguales o inferiores al ingre-
so minimo para fines no remuneracionales, el descuento no podra superar en ningdn
caso el 15% de la remuneracidn o pensién liquida. Actualmente dicho limite era del
20%.

- Para ingresos superiores al ingreso minimo para fines no remuneracionales e inferior
al ingreso minimo mensual para mayores de 18 anos y hasta 65 afios de edad, el des-
cuento mensual en ningdn caso podra exceder del 20% de ella. Actualmente dicho
limite era del 25% vy en casos muy calificados vy justificados era hasta el 35%.

- Sobre este Ultimo Llimite se podra descontar hasta el 25% de los ingresos liquidos.

2) Las excepciones respecto del descuento méximo podran autorizarse para afiliados cuya
renta seaigual o superior al ingreso minimo mensual para mayores de 18 anos y hasta 65
ahos de edad, sin embargo, el descuento no podra exceder del 30% de la remuneracion
o pensién liquida, debiendo el afiliado indicar por escrito el porcentaje de descuento a
aplicar. Estas excepciones deberdn ser debidamente calificadas por el Gerente General
y estar debidamente establecida en el reglamento de crédito en as politicas de crédito,
ambos debidamente aprobadas por el directorio.



3) Las tasas de interés aplicadas al segmento de pensionados deberan ser menores que
las aplicadas al segmento de trabajadores. Actualmente, lo norma sefiala que las tasas
de interés aplicadas al segmento de pensionados podran ser menores o iguales que las
aplicadas al segmento de trabajadores.

4) Se limita el nimero de rentas y/o pensiones a autorizar, ijandose en 8 veces maximo.

5) No se podré renegociar un crédito si éste ya ha sido renegociado alguna vez en los
ultimos 12 meses.

6) La carga financiera méxima mensual para el segmento de pensionados, esto es con-
siderando créditos de consumo, hipotecarios, educacionales y cualquier otro producto
crediticio, se limita al 40% de su pensidon. Actualmente es del 50%.

Ademds, se encuentra pendiente de publicacion una modificacion al decreto N° 91, de
1978, el cual reduciria el plazo maximo de otorgamiento, pasando de 84 meses a 60.

La Caja tiene planificado contar con un modelo propio de provisiones para diciembre de
2012.

En otros d&mbitos no se observan cambios significativos que afecten al sistema de crédito.

Ademas, existe un cambio que si bien no es regulatorio, si se relaciona con la forma en que Las
entidades de fiscalizacion se han empoderado vy ejercen su funcion. Este aspecto, genera una
mayor carga administrativa para Caja Los Andes la que ha establecido un principio de trans-
parencia en sus operaciones y ha estado trabajando intensamente por crear una cultura de
cumplimiento y de apoyo tanto al afiliado como a sus colaboradores, proveedores y mercado
en general.



Caja Los Andes ha mantenido durante la Gltima década una politica de financiamiento basada
en la generacién de excedentes, la obtencidn de créditos en el sistema financiero (en la forma
de empréstitos y de operaciones de lease back sobre activos)y la emisién de bonos corpora-
tivos.

Esta entidad es una corporacién de derecho privado sin fines de lucro, por tanto no distribu-
ye utilidades. No obstante, el Directorio, en sesién extraordinaria nimero 920, de fecha 9 de
mayo de 2011, acordd incrementar el porcentaje de los excedentes anuales destinados a be-
neficio de los afiliados del 30%, vigente hasta el afio 2011, al 65% a contar del 2012. El saldo
de los excedentes se destinara a incrementar el Fondo Social, con el fin de generar recursos
para crédito social e inversion en infraestructura fisica y tecnolégica.

Consecuente con estas politicas Caja Los Andes ha emitido bonos con cargo a dos lineas ins-
critas en la SVS. En ambos casos, Caja Los Andes ha mantenido una clasificaciéon de riesgo de
A+ por parte de Feller Rate, y de AA- en el caso de Humphreys.

En el mes de noviembre de 2009, el Directorio aprobé la politica de inversidn y financia-
miento, en la cual se definieron: los principios generales de inversién; los limites maximos de
inversion por emisor y tipo de instrumento e intermediario; las fuentes de financiamiento y
sus respectivos limites; el limite mdximo de endeudamiento v la exigencia de capital minimo
segun nivel de riesgo. Esta politica ha sido cbjeto de revisién parcial durante el ano 2011, con
el objeto fin de adecuarla a las experiencias obtenidas en la operacion diaria.
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4 . O ANTECEDENTES FINANCIEROS:

4.1 Estados Financieros

4.1.1 Estados Consolidados de Situacién Financiera

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

-~ Sep.2012

Patrimonio fota 521.050
Patnmonio atriby 521.020 175382
B 20

Participaciones no co

Total trimonijo
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4.1.2 Estado de Resultados por Naturaleza Consolidados.
Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

Dic 2011

-~ Caja Los Andes 5 O

Dic. 2010

{27.928)

sadbs {41.187]

Gastos por beneficios a los em
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0P deprediacion v 3

(17.900)
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13.131

o 11
{60} {211}
46 254 ' 50.138
©Gasto porimps a las gananoias (571 08 21
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 46.197 4h 621 59116
Gaﬁ;ﬁm 6197 45621 59116

4.1.3% Estado de Fluios de Efectivo Cansolidado

Cifras expresadas en millones de pesos nominales.

Sep 2012

Dic. 2010
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4.2 Razones Financieras

A partir de los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de cada ano.

. Dic 2010

Liguidez

endeudamiento

corriente 143 £0,0% 37.5% 56,4% R
Deuda no corrie 60,0% 62,5% 43,6%
8,15% 8,765 12.44%
427% | 5.83%

inventario y pasivos corrientes. Elvalor de la cuenta Inventarios

»1 de diciembre 20

respectivaments,

i

rbre

de 2012.

35 pasivos no corrientes y patrimonio total

{4) Razon entre pasi sivos corrientes mas pasivos no corrientes.

{(8) Razdn entre pasivos no corrientes y pasivos corrienies mas pasivas ne correntes

(&) Razéh entre ganancia [pérdida) y patrimonio al final d

o2rGco.

(7) Razén !

ertre ganancia (pérdida) y activos al final del pericdo.

4.3 Créditos preferentes

Se deja constancia que a esta fecha no existen otros créditos preferentes fuera de aquellos
que resulten de la aplicacion de las normas contenidas en el Titulo XLI del Libro IV del Codigo
Civil o Leyes Especiales.




Bonos Serie C de CCAF Los Andes, emitidos con cargo a la linea de bonos del Emisor inscrita
en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el nimero 555:

Indicadores Financieros: Mantener as siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Fi-
nancieros Trimestrales: a) Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros
en que la relacién Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes en Efectivo, no supere el
nivel de 3,2 veces el Patrimonio. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que responda
en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros; b) De conformidad a los Estados
Financieros, mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un
monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y ¢) Mantener
un Patrimonio minimo de 12.000.000 de Unidades de Fomento.

Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones financieras, sobre los Estados Fi-
nancieros Trimestrales: i/ Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados Financieros
en que la relacion Pasivo Exigible, menos Efectivo y Equivalentes en Efectivo, no supere el
nivel de 3,2 veces el Patrimonio. Asimismo, se sumara al Pasivo Exigible, las obligaciones que
asuma el Emisor en su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en que responda
en forma directa o indirecta de las obligaciones de terceros; ii/ De conformidad a los Estados
Financieros, mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen por un
monto, al menos igual a 0,8 veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; y iii/ Mantener
un Patrimonio minimo de 12.000.000 de Unidades de Fomento.

Al 30 de septiembre de 2012 estos indicadores son los siguientes:

Nivel de endeudamienta: 0,73 veces

Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u otro gravamen: 2,13 veces®
Patrimonio: UF 25.104.000



ANEXOS




TEXTO REFUNDIDO

CONTRATO DE EMISION DE BONOS

POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR

DE LOS ANDES

Y

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

y BANCO PAGADOR

A continuacidn se presenta el texto refundido del contrato de
emision de bonos por linea de titulos de deuda entre Caja de
Compensacidén de Asignacidn Familiar de Los Andes en adelante
también e indistintamente “CCAF Los Andes” o el “Emisor” y
Banco de Chile como representante de los tenedores de bonos y

como Banco Pagador, en adelante indistintamente el



"Representante de los Tenedores de Bonos”, el "“"Banco” o
“"Representante” o “Banco Pagador” cuando concurra en esta
ultima calidad, celebrado mediante escritura publica de fecha
26 de septiembre de 2006, otorgada en la Notaria de Santiago
de dofia Maria Gloria Achardn Toledo bajo el repertorio numero
23.234 y modificado mediante escrituras publicas de fechas 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de
2012, todas otorgadas en la misma notaria bajo los
repertorios numeros 28.952, 26.392 y 46.510 respectivamente.
Sin perjuicio de lo anterior, cuando se haga referencia a los

comparecientes en forma conjunta, se denominardn las "“Partes”

v, en forma individual, podrdn denominarse la “Parte”.

En conformidad a la Ley Numero dieciocho mil cuarenta vy
cinco, sobre Mercado de Valores, en adelante 1la “Ley de
Mercado de Valores’”, las normas del Estatuto General de las
Cajas de Compensacidén de Asignacidn Familiar, contenidas en
la Ley numero dieciocho mil ochocientos treinta y tres de mil
novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos, sus estatutos
particulares vy, por las disposicicnes del titulo XXXIII del
Libro Primero del Cédigo Civil, las normas pertinentes
dictadas por 1la Superintendencia de Valores y Seguros, en
adelante indistintamente la "“Superintendencia” o “SVS”, la

Ley Numero dieciocho mil ochocientos setenta y sels sobre



Entidades Privadas de Depdsito y Custodia de Valores, en
adelante la “Ley del DCV”, el Reglamento de la Ley del DCV,
en adelante el "“Reglamento del DCV”, el Reglamento Interno
del Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores, en
adelante el "“Reglamento Interno del DCV’”, las normas legales
o0 reglamentarias aplicables a la materia, y de conformidad a
lo acordado por el Directorio del Emisor, en sesidn celebrada
con fecha siete de Marzo de dos mil seis, y de la
autorizacidén otorgada por la Superintendencia de Seguridad
Social con fecha veintiuno de Junio de dos mil seis, las
Partes vienen en celebrar un contrato de emisidén de bonos por
linea de titulos de deuda, de aquellos definidos en el inciso
final del Articulo ciento cuatro de la Ley Numero dieciocho
mil cuarenta y cinco sobre Mercado de Valores, en adelante el
“Contrato de Emisidén por Linea” o el “Contrato de Emisién” o
el “Contrato”, cuyos bonos serdn emitidos por el Emisor,
actuando el Banco como representante de las personas
naturales o Jjuridicas que adguieran los bonos emitidos en
conformidad al Contrato y como Banco Pagador. Las emisiones
de bonos que se efectlen con cargo al Contrato, en adelante
también los “Bonos”, seradn desmaterializadas, para ser
colocados en el mercado en general, vy los Bonos seran
depositados en el Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito

de Valores, en adelante también el “DCV”, todo de conformidad



a las estipulaciones qgue siguen: DEFINICIONES: Sin perjuicio

de otros términos definidos en este Contrato, los términos
que a continuacidén se indican, tendrdn los siguientes
significados: Uno. Por “Banco Pagador”, el BANCO DE CHILE.
Dos. Por "“Bono” una o© mas de los Dbonos emitidos de
conformidad con este Contrato en cualquiera de sus series o
sub-series. Tres. Por “Contrato”, el presente instrumento vy
cualquiera escritura posterior modificatoria y/o
complementaria del mismo, y las tablas de desarrollo que se
protocolicen al efecto. Cuatro. Por “Dia Habil”, los dias que
no sean domingos y festivos; y por “Dia Habil Bancario”,
aquél en que los bancos e instituciones financieras abran
normalmente sus puertas al publico en Santiago de Chile, para
el ejercicio de las operaciones propias de su giro. Cinco.
Por “Diario”, el diario “Diario Financiero”; en caso que éste
dejare de existir, el “Diario Oficial”. Seis. Por “Délares’,
Dblares de los Estados Unidos de América. Siete. Por “Emisor”
la Caja de Compensacién de Asignacidén Familiar de los Andes.
Ocho. Por “Estados Financieros”, los estados financieros que
las entidades inscritas en el Registro de Valores deben
presentar periddicamente a la Superintendencia de Valores vy
Seguros de conformidad a la normativa vigente y que incluye
el Estados de Situacidén Financiera Consclidados, el Estado de

Resultados por Naturaleza Consolidados, el Estado de



Resultados 1Integrales Consolidados, el Estado de Flujos de
Efectivos Consolidados, el Estado de Cambios en el Patrimonio
Consolidados y las notas de los Estados Financieros
Consolidados. Se deja constancia gue las menciones hechas en
este Contrato a las <cuentas o partidas de los actuales
Estados Financieros, corresponden a aquéllas definidas por
las normas IFRS vigentes al treinta y uno de diciembre de dos
mil once. Para el caso que la Superintendencia de Valores vy
Seguros u otra autoridad modifique dichas cuentas o partidas
en el futuro, las referencias de este Contrato a cuentas o
partidas especificas de los actuales Estados Financieros se
entenderédn hechas a aquellas nuevas cuentas o partidas que
deban anotarse en el instrumento gue reemplace a los actuales
EFstados Financieros. Nueve. Eliminado. Diez. Por “Filial”,
aquellas sociedades o entidades en las que el Emisor controla
directamente o a través de otra persona natural o Jjuridica
mas del cincuenta por ciento de su capital con derecho a voto
o del capital, si no se tratare de una sociedad por acciones
0 pueda elegir o designar o hacer elegir o designar a la
mayoria de sus directores o administradores. Once. Por
“Tenedor de Bonos” o "“Tenedor”, cualquier inversionista que
haya adquirido y mantenga inversidén en Bonos emitidos dentro
de la linea de emisidén de bonos a que se refiere el presente

instrumento, en la fecha de que se trate, en adelante también



la “Linea de Bonos” o0 la “Linea”. Doce. Por “Unidad de
Fomento” o “UF”, la Unidad de Fomento que varia dia a dia y
que es publicada peridédicamente en el Diario Oficial por el
Banco Central de Chile en conformidad a la Ley dieciocho mil
ochocientos cuarenta, Ley Organica Constitucional del Banco
Central de Chile y que dicho organismo publica en el Diario
Oficial, de acuerdo a lo contemplado en el Capitulo II B.
tres del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de
Chile o las normas que la reemplacen en el futuro. En el
evento que, por disposicién de la autoridad competente se le
encomendare a otros organismos la funcidn de fijar el wvalor
de la Unidad de Fomento, se entenderd que se aplicara el
valor fijado por éste. Si por cualquier motivo dejare de
existir la Unidad de Fomento o se modificare la forma de su
calculo, sustitutivamente se aplicard como reajuste la
variacién que experimente el Indice de Precios al Consumidor
en igual periodo con un mes de desfase, calculado por el
Instituto Nacional de Estadisticas o el organismo que 1lo
reemplace o suceda, entre el dia primero del mes calendario
en que la Unidad de Fomento deje de existir o gque entren en
vigencia las modificaciones para su céalculo y el ultimo dia
del mes calendario inmediatamente anterior a la fecha de
vencimiento de la respectiva cucota. Trece. DPor "“Peso”, la

moneda de curso legal en la Republica de Chile. Catorce. Por



“Pasivo Exigible” significa el wvalor de 1la cuenta “Total
pasivos” de los Estados Financieros. Quince. Por “Activos
Totales” significard la cuenta “Total de activos” de los
Estados Financieros del Emisor. Dieciséis. Por ‘“Total
Patrimonio” significard la cuenta “Patrimonio total” en los
Estados Financieros del Emisor. Diecisiete. Por “Efectivo y
equivalente al efectivo”, la cuenta “Efectivo y equivalente
al efectivo” de los Estados Financieros del Emisor.
Dieciocho. Por “IFRS”, los International Financial Reporting
Standards o Estéandares Internacionales de Informacidn
Financiera, esto es, el método contable que las entidades
inscritas en el Registro de Valores deben utilizar para
preparar sus estados financieros \% presentarlos
periddicamente a la SVS, conforme a las normas impartidas al
efecto por dicha entidad. Sin perjuicio de las definiciones
contenidas en otras partes de este documento, para efectos de
este Contrato de Emisidén y sus anexos y a menos dgque del
contexto se infiera claramente lo contrario: A/ los términos
con mayuscula /salvo exclusivamente cuando se encuentran al
comienzo de una frase o en el caso de un nombre propio/
tendradn el significado asignado a los mismos en esta cldusula
de definiciones; B/ segun se utiliza en este Contrato de
Emisién: 1/ cada término contable que no esté definido de

otra manera en este instrumento tiene el significado asignado



al mismo de acuerdo con las normas IFRS ; y 1i/ cada término
legal gque no esté definido de otra manera en este Contrato de
Emisién tiene el significado asignado al mismo de conformidad
con la ley chilena, de acuerdo a las normas de interpretacidn
establecidas en el Cédigo Civil; y C/ Los términos definidos
en este Contrato, pueden ser utilizados indistintamente,
tanto en singular como en plural, para los propdsitos de este

Contrato de Emisién. CLAUSULA PRIMERA: Antecedentes del

Emisor: Uno. Nombre: CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION
FAMILIAR DE LOS ANDES. Dos. Domicilio legal y direccidén de 1la
sede principal: Su domicilio 1legal vy sede principal se
encuentra ubicada en la ciudad y comuna de Santiago, en calle
Padre Alonso de Ovalle numero mil cuatrocientos sesenta vy
cinco, sin perjuicio de su facultad para instalar agencias en
cualguier regidén del pais. Tres. Rut: Ochenta y un millones
ochocientos veintiséis mil ochocientos guidn nueve. Cuatro.
Constitucidén legal: E1l Emisor es una corporacidén de derecho
privado, sin fines de lucro, cuya inscripcidén en el Registro
de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros se
encuentra en tréamite, que se rige por las normas contenidas
en el Estatuto General de las Cajas de Compensacidédn de
Asignacién Familiar, contenidas en la Ley nuUmero dieciocho
mil ochocientos treinta y tres de mil novecientos ochenta vy

nueve, sus reglamentos, sus estatutos particulares y, por las



disposiciones del titulo XXXIII del Libro Primero del Cédigo
Civil. El Emisor se constituyd mediante Decreto con Fuerza de
Ley numero doscientos cuarenta y c¢inco, publicado en el
Diario Oficial de fecha treinta y uno de Julio de mil
novecientos cincuenta y tres, y del Estatuto aprobado por
Decreto Supremo numero ciento cincuenta y seis de fecha
veintiocho de Noviembre de mil novecientos setenta y nueve,
del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, publicado en
el Diario 0Oficial del veintiuno de Diciembre de mil
novecientos setenta 3% nueve. Los estatutos han sido
modificados posteriormente  por los siguientes Decretos
Supremos: Decreto Supremo namero ciento cincuenta, de
veintiséis de Diciembre de mil novecientos ochenta y nueve,
publicado en el Diario Oficial de dieciséis de Febrero de mil
novecientos noventa; Decreto Supremo numero ciento
veintiséis, de once de Noviembre de mil novecientos setenta y
dos, ©publicado en el Diario Oficial de veintitrés de
Diciembre de mil novecientos noventa y dos; Decreto Supremo
numero ochenta vy uno, de veinticinco de Abril de mnil
novecientos noventa y seis, publicado en el Diario Oficial de
treinta y uno de julio de mil noveclentos noventa y seis; v,
Decreto Supremo numero veintiséis, de trece de Abril de mil
novecientos noventa y'ocho, publicado en el Diario Oficial de

veintidés de Junio de mil novecientos noventa y ocho. Seis.



Objeto Social: El objeto del Emisor en conformidad a sus
estatutos, es la administracidn de prestaciones de seguridad
social, que se regird por el Estatuto General de las Cajas de
Compensacidén de Asignacidén Familiar, contenido en 1la Ley
numero dieciocho mil ochocientos treinta y tres, de mil
novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos, sus Estatutos
Particulares vy, por las disposiciones del titulo XXXIII del
Libro Primero del Cddigo Civil. Siete. Aprobacidén: La emisidn
de bonos por linea se encuentra debidamente aprobada por la
Superintendencia de Seguridad Social con fecha veintiuno de
Junio de dos mil seis y por el Directorio del Emisor, segun
consta en el Acta de Sesidén de Directorio de fecha siete de
Marzo de dos mil seils, reducida a escritura publica con fecha
veinticuatro de Marzo de dos mil seis, otorgada en la Notaria
de Santiago de don Enrique Morgan Torres. Deudas Preferentes
o0 Privilegiadas del Emisor y Emisiones Vigentes de Bonos.
Deudas del Emisor: El Emisor mantiene una linea de bonos
inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de
Valores vy Seguros, por el equivalente en Pesos de tres
millones doscientos cincuenta mil Unidades de Fomento,
inscrita bajo el numero quinientos cincuenta y c¢inco con
fecha wveintiocho de octubre de dos mil ocho. Con fecha
dieciséis de abril de dos mil nueve el Emisor colocd treinta

mil millones de pesos en bonos de la Serie C, con cargo a la



linea de bonos mencionada en el péarrafo anterior, a cuatro
afios plazo, con pago semestral de intereses y Unica cuota de
amortizacién pagadera al catorce de marzo de dos mil trece.
Posteriormente, con fecha veintiuno de diciembre de dos mil
nueve el Emisor coloco treinta mil millones de pesos en bonos
de la serie C, con cargo a la linea de bonos mencionada en el
parrafo anterior, a cuatro anos plazo con pago semestral de
intereses y unica cuota de amortizacidn pagadera al catorce
de marzo de dos mil trece. El wvalor par de los Bonos
adeudados al treinta de junio de dos mil doce ascendia a la
suma de sesenta y un mil millones doscientos ochenta y dos

mil pesos. CLAUSULA SEGUNDA: Antecedentes del Representante

de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador: Uno. Antecedentes
Juridicos. A. Antecedentes del Representante de los Tenedores
de Bonos y Banco Pagador: Uno. Antecedentes Juridicos. A.
Nombre: Banco de Chile. B. Domicilio 1legal: El domicilio
legal del Banco de Chile es la ciudad de Santiago, donde
funciona su oficina principal o matriz, pudiendo abrir,
mantener, suprimir oficinas o© sucursales en otros lugares del
pais o del extranjero previa autorizacidn de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. C.
Domicilio Oficina Principal: La oficina principal o casa
matriz, se encuentra ubicada en calle Ahumada ndmero

doscientos cincuenta y uno, ciudad y comuna de Santiago. D.



Rut: noventa y siete millones cuatro mil guidén cinco. E.
Constitucién legal: E1 Banco de Chile fue establecido como
empresa bancaria con personalidad Jjuridica vy patrimonio
propio por la wunidén de los Bancos Nacicnal de Chile,
Valparaiso vy Agricola, segun escritura publica de fecha
veintiocho de Octubre de mil ochocientos noventa y tres
otorgada en 1la Notaria de Santiago de don Eduardo Reyes
Lavalle vy autorizado por Decreto Supremo del Ministerio de
Economia de veintiocho de Noviembre de mil ochocientos
noventa y tres, inscrito a fojas ciento veinticinco, numero
ciento cincuenta del Registro de Comercio del Conservador de
Bienes Raices y Comercio de Santiago correspondiente al afo
mil ochocientos noventa 'y tres. El Banco de Chile,
continuador legal del anterior de conformidad con lo
establecido en el Articulo veinticinco de 1la Ley numero
diecinueve mil trescientos noventa y seis, se establecid por
escritura publica de fecha diecinueve de Julio de mil
novecientos noventa y seis otorgada en la Notaria de Santiago
de don René Benavente Cash y autorizado por Resolucién numero
ciento treinta y dos de fecha diecisiete de Septiembre de mil
novecientos noventa y seis, rectificada por Resolucidén de
fecha veinte de Septiembre de mil novecientos noventa y seis,
ambas emanadas de la Superintendencia de Bancos e

Instituciones Financieras, inscritas a fojas veintitrés mil,



numero dieciocho mil seiscientos treinta y ocho del Registro
de Comercio del Conservador de Bienes Raices y Comercio de
Santiago correspondiente al afio mil novecientos noventa vy
sels y publicadas en el Diario Oficial de fecha veintiséis de
Septiembre de mil novecientos noventa y seis. Dos.
Determinacién de la Remuneracién del Representante de 1los
Tenedores de Bonos: El Emisor pagard al Banco por su
desempeno como representante de los tenedores de Bonos: a/
una comisién inicial y por una sola vez, pagadera contra la
firma del presente contrato equivalente a cincuenta Unidades
de Fomento mas IVA vy b/ una comisidén de ciliento veinte
Unidades de Fomento mas IVA anuales, pagadera contra la firma
de cada escritura publica complementaria que se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectlen con cargo
a la Linea de Bonos y posteriormente en cada fecha de
aniversario de cada escritura complementaria contrato que se
suscriba con motivo de las colocaciones de Bonos dque se
efectlen con cargo a la Linea de Bonos; y ¢/ una comisidén de
cincuenta Unidades de Fomento mas IVA por cada junta de
tenedores de Bonos, pagadera al momento de la convocatoria de
dicha Jjunta. Todos los gastos en que razonablemente incurra
el Representante de los Tenedores de Bonos con ocasidn del
desempefio de las funciones que contempla la ley y el presente

Contrato, 1incluidos 1los gue se originen con ocasidén de la



citacidén y celebracién de una Junta de Tenedores de Bonos,
entre los que se comprenden los honorarios de los
profesionales involucrados, publicacidén de avisos de citacién
y otros relacionados, seran de cargo del Emisor, quien debera
proveer oportunamente al Representante de los Tenedores de
Bonos de los fondos para atenderlos. Los gastos deberan
justificarse con los presupuestos y recibos correspondientes.
Los honorarios de 1los aludidos profesicnales involucrados se
pagaran en funcidén al tiempo efectivamente utilizado de
acuerdo a remuneracién de mercado vigente. En caso de
sustitucidn del Representante por cualquier causa, el Emisor
pagaréd al nuevo representante una remuneracidén igual a la que
obliga a pagar al Representante por medio de la presente
escritura. Tres. Determinacién de la Remuneracién del Banco
Pagador: El Banco Pagador recibira una remuneracidn por sus
funciones equivalente a cincuenta Unidades de Fomento mas IVA
pagadera Jjunto con la fecha de pago de cada cupdén de los
Bonos, en el caso de pago de cupones que no exceden de dos en
un afio calendario. Si fuese necesario efectuar dentro de un
aflo calendario pagos adicionales en fechas distintas a las
dos anteriores, el Banco Pagador recibira una comisidén de
cincuenta Unidades de Fomento mads IVA por cada fecha
adicional en que deba pagar cupones de los Bonos emitidos

conforme a la Linea. Todos los gastos en gque razonablemente



incurra el Banco en su calidad de Banco Pagador con ocasidn
del desempefioc de las funciones gue contempla la ley y el
presente Contrato deberan justificarse con los presupuestos y
recibos correspondientes. En caso de sustitucién del Banco
Pagador por cualguier causa, el Emisor pagard al nuevo banco
pagador una remuneracién igqual a la que obliga a pagar al
Banco Pagador por medio de la presente escritura. CLAUSULA
TERCERA: Antecedentes de la Empresa de Depdsito Central de
Valores S.A., Depdsito de Valores. Uno. Designacidén: Atendido
que los Bonos gue se emitan en virtud de este Contrato seran
desmaterializados, el Emisor ha designado al DCV, a efectos
que mantenga en depbdsito dichos Bonos. Dos. Domicilio legal vy
Direccidén Sede Principal: Conforme a sus estatutos, el
domicilio social del DCV, es la ciudad y comuna de Santiago,
sin perjuicio de las sucursales o agencias que se establezcan
en Chile o en el extranjero, en conformidad a la Ley. La
direccidén de su casa matriz es <calle Huérfanos numero
setecientos setenta pisc diecisiete, <comuna y ciudad de
Santiago. Tres. Rol Unico Tributario: Noventa y seis millones
seiscientos sesenta y seis mil ciento cuarenta guidén dos.
Cuatro. Remuneracién: La remuneracidén del DCV a la fecha de
otorgamiento de este Contrato se encuentra establecida en el

Titulo VIII del Reglamento Interno del DCV. CLAUSULA CUARTA:

Monto, Antecedentes, Caracteristicas y Condiciones Generales



de la Emisién. Uno. a/ Monto de la Emisién de Bonos por
Linea: El monto de la Linea serd la suma equivalente en Pesos
de tres millones trescientos cincuenta mil Unidades de
Fomento. El1 Emisor podrd renunciar a emitir y colocar el
total de la Linea y, ademas, reducir su monto al equivalente
al valor nominal de los Bonos emitidos con cargo a la Linea vy
colocados a 1la fecha de 1la renuncia, con la autorizacidn
expresa del Representante. Esta renuncia y la consecuente
reduccién del valor nominal de la Linea, deberdn constar por
escritura publica otorgada por el Emisor y el Representante,
y ser comunicadas al DCV y a la Superintendencia. A partir de
la fecha en que dicha declaracién se registre en la
Superintendencia, el monto de la Linea quedard reducido al
monto efectivamente colocado. Desde ya el Representante de
los Tenedores de Bonos se entiende facultado para concurrir,
en conjunto con el Emiscr, al otorgamiento de la escritura
puiblica en que conste la reduccidén del wvalor nominal de 1la
Linea, pudiendo acordar con €l Emisor los términos de dicha
escritura sin necesidad de autorizacién previa por parte de
la junta de tenedores de bonos. b/ Oportunidad y mecanismo
para determinar el monto nominal de los Bonos en circulacién
emitidos con cargo a la Linea de Bonos y el monto nominal de
los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea de Bonos: El

monto nominal de los Bonos en circulacidén emitidos con cargo



a la Linea de Bonos y el monto nominal de los Bonos que se
colocaradn con cargo a la Linea de Bonos, se determinara en
cada escritura publica complementaria que se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectuen con cargo
a la Linea de Bonos. Toda suma gue representen los Bonos en
circulacién, los Bonos colocados con cargo a escrituras
complementarias anteriores y los Bonos que se colocardn con
cargo a la Linea de Bonos en la respectiva escritura
complementaria, se expresara en Unidades de Fomento, segun el
valor de esta unidad a la fecha de la correspondiente
escritura complementaria o en Pesos; Dos. Plazo de la Linea:
La Linea de Bonos tiene un plazo maximo de duracidédn de diez
afios contado desde la fecha de la inscripcidédn de la Linea en
el Registro de Valores de la SVS, dentro del cual el Emisor
tendrd derecho a colocar y vencer todas las obligaciones de
pago de las distintas emisiones de Bonos gque se efectue con
cargo a la Linea. La ultima emisién de Bonos con cargo a la
Linea ©podra tener obligaciones de pago gue venzan con
posterioridad al término del plazo de diez afos de la Linea;
Tres. Caracteristicas Generales de los Bonos: Los Bonos dque
se emitan con cargo a la Linea podrdn ser colocados en el
mercado en general y se emitiran desmaterializados en virtud
de 1o dispuesto en el Articulo once de la Ley del DCV; vy

podrdn estar expresados en Pesos o Unidades de Fomento, en



este ultimo caso, seran pagaderos en su equivalencia en Pesos
a la fecha del pago. Para los efectos de la Linea, los Bonos
podradn emitirse en una o mas series o sub-series; Cuatro.
Condiciones Econdémicas de los Bonos: Los Bonos gue se emitan
con cargo a esta Linea, su monto, caracteristicas Y
condiciones especiales se especificardan en las respectivas
escrituras complementarias del presente Contrato de Emisidn,
en adelante las "Escrituras Complementarias", las que deberan
otorgarse con motivo de cada emisidén con cargo a la Linea vy
deberan contener, ademas de las condiciones gque en su
oportunidad establezca la Superintendencia en normas
generales dictadas al efecto, a lo menos las siguientes
menciones: a/ el monto a ser colocado en cada caso, y el
valor nominal de la Linea disponible al dia de otorgamiento
de la Escritura Complementaria de Emisidén de Bonos gue se
efectie con cargo a la Linea; b/ series o sub-series si
correspondiere de esa emisién, plazo de vigencia de cada
serie o sub-serie si correspondiere y enumeracién de los
titulos correspondientes; ¢/ numero de Bonos de cada serie o
sub-serie si correspondiere; d/ valor nominal de cada Bono;
e/ plazo de colocacién de la respectiva emisidén; f/ plazo de
vencimiento de los Bonos de cada emisidn; g/ tasa de interés,
especificacidén de la base en dias a que la tasa de interés

estara referida, periodo de pago de 1los intereses, fecha



desde la cual los Bonos comienzan a generar 1intereses vy
reajustes; h/ cupones de los Bonos, tabla de desarrollo -una
por cada serile o sub-serie si correspondiere- para determinar
su valor, la que deberd protocolizarse e indicar numero de
cuotas de intereses y amortizaciones, fechas de pago, monto
de intereses y amortizacidén de capital a pagar en cada cupdn,
monto total de intereses, reajustes y amortizaciones por cada
cupdn, saldo de capital adeudado luego de pagada la cuota
respectiva e indicacidén de la moneda de pago; i/ fechas o
periodos de amortizacidn extraordinaria, si correspondiere; vy
j/ uso especifico gque el Emisor dard a los fondos de 1la
emisién respectiva; Cinco. Declaracién de los Bonos
colocados. Dentro de los diez dias corridos siguilentes a
cualquiera de las fechas que se indican a continuacién: /i/
la fecha en que se hubieren colocado la totalidad de los
Bonos de una colocacidén que se emita con cargo a la Linea,
/ii/ a la del vencimiento del plazo para colocar los mismos,
o /iii/ a la fecha en que el Emisor haya acordado reducir el
monto total de la Linea a lo efectivamente colocado, de
conformidad a lo dispuesto en el punto Uno a/ de la presente
Clausula Cuarta, el Emisor declarara, mediante escritura
publica que se anotard al margen de esta escritura de
emisién, el numero de Bonos colocados y puestos en

circulacién de la respectiva colocacidn, con expresidn de su



serie, o sub-series si <correspondiere, valor nominal vy
numeros de los titulos. Seis. Bonos desmaterializados al
portador: Los titulos de los Bonos que se emitan con cargo a
la Linea serdn al portador y desmaterializados desde la
respectiva emisién y por ende: i/ Los titulos no seran
impresos ni confeccionados materialmente, sin perjuicio de
aquellos casos en que corresponda su impresiédn, confeccidn
material y tradicién por la simple entrega del titulo en los
términos de la Ley del DCV. 1ii/ Mientras 1los Bonos se
mantengan desmaterializados, se conservaran depositados en el
DCV, vy la cesién de posiciones sobre ellos se efectuara
conforme a las normas de la Ley del DCV, de acuerdo a 1o
dispuesto en la Norma de Caracter General numero setenta vy
siete, de veinte de enero de mil novecientos noventa y ocho,
de la Superintendencia, en adelante indistintamente "NCG
numero setenta y siete", y conforme a las disposiciones del
Reglamento del DCV y al Reglamento Interno del DCV. La
materializacién de los Bonos y su retiro del DCV se hara en
la forma dispuesta en la Clausula Décima de este instrumento
y s6lo en los casos alli previstos, 1ii/ La numeracidén de los
titulos serd correlativa dentro de cada una de las series o
sub-series que se emitan con cargoe a la Linea, y cada titulo
representard y constituira un Bono de la respectiva serie o

sub-serie. Al momento de solicitar la materializacidn de un



Bono, el DCV informara al Emisor el nUmero y serie o sub-
serie del titulo que deba emitirse, el cual reemplazara al
Bono desmaterializado del mismo numero de la serie o sub-
serie, quedando éste Ultimo sin efecto e inutilizado. En este
caso se efectuaréd la correspondiente anotacidén en el Registro
de Emisiones Desmaterializadas a que se refiere la NCG numero
setenta y siete. Siete. Cupones para el pago de intereses y
amortizacidén: En los Bonos desmaterializados gque se emitan
con cargo a la Linea, los cupones de cada titulo no tendran
existencia fisica o material, serdn referenciales para el
pago de las cuotas correspondientes vy el procedimiento de
pago se realizara conforme a lo establecido en el Reglamento
Interno del DCV. Los intereses y amortizaciones de capital, vy
cualquier otro pago con cargo a los Bonos, seran pagados de
acuerdo a la lista que para tal efecto confeccione el DCV vy
gue éste comunique al Banco o a quien determine el Emisor, en
su caso, a la fecha del respectivo vencimiento, de acuerdo al
procedimiento establecido en la Ley del DCV, en el Reglamento
del DCV y en el Reglamento Interno del DCV. Los cupones que
correspondan a los Bonos desmaterializados se entenderan
retirados de éstos e inutilizados al momento de la entrega de
la referida lista. En el caso de existir Bonos
materializados, los intereses y amortizaciones de capital,

seradn pagados a guien exhiba el titulo respectivo y contra la



entrega del cupdn correspondiente, el cual serd recortado e
inutilizado. Se entenderd gque los Bonos desmaterializados
llevaran el numero de cupones para el pago de intereses vy
amortizacidén de capital gue se indigque en las respectivas
Escrituras Complementarias. Cada cupdn indicard su valor, la
fecha de su vencimiento y el numero y serie o sub-serie del
Bono a que pertenezca. Ocho. Intereses: Los Bonos de la Linea
devengaran sobre el capital insoluto, el interés que se
indique en las respectivas Escrituras Complementarias. Estos
intereses se devengardn y pagardn en las oportunidades que en
ellas se establezca para la respectiva serie o sub-serie. En
caso que alguna de dichas fechas no fuese Dia H&bil Bancario,
el pago del monto de la respectiva cuota de intereses se
realizard el primer Dia Habil Bancario siguiente. El monto a
pagar por concepto de intereses en cada oportunidad, serd el
que se indique para la respectiva serie o sub-serie en la
correspondiente tabla de desarrollo. Nueve. Amortizacidédn: Las
amortizaciones del capital de los Bonos se efectuardn en las
fechas que se indiquen en las respectivas Escrituras
Complementarias. En caso que alguna de dichas fechas no fuese
Dia Habil Bancario, el pago del monto de la respectiva cuota
de amortizacidén de capital se realizard el primer Dia Habil
Bancario siguiente. El1 monto a pagar por concepto de

amortizacidén en cada oportunidad, serd el que se indique para



la respectiva serie o sub-serie en la correspondiente tabla
de desarrollo. Los intereses y el capital no cobrados en las
fechas que correspondan, no devengardn nuevos intereses ni
reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de su vencimiento, o
en su caso, a la fecha de su rescate anticipado, salvo que el
Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva cuota,
evento en el cual las sumas impagas devengardn un 1interés
igual al interés maximo convencional que permita estipular la
ley para operaciones en moneda nacional reajustables o no
reajustables en moneda nacional, segln corresponda para cada
Emisién con cargo a la Linea. Asimismo queda establecido que
no constituird mora o retardo del Emisor en el pago de
capital, 1interés o reajuste el atraso en el cobro en que
incurra el Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna
cuota o cupdn. Diez. Reajustabilidad: Los Bonos emitidos con
cargo a la Linea y el monto a pagar en cada cuota, tanto de
capital como de 1intereses, podradn contemplar como unidad de
reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso que sean
emitidos en tal unidad de reajuste. Once. Lugar de Pago: Las
cuotas de intereses y amortizacidén de los Bonos que se emitan
con cargo a esta Linea se pagardn en la oficina principal del
Banco Pagador, actualmente ubicada en el lugar indicado en la

Cléusula Vigésima Segunda de este instrumento. Doce. Rescate



Anticipado: El Emisor podrd rescatar anticipadamente en forma
total o parcial los Bonos de cualquiera de las series o sub-
series, en las fechas y periodos que se indiquen en la
Escritura Complementaria respectiva, sea o no una fecha de
pago de intereses o de amortizacién de capital. En el caso de
los Bonos expresados en Pesos o Unidades de Fomento, en las
respectivas Escrituras Complementarias de los Bonos emitidos
con cargo a la presente Linea de Bonos, se especificara /uno/
si los Bonos de la respectiva serie o sub-serie tendran la
opcidn de rescate anticipado al equivalente del saldo
insoluto de su capital o /dos/ si tendrédn la opcidén de ser
rescatados al mayor valor entre /i/ el equivalente al saldo
insoluto de su capital, vy, /ii/ el valor presente de los
flujos de intereses y capital restantes segun lo establecido
en la tabla de desarrollo de la respectiva emisidn, excluidos
los intereses devengados y no pagados a la fecha de prepago,
descontados a la Tasa de Prepago /segin este término se
define a continuacién/ de manera compuesta sobre una base de
aflos de trescientos sesenta y cinco dias; en ambos casos se
sumardn los intereses devengados y no pagadoes a la fecha de
prepago. /a/ Se entenderad por “Tasa de Prepago” el
equivalente a la suma de la Tasa Referencial del quinto Dia
Hébil Bancario previo a la fecha de rescate anticipado, méas

un Margen /segun ambos términos se definen a continuacidn/.



Respecto del “Margen”, corresponderd al Emisor, en la
respectiva Escritura Complementaria: /a/ definirlo, o /b/
establecer que éste sera determinado, dentro de un plazo de
diez dias wuna vez realizada la colocacién, restando de la
tasa de colocacidén del bono, la suma de la Tasa Referencial a
la fecha de <colocacién y los puntos porcentuales gue se
indiquen en la respectiva Escritura Complementaria. En el
caso de Bonos de una misma serie o sub-serie que se cologuen
en mas de una oportunidad, se consideraran para el célculo
del Margen la tasa de colocacién del bono y 1la Tasa
Referencial de la primera colocacién de bonos de esa serie o
sub-serie. La “Tasa Referencial” se determinard de la
siguiente manera: Se ordenaran desde menor a mayor duracidn
todos los instrumentos que componen las categorias benchmark
de renta fija de instrumentos emitidos por el Banco Central
de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile,
obteniéndose un rango de duraciones para cada una de las
categorias benchmark. Si la duracién del Bono valorizado a su
tasa de colocacién, considerando la primera colocacidn, si
los respectivos Bonos se colocan en més de una oportunidad,
estad contenida dentro de alguno de los rangos de duraciones
de las categorias benchmark, la Tasa Referencial
corresponderd a la Tasa Benchmark informada por la Bolsa de

Comercio para la categoria correspondiente. En caso que no se



diere la condicidén anterior, se realizard una interpolacién
lineal en base a las duraciones vy tasas de aquellos dos
papeles que pertenezcan a alguna de las siguientes categorias
benchmark, y que se hubieren transado el guinto Dia Habil
Bancario previo al dia en que se realice el rescate
anticipado, /x/ el primer papel con una duracién 1o méas
cercana posible pero menor a la duracidén del Bono a ser
rescatado, e /y/ el segundo papel con una duracidén lo més
cercana posible pero mayor a la duracién del Bono a ser
rescatado. Para el «caso de aquellos Bonos emitidos en
Unidades de Fomento, las categorias benchmark seran las
categorias benchmark de renta fija de insﬁrumentos emitidos
por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la
Republica de Chile “UF guidén cero dos”, “UF guidén cero
cinco”, “UF guidén cero siete”, “UF guidén diez”, “UF guidn
veinte” y “UF guidén treinta”, de acuerdo al criterio
establecido por la Bolsa de Comercio. Para el caso de
aquellos Bonos emitidos en Pesos nominales, las Categorias
Benchmark serdn las Categorias Benchmark de Renta Fija de
instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y 1la
Tesoreria General de la Republica de Chile “Pesos guidn cero
dos”, “Pesos guidén cero cinco”, “Pesos guidn cero siete” vy
"Pesos guidn diez”, de acuerdo al criterio establecido por la

Bolsa de Comercio. Si por parte de la Bolsa de Comercio se



agregaran, sustituyeran o eliminaran categorias benchmark de
Renta Fija por el Banco Central de Chile vy 1la Tesoreria
General de la Republica de Chile, se utilizaran los papeles
punta de aquellas categorias benchmark, para papeles
denominados en Unidades de Fomento o Pesos nominales segun
corresponda, que estén vigentes al quinto Dia Héabil Bancario
previc al dia en que se realice el rescate anticipado. Para
calcular el precio y la duracién de 1los instrumentos, se
utilizaréd el valor determinadec por 1la “Tasa Benchmark una
hora veinte minutos pasado meridiano” del Y“SEBRA”, o aquél
sistema que lo suceda o reemplace. En aqgquellos casos en gue
se requiera realizar wuna interpolacién lineal entre dos
papeles seguin lo descrito anteriormente, se considerara el
promedio de las transacciones de dichos papeles durante el
quinto Dia H&bil Bancario previo al dia en gque se realice el
rescate anticipado. Si la Tasa Referencial no pudiere ser
determinada en la forma indicada precedentemente, el Emisor
dard aviso por escrito tan pronto tenga conocimiento de esta
situacidén al Representante de los Tenedores de Bonos, guien
procederd a solicitar a al menos c¢inco de los Bancos de
Referencia /segun este término se define mé&s adelante/ una
cotizacién de la tasa de interés para los instrumentos
senialados anteriormente, tanto para una oferta de compra como

para una oferta de venta. Todo lo anterior deberd ocurrir el



mismo gquinto Dia Ha&bil Bancario previo al de la fecha del
rescate anticipado. Las cotizaciones del los Bancos de
Referencia deberdn realizarse antes de las catorce horas de
aquel dia vy se mantendran vigentes hasta la fecha del
respectivo rescate anticipado de los Bonos. Se considerara la
cotizacidédn de cada Banco de Referencia como el punto medio
entre ambas ofertas cotizadas. La cotizacidédn de cada Banco de
Referencia asi determinada, serd a su vez promediada con las
proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia, y el
resultado de dicho promedio aritmético constituira la tasa de
interés correspondiente a la duracién inmediatamente superior
e inmediatamente inferior a la duracidén del Bono, procediendo
de esta forma a la determinacién de 1la Tasa Referencial
mediante interpolacién lineal. El Representante de los
Tenedores de Bonos deberda entregar por escrito la informacién
de las cotizaciocnes recibidas al Emisor en un plazo maximo de
dos dias corridos, contados desde la fecha en que el Emisor
da el aviso seflalado precedentemente al Representante de los
Tenedores de Bonos. La tasa asi determinada serd definitiva
para las partes, salvo error manifiesto. Seran “Bancos de
Referencia” los siguientes bancos o sus sucesores legales:
Banco de Chile, Banco BICE, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Chile, Banco Santander Chile, Banco del Estado de Chile,

Banco de Crédito e Inversiones, Scotiabank Chile, Corpbanca y



Banco Security. El1 Emisor deberad comunicar ﬁor escrito la
Tasa de Prepago que se aplicara, al Representante de los
Tenedores de Bonos, a mas tardar a las diecisiete horas del
Dia Habil Bancario previo al dia en que se realice el rescate
anticipado. /b/ En caso que se rescate anticipadamente una
parcialidad de los Bonos de una serie o) sub-serie
determinada, el Emisor efectuard un sorteo ante Notarioc para
determinar cudles de los Bonos de las series o sub-series se
rescatardn. Para estos efectos, el Emisor, con a lo menos
quince dias de anticipacién a la fecha en que se vaya a
practicar el sorteo ante Notario, publicard por una vez un
aviso en el Diario, aviso que ademas sera notificado por
medio de carta certificada al Representante de los Tenedores
de Bonos y al DCV. En tal aviso se sefalard el monto que se
desea rescatar anticipadamente, con indicaciédn de la o las
series o sub-series que se rescataran, el mecanismo para
calcular la Tasa de Prepago o indicar 1la clausula del
Contrato de Emisidbn por Linea donde se establece la tasa a la
cual corresponde el prepago, la oportunidad en que la Tasa de
Prepago serd comunicada al Representante de los Tenedores de
Bonos, el Notario ante el cual se efectuara el sorteo y el
dia, hora y lugar en que este se llevard a efecto. A la
diligencia del sorteo podrdn asistir el Emisor, el

Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV vy los



Tenedores de Bonos de la serie o sub-serie a ser rescatada
que lo deseen. No se invalidara el procedimiento de rescate
anticipado si al sorteo no asistieren algunas de las personas
recién seflaladas. El dia del sorteo el Notario levantard un
acta de 1la diligencia, en la qgue se dejard constancia del
numero y serie o sub-serie de los Bonos sorteados. El acta
serda protocolizada en los registros de escrituras publicas
del Notario ante el cual se hubiere efectuado el sorteo. El
sorteo deberd realizarse con a lo menos treinta dias de
anticipacién a la fecha en la cual se vaya a efectuar el
rescate anticipado. Dentro de los cinco dias siguientes al
sorteo se publicara por una sola vez, en el Diario, la lista
de los Bonos que segun el sorteo seran rescatados
anticipadamente con indicacidén del numero y serie o sub-serie
de cada uno de ellos. Ademas, copia del acta del acta se
remitird al DCV a més tardar al Dia H&bil Bancario siguiente
a la realizacidédn del sorteo, para que éste pueda informar a
través de sus propios sistemas del resultado del sorteo a sus
depositantes. /c/ En caso que el rescate anticipado contemple
la totalidad de los Bonos en circulacidédn, se publicaréd, por
una vez, un aviso en el Diario, indicando este hecho. Este
aviso deberd publicarse a lo menos treinta dias antes de la
fecha en que se efectie el rescate anticipado. En tal aviso,

se debera indicar el mecanismo para calcular la Tasa de



Prepago o indicar la clausula del Contrato de Emisidén por
Linea donde se establece la forma de determinar la Tasa de
Prepago. Asimismo el aviso deberd contener la oportunidad en
que la Tasa de Prepago serd comunicada al Representante de
los Tenedores de Bonos. Adicionalmente, el Emisor debera
informar, lo contemplado en este punto /c/ de la presente
clausula, al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV
mediante carta certificada enviada con a lo menos diez dias
de anticipacidén a la fecha en que se efectue el rescate
anticipado. /d/ Si la fecha de pago en gue debiera efectuarse
el rescate anticipado no fuera Dia Habil Bancario, el rescate
anticipado se efectuard el primer Dia Hé&bil Bancario
siguiente. /e/ Para efectos de publicidad del rescate
anticipado, en caso de no existir el Diario, la publicacién
deberd realizarse en el Diario Oficial. /f/ Los intereses vy
reajustes de los Bonos sorteados o de los amortizados
extraordinariamente, cesaran y serdn pagaderos desde la fecha
en que se efectule el pago de la amortizaciédn correspondiente.
El aviso deberd indicar que los intereses y reajustes de los
Bonos sorteados o de los amortizados extraordinariamente,
cesaran y seran pagadercs desde la fecha en que se efectue el
pago de la amortizacidédn correspondiente. Trece. Moneda de
Pago: Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaréan

al respectivo vencimiento en Pesos. Catorce. Deudas



preferentes a los Bonos: El Emisor mantiene una linea de
bonos inscrita en el Registro de Valores de la
Superintendencia de Valores y Seguros, por el equivalente en
Pesos de tres millones doscientos cincuenta mil Unidades de
Fomento, inscrita bajo el numero quinientos cincuenta y cinco
con fecha veintiocho de octubre de dos mil ocho. Con fecha
dieciséis de abril de dos mil nueve el Emisor colocd treinta
mil millones de pesos en bonos de la Serie C, con cargo a la
linea de bonos mencionada en el parrafo anterior, a cuatro
afios plazo, con pago semestral de intereses y una uUnica cuota
de amortizacidédn pagadera al catorce de marzo de dos mil
trece. Posteriormente, con fecha veintiuno de diciembre de
dos mil nueve el Emisor colocd treinta mil millones de pesos
en bonos de la Serie C, con cargo a la misma linea de bonos
mencionada en el péarrafo anterior, a cuatro arfios plazo con
pago semestral de intereses y una uUnica cuota de amortizacién
pagadera al catorce de marzo de dos mil trece. El1l valor par
de los Bonos adeudados al treinta de junio de dos mil doce
ascendia a la suma de sesenta y un mil setenta millones
doscientos ochenta y dos mil pesos. Quince. Aplicacién de
normas comunes: En todo lo no regulado en las respectivas
Escrituras Complementarias para las siguientes emisiones, se
aplicardn a dichos Bonos las normas comunes previstas en este

instrumento para todos los Bonos que se emitan con cargo a la



Linea, ~cualguiera fuere su serie o sub-serie. CLAUSULA
QUINTA: Inconvertibilidad: Los Bonos emitidos de acuerdo al
presente Contrato no seran convertibles en acciones del

Emisor. CLAUSULA SEXTA: Garantias: Los Bonos no tendréan

garantia alguna, salvo el derecho de prenda general sobre los
bienes del Emisor de acuerdo a los Articulos dos mil
cuatrocientos sesenta y cinco y dos mil cuatrocientos sesenta

y nueve del Cébdigo Civil. CLAUSULA SEPTIMA: Uso o Destino de

los Fondos: Los fondos provenientes de la colocacidn de los
Bonos correspondientes a la Linea, se destinaran al
financiamiento del régimen del crédito social del Emisor y/o
a pagar deuda contraida con instituciones financieras
contraida con ese mismo objeto. E1l uso especifico que el
Emisor dard a los fondos obtenidos de cada emisidén se
indicara en cada Escritura Complementaria, tal y como se
sefiala en la Cléausula Cuarta, Numero Cuatro, Letra j/ de este

Contrato de Emisién. CLAUSULA OCTAVA: Menciones que se

Entienden Incorporadas en los Titulos Desmaterializados: Las
menciones que se entienden incorporadas a los titulos
desmaterializados de 1los Bonos, son las siguientes: Uno:
Nombre vy domicilio 1legal del Emisor y especificaciones
juridicas sobre su constitucidén legal; Dos: Ciudad, fecha vy
Notaria en que se otorgd el Contrato de Emisién y las

Escrituras Complementarias a ésta, en su caso, y numero vy



fecha de la inscripcién de los Bonos en la Superintendencia;
Tres: La expresidén de la serie o sub-series correspondiente y
el numero de orden del titulo; Cuarto: El1 valor nominal
inicial del Bono y el numero de Bonos que representa cada
titulo; Cinco: Indicacidén de que los Bonos son al portador
desmaterializados; Seis: Monto nominal de la Linea de Bonos y
de la respectiva emisidn, plazos de vencimiento y plazo de
colocacién; Siete: Constancia de la inexistencia de Garantias
de la Emisidén; Ocho: Indicacidén de la reajustabilidad de los
Bonos; el procedimiento de reajustabilidad de los Bonos, la
tasa de interés y la forma de su calculo; la forma y época de
la amortizacién vy las fechas y el lugar de pago de 1los
intereses, reajustes y amortizaciones; Nueve: Fecha desde la
cual los Bonos ganan intereses y reajustes, y desde la cual
corre el plazo de amortizacidén; Diez: Indicacién del
procedimiento de rescate anticipado, si fuere del caso. Once:
Nombre del Representante de los Tenedores de Bonos y forma en
que se debe informar su reemplazo; Doce: Fecha del Bono,
sello de la entidad Emisora y la firma de las personas
autorizadas al efecto por el Emisor y el Representante de los
Tenedores de Bonos; Trece: Se entiende que cada bono lleva la
siguiente leyenda: "Los unicos responsables del pago de este
bono son el Emisor y quienes resulten obligados a ello. La

circunstancia de que la Superintendencia de Valores y Seguros



haya registrado la emisidn no significa que garantice su pago
o la solvencia del Emisor. En consecuencia, el riesgo en su
adquisicién es de responsabilidad exclusiva del adquirente”.
Catorce: Indicacidn de gque sdblo podréan participar en la Junta
de Tenedores de Bonos, aquellos tenedores de bonos que, a la
fecha de cierre segun se indica en el numeral cinco de la
Clausula Vigésima siguiente, figuren con posicidén del
respectivo Bono desmaterializado y sean informados al Emisor
por el DCV, de acuerdo al Articulo doce de la Ley del DCV,
que a su vez acompafien el certificado a que se refiere el
Articulo treinta y dos del Reglamento del DCV pudiendo
participar ademds guienes tengan un "bono" materializado
dentro o fuera del DCV. Podran participar en la Junta de
Tenedores de Bonos los titulares de bonos materializados que
se encuentren inscritos en los Registros especiales del
Emisor con cinco Dias Héabiles de anticipacidén al dia en que
ella deba celebrarse. Reemplazara el Registro directo de la
tenencia de Dbonos, las circunstancia de exhibir certificado
de custodia de dichos valores registrada con la mencionada

anticipacién. CLAUSULA NOVENA: Certificado de Posiciones.

Conforme lo establecido en los Articulos trece y catorce bis
de la Ley del DCV, mientras los Bonos se mantengan
desmaterializados y en depdsito del DCV, el certificado de

posicidén que éste emite tendréd mérito ejecutivo y serd el



instrumento véalido para ejercer accidén ejecutiva contra el

Emisor. CLAUSULA DECIMA: Uno. Entrega de los Titulos:

Teniendo presente, que se trata de una emisiodn
desmaterializada, no habra entrega material de titulos, salvo
en cuanto dicha impresién o confeccidédn fisica sea solicitada
por alguno de los Tenedores de Bonos al amparo o de
conformidad a lo dispuesto en la Ley del DCV o de las Normas
dictadas por la Superintendencia, en cuyo caso, el Emisor
procederd, a su costa, a emitir o confeccionar el o 1los
titulos correspondientes dentro de un plazo breve y en la
forma cue contemplen la Ley, la NCG numero setenta y siete vy
las reglamentaciones vigentes. El Emisor procederd, en tal
caso, a la confeccidn material de los referidos titulos. EL
plazo médximo para la entrega de los titulos, en el evento gue
proceda la materializacidédn de los mismos, no podrd exceder de
treinta Dias Hébiles. En este caso, serd duerio de ellos el
portador de los mismos y la transferencia se hard mediante su
entrega fisica. Para la confeccién material de los titulos,
deberé observarse el siguiente procedimiento: El DCV
comunicard al Emisor, dentro de las veinticuatro horas desde
que le sea solicitado, el requerimiento de que se confeccione
materialmente uno o mas titulos. El Emisor solicitara una
cotizacidén a dos imprentas con experiencia en la confeccidn

de titulos de deuda o bonos, cuya eleccidn serda de atribuciédn



exclusiva del Emisor. La confeccidén se encargard a la
imprenta dque ©presente la cotizacidédn mas Dbaja debiendo
entregarse los titulos materiales al DCV en el plazo de
veinte Dias Habiles contados desde el dia siguiente a la
recepcidén por el Emisor de la Gltima cotizacidén. Los titulos
materiales deberan cumplir las normas de seguridad que haya
establecido o establezca 1la Superintendencia y contendran
cupones representativos de los vencimientos expresados en la
tabla de desarrollo de la respectiva serie o sub-serie. EI1
Emisor desprenderd e 1inutilizard los cupones vencidos a la
fecha de la materializacidédn. En consecuencia, para todos los
efectos, se tendra por entrega suficiente al primer portador
o suscriptor de los Bonos, el registro que se practique por
el DCV, conforme a la instruccidén escrita o electrédnica que,
a través de un medio magnético en su caso, le dé el Emisor o
el agente colocador que hubiere designado el Emisor, en
adelante el “Agente Colocador”. En este Gltimo caso, el
Emisor debera previamente identificar ante el DCV el cddigo
del depositante del Agente Colocador e instruir al DCV, a
través de un medio escrito, magnético o instrucciones
electrbonicas para que se abone a la cuenta de posicidn que
tuviese el propio Emisor o el Agente Colocador, el todo o
parte de los titulos de la presente emnisidén.- Dos.

Suscripcién o adquisicidén: La suscripcidén o© adquisicién de



los Bonos implica para el suscriptor o adguirente la
aceptacién y ratificacién de todas las estipulaciones, normas
y condiciones establecidas en el presente Contrato vy
cualquiera de sus modificaciones vy/o en las Escrituras
Complementarias posteriores, validamente acordadas.- Tres.
Canje: El Emisor no tendré la obligacidén de canjear ningun
titulo emitido por otro de menor valor nominal, ni que
comprenda una menor cantidad de Bonos que los que se emitan

con cargo a la Linea. CLAUSULA UNDECIMA: Dominio y

Transferencia de los Bonos: Para todos los efectos de este
Contrato y las obligaciones que en él1 se contraen, tendra la
calidad de duefic de 1los Bonos cuyos titulos se hubieren
materializado quien sea su portador legitimo, y la cesidén o
transferencia se efectuarad mediante la entrega material de
ellos. Por otra parte, tratdndose de bonos desmaterializados,
para todos los efectos de este Contrato y las obligaciones
que en €1 se contraen, tendrd la calidad de duefio de los
Bonos aquel que el DCV certifique como tal por medio de los
certificados que, de conformidad al Articulo trece de la Ley
de DCV, emita el DCV. En lo relativo a la transferencia de
los Bonos, ésta se realizaréd, de acuerdo al procedimiento que
detallan la Ley del DCV, el Reglamento del DCV vy el
Reglamento Interno del DCV, mediante un cargo de la posicién

en la cuenta de quien transfiere y un abono de la posicidén en



la cuenta de ﬁuien adquiere, todo lo anterior sobre la base
de una comunicacidn que, por medios electrdénicos, dirigirén
al DCV tanto quien transfiere como quien adguiere. En todo
caso, las transacciones que se realicen entre los distintos
titulares de ©posiciones no podrédn ser inferiores a una
posicidén minima transable. Para los efectos de cada
colocacidén, se abrird en la cuenta que mantiene en el DCV el
Agente Colocador, una posicidén por los Bonos gue vayan a
colocarse. Las transferencias entre el Agente Colocador y los
Tenedores de las posiciones se hard por operaciones de
compraventa gue se perfeccionardn por medio de las facturas
gue emitird el Agente Colocador, donde se consignara la
inversién en su monto nominal, expresado en posiciones
minimas transables vy que seran registradas a través de los
sistemas del DCV, abonandocse las cuentas de posicidédn de cada
uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargandose
la cuenta del Agente Colocador. Los Tenedores de titulos
podradn transar posiciones, ya sea actuando en forma directa
como depositante del DCV o a través de un depositante que
actue como intermediario, pudiendo solicitar certificaciones
ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos
numeros trece y catorce de la ley del DCV. Las transferencias
realizadas conforme a lo indicado, implican para el tenedor

adgquirente la aceptacidén y ratificacién de todas las



estipulaciones, normas y condiciones establecidas en el
presente Contrato, sus modificaciones, anexos y acuerdos
adoptados legalmente en la Junta de Tenedores de Bonos que

tenga lugar. CLAUSULA DUODECIMA: Personas Autorizadas para

Firmar los Titulos: Para el caso que un Tenedor de Bonos
exija la impresidén o confeccidn fisica de uno o mas titulos vy
ello fuere procedente de acuerdo a la Ley del DCV y a las
normas dictadas por la Superintendencia, éstos deberan
contener las menciones que la ley vy reglamentaciones
establezcan, debiendo ser suscritos por los apoderados del
Emisor y del Representante de los Tenedores de Bonos, que a
esa fecha tuvieren facultades a dicho efecto. Asimismo, 1los
titulos de deuda que se emitan a futuro como resultado del
canje de laminas o emisién de léaminas gque sustituyan a las
originales en 1los <casos que corresponda, seran firmados
conjuntamente por dos apoderados que a esa fecha tuvieren e
indicaren tanto el Emisor como el Representante de 1los

Tenedores de Bonos. CLAUSULA DECIMA TERCERA: Extravio, Hurto

o Robo, Destruccién, Inutilizacién y Reemplazo o Canje de
Titulos: Uno. a/ Para el caso que un Tenedor de Bonos hubiere
exigido la impresidén o confeccidén fisica de wuno o mas
titulos, en los casos que ello fuere procedente de acuerdo al
Articulo Once de la Ley del DCV y de las normas dictadas por

la Superintendencia, el deterioro, destrucciédn,



inutilizacidén, extravio, pérdida, robo o hurto de dicho
titulo o de uno o mas cupones del mismo serd de exclusivo
riesgo y responsabilidad del Tenedor de Bonos, quedando
liberado de toda responsabilidad el Emisor si lo pagare a
quien se presente como detentador material del documento, de
conformidad con 1o dispuesto en el Articulo Segundo de la Ley
Numero dieciocho mil guinientos cincuenta y dos; b/ Si el
Emisor no hubiere pagado el tituloc o uno o mas de sus
cupones, en caso de extravio, destrucciédn, pérdida,
inutilizacién, robo o hurto del titulo emitido o de uno o mas
de sus cupones, el Tenedor de Bonos debera comunicar por
escrito al Representante de los Tenedores de Bonos, al Emisor
y a las bolsas de valores, acerca del extravio, destrucciédn,
pérdida, inutilizacidén, robo o hurto de dicho titulo o de uno
o mas de sus cupones, todo ello con el objeto de evitar que
se cursen transacciones respecto al referido documento, sin
perjuicio de iniciar las acciones legales que fueren
pertinentes. El Emisor, previo al otorgamiento de un
duplicado en reemplazo del titulo vy/o cupdn extraviado,
destruido, perdido, inutilizado, robado o hurtado, exigirda al
interesado lo siguiente: i/ La publicacién de un aviso por
tres veces en dias distintos en un diario de amplia
circulacién nacional, informando al publico que el titulo y/o

cupdn gquedard nulo por 1la razdn gque corresponde y gue se



emitird un duplicado del titulo y/o cupones cuya serie o sub-
serie y numero se individualizan, haciendo presente que se
emitird un nuevo titulo y/o cupdn si dentro de diez Dias
Habiles siguientes a la fecha de la uUltima publicacidén no se
presenta el Tenedor del titulo y/o cupdn respectivo a hacer
valer su derecho, y 1i/ 1la constitucidén de una garantia en
favor y satisfaccidén del Emisor, por un mnonto igual al del
titulo y/o cupdn cuyo duplicado se ha solicitado, que se
mantendrd vigente desde la fecha de emisién del duplicado del
titulo y/o cupdn y hasta por un plazo de cinco afios contados
desde la fecha de vencimiento del ultimo cupdn reemplazado.
El Emisor emitird el duplicado del titulo o cupdn una vez
transcurrido el plazo sefialado en la letra 1/ precedente sin
que se presente el tenedor del mismo previa comprobacidén de
haberse efectuado las publicaciones Y también previa
constitucién de la garantia antes mencionada; </ Para el caso
que un Tenedor de Bonos hubiere exigido 1la impresidén o
confeccién fisica, de uno o mas titulos, en los casos gue
ello fuere procedente de acuerdo al Articulo Once de la Ley
del DCV y de las normas dictadas por la Superintendencia, si
dicho titulo y/o cupébdn fuere dafiado sin que se inutilizare o
se destruyese en él sus indicaciones esenciales, el Emisor
podrd emitir un duplicado, previa publicacién por parte del

interesado de un aviso en un diario de amplia circulacién



nacional, en que se informe al publico que el titulo original
emitido queda sin efecto. En este caso, el solicitante deberé
hacer entrega al Emisor del titulo y del respectivo cupdn
inutilizado, en forma previa a que se le otorgue el
duplicado. En este caso, el Emisor ©podra liberar al
interesado de la constitucién de la garantia pertinente; d/
Asimismo, la publicacidén de los avisos sefialados en las
letras b/ y </ precedentes vy el costo que incluye el
otorgamiento de un titulo de reemplazo, serdn de cargo del
solicitante; y e/ Para el caso que un Tenedor de Bonos exija
la impresidén o confeccidn fisica de uno o mas titulos, y para
todo otro caso en que se haya emitido o corresponda emitir un
titulo de reemplazo, el Emisor no tendra la obligaciédn de
canjear ningun titulo por otro de distinto valor nominal ni
por otros que comprendan una cantidad diferente de bonos.-
Dos. En todas las situaciones que se refiere el numeral uno
anterior, en el titulo duplicado se dejard constancia de

haber cumplido las respectivas formalidades. CLAUSULA DECIMO

CUARTA: Reglas de proteccién a los Tenedores de Bonos.
Declaraciones y Seguridades del Emisor: El Emisor declara vy
garantiza expresamente que, a la fecha de celebracidn del
presente Contrato: Uno. El Emisor es una entidad de previsidn
social, corporacidén de derecho privado, sin fines de lucro,

cuya inscripcién en el Registro de Valores de la



Superintendencia de Valores y Seguros se encuentra en
tramite, que se rige por las normas contenidas en el Estatuto
General de las Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar,
contenido en la Ley numero dieciocho mil ochocientos treinta
y tres de mil novecientos ochenta y nueve, sus reglamentos,
sus estatutos particulares vy, por las disposiciones del
Titulo XXXIII del Libro Primero del Cédigo Civil. Deos. La
suscripcién y cumplimiento del Contrato estd dentro del giro
de su objeto social, v, con su celebracidn, no se
contravienen restricciones contractuales del Emisor. Tres.
Las obligaciones gque asume derivadas de este Contrato han
sido wvalida y legalmente contraidas, pudiendo exigirse su
cumplimiento al Emisor conforme con sus términos, salvo en
cuanto dicho cumplimiento sea afectado por las disposiciones
contenidas en la Ley numero dieciocho mil ciento setenta vy
cinco de Quiebras u otra ley aplicable. Cuatro. No existe
ninguna accidén judicial, administrativa o de cualqguier
naturaleza, 1interpuesta en su contra y de la cual tenga
conocimiento, que pudiera afectar adversa y substancialmente
sus negocios, su situacidén financiera o sus resultados
operacionales, o que pudiera afectar la legalidad, validez o
cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de este
Contrato. Cinco. Ni €1, ni sus bienes gozan de inmunidad de

jurisdiccidédn respecto de cualquier tribunal o procedimiento



bajo las leyes chilenas. Seis. Cuenta con todas las
aprobaciones, autorizaciones y permisos que la legislacién
vigente y las disposiciones reglamentarias aplicables exigen
para la operacidén y explotacidén de su giro.- Siete. No tiene
endeudamiento, pérdidas anticipadas y/o asumidos compromisos
inusuales o de largo plazo, fueren o no de caréacter
contingente, que pudiere afectar adversa y substancialmente
su posibilidad de cumplir con sus obligaciones de pago segun
lo previsto en éste Contrato, salvo aquellos gque se
encuentren reflejados en sus Estados Financieros. CLAUSULA

DECIMO QUINTA: Obligaciones, limitaciones y prohibiciones.

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de Bonos el
total del capital e intereses relativos a los Bonos en
circulacidén emitidos con cargo a la Linea, éste se sujetard a
las siguientes obligaciones, limitaciones vy prohibiciones,
sin perjuicio de las gue le sean aplicables conforme a las
normas generales de la legislaciédn chilena: Uno. Cumplimiento
Legislacién Aplicable: Cumplir con las leyes, reglamentos vy
demés disposiciones legales que le sean aplicables,
particularmente, cumplir con el pago en tiempo y forma de los
impuestos, tributos, tasas, derechos y cargos que afecten al
propio Emisor o a sus bienes muebles e inmuebles, salvo
aquellos que 1mpugne de Dbuena fe vy de acuerdo a los

pertinentes procedimientos judiciales y/o administrativos, vy



siempre que, en este caso, se mantengan las reservas
adecuadas para cubrir tal contingencia, cuando fuere
necesario de conformidad con las normas IFRS.- Dos. Sistemas
de Contabilidad, Auditoria y Clasificacién de Riesgo:
Establecer vy mantener adecuados sistemas de contabilidad
sobre la base de las normas IFRS, como asimismo contratar y
mantener a una firma de auditores externos independientes de
aquellos debidamente inscritos en el registro que lleva la
SVS para el examen y analisis de los Estados Financieros del
Emisor, respecto de los cuales tal firma deberd emitir una
opinién al treinta y uno de diciembre de cada afio. No
obstante lo anterior, se acuerda expresamente que: /i/ en
caso que por disposicidén de la Superintendencia de Valores vy
Seguros, se modificare la normativa contable actualmente
vigente, sustituyendo las normas IFRS, y ello afecte una o
méds restricciones contempladas en la clausula Décimo Quinta
y/o de las definiciones seflaladas en la seccidn
“Definiciones” que se relacionen con la referida cléausula
Décimo Quinta del Contrato, o /ii/ se modificaren por la
entidad competente facultada para emitir normas contables,
los criterios de valorizacidn establecidos para las partidas
contables de 1los actuales Estados Financieros, el Emisor
debera, dentro del plazo de gquince Dias Habiles contados

desde que las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por



primera vez en sus Estados Financieros, exponer estos cambios
al Representante de los Tenedores de Bonos. El Emisor, dentro
de un plazo de veinte Dias Habiles contadcs también desde que
las nuevas disposiciones hayan sido reflejadas por primera
vez en sus Estados Financieros, solicitard a sus auditores
externos para que, dentro de los veinte Dias Héabiles
siguientes a la fecha de la solicitud, procedan a adaptar las
obligaciones indicadas en la clausula Décimo Quinta y/o de
las definiciones serialadas en la seccidén “Definiciones” que
se relacionen con la referida cléausula Décimo Quinta del
Contrato segun la nueva situacidén contable. El Emisor y el
Representante de los Tenedores de Bonos deberdn modificar el
Contrato a fin de ajustarlo a lo que determinen los referidos
auditores, dentro del plazo de diez Dias Habiles contados a
partir de la fecha en que los auditores evacuen su informe,
debiendo el Emisor ingresar a la Superintendencia de Valores
y Seguros la solicitud relativa a esta modificacidén al
Contrato, junto con la documentacidn respectiva. El
procedimiento antes mencionado debera estar contemplado en
forma previa a la fecha en que deban ser presentados 1los
Estados Financieros ante la Superintendencia de Valores vy
Seguros por parte del Emisor, por el periodo de reporte
posterior a agquél en que las nuevas disposiciones hayan sido

reflejadas por primera vez en sus Estados Financieros. Para



lo anterior no se necesitard de consentimiento previo de la
junta de tenedores de bonos, sin perjuicio de lo cual, el
Representante de los Tenedores de Bonos debera informar a los
Tenedores de Bonos respecto de las modificaciones al Contrato
mediante una publicacién en el Diario, la cual debera
efectuarse dentro de los veinte Dias Habiles siguientes a
fecha de otorgamiento de la respectiva escritura de
modificacién del Contrato. En los casos mencionados
precedentemente, vy mientras el Contrato no sea modificado
conforme al procedimiento anterior, no se considerard que el
Emisor ha incumplido el Contrato cuando a consecuencia
exclusiva de dichas modificaciones, el Emisor dejare de
cumplir con una o© mas restricciones contempladas en la
clausula Décimo Quinta y/o de las definiciones sefialadas en
la secciédn “Definiciones” que se relacionen con la referida
cldusula Décimo Quinta del Contrato. Una vez modificado el
Contrato conforme a lo antes seflalado, el Emisor debera
cumplir con las modificaciones que sean acordadas para
reflejar la nueva situacidén contable. Se deja constancia que
el procedimiento indicado en la presente disposicidén tiene
por objetivo resguardar los cambios generados exclusivamente
por disposiciones relativas a materias contables, y en ningun
caso aquellos generados por variaciones en las condiciones de

mercado que afecten al Emisor. Todos los gastos que se



deriven de lo anterior, seran de cargo del Emisor. Asimismo,
el Emisor deberd contratar y mantener, en forma continua e
ininterrumpida, a dos clasificadoras de riesgo inscritas en
la Superintendencia, en tanto se mantenga vigente la Linea.
Tres. Entrega de Informacidén: Enviar al Representante de los
Tenedores de Bonos, dentro del mismo plazo en que deba
entregarse a la Superintendencia, copia de toda la
informacidén que el Emisor esté obligado a enviar a la
Superintendencia, siempre que ésta no tenga la calidad de
informacidén reservada, incluyendo copia de sus Estados
Financieros trimestrales y anuales. El Emisor deberd también
informar al Representante de los Tenedores de Bonos, dentro
del mismo plazo en que deban entregarse los Estados
Financieros a la Superintendencia, del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en virtud del Contrato, para lo cual
debera utilizar el formato incluido como Anexo Uno de esta
escritura, el gque se protocoliza con fecha primero de
Diciembre del afio dos mil seis en esta misma Notaria, bajo el
numero siete mil cuatrocientos uno, y que para todos los
efectos legales se entiende formar parte integrante del
Contrato y de las Escrituras Complementarias de acuerdo con
las especificaciones particulares de las mismas. Asimismo, el
Emisor deberd enviar al Representante de 1los Tenedores de

Bonos copias de los informes de clasificacidn de riesgo de la



emisidén, a maés tardar, dentro de los cinco Dias Habiles
siguientes, contados desde la recepcidn de estos informes de
sus clasificadores privados. Finalmente, el Emisor se obliga
a enviar al Representante de 1los Tenedores de Bonos, tan
pronto como el hechc se produzca o llegue a su conocimiento,
toda informacidédn relativa al incumplimiento de cualquiera de
sus obligaciones asumidas en virtud de éste Contrato,
particularmente lo dispuesto en esta Cléusula, vy cualquier
otra informacidén relevante que requiera la Superintendencia
acerca del Emisor, dentro del mismo plazo en gue deba
entregarse a la Superintendencia, siempre que corresponda ser
informada a sus acreedores. Cuatro. Operaciones con Personas
Relacionadas: No efectuar, con personas relacionadas,
operaciones en condiciones que sean mads desfavorables al
Emisor en relacidén con las que imperen en el mercado, segun
lo dispuesto en los Articulos cuarenta y cuatro y el Titulo
XVI de la Ley de Numero dieciocho mil cuarenta y seis sobre
Sociedades Anédnimas, en lo que fueran aplicables. Cinco.
Indicadores Financieros: Mantener las siguientes relaciones
financieras, sobre los Estados Financieros Trimestrales: i/
Un nivel de endeudamiento, medido sobre los Estados
Financieros en que la relacidén Pasivo Exigible, menos
Efectivo y Equivalentes al Efectivo, no supere el nivel de

tres coma dos veces el Total Patrimonio. Asimismo, se sumara



al Pasivo Exigible, las obligaciones que asuma el Emisor en
su calidad de aval, fiador simple y/o solidario y aquellas en
que responda en forma directa o indirecta de las obligaciones
de terceros; ii/ De conformidad a los Estados Financieros |,
mantener Activos Totales libres de toda prenda, hipoteca u
otro gravamen por un monto, al menos igual a cero coma ocho
veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor; vy iii/
Mantener un Total Patrimonio minimo de doce millones de
Unidades de Fomento. Seis. Contingencias: Registrar en sus
libros de contabilidad las ©provisiones que surjan de
contingencias adversas gque, a Jjuicio del Emisor, deban ser
reflejadas en los estados financieros del Emisor. Siete.
Seguros: Mantener seguros gque protejan razonablemente sus
activos operacionales comprendidos por oficinas centrales,
edificios, inventarios, muebles, equipos de oficina y
vehiculos. Ocho. Participacién en Filiales: Enviar al
Representante de los Tenedores de Bonos, junto con 1la
informacidén trimestral sefialada en punto Tres anterior, 1los
antecedentes sobre cualquier reduccidn de su participacidn en
el capital de sus Filiales, superiores al diez por ciento de
dicho capital, asi como cualguier reduccidn gue signifique
perder el control de la empresa, una vez efectuada la

transaccidn. CLAUSULA DECIMO SEXTA: Eventos de

Incumplimiento: El Emisor otorgara una proteccidn igualitaria



a todos los Tenedores de los Bonos emitidos en virtud de éste
Contrato. En consecuencia, y en defensa de los intereses de
los Tenedores de Bonos, el Emisor acepta en forma expresa due
los Tenedores de Bonos de cualquiera de las series de Bonos
emitidas con cargo a la Linea, por intermedio del
Representante de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de
una Junta de Tenedores de Bonos de la totalidad de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea, adoptado con la mayoria
establecida en el Articulo clento veinticuatro de la Ley de
Mercado de Valores, podran hacer exigible integra Y
anticipadamente el capital insoluto Y los intereses
devengados por la totalidad de los Bonos vigentes emitidos
con cargo a la Linea, como si se tratara de una obligacidén de
plazo vencido, si ocurriere cualquiera de 1los siguientes
eventos: Uno. Si el Emisor incurriera en mora o simple
retardo en el pago de cualquiera cuota de capital o intereses
de los Bonocs emitidos con cargo a la Linea, transcurridos que
fueren tres dias desde la fecha de vencimiento respectiva sin
que se hubiere dado solucidén a dicho incumplimiento, y sin
perjuicio de la obligacién de pagar los intereses penales que
correspondan, conforme se indique en la Escritura
Complementaria correspondiente. No constituird mora o simple
retardo, el atraso en el cobro en que incurran los Tenedores

de los Bonos. Dos. Si cualquier declaracién sustancial



efectuada por el Emisor en 1los instrumentos otorgados o
suscritos con motivo de las obligaciones de informacidn
derivadas de este Contrato, o} en las Escrituras
Complementarias gque se suscriban con motivo de la emisidn de
Bonos con cargo a la Linea, fuere o resultare ser
manifiestamente falsa o manifiestamente incompleta y la misma
pudiere afectar el cumplimiento de sus obligaciones con 1los
Tenedores de los Bonos. Para estos efectos, se entenderd por
declaracién sustancial i/ las declaraciones formuladas por el
Emisor en la Clausula Decimocuarta de este Contrato, 1ii/
cualguier declaracién efectuada con motivo de las
obligaciones de informacidén contenidas en la Clausula
Decimoquinta de este Contrato y 1ii/ las declaraciones que
formule en las Escrituras Complementarias y que expresamente
se les otorgue este caracter. Tres. Si el Emisor infringiera
cualquiera de las obligaciones seflaladas en 1la Clausula
Decimoquinta de este Contrato, y no hubiere 1/ subsanado tal
infraccién dentro de los sesenta dias siguientes a la fecha
en que hubiera sido requerido por escrito por el
Representante, o 1ii/ pagado la totalidad del saldo insoluto
de los Bonocs emitidos con cargo a la Linea, todo ello dentro
de 1los cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha en que
hubiese sido requerido por escrito para tales efectos por el

Representante de los Tenedores de Bonos, requerimiento que



deberd ser enviado mediante correo certificado dentro del
plazo de «c¢inco dias habiles siguientes a la fecha del
incumplimiento o infraccién cometida. Cuatro. Si el Emisor
incurriera en cesacidn de pagos o© suspendiera sus pagos O
reconociera por escrito la imposibilidad de pagar sus deudas,
0 hiciere cesidén general o abandono de bienes en beneficio de
sus acreedores o solicitare su propia quiebra; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
con el objeto de declararle en quiebra o insolvencia; o si se
iniciare cualquier procedimiento por o en contra del Emisor
tendiente a su disoluciédn, liguidacion, reorganizacién,
concurso, proposiciones de convenio judicial o extrajudicial
o arreglo de pago, de acuerdo con cualgquier ley sobre quiebra
o 1insolvencia; o solicitare la designacidén de un sindico,
interventor u otro funcionario similar respecto del Emisor, o
de parte 1importante de sus bienes. No obstante y para estos
efectos, los procedimientos iniciados en contra del Emisor,
necesariamente deberdn fundarse en uno o mas titulos
ejecutivos por sumas que, individualmente, o en su conjunto,
excedan del equivalente a un cero coma cinco por ciento de
los Activos Totales del Emisor y siempre y cuando dichos
procedimientos no sean objetados o disputados en @ su
legitimidad por parte del Emisor con antecedentes escritos vy

fundados ante los tribunales de Jjusticia, dentro del plazo



que establezca la ley para ello. Para estos efectos, se
considerard que se ha iniciado un procedimiento, cuando se
hayan notificado las acciones Jjudiciales de cobro en contra
del Emisor. Cinco. Si hubiera incurrido el Emisor en mora o
simple retardo en el pago de cualquiera suma de dinero
adeudada a bancos o cualquier otro acreedor, provenientes de
una o més obligaciones vencidas o exigidas anticipadamente,
que excedan en forma individual o conjuntamente un monto
equivalente a un cero coma cinco por ciento de los Activos
Totales del Emisor, y i/ en caso que no haya sido requerido
judicialmente de pago, el Emisor no efectuare el pago
respectivo dentro de los treinta dias corridos siguientes a
la fecha de la mora o del simple retardo o ii/ en caso que
haya sido requerido judicialmente para el pago, el Emisor no
disputare de buena fe 1la procedencia vy/o legitimidad del
cobro con antecedentes escritos v fundados ante los
tribunales de justicia, dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha en que tome conocimiento de la existencia de la
respectiva accidn judicial, o en el plazo procesal inferior
que de acuerdo a la ley tenga para la defensa de sus
intereses. En el evento gue pendiente el plazo de treinta
dias corridos indicado en el literal 1/ anterior, el Enmisor
fuera requerido Jjudicialmente para el pago, se estard al

plazo indicado en este literal 1i/. Seis. Si se hicieren



exigibles anticipadamente una o mas obligaciones del Emisor
que, en forma individual o conjunta, excedan un monto
equivalente a un uno por ciento de los Activos Totales del
Emisor. Para estos efectos, sdélo se considerarad que se ha
hecho exigible anticipadamente una obligacidén, cuando se
hayan notificado las acciones Jjudiciales de cobro en contra
del Emisor y éste no hubiere disputado la procedencia vy/o
legitimidad del cobro con antecedentes escritos y fundados
ante los tribunales de Jjusticia dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha en que tome conocimiento de la
existencia de la respectiva accidédn Jjudicial, o en el plazo
procesal inferior que de acuerdo a la ley tenga para la
defensa de sus intereses. Siete. Si el Emisor se disolviere o
liquidare, o si se estableciere comoc plazo de duracidédn del
Emisor un periodo inferior al plazo final de amortizacidn vy
pago de los Bonos emitidos con cargo a la Linea, conforme a
éste Contrato. Ocho. Si durante la vigencia de la Linea, la
Camara Chilena de la Construccién, directa o indirectamente,
no tuviere la capacidad de elegir o designar a una mayoria de

los miembros del directorio del Emisor. CLAUSULA DECIMO

SEPTIMA: Eventual Divisién, Fusién y Enajenacidén de Activos y
Pasivos a Personas Relacionadas: Uno. Fusién: En el caso de
fusidén del Emisor con otra u otras cajas de compensacidn, sea

por creacidén o por incorporacidn, la nueva entidad gque se



constituya o la absorbente, en su caso, asumird todas y cada
una de las obligaciones que el presente Contrato vy las
Escrituras Complementarias imponen al Emisor. Dos. Divisiodn:
Si el Emisor se dividiere, seran responsables solidariamente
de las obligaciones estipuladas en el presente Contrato y en
las Escrituras Complementarias, todas las entidades que
surjan de la divisidn, sin perjuicio que entre ellas pueda
estipularse que las obligaciones de pago de los Bonos que se
emitan con cargo a la Linea serdn proporcionales a la cuantia
del Total Patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se
asigne u otra proporcidén cualquiera, y sin perjuicio
asimismo, de 1los pactos licitos que pudieren convenirse con
el Representante de los Tenedores de Bonos. Tres. Enajenacién
de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas y Enajenacidn de
Activos Esenciales: En lo que respecta a la enajenacidén de
activos y pasivos a personas relacionadas, el Emisor velara
para que la enajenacidn se ajuste a condiciones de equidad
similares a las gque habitualmente prevalecen en el mercado.
Las partes declaran que no hay activos esenciales del Emisor.
Cuatro. Creacidén de Filiales: La creacidn de Filiales del
Emisor no afectard los derechos de los Tenedores de Bonos ni
las obligaciones del Emisor bajo el presente Contrato y las
Escrituras Complementarias. Quinto: Transformacidén: Si el

Emisor cambiare su naturaleza juridica, todas las



obligaciones emanadas del Contrato de Emisién y de las
Escrituras Complementarias serdn aplicables a la sociedad

transformada, sin excepcidén alguna. CLAUSULA DECIMO OCTAVA:

Informacidén: Mientras esté vigente el presente Contrato, los
Tenedores de Bonos se entenderan informados de las
operaciones y estados econémicos del Emisor a través de los
informes y antecedentes que éste proporcionara al
Representante de los Tenedores de Bonos y a la
Superintendencia. Los referidos informes y antecedentes serén
los que el Emisor deba proporcionar a la Superintendencia. E1L
Representante de los Tenedores de Bonos se entendera que
cumple con su obligacidén de informar a 1los Tenedores de
Bonos, manteniendo a disposiciédn de los mismos dichos
antecedentes para su consulta, en las oficinas de su casa

matriz. CLAUSULA DECIMO NOVENA: De los Tenedores de Bonos ¥y

sus Representantes. Uno. Representante de los Futuros
Tenedores de Bonos: Serd representante de los futuros
tenedores de Bonos, segun se ha expresado, el Banco de Chile,
quien, por intermedio de sus representantes legales que
comparecen, acepta expresamente en este acto dicho cargo,
declarando conocer y aceptar todos los términos, modalidades
y condiciones de la emisidén que se efectuen de conformidad
con este Contrato, asi como la legislacién vy normativa

aplicable. Las funciones del Representante de los Tenedores



de BRonos seran las propias de su cargo y aquellas indicadas
en este Contrato para el Representante de los Tenedores de
Bonos. El Representante de los Tenedores de Bonos tendra la
remuneracién por el desemperio  de su cargo, indicada
previamente en el numeral dos de la Clausula Segunda de este
Contrato. En el evento que se produzca la sustitucidén del
Representante de los Tenedores de Bonos, cada uno percibira
la remuneracidén que le corresponda a prorrata del periodo que
hubiere ejercido el —cargo. Dos. Eleccién, Reemplazo Yy
Remocidén: E1 Representante de los Tenedores de Bonos cesara
en sus funciones por renuncia o remocidn y revocacidn de sus
mandatos por parte de la Junta de Tenedores de Bonos. El
Representante sdélo podra renunciar ante la Junta de Tenedores
de Bonos, pero dicha renuncia no podré ser presentada antes
de ser colcocada la primera emisidén de Bonos con cargo a la
Linea o, en su defecto, antes de vencer el plazo para la
colocaciédén de dicha primera emisioén de Bonos. El
Representante de los Tenedores de Bonos podrd ser sustituido
en cualqguier tiempo por la Junta de Tenedores de Bonos. No
serd necesaria la modificacidén del Contrato ©para hacer
constar la sustitucidédn del Representante. Sin perjuicio de
ello, ocurrida la eleccidn, renovacidn, revocacidn, remocidn
y/o sustitucidén del Representante de los Tenedores de Bonos,

guien sea nombrado en su reemplazo debera informar tal hecho



a la Superintendencia, al DCV y al Emisor al Dia Habil
siguiente de efectuado. Tres. Facultades y Derechos: Ademés
de las facultades que le corresponde como mandatario y de las
que se le otorguen por la Junta de Tenedores de Bonos, el
Representante tendrad todas las atribuciones que en tal
caracter le confiere la Ley y el presente Contrato, pudiendo
aprobar la reduccién del monto de la Linea conforme 1lo
estipulado en el Numeral Uno de la Clausula Cuarta de este
Contrato y concurrir al otorgamiento de la escritura publica
en que conste esta reduccién en conjunto con el Emisor.
Ademéds, estarad facultado para iniciar, con las atribuciones
del mandato Jjudicial, todas las acciones Jjudiciales que
procedan en defensa del interés comin de sus representados o
para el cobro de los cupones y bonos vencidos. Los bonos y
cupcones vencidos tendran mérito ejecutivo en contra del
Emisor. Tratandose de una emisidén desmaterializada, el
certificado de posicién que emite el DCV, tendrd mérito
ejecutivo y serd el instrumento véadlido para ejercer accidn
ejecutiva contra el Emisor, conforme a lo establecido en 1la
Ley del DCV. En las demandas y deméds gestiones judiciales que
entable el Representante en interés de todos o algunos de 1los
Tenedores de Bonos, no sera necesario expresar el nombre de
cada uno de éstos, ni individualizarlos. El1 Representante de

los Tenedores de Bonos estara facultado también para



solicitar y examinar los libros vy documentos del Emisor,
siempre que lo estimare necesario para proteger los intereses
de sus representados. Las facultades de fiscalizacién de los
Tenedores de Bonos respecto del Emisor, se ejerceran a través
de su Representante. En caso que el Representante de los
Tenedores de Bonos deba asumir la representacién individual o
colectiva de todos o algunos de ellos en el ejercicio de las
acciones que procedan en defensa de los intereses de dichos
Tenedores, debera ser previamente provisto de los fondos
necesarios para el cumplimiento de dicho cometido por los
mismos Tenedores de Bonos, incluidos el pago de honorarios vy
otros gastos Jjudiciales. Cuatro. Deberes y Prohibiciones:
Ademas de los deberes y obligaciocnes que el presente
instrumento le impone al Representante, éste tendra todas las
otras obligaciones que la ley establece. El Representante de
los Tenedores de Bonos deberd guardar reserva sobre 1los
negocios, antecedentes, informaciones y de todo aquello de
gue hubiere tomado conocimiento en ejercicio de sus
facultades inspectivas y fiscalizadoras, quedandole prohibido
revelar o divulgar las informaciones, circunstancias vy
detalles de dichos negocios en tanto no sea estrictamente
indispensable para el cumplimiento de sus funciones. Del
mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos a

solicitud de estos uUltimos informard a sus representados,



sobre los antecedentes del Emisor gue éste le haya divulgado
en conformidad a 1la ley o© al presente Contrato, vy que
pudieran afectar directamente a los Tenedores de Bonos o al
Emisor en sus relaciones con ellos. Queda estrictamente
prohibido al Representante de los Tenedores de Bonos delegar
sus responsabilidades. Sin perjuicico de la responsabilidad
general que le corresponde al Representante de los Tenedores
de Bonos en su calidad de mandatario, de realizar todos los
actos y ejercitar todas las acciones que sean necesarias en
el resguardo de los intereses de sus representados, éste
deberéd: a/ Recibir las informaciones financieras seflaladas en
la Cl&usula Decimoquinta de este Contrato. b/ Verificar el
cumplimiento de las obligaciones y restricciones estipuladas
en el presente Contrato. e/ Asumir, cuando sea requerido para
ello por 1la Junta de Tenedores de Bonos o por alguno de
ellos, la representaciédn individual o colectiva de todos o
algunos de ellos, sea ésta Jjudicial o extrajudicial, en el
ejercicio de las acciones que procedan en defensa de 1los
intereses de dichos Tenedores de Bonos vy solicitar el
otorgamiento de medidas precautorias, cuando corresponda. d/f
Ejercer las acciones de <cobro en los casos en dque se
encuentre legalmente facultado para ello. e/ Ejercer las
facultades inspectivas y de fiscalizacién que la Ley vy el

presente Contrato le concedan. £/ Informar a la Junta de



Tenedores de Bonos acerca de las solicitudes que
eventualmente pudiera formular el Emisor relativa a
modificaciones a los términos del Contrato. g/ Acordar vy
suscribir, en representacidédn de los Tenedores de Bonos, todos
aquellos contratos gue corresponda en conformidad con la Ley
o con el presente Contrato. h/ Verificar periddicamente el
uso de los fondos declarados por el Emisor en la forma vy
conforme a los usos establecides en el presente Contrato.
Todas las normas contenidas en el numeral cuatro de esta
Cladusula seran aplicables al Representante de los Tenedores
de Bonos, en tanto mantenga el caracter de tal. Se entenderé
que el Representante cumple con su obligacidédn de verificar el
cumplimiento, por el Emisor, de los términos, cléausulas vy
obligaciones del presente Contrato de Emisién por Linea,
mediante la recepcidén de la informacidén en los términos
previstos en la Clausula Decimoguinta de este Contrato. Sin
perjuicio de la facultad que le otorga el articulo ciento
ocho de la Ley numero dieciocho mil cuarenta y cinco. Cinco.
Responsabilidades: El Representante de los Tenedores de Bonos
sera responsable de su actuacién en conformidad a 1la Ley.
Para cautelar los 1intereses de sus representados, deberé
realizar todas las gestiones que en el desempefio de sus
funciones le impongan la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y

cinco, la Superintendencia, el Contrato de Emisién y las



actas de las Juntas de Tenedores de Bonos, con la diligencia
que emplea ordinariamente en sus propios negocios,
respondiendo hasta de la culpa leve por el desempefio de sus
funciones. El Representante de los Tenedores de Bonos no sera
responsable por el contenido de la informacién que
propocrcione a los Tenedores de Bonos y que le haya sido a su
vez entregada por el Emisor. Seis. Causales de Cesacidén del
cargo del Representante de los Tenedores de Bonos: FEl
Representante de los Tenedores de Bonos cesarda en su cargo
por las siguientes causas: a/ Renuncia del Representante.
Esta se hara efectiva al comunicarse en Junta de Tenedores de
Bonos, conjuntamente con las razones que ha tenido para ello.
La Junta de Tenedores de Bonos no tendra derecho alguno a
pronunciarse o calificar la suficiencia de las razones que
han servido de fundamentce a la renuncia, cuya apreciacidn
corresponde en forma unica y exclusiva al Representante de
los Tenedores de Bonos. Dicha Junta deberd necesariamente
proceder de inmediato a la designacién de un reemplazante.
Sin embargo, en el caso del Representante de los futuros
Tenedores de Bonos, designado en esta escritura, no procedera
su renuncia antes de vencido el plazo para la colocacidn de
la primera emisidén de Bonos con cargo a la Linea o una vez
colocados, si tal hecho sucede antes del vencimiento del

plazo para su colocacién. b/ Imposibilidad fisica o juridica



del Representante para ejercer el cargo. c/ Remocién,
revocacidén o sustitucidén del Representante, acordada por la
Junta de Tenedores de Bonos. Producida la cesacidén en el
cargo, cualguiera que sea la causa, la Junta de Tenedores de
Bonos deberd proceder de inmediato a la designacién de un
reemplazante. Independientemente de cudl fuese la causa por
la cual se produce la cesacidén en el cargo de Representante
de los Tenedores de Bonos, este Ultimo serd responsable de su
actuacién por el periodo de permanencia en el cargo. Del
mismo modo, el Representante de los Tenedores de Bonos que
cese en el cargo, deberd comunicar dicha circunstancia al
Emisor. Siete. Comunicaciédn relativa a la eleccidén, reemplazo
o remocién del Representante de los Tenedores de Bonos: Por
tratarse de una emisidén desmaterializada, la comunicacidn
relativa a la eleccidn, reemplazo o) remocidn del
Representante de los Tenedores de Bonos se comunicaréd por el
Emisor al DCV para que éste pueda informarlo a sus
depositantes a través de sus propios sistemas. No sera
necesario modificar el Contrato de Emisidédn para constar esta

sustitucién. CLAUSULA VIGESIMA: De las Juntas Generales de

Tenedores de Bonos: Uno. Los Tenedores de Bonos se reuniréan
en Junta de Tenedores de Bonos, siempre que sea convocada por
el Representante. Este estara obligado a hacer la

convocatoria i/ cuando asi lo justifigue el interés de los



Tenedores de Bonos, a julcio exclusive del Representante, 1ii/
cuando asi lo solicite el Emisor, 1ii/ cuando lo requiera la
Superintendencia, sin perjuicio de su facultad para
convocarla directamente en cualquier tiempo, cuando asi lo
justifique el interés de los Tenedores de Bonos, a su juicio
exclusivo, y 1iv/ cada vez que se lo soliciten por escrito los
Tenedores de Bonos que reUnan a 1o menos un veinte por ciento
del wvalor nominal de los Bonos en circulacidédn con cargo la
respectiva emisidn, con capital insoluto que amortizar. Para
determinar los Bonos en circulacidédn y su valor nominal, se
estaréd a la declaracidén que el Emisor efectie dentro de los
diez dias siguientes a cada colocacidén, al vencimiento del
plazo de 1la respectiva colocacién, o a la fecha en que el
Emisor haya acordado reducir el monto total de la Linea a lo
efectivamente colocado, de conformidad a lo dispuesto en el
punto Uno a/ de la Clausula Cuarta anterior, por escritura
publica que se anotarad al margen de este Contrato de Emisién,
dentro del mismo plazo. Asimismo, para determinar los Dbonos
en circulacién y su valor nominal antes que todos ellos
hubieren sido colocades o que se cumpla el ©plazo de
colocacidén, se estard a la informacidén que el Emisor deberé
proporcionar al Representante de los Tenedores de Bonos
dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha en que

este Ultimo le requiera dichos antecedentes. En todo caso,



esta declaracidén debera realizarse con al menos seis Dias
Habiles de anticipacidédn al dia de 1la celebracidén de dicha
Junta. Dos. Cuando la Junta de Tenedores de Bonos se citare
para tratar alguna de las materias que diferencian a una vy
otra serie o sub-serie, el Representante de los Tenedores de
Bonos podra optar por convocar a una Junta de Tenedores de
Bonos en la cual los Tenedores de cada serie voten en forma
separada, o bien convocar a Juntas de Tenedores de Bonos
separadas por cada serie o sub-serie. Tres. La citacidén a
Junta de Tenedores de Bonos la hara el Representante por
medio de un aviso destacado publicado, a lo menos, por tres
veces en dias distintos en el Diario, dentro de los veinte
dias anteriores al sefalado para la reunidén. El primer aviso
no podra publicarse con menos de quince dias de anticipacidn
a la junta. Los avisos expresaran el dia, hora y lugar de
reunidn, asi como el objeto de la convocatoria. Ademas, por
tratarse de una emisidén desmaterializada, con a lo menos
cinco Dias Hébiles de anticipacidén a la Junta se informara
por escrito al DCV la fecha, hora y lugar en que se celebraré
la junta, para que éste lo pueda informar a los Tenedores de
Bonos a través de sus proplos sistemas. Cuatro. Salvo que la
ley establezca mayorias superiores, la Junta de Tenedores de
Bonos se reunird validamente, en primera citaciédn, con la

asistencia de los Tenedores de los Bonos que representen, a



lo menos, la mayoria absoluta de los votos de los Bonos de la
emisidén correspondiente vy, en segunda citacién, con la
asistencia de los Tenedores de Bonos que concurran,
cualquiera sea su numero. En ambos casos, los acuerdos se
adoptaradn por mayoria absoluta de 1los votos de los Bonos
asistentes de la emisidén correspondiente, salvo aquellos
casos en que la ley exige un qudérum mayor. Los acuerdos asi
adoptados serdn obligatorios para todos los Tenedores de
Bonos. Los avisos a segunda citacidén a junta sdlo podran
publicarse wuna vez que hubiera fracasado la Junta de
Tenedores de Bonos a efectuarse en la primera citacidén vy, en
todo caso, deberd ser citada para celebrarse dentro de los
cuarenta y cinco dias siguientes a la fecha fijada para la
Junta de Tenedores de Bonos no efectuada. Correspondera un
voto por el madximo comun divisor del valor de cada Bono, el
que equivale al valor nominal inicial del Bono menos el valor
nominal de las amortizaciones de capital vya realizadas
respecto del referido Bono. En el caso de que se emitan
series de bonos en Unidades de Fomento y en Pesos, para
calcular el numero de votos, se deberda convertir el saldo
insoluto de los Bonos emitidos en Pesos a Unidades de
Fomento, segun el valor de la Unidad de Fomento al dia de la
correspondiente Junta de Tenedores de Bonos. Cinco. Podréan

participar en la Junta de Tenedores de Bonos: i/ las personas



que, a la fecha de cierre figuren con posicién de los Bonos
desmaterializados en la lista que el DCV proporcione al
Emisor, de acuerdo a lo que dispone el Articulo doce de la
Ley del DCV, y que a su vez acompafien el certificado a que se
refiere el Articulo treinta y dos del Reglamento del DCV.
Para estos efectos, la fecha de cierre de las cuentas de
posicién en el DCV corresponderd al quinto Dia Habil anterior
a la fecha de la Junta, para lo cual el Emisor proveera al
DCV, con la debida antelacién, la informacidén pertinente. Con
la sola entrega de la lista del DCV, los titulares de
posicicones que figuren en ella se entenderdn inscritos en el
registro que abrird el Emisor para los efectos de la
participacién en la Junta, 1i/ los Tenedores de Bonos
materializados que hayan retirado sus titulos del DCV,
siempre que se hubilieren inscrito para participar en la
respectiva junta, con cinco Dias Hébiles de anticipacidén al
dia de celebracidén de la misma, en el registro especial que
el Emisor abrird para tal efecto. Para inscribirse, estos
Tenedores de Bonos deberan exhibir los titulos
correspondientes o certificados de custodia de los mismos
emitidos por una institucidén autorizada. En este ultimo caso,
el certificado deberd expresar la serie o sub-serie y el
nimero del o de los titulos materializados en custodia, la

cantidad de Bonos que ellos comprenden y su valor nominal.



Seis. Los Tenedores podran hacerse representar en las Juntas
de Tenedores de Bonos por mandatarios, mediante carta poder.
No podradn ser mandatarios los directores, empleados ©
asesores del Emisor. En 1lo pertinente a la calificacién de
poderes se aplicaran, en lo que corresponda, las
disposiciones relativas a calificacidén de poderes para juntas
generales de accionistas de las sociedades andénimas abiertas,
establecidas en la Ley sobre Sociedades Andénimas y el
Reglamentc sobre  Sociedades Andnimas. Siete. La Junta
Extraordinaria de Tenedores de Bonos podrad facultar al
Representante para acordar con el Emisor las reformas al
presente Contrato de Emisién por Linea o a una © mas de las
Escrituras Complementarias, incluyendo la posibilidad de
modificar, eliminar o) reemplazar una o) mas de las
obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en la
Cladusula Decimogquinta de este Contrato, que especificamente
le autoricen, con la conformidad de los dos tercios del total
de los votos pertenecientes a los Bonos de la respectiva
emisién, salvo gudérum diferente establecido en la ley y sin
perjuicio de la 1limitacidén gue al efecto establece el
Articulo cientc veinticinco de la Ley de Mercado de Valores.
En todo caso, no se podrd& acordar ninguna reforma al presente
Contrato de Emisidén por Linea ni a sus Escrituras

Complementarias, sin la aceptacidén unédnime de los Tenedores



de Bonos de la emisidén respectiva si éstas se refieren a
modificaciones en las tasas de interés o de reajustes y a sus
oportunidades de pago, al monto y al vencimiento de las
amortizaciones de la deuda. Ocho. Seran objeto de las
deliberaciones y acuerdos de las Juntas de Tenedores de
Bonos, la eleccidédn del Representante, la revocaciédn, remocidn
o sustitucidén del designado o elegido, la autorizacién para
los actos en que la ley lo requiera vy, en general, todos los
asuntos de interés comun de los Tenedores de Bonos. Nueve. De
las deliberaciones y acuerdos de la Junta de Tenedores de
Bonos se dejara testimonio en un libro especial de actas que
llevard el Representante. Se entendera aprobada el acta desde
que sea firmada por el Representante, lo que deberd hacer a
mas tardar dentro de los tres dias siguientes a la fecha de
la junta. A falta de dicha firma, por cualquiera causa, el
acta deberd ser firmada por al menos tres de los Tenedores de
Boncs designados al efecto y si ello no fuere posible, el
acta debera ser aprobada por la Junta de Tenedores de Bonos
que se celebre con posterioridad a la asamblea a que ésta se
refiere. Los acuerdos a gque un acta se refiere sdélo podran
llevarse a efecto desde la firma. Diez. Los gastos necesarios
y comprobados en que incurra el Representante de los
Tenedores de Bonos con ocasidén de convocar a una Junta de

Tenedores de Bonos, sean por concepto de arriendo de salas,



equipos, avisos vy publicaciones vy los honorarios de 1los
profesionales involucrados, seran de cargo del Emisor, guien
debera proveer al Representante de los Tenedores de Bonos
oportunamente de los fondos para atenderlos. CLAUSULA

VIGESIMA PRIMERA: Banco Pagador: Sera Banco Pagador de las

obligaciones derivadas de los Bonos gue se emitan con cargo a
la Linea, el Banco de Chile o quien lo reemplace o suceda en
la forma que mas adelante se indica, y su funcidén serd actuar
como diputado para el pago de los intereses y del capital vy
de cualquier otro pago proveniente de los Bonos, y efectuar
las demds diligencias vy tramites necesarios para dicho
objeto. El1l reemplazo del Banco Pagador deberd ser efectuado
mediante escritura publica otorgada entre el Emisor, el
Representante de Tenedores de Bonos y €l nuevo banco pagador.
Tal reemplazo surtira efecto sd6lo una vez gque el banco
pagador reemplazado haya sido notificado de dicha escritura
por un ministro de fe y tal escritura haya sido anotada al
margen de la presente escritura. No podrd reemplazarse al
Banco Pagador durante los treinta Dias Hébiles anteriores a
una fecha de pago de capital o intereses. En <caso de
reemplazo del Banco Pagador, el lugar del pago de los Bonos
serd aquel que se indique en la escritura de reemplazo o en
el domicilio del Emisor, si en ella nada se dijese. El Banco

Pagador podré& renunciar a su cargo, con expresiédn de causa,



con noventa dias de anticipacién, a lo menos, a una fecha en
que corresponda pagar intereses o amortizar capital, debiendo
comunicarlo, con esta misma anticipacién, mediante carta
certificada al Emisor, al Representante de los Tenedores de
Bonos y al DCV. En tal caso, se procederid a su reemplazo en
la forma ya expresada y, si no se designare reemplazante, los
pagos del capital y/o intereses de los Bonos se efectuarédn en
las oficinas del Emisor. En caso que el Banco Pagador siga
siendo o sea al mismo tiempo el Representante de los
Tenedores de Bonos, el Banco Pagador no podrd& renunciar a su
cargo sin renunciar conjuntamente al cargo de Representante
de los Tenedores de Bonos. Todo cambio o sustitucidén del
Banco Pagador por cualquier causa, serd comunicada a 1los
Tenedores de Bonos, mediante aviso publicado en dos dias
distintos en el Diario. El primer aviso deberd publicarse con
una anticipacién no inferior a treinta dias de la siguiente
fecha de vencimiento de algun cupédén. El reemplazo del Banco
Pagador no requerird ni supondrd modificaciédn alguna del

presente Contrato de Emisién. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: E1

Banco Pagador efectuara los pagos por orden y cuenta del
Emisor: El1 Banco Pagador efectuard los pagos por orden vy
cuenta del Emisor, gquien deberd tener fondos suficientes
disponibles para tal efecto en su cuenta corriente abierta en

este Banco, con un Dia Habil Bancario de anticipacién a aquél



en que corresponda efectuar el respectivo pago. Para 1los
efectos de las relaciones entre el Emisor y el Banco Pagador,
se presumird tenedor legitimo de los Bonos a quien los
presente para el cobro o aquel gue el DCV certifique como tal
por medio de los certificados que, de conformidad al Articulo
trece de la Ley de DCV, emita el DCV. Los pagos se efectuaréan
en la oficina principal del Banco Pagador, actualmente
ubicada en calle Ahumada numero doscientos cincuenta y uno,
ciudad y comuna de Santiago], en horario bancaric normal de
atencién al publico. En caso que la fecha de pago no recaiga
en un Dia H&bil Bancario, el pago se realizard aquel Dia
Hébil Bancario siguiente al de dicha fecha de pago. Los
titulos y cupones pagados, que seran recortadocs y debidamente
cancelados, quedardn en las oficinas del Banco Pagador a
disposicidén del Emisor. Si el Banco Pagador no fuera provisto
oportunamente de los fondos para el pago de los intereses vy
del capital de 1los Bonos, no procederd al pago, sin
responsabilidad alguna para ¢€l1. Si el Banco Pagador no
hubiera recibido los fondos suficientes para solucionar la
totalidad de los pagos antes aludidos, no efectuard pagos
parciales. El Emisor indemnizara al Banco Pagador de 1los
perjuicios gue sufriere este Banco en el desempefio de sus
funciones de tal, cuando dichos perjuicios se deban a 1la

propia culpa o negligencia del Emisor. El Banco Pagador



respondera frente a los Tenedores de Bonos y frente al Emisor
de su culpa leve por 1los perjuicios que éstos sufrieren.-

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: Arbitraje: Cualquier dificultad

que pudiera surgir entre los Tenedores de Bonos o su
Representante y el Emisor en lo que respecta a la aplicaciédn,
interpretacidén, cumplimiento o terminacién del Contrato,
incluso aquellas materias que segun sus estipulaciones
requieran acuerdo de las partes y éstas no lo logren, serdn
resueltos obligatoriamente y en unica instancia por un
arbitro mixto, cuyas resoluciones gquedaran ejecutoriadas por
el sélo hecho de dictarse y ser notificadas a las partes
personalmente o por cédula salvo que las partes unanimemente
acuerden otra forma de notificacidén. Lo establecido en la
presente Clausula es sin perjuicio del derecho irrenunciable
de los Tenedores de Bonos a remover libremente y en cualqguier
tiempo a su representante, o al derecho de cada tenedor de
bonos a ejercer ante la Jjusticia ordinaria o arbitral el
copbro de su acreencia. En contra de las resoluciones que
dicten los &rbitros no proccedera recurso alguno, excepto el
de queja. El1 arbitraje podréd ser promovido individualmente
por cualquiera de los Tenedores de Bonos en todos aquellos
casos en qgue puedan actuar separadamente en defensa de sus
derechos, de conformidad a las disposiciones del Titulo XVI

de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco. Si el



arbitraje es provocado por el Representante de los Tenedores
de Bonos podra actuar de oficio o por acuerdo adoptado por
las Juntas de Tenedores de Bonos, con el qubdrum reglamentado
en el inciso primero del Articulo ciento veinticuatro del
Titulo XVI de la Ley Numero dieciocho mil cuarenta y cinco.
No obstante lo dispuesto, al producirse un conflicto el
demandante siempre podrd sustraer su conocimiento de la
competencia de &rbitros vy someterlo a la decisién de 1la
Justicia Ordinaria. Asimismo, podran someterse a la decisiodn
de estos Aarbitros las impugnaciones que uno o més de los
Tenedores de Bonos efectuaren, respecto de la validez de
determinados acuerdos de las asambleas celebradas por estos
acreedores, o las diferencias que se originen entre los
Tenedores de Bonos y su Representante. En estos casos, el
arbitraje podrd ser provocado individualmente por cualquier
parte interesada. En relacidén a la designacién del arbitro,
para efectos de esta Clausula, las Partes confieren poder
especial irrevocable a la Camara de Comercio de Santiago
A.G., para qgue, a solicitud escrita de cualquiera de ellas,
designe al 4&rbitro mixto de entre los abogados integrantes
del cuerpoc arbitral del Centro de Arbitraje y Mediacidén de
Santiago. Los honorarios del tribunal arbitral y las costas
procesales deberan solventarse por quien haya promovido el

arbitraje, excepto en los conflictos en que sea parte el



Emisor, en los gue ambos serdn de su cargo, sin perjuicio del
derecho de los afectados a repetir, en su caso, en contra de
la parte gque en definitiva fuere condenada al pago de las

costas. CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: Constancia: Se deja

constancia que, de <conformidad a lo establecido en el
Articulo ciento doce de la Ley de Mercado de Valores, vy
atendidas las <caracteristicas de la presente emisidn de
Bonos, no corresponde nombrar administrador extraordinario,
encargado de custodia, ni peritos calificados. CLAUSULA

VIGESIMO QUINTA: Uno. Domicilio. Para todos los efectos del

presente Contrato, las partes fijan su domicilio en la comuna
de Santiago. Dos. Gastos. Los impuestos, gastos notariales,
de inscripciones y de eventuales alzamientos que se ocasionen
en virtud del presente Contrato seran de cargo del Emisor.
Tres. Se faculta al portador de copia autorizada de esta
escritura para requerir las inscripciones, subinscripciones vy

anotaciones que procedan. Personerias.



Anexo Uno

Formato de Comunicacién Cumplimiento de Obligaciones del
Contrato ™“Sres. Banco de Chile Representante Tenedores de
Bonos Serie [ ] emitidos por CAJA DE COMPENSACION DE
ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES. De acuerdo a lo establecido
en el numeral tres de la Clausula Decimogquinta del Contrato
de Emisién por Linea de Titulos de Deuda otorgado con fecha
veintiséis de Septiembre de dos mil seis en la Notaria de
Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo, /el
“Contrato”/, modificado por escritura publica de fecha
primerc de Diciembre de dos mil seis, once de mayo de dos mil
doce, y ocho de agosto de dos mil doce, todas estas

otorgadas en la misma Notaria vy complementada mediante

escritura publica de fecha | ] de [ ] de [ ]
otorgada en la Notaria de [ ], por medio de la presente
declaramos que al | ] de | ] del | ] hemcs dado

cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud del
Contrato, en particular, 1las establecidas en la Clausula
Decimoquinta del Contrato, referida a Obligaciones,
Limitaciones y Prohibiciones. Del mismo modo, por medio de la
presente, declaramos que al | ] de [ ] del [ 1,

en conformidad con lo sefialado en la Clausula Décimo Quinta,

Numero Cinco del Contrato: /i/ el nivel de endeudamiento de



la Caja de Compensacidén de Asignacién Familiar de Los Andes
no supera el nivel de tres coma dos veces el Total Patrimonio
y a esta fecha dicho nivel de endeudamiento es de | ]
veces; /ii/ se mantienen Activos Totales libres de prenda,
hipoteca u otro gravamen por un monto, al menos igual a cero
coma ocho veces el Pasivo Exigible no garantizado del Emisor,
y a esta fecha es de | ] veces; y /iii/ se mantiene un
Total Patrimonio minimo de doce millones de Unidades de
Fomento y a esta fecha el Total Patrimonio es de [ 1. De
igual forma, por medio de la presente declaramos que: al
[ ] de | ] de | ] no se ha producido causal
alguna de incumplimiento, de aquellas establecidas en la

Cladusula Decimosexta del Contrato. Sin otro particular,

saluda atentamente a Uds.,

[ NOMBRE ]
[ CARGO ]

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Se deja constancia que el presente Anexo Uno forma parte
integrante del contrato de emisidn de bonos por linea de titulos

de deuda, suscrito entre CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION



FAMILIAR DE LOS ANDES y Banco de Chile, que consta de escritura
publica de fecha veintiséis de Septiembre de dos mil seis
otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan
Toledo, Repertorio numero veintitrés mil doscientos treinta vy
cuatro conforme a lo establecido en el numero tres de la Clausula
Decimoquinta del referido contrato de emisiébn, modificado por
escritura publica de fecha primero de Diciembre de dos mil seis,
once de mayo de dos mil doce y ocho de agosto de dos mil doce,
otorgadas en la misma Notaria, Dbajo 1los Repertorios numeros
veintiocho mil novecientos cincuenta vy dos, veintiséls mil
trescientos noventa y dos y cuarenta y seis mil quinientos diez,
respectivamente, % complementada por escritura publica
complementaria de fechal[ = ] de [ ] de [ ] suscrita en

la Notaria de [ ].



ACH
M. GLORIA ACHARAN TOLEDO OQ-\‘A 4'?-7¢
NOTARIO PUBLICO & -
MATIAS COUSINO 154 - TELEFONO: 664 1522 Pt SA:%‘&AH. [=4
SANTIAGO 3 &

. 5.4' o
R AN
| | REPERTORTO N°72.938
2 | PROTOCOLIZACION N°16.146 '

23

24
25
26
27
28
29

30

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
A

CONTRATO DE EMISION DE BONOS
POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

En Santiago de Chile, a veintiocho de noviembre de dos mil

doce, ante mi, MARIA GLORIA ACHARAN TOLEDO, chilena, abogado,

Notario Publico de 1la cuadragésima segunda Notaria de

Santiago, con oficio en calle Mztias Cousifio numero ciento

cincuenta y cuatro, comparecen: don Nelson Mauricio Rojas

Mena, chileno, casado, Contador Buditor e Ingeniero

Comercial, cédula nacional de identidad ntmero ocho millones
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cuarenta y seis mil cuarenta y nueve guidn 'K, en
representacidén, segun se acreditaré, de CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, corporacién de derecho
privado, sin fines de 1lucro, Rol Unico Tributario namero
ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos
guidén nueve, todos domiciliados en calle Padre Alonso de
Ovalle numero mil cuatrocientos sesenta y cinco, ciudad y
comuna de Santiago, en adelante también e indistintamente
“CCAF Los Andes” ¢ el “Emisor”; y don Juan Eduardo Cuevas
Russner, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional
de identidad numero cinco millones novecientos diez mil
cuatrocientos nueve guidén ochec, y don BAntonio Blazquez
Dubreuil, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional |
de identidad ntUmero ocho millones setecientos cuarenta y un
mil ochocientos diecinueve guidén siete, ambos en
representacidén segin se acreditard, del BANCC DE CHILE,
sociedad andnima bancaria constituida y existente de acuerdoe
a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle Ahumada
numero doscientos‘ cincuenta y uno, ciudad y comuna de
Santiago, compareciendo en calidad de Representante de los
Tenedores de Bonos y a la vez como Banco Pagador, en adelante
indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”,
“Banco”, “Representante” © “Banco Pagador”, cuando concurra
en esta ultima calidad. Sin perjuicio de lo anterior, cuando
se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
dencminarédn las “Paxtes” vy, en forma individual, podrén
denominarse la “Parte”; los comparecientes mayores de edad,
quienes acreditan sus identidades c¢on las cédulas antes
citadas Y exponen: CLAUSULA PRIMERA. - ANTECEDENTES Y

DEFINICIONES.- Uno. Antecedentes.- Por escritura publica
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otorgada en la Notaria de Santiago de dofla Maria Glorid
Acharan Toledo con fecha veintiséis de septiembre de dos mil
seis, bajo el repertorio numero veintitrés mil doscientos
treinta y cuatro, modificada mediante escrituras publicas
otorgadas en la misma Notaria con fecha unc de diciembre de
dos mil seis, once de mayc de dos mil doce y ocho de agosto
de dos mil doce, bajo los repertorios numero veintiocho mil
novecientos <c¢incuenta y dos, veintiséis mil trescientos
noventa y dos, vy cuarenta y seis mil quinientos diez
respectivamente, las Partes celebraron un contrato de emisiédn
de bonos por linea de titulos de deuda /en adelante, el

“Contrato de Emisién por Linea”/, en virtud del cual y de

acuerdo a lo dispuesto en el articulc ciento cuatro de la Ley
de Mercado de Valores y demds normativa aplicable de 1la
Superintendencia de Valcres y Seguros /en adelante, “§y§"/,
se establecid¢ una Linea de Bonos con cargo a  la cual el
Emisor puede emitir, en una o mas series /y dentro de cada
serie, en sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general,
la cual fue inscrita en el Registrxo de Valores de la SVS bajo
el namero cuatrocientos ochenta y ocho, con fecha siete de
diclembre de dos mil seis. Dos. Los términos en maylsculas no
definidos en este instrumento tendrédn los significados
indicados en la seccidén Definiciones del Contrato de Emisiédn
por Linea. Cada uno de tales significados es aplicable tanto
a la forma singular como plural del correspondiente término.-
CLAUSULA SEGUNDA.- EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE D;
TERMINOS Y CARACTERISTICAS DE ILOS MISMOS; ETCETERA.- Uno.-
Emisidn.- De acuerdo con lo dispuesto en la Cléusula Cuarta,
nimero cuatro del Contrato de Emisién por Linea, los términos

particulares de la emisidn de cualguier Serie de Bonos se
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estableceran en una Escritura Complementaria. De conformidad
con lo anterior, por el presente instrumento el Emisor
acuerda emitir bajo el Contrato de Emisidén por Linea tuna
Serie de Bonos dencminada “Serie D”, en adelante la “Serie
D”, con cargo a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de
Valores de la SVS con fecha siete de diciembre de dos mil
seis, bajo el numero de registro cuatrocientos ochenta y
ocho, en adelante la “Linea”. Los términos y condiciones de
los Bonos de la Serie D son los que se establecen en esta
Escritura Complementaria y en el Contrato de Emisidn p§r
Linea, en conformidad con lo sefialado en la Clausula Cuarta
del Contrato de Emisidn por Linea. Las estipulaciones del
Contrato de Emisidn por Linea seran aplicables en todas
aquellas materias que no estén expresamente reglamentadas en

esta Escritura Complementaria. Dos.- Caracteristicas de los

Bonos de la Serie D.- /a/ Monto a ser colocado. La Serie D

considera Bonos por un valor nominal de hasta sesenta mil
millones de Pesos, equivalentes a esta fecha a dos millones
seiscientos veintitrés mil trescientos dos coma ocho ocho
sels nueve Unidades de Fomento. Al dia del otorgamiento de la
presente Escritura Complementaria, el valor nominal de la
Linea disponible es de tres millones trescientos cincuenta
mil Unidades de Fomento. Se deja expresa constancia gque el
Emisor solo podrad colocar Bonos por un valor nominal total
maximo de hasta sesenta mil millones de Pesos considerando:
/a/ los Bonos que se cologuen con cargo a la Serie D emitidos
mediante esta Escritura Complementaria; y /b/ aqﬁellos Bonos
que se cologuen con cargo a la serie E, emitidos mediante
Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en

esta misma Notaria bajo el repertorio numero setenta y dos
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mil novecientos treinta y nueve, emitida con cargo a la

Linea, en adelante los bonos “Serie E”; /b/ Enumeracién de

los titulos de los Bonos Serie D. Los Bonos Serie D tendran

la siguiente enumeracién: Desde el numero unco hasta el numero

seis mil, ambos inclusive; /c/ Nimero de Bonos Serie D. La

Serie D comprende la cantidad de hasta seis wmil bonos; /4/

Valor nominal de cada bono Serie D. Cada Bono Serie D tiene

un valor nominal de diez millones de Pesos; /e/ Plazo de

colocacidén de, los Bonos Serie D. El plazo de colocacidén de

los Bonos Serie D expirard en el plazo de treinta y seis
meses, contados a . partir de la fecha en gue la
Supgrintendencia de Valores y Seguros autorice la emisidn de
135 Bonos Serie D. Los Bonos que no se colocaren en dicho

lazo quedarén sin efecto; /f/ Plazo de vencimiento de los

onos Serie D. Los Bonos Serie D vencerédn el dia primero de

i

junio de dos mil dieciséis; /g/ Tasa de intexés de los Bonos

Serie D. Los Bonos Serie D devengaran, sobre el capital
insoluto, un interés eqguivalente al siete coma cero cero cero
cero por ciento anual, compuesto, vencido, base trescientos
sesenta dias, esto es un tres coma cuatro cuatrovcero ocho
por ciento semestral vencido calculado sobre la base de
semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se
devengarén desde el primero de diciembre de dos mil docg y se
pagardn los dias primero de junio y primero de diciembre de
cada aflo, venciendo la primera cuota de intereses el dia

primero de junioc de dos mil trece; /h/ Cupones de los Bonos

Serie D vy Tabla de Desarrollo. Se entiende que los Bonos de

la Serie D regulada en esta escritura complementaria llevan

siete cupones, correspondiendo los cupones nimeros uno y dos

al pago de intereses y los cupones numeros tres, cuatro,
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cinco, seis y siete, a amortizacidén de capital y pago de
intereses. Se deja constanciz gue tratandose en la especie de
una emisidn desmaterializada, los referidos cupones no tienen
existencia fisica © material, siendc referenciales para el
pago de las cuotas correspondientes y gque el procedimiento de
pago se realizaréd conforme a lo establecido en el Contrato de
Emisién por Linea y en el Reglamento lnterno.del DCV. Las
fechas de pago de intereses y amortizaciones de capital, lo
mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrocllo de los Bonos Serie D que
se protocoliza con esta misma fecha y en esta misma Notarla
bajo el nimero dieciséis mil ciento cuarenta y seis, y gque se
entiende forma parte integrante del presente instrumento para
todos los efectos legales. Si las fechas fijadas para el pago
de intereses o de capital no recayeran en un Dia Habil
Bancario, el pago respective se hard al Dia H&abil Bancario
siguiente. Los intereses y el capital no cobrados en las
fechas que correspondan no devengardn nuevos intereses ni
reajustes vy los bonos tampoco devengaréan intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de vencimiento, salvo
que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva
cuota, evento en el cual las sumas impagas devengaran un
interés igual al interés maximo convencional que permita
estipular la ley para operaciones en moneda nacional no
reajustables en moneda nacional. Asimismo queda establecido
gue no constituird mora o xetardo del Emisor en el pago de
capital o interés, el atraso en el cobro en que inqurra'el

Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupdn;

' /i/ Fechas o periodos de amortizacidédn extraordinaria de los

Bonos Serie D. Los Bonos Serie D no contemplan la opcidn del
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, |Emisor de rescate anticipado total o parcial; /3j/ Moneda de
» |pago. Los Bonos Serie D se pagaran al respective vencimiento

s |en Pesos; /k/ Uso de fondos de la emisidén correspondiente a

4| los Bonos Sexie D. Los fondos provenientes de la colocaciédn

s|cde los Bonos Serie D se destinarén al financiamiento del
g | incremento en les colocaciones de crédito social proyectadas

7 1para el perlodo enero a Jjunio de dos mil trece. CLAUSULA

g { TERCERA: - En todo lo no regulado en la presente escritura

9 complementaria, se aplicard lo dispuesto en el Contrato de
10| Emisioén /9or Linea. CLAUSULA CUARTA: Declaracidn. En
1" considgpécién al artiéulo dos bis del Decreto Ley numero tres
12| mil gﬁétrocientos setenta y cinco, el Emisor declara que el
e 43 mod{; total de la Linea corresponde a tres millones

rescientos cincuenta mil Unidades de Fomento. Asimismo, el
Emisor declara que en el afio dos mil siete colocd la Serie A
de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de sesenta
mil millones de Pesos, correspondientes al treinta y uno de
enero de dos mil siete a la suma de tres millones doscientcs

setenta y un mil setecientos sesenta y cuatro Unidades de

Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de

timbres y estampillas al momento de la colocacidn de la Serie
2|A de Bonos ascendié al tope de uno coma cinco por ciento
23| sobre el monto colocado con cargo a la Linea, pagdndose en

24| dicha oportunidad por concepto de impuesto de timbres vy

25|estampillas, la suma de cuarenta y nueve mil setenta y seis
26| coma cuarenta y seis Unidades de Fomento. A la fecha de
271inicio de la colocacidén de la primera emisidn acogida a la
28|Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto de impuesto de

28| timbres y estampillas correspondiente al monto total de 1la

30|Linea ascendlia a cincuenta mil doscientas cincuenta Unidades
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de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de mil
ciento setenta y tres coma cincuenta y cuatro Unidades de
Fomento por pagax, Yy por tanto la emisién de bonos Serie D y
Serie E, quedaria afecta al pago de mil ciento setenta y tres
coma cincuenta y cuatro Unidades de Fomento por concepto de
impuesto de timbres vy estampillas. CLAUSULA QUINTA:
Domicilio. Para todos los efectos del presente contrato, las
partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago de Chile y
se someten a la competencia de sus Tribunales. Personerias.-
La personeria de don Nelson Mauricio Rojas Mena, para
representar a Caja De Compensacién de Asignacidén Familiar los
Andes, consta de escritura publica de fecha nueve de mayo de
dos mil doce otorgada en la notaria de don Francisco Javier
Leiva Carvajal, bajo el repertorio numerc tres mil
ochocientos sesenta y siete. La personeria de don Juan
Eduardo Cuevas Kussner y don Antonio Blédzquez Dubreuil, para
representar al BANCO DE CHILE, consta de las escrituras
publicas de fecha cuatro de enero de dos mil doce, otorgada'
en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio nimero doscientos trece guidén dos mil doce, y de
fecha veintitrés de abril de dos mil nueve, otorgada en 'la
Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio numero diez mil cuatrocientos noventa y nueve, las |

que no se insertan por ser conocida de las Partes y de la

Notario que autoriza.

Nelson Mauricio Rojas Mena

Pp.p. Caja De Co acién de Asignacidn Familiar los Bndes
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TABLA DE DESARROLLO

CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Tabla de desarrollo Serie D

Valor Nominal CLP 10.000.000
Cantidad de

bonos 6.000

Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de

intereses 112/2012
Fecha de vencimiento 10612016

Tasa de

interés anual 7,0000%

Tasa de interés semestral  3,4408%

Cupdn &z:;:s Am:rumu:o?:nes V:f:::i::vto Intereses Amortizacién Valor Cupdn Iifjta
s} [of % 8¢ Didembie de 2012 10.000.000 1000
1 1 1 de Junio de 2013 344080,000 0,0000 344080,0000  10.000.600,CO00
2 2 1 da Dldembre d@ 2013 344.080.000Q 0,0000 344080,0000  10.00.000.0000
3 2 1 1 duJunio de 2014 3440800000 2.000 0000000 23440800000 £.000.000.0000
4 a 2 1 de Didembie de2019 2752684,0000 2.000 0000000 22782840000 0.000000,0000
g - 3 1 daJunio de 2015 200 42 0000 2.000 000,000 2.206 4380000 4.000 0000000
8 -} 4 1 de Diciembre de 218 137 82,0000 2.000000,0000 2.137 2320000 2.000000,0000
7 T ) 1 de Junio de 2018 63.818,0000 Z.000000,0000 2.063£18,0000 ,0000

COPIA AUTORIZADA
CERTIFICO: QUE CON ESTA FECHA SE
PROTOCOLIZA (N) EL / LOS DOCUMENTO (S
QUE ANTECEDE (N), BAJO EL N° /4
ENTRE LOS DE SU CLASE? OTADO ©)

SERQIO NOVOA GALAN
Notario Suplente
4ria Glorta Acharan Toled:

NOTARIA 42° AN
OTARIA - SANTIAGQ

21D1C 21




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES S.A.
Inscripcion en el Registro de Valores N° 959 del 7 diciembre de 2006

PROSPECTO

SEGUNDA EMISION DE BONOS SERIE D

BONOS DESMATERIALIZADOS AL PORTADOR

Santiago, diciembre de 2012



NOTAS

1. La informacion contenida en este prospecto complementario (el "Prospecto Complementa-
rio”) incorpora, en todo lo que no modifique expresamente, aquella expresada en el prospecto
de emision de bonos por linea de titulos al portador por hasta 3.350.000 Unidades de Fomen-
to, actualizado por Caja de Compensacién de Asignacion Familiar de Los Andes (el "Emisor”)
con fecha agosto de 2012 (el "Prospecto”).

2. Los términos expresados en mayuUscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendrédn los significados asignados a ellos en el contrato de emisidn de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los Te-
nedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura plUblica de fecha 26 de septiembre
de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modificd mediante escrituras publicas de fecha 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de 2012, otorgadas en la misma
Notarfa bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392 y N° 46.510 respectivamente. En adelante,
el contrato de emisién y su modificacidn antes referida en este instrumento se denominaran
el "Contrato de Emision”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como Re-
presentante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha
28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.938, el Emisor acordd efectuar la emision
de una serie de bonos desmaterializados, por hasta treinta mil millones de pesos (la "Emision
Bonos Serie D). El presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha
emision e instrumentaos.

1.0 INFORMACION GENERAL:

1.2 Leyenda de Responsabilidad

“LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE
LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROS-
PECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE
HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIEN-
CIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RES-
PONSABLES DEL PACGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGA-
DOS AELLO."



5.0 DESCRIPCION DE LA EMISION:
5.1 Antecedentes Legales.
5.1.2 Escritura de Emision.

El Contrato de Emisibon o la "Linea”, se otorgd en la Notaria de Santiago de dona Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 26 de septiembre de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 vy se modi-
ficé mediante escrituras publicas de fecha 1 de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012y 8
de agosto de 2012, otorgadas en la misma Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392
y N° 46.510 respectivamente.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emision de Bonos por Linea de Titulos
correspondiente a la Serie D, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.938.

5.3 Caracteristicas Especificas de la Emision.
5.3.1 Monto Emision a Colocar.

La serie D, en adelante la "Serie D", considera Bonos por un valor nominal de hasta
$60.000.000.000, equivalentes a la fecha de la escritura complementaria de fecha 28 de no-
viembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dofa Maria Gloria Achardn Toledo,
bajo el repertorio nimero 72.938, a 2.623.302,8869 Unidades de Fomento. Al mismo dia, el
valor nominal de la Linea disponible es de 3.350.000 Unidades de Fomento. Se deja expresa
constancia que el Emisor solo podré colocar bonos por un valor nominal total méximo de hasta
$60.000.000.000 considerando: /a/ los bonos que se cologuen con cargo a la Serie D emiti-
dos mediante escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la
Notaria de Santiago de doria Maria Gloria Achardn Toledo bajo el repertorio nimero 72.938; y
/b/ aquellos bonos que se coloquen con cargo a las serie E, emitidos mediante escritura com-
plementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dona
Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.939, emitida con cargo a la Linea,
en adelante los bonos "Serie E".

5.3.2 Series.
Serie D.
5.3.3 Cantidad de Bonos.

La Serie D comprende la cantidad de hasta 6.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.

Cada Bono Serie D tiene un valor nominal de $10.000.000.



5.3.5 Valor Nominal de las Series.

La Serie D tiene un valor nominal total de hasta $60.000.000.000.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos Serie D emitidos con cargo a la Linea de Bonos no seran reajustables.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos Serie D devengaran, sobre el capital insoluto expresado en pesos, un interés equi-
valente al 7,0000% anual, compuesto, vencido, base 360 dias, esto es un 3,4408% semestral
vencido calculado sabre la base de semestres iguales de 180 dias.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.

Los Bonos Serie D comenzardn a devengar intereses a partir del 1 de diciembre de 2012 y
éstos se pagardn los dias 1 de junio y 1 de diciembre de cada aho, venciendo 3 primera cuota
de intereses el dia 1 de junio de 2013,

5.3.9 Tablas de Desarrollo.

Tabla de desarrollo Serie D

Valor Normal CLP 10.000.000

Cantidad de bonos 6.000

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de intereses 1/12/2012

Fecha de vencimiento 1/06/2016

Tasa de interés anual 7.0000%

Tasa de interés semestral 3,4408%
0 o] 1 de Diciembre de 2012 10.000.000,0000
1 1 1 de Junio de 2013 344.080.0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000.0000
2 2 1 de Diclembre de 2013 344.080,0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000.0000
3 3 1 1 de Junio de 2014 344.080,0000 2.000.600,0000 2.344.080,0000 8.000.000,0000
4 4 2 1 de Diciembre de 2014 275.264,0000 2.000,000.0000 2.275.264,0000 6.000.000,0000
5 5 3 1delumode 2015 206 4480000 2.000.000,0000 2.206.448,0000 4.000.000.0000
6 6 4 1 de Diciembre de 2015 137.632,0000 2.000.000,0000 2.137.632,0000 2.000.000,0000

7 7 3 1 de Junio de 2016 68.816,0000 2.000.000.0000 2.068.816,0000 0.0000



5.3.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.

Los Bonos Serie D no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

6.0 USODELOSFONDOS:

Los fondos provenientes de [a colocacidn de los Bonos Serie D se destinaran al financiamiento
delincremento en las colocaciones de crédito social proyectadas para el periodo enero a junio
de 2013.

7.0  CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacion de riesgo asignada a los bonos de la Serie D es a siguiente:
Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.: AA-

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.: A+

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han efectuado conforme
los estados financieros del Emisor al 30 de septiembre de 2012.

8.0  DESCRIPCION DE LA COLOCACION:
8.1  Tipo de Colocacién.

La colocacidn de los bonos se realizara a través de intermediarios.

8.2 Sistema de Colocacion.

El sistema de colocacion de los Bonos sera a través de intermediarios bajo la modalidad que
en definitiva acuerden las partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podra ser
realizada por medio de uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate
en bolsa, colocacion privada, etc.

Por el cardcter desmaterializado de la emision, esto es que el titulo existe bajo la forma de un
registro electronico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que
en este caso es el Depdsito Central de Valores S.A, Depdsito de Valores, el cual mediante un
sistema electronico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en depdsito, para luego re-
gistrar la colocacion realizando el traspaso electronico correspondiente, abonandose 135 cuen-
tas de posicion de cada uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargandose la cuenta
del Emisor o Agente Colocador, segln dicho término se define en el Contrato de Emision por
Linea. Los tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directa,
como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actle como intermediario, pu-
diendo solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del DCV.



8.3 Colocadores.

Banchile Corredores de Bolsa S.A.

8.4 Plazo colocacion.

El plazo de colocacion ce los Bonos Serie D expirard en el plazo de 36 meses, contados a partir
de la fecha en que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emision de los Bonos
Serie D.

8.5 Relacidén con colocadores.

No existe relacion significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la originada
por el contrato de colocacion.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie D no colocados dentro del plazo antes indicado quedaran sin efecto, y la Emi-
sion Bonos Serie D quedara reducida al monto efectivamente colocado.

8.7  (édigo nemotécnico.

BCAJA-D

14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emision

14.1.1 N° Inscripcion.
488

14.1.2 Fecha.
7 de diciembre de 2006, modificado con fecha 3 de octubre de 2012.



14.2 Declaracion.

En consideracion al articulo 2 bis del Decreto Ley nimero 3.475, el Emisor declara el monto
total de la Linea corresponde a 3.350.000 Unidades de Fomento. Asimismo, el Emisor declara
que en el ano 2007 coloco la Serie A de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de
$60.000.000.000 correspondientes al 31 de enero de 2007, a la suma de $3.271.764 Unida-
des de Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de timbres y estampillas al mo-
mento de la colocacion de la Serie A de Bonos ascendio al tope de 1,5 por ciento sobre el mon-
to colocado con cargo a a Linea, pagandose en dicha oportunidad por concepto de impuesto
de timbres y estampillas, la suma de 49.076,46 Unidades de Fomento. A |3 fecha de inicio de
la colocacion de la primera emision acogida a la Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto
de impuesto de timbres y estampillas correspondiente al monto total de la Linea ascendia a
50.250 Unidades de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de 1.173,54 Unidades
de Fomento por pagar, y por tanto la emision de bonos Serie D y Serie E, quedaria afecta al
pago de 1.173,54 Unidades de Fomento por concepto de impuesto de timbres y estampillas.



Fellen-Rate

F CLASIFICADORA DE RIESGO

Strategic Affiliate of Standard & Poor’s

En Santiago, a 04 de diciembre de 2012, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.,
certifica que ha otorgado la siguiente clasificacién a los titulos de oferta ptiblica
emitidos por C.C.A.F. Los Andes:

Linea de Bonos N°® 488 : A+

Emision al amparo de la linea:

= Bonos Serie D

(1) Segin escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, Repertorio N°
72,938-2012, de la 42° Notaria de Santiago.

Esta clasificacién se asigné sobre la base de la metodologia aprobada por esta
empresa clasificadora e incorpora en el anélisis los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012,

Gerente General

&

Isidora Goyenechea 3621, Piso 11 - Las Condes, Santiago - Chile / Tel (562) 757-0400 - Fax (562) 757-0401




Humphreys

CLAS!FICADORA DE RIESGO

Santiago, 26 de diciembre de 2012

Sefior Nelson Rojas
“Gerente General”
C.C.A.F. Los Andes
Presente

Ref.: Clasificacion de riesgo de linea de bonos y bonos serie D de la sociedad

Estimado sefior:

Informamos a usted que Clasificadora de Riesgo Humphreys ha acordado clasificar en
Categoria "AA-" |a linea de bonos de la sociedad inscrita con el NO 488 de la SVS con fecha 7 de
diciembre de 2006. Esta clasificacién se hace extensiva a los bonos serie D emitidos con cargo a
dicha linea, segtin Complementacién de Escritura de Declaracion de fecha 28 de noviembre de
2012 (Repertorio N© 72.938). La tendencia se calific6 como Estable.

La clasificacion se realizé en conformidad con fa metodologfa de evaluacion de la clasificadora y
de acuerdo con su reglamento interno, tomando como base los estados financleros al 30 de
septiembre de 2012.

Definicién Categoria AA

Corresponde a aquellos instrumentos con una muy alta capacidad de pago del capital e intereses
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa ante
posibles cambios en el emisor, en la Industria a que pertenece o en la economia.

{-) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un mayor riesgo relativo dentro de su
categoria.

Definiciéon tendencia Estable

Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacién no
presente variaciones a futuro.

Atentamente,

Clasificadora de Rlesgo Humphreys Ltda.

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16, Las Condes - Santiago - Chile - Tel. (56-2) 4335200 - Fax (56-2) 4335201 - www.humphreys.ci
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4 BANCO DE CHILE, como REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS
i )

En Santiago de Chile, a veintiocho de noviembre de dos mil

doce, ante mi, MARIA GLORIA ACHARAN TOLEDO, chilena, abogado,

®|Notario Publico de la cuadragésima segunda Notaria de

27 Santiago, con oficio en calle Matias Cousific namero ciento
8| cincuenta y cuatro, comparecen: don Nelson Mauricio Rojas |
2 Mena, chileno, casado, Contador  Auditor e Ingeniero
30

Comercial, cédula nacional de identidad numero ocho milleones
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cuarenta vy seils mil cuarenta y nueve guidén K, en
representacidén, segin se acreditard, de CAJA DE COMPENSACION
DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES, corporacién de derecho
privado, sin fines de lucre, Rol Unico Tributario ntmero
ochenta y un millones ochocientos veintiséis mil ochocientos
guidén nueve, todos domiciliados en calle Padre Alonso de
Ovalle numero mil cuatrocientos sesenta y cinco, ciudad y
comuna de Santiago, en adelante también e indistintamente
“CCAF Los Andes” o0 el “Emisor”; y don Juan Eduardo Cuevas
Kussner, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional
de 1identidad numerc cinco millones novecientos diez mil
cuatrocientos nueve guidén ocho, y don Antonio Blazquez
Dubreuil, chileno, casado, ingeniero civil, c¢édula nacional
de identidad numero ochoe millones setecientos cuarenta y un
mil ochocientos diecinueve guién siete, ambos en
representacidén segin se acreditard, del BANCO DE CBILE,
sociedad andnima bancaria constituida y existente de acuerdoe
a las leyes de Chile, todos con domicilio en calle Ahumada
nﬁmero descientos cincuente y uno, ciudad y comuna de
Santiage, compareciendo en calidad de Representante de los
Tenedores de Bonos y a la vez como Banco Pagador, en adelante
indistintamente el “Representante de los Tenedores de Bonos”,
“Banco”, “Representante” © “Banco Pagador”, cuando concurra
en esta Gltima calidad. Sin perjuicio de lo anterior, cuando
se haga referencia a los comparecientes en forma conjunta, se
denominardn las “Partes” Yy, en forma individual, podréan
denominarse la “Parte”; los comparecientes mayores de edad,
quienes acreditan sus identidades con las cédulas antes
citadas y exponen: CLAUSULAR PRIMERA.- ANTECEDENTES Y

DEFINICIONES.—- Uno. BAntecedentes.- Por escritura publica
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otorgada en la Notaria de Santiago de decfla Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha veintiséis de septiembre de dos mil
seis, bajo el repertorio nUmero veintitrés mil doscientos
treinta y cuatro, modificada mediante escrituras publicas
otorgadas en la misma Notaria con fecha unc de diciembre de
dos mil sels, once de mayo de dos mil doce y ocho de agosto
de dos mil doce, bajo los repertorios niumero veintiocho mil
novecientos cincuenta y dos, veintiséis. mil trescientos
noventa y dos, y ~cuarenta y seis mil quinientos diez
respectivamente, las Partes celebraron un contrato de emisién

de bonos /pér linea de titulcs de deuda /en adelante, el

“Contrato de Emisidn por Linea”/, en virtud del cual y de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo ciento cuatrc de la Ley

de “Mercado de Valores y demas normativa aplicable de 1la

1] duperintendencia de Valores y Seguros /en adelante, “SVS8”/,

/

?e establecidé una Linea de Bonos con cargo a la cual el
JEmisor puede emitir, en una o mas series /y dentro de cada
serie, en sub-series/, Bonos dirigidos al mercado en general,
la cual fue inscrita en el Registro de Valores de la SVS baijo
el numero cuatrocientos ochenta y ocho, con fecha siete de
diciembre de dos mil. seis. Dos. Los términos en mayusculas no
definidos en este instrumento tendrdn los significados
indicados en la seccidn Definiciones del Contrato de Emisidn
por Linea. Cada uno de tales significados es aplicable tanto
a la forma singular como plural del correspondiente término.-
CLAUSULA SEGUNDA.- EMISION DE 1LOS BONOS DE LA SERIE E;
TERMINOS Y CARACTERISTICAS DE LOS MISMOS; ETCETERA.- Uno.-
Emisién.— De acuerdo con lo dispuesto en la Cléusula Cuarta,

numero cuatro del Contrato de Emisidén por Linea, los términos

particulares de la emisién de cualquier Serie de Bonos se
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establecerdn en una Escritura Complementaria. De conformidad
con lo anterior, por el presente instrumento el Emisor
acuerda emitir bajo el Contrato de Emisidén por Linea una
Serie de Bonos denominada “Serie E”, en adelante la “Serie
E”, con cargo a la Linea de Bonos inscrita en el Registro de
Valores de la S$SVS con fecha siete de diciembre de dos mil
seis, bajo el numero de registro cuatrocientos ochenta vy
ocho, en adelante la “Linea”: Los términos y condiciones de
los Bonos de la Serie E son los que se establecen en esta
Escritura Complementaria y en el Contrato de Emisidén por
Linea, en conformidad con lo sefialado en la Clausula Cuarta
del Contrato de Emisién por Linea. Las estipulaciones del
Contrato de Emisién por Linea serédn eaplicables en todas
aguellas materias que no estén expresamente reglamentadas en

esta Escritura Complementaria. Dos.- Caracteristicas de los

Bonos de la Serie E.- /a/ Monto a ser colocado. La Serie E

considera Bonos por un valor nominal de hasta sesenta mil
millones de Pesos, eguivalentes a esta fecha a dos millones
seiscientos veintitrés mil trescientos dos coma ocho ocho
seis nueve Unidades de Fomento. Al dia del otorgamiento de la
presente Escritura Complementaria, el wvalor nominal de la
Linea disponible es de tres millones trescientos cincuenta
mil Unidades de Fomentc. Se deja expresa constancia que el
Fmisor solo podré.colocar Bonos por un valor nominal total
méxime de hasta sesenta mil millones de Pesos considerando
/a/ los Bonos que se cologuen con cargo a la Serie E emitidos
mediante esta Escritura Complementaria; y /b/ aquellos Bonos
que se cologuen con carge a la serie D, emitidos mediante
Escritura Complementaria otorgada con esta misma fecha y en

esta misma Notaria bajo el repertoric nlUmero setenta y dos




M. GLORIA ACHARAN TOLEDO

MATIAS COUSING 154 - TELEFONO: 664 1522

10

"

12

23

24
25
2
27

28

30

NOTARIC PUBLICO

~7
@

SANTIAGO

mil noveclentos treinta y ocho, emitida con cargo a la Lineeg,

en adelante los bonos “Serie D”; /b/ Enumeracidén de los

< SANTIAGO 42°
o

titulos de los Bonos Serie E. Los Bonos Serie E tendran la

siguiente enumeracién: Desde el nUimero uno hasta el numero

seis mil, ambos inclusive; /c/ Némero de Bonos Serie E. La

Serie E comprende la cantidad de hasta seis mil bonos; /d/

Valor nominal de cada bono Serie E. Cada Bono Serie E tiene

colocacidén de los Bonos Serie E. El plazo de colocacién de

los Bonos Serie E expirard en el plazo de treinta y seis
meses, contados a partir de la fecha en que la
Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emisidn de
los_Bonos Serie E. Los Bonos que no se colocaren en dicho

plazo/quedarédn sin efecto; /£f/ Plazo de vencimiento de los

un valor nominal de diez millones de Pesos; Je/ Plazo de

Bonds Serie E. Los Bonos Serie E vencerén el dia primero de

nio de dos mil dieciséis; /g/ Tasa de intexés de los Bonos

Serie E. Los DBonos Serie E devengaran, sobre el capital
insoluto expresado en Pesos, un interés equivalente al siete
coma cero Ccero cero cero por clento anual, compuesto,
vencido, base trescientos sesenta dias, esto es un tres coma
cuatro cuatro cero ocho por <ciento semestral vencido
calculado scobre la base de semestres iguales de ciento
ochenta dias. Los intereses se devengardn desde el primero de
diciembre de dos mil doce y se pagaran los dias primero de
junio y primerc de diciembre de cada ano, venciendo la

primera cuota de intereses el dia primeroc de junio de dos mil

trece; /h/ Cupones de los Bonos Serie E y Tabla de

Desarrollo. Se entiende que los Bonos de la Serie E regulada

en esta escritura complementaria llevan siete cupones,

correspondiendo los seis primeros, al pago de intereses y el

NOTARIA
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cupdén numero siete, a amortizacién de capital y pago de
intefeses. Se deja constancia gue tratandose en la especie de
una emisién desmaterializada, los referidos cupones no tienen
existencia fisica o material, siendo referenciales para el
pégo de las cuotas correspondientes y que el procedimiento de
pago se realizard conforme a lo establecido en el Contrato de
Emisién por Linea y en el Reglamento Interno del DCV. Las
fechas de pago de intereses y amortizaciones de capital, 1o
mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie E que
se protocolliza con esta misma fecha y en esta misma Notaria
bajo el numerco dieciséis mil ciento cuarenta y siete, y que
se entiende forma parte integrante del presente instrumento
para todos los efectos legales. Si las fechas fijadas para el
pago de intereses o de capital no recayeran en un Dia Habil
Bancario, el pago respectivo se haréd al Dia Habil Bancario
siguiente. Los intereses y el capital no cobrados en las
fechas gue correspondan no devengardn nuevos intereses ni
reajustes y los Dbonos tampoco devengarédn intereses ni
reajustes con posterioridad a la fecha de vencimiento, salvo
que el Emisor incurra en mora en el pago de la respectiva
cuota, evento en el cual las sumas impagas devengardn un
interés igual al interés méxime convencional gque permita
estipular la ley para operaciones en moneda nacional no
reajustables en moneda nacional. Asimismo queda establecido
que no constituira mora o retardo del Emisor en el pago de
capital o interés, el atraso en el cobro en que incurra el
Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota ¢ cupdn;

/i/ Fechas o periodos de amortizacidén extraordinaria de los

Bonos Serie E. Los Bonos Serie E no contemplan la opcidn del
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;| Emisor de rescate anticipado total o parcial; /j/ Moneda de |
, | page. Los Bonos Serie E se pagaran al respective vencimiento

g|en Pesos; /k/ Uso de fondos de la emisién correspondiente a

4] 1los Bonos Serie E. Los fondos provenientes de la colocacién

5|de los Bonos Serie E se destinardn al financiamiento del

6 | incremento en las colocaciones de crédito social proyectadas
;| para el periodo enero a junio de dos mil trece. CLAUSULA }
g | TERCERA: En todo lo no regulado en la. presente escritura

g | complementaria, se aplicard lo dispuesto en el Contrato de

e

10| Emisién por Linea. CLAUSULA  CUARTA: Declaracién. En

/

4
1 conside§acion al articulo dos bis del Decreto Ley numero tres

12| mil cuiatrocientos setenta y cinco, el Emisor declara que el
/

13 monfo total de la Linea corresponde a tres millones

/

14 t;éscientos cincuenta mil Unidades de Fomento. Asimismo, el

15/£misor declara que en el afio dos mil siete colocéd la Serie A
jmde Bonos con cargo a la Linea por un monto total de sesenta

mil millones de Pesos, correspondientes al treinta y uno de

]
enero de dos mil siete a la suma de tres millones doscientos

MARIA GLORIA

]

{

1Z setenta y un mil setecientos sesenta y cuatro Unidades de
% Fomento. La tasa aplicable por cdncepto de impuesto de
: timbres y estampillas al momento de la colocacidén de la Serie
22|A de Bonos ascendidé al tope de uno coma cinco por ciente
23| sopre el monto colocado con cargo a la Linea, pagadndose en

24|dicha oportunidad por concepto de impuesto de timbres vy

25|estampillas, la suma de cuarenta y nueve mil setenta y seis
26| coma cuarenta y seis Unidades de Fomento. A la fecha de i
27(inicio de la colocacidén de la primera emisidén acogida a la
28|Linea, esto es, la Serie B de bonos, el monto de impuesto de

2l timbres y estampillas correspondiente al monto total de la

3| Linea ascendia a cincuenta mil doscientas cincuenta Unidades
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de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de mil
ciento setenta y tres coma cincuenta y cuatro Unidades de
Fomento por pagar, y por tanto la emisidn de bonos Serie D y
Serie E, guedaria afecta al pago de mil cientc setenta y tres
coma cincuenta y cuatro Unidades de Fomento por concepto de
impuesto de timbres Yy estampillas. CLAUSULA QUINTA:
Domicilio. Para todos los efectos del presente contrato, las
partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago de Chile y
se someten a la competencia de sus Tribunales. Personerias.-
La personeria de don Nelson Mauricio Rcjas Mena, para
representar a Caja De Compensacién de Asignacidén Familiar los
Andes, consta de escritura plUblica de fecha nueve de mayc de
dos mil doce otorgada en la notaria de don Francisco Javier
Leiva Carvajal, bajo el repertorio nuimero tres mil
ochocientos sesenta y siete. La personeria de don Juan
Eduardo Cuevas Kussner y don Antonio Bléazquez Dubreuil, para
representar al BANCO DE CHILE, consta de las escrituras
publicas de fecha cuatro de enero de dos mil doce, otorgada
en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el
Repertorio numero doscientos trece guidn dos mil doce, y de
fecha veintitrés de abril de dos mil nueve, otorgada en la
Notaria de Santiago de don  René Benavente Cash bajo el
Repertorioc numero diez mil cuatrocientos noventa y nueve, las

gue no se insertan por ser conocida de las Partes y de 1la

Notario que autoriza.

Nelson MauriCio Rojas Mena

pP.p. Caja De Compensacién de Asignacidid Familiar los Andes
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TABLA DE DESARROLLO
CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES

Tabla de desarrollo Serie E

Valor Nominal CLP 10.000.000
Canfidad de

bonos 6.000

Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de

intereses 111212012
Fecha de vencimiento 1/06/2016
Tasade

interés anual ’ 7,0000%

Tasa de interés semestral  3,4408%

Db fies  Amommeess  Vesdmerto ticoses Amotizoidn  valorowdn TR0
] o] 1 de Didembre de 2012 10.,000.001,0000
1 1 1 deJunio de 013 3430800000 aRex vl 244080.0006 10.000.000.0000
2 2 1 de Dldembre de 2013 344080,0000 0.0000 344080.0000  10.000.003,0000
Z 3 4 de¢ Junio de 2344 244080 0000 0.0030 344080,0000  10.000 00030
4 a 1 de Didembre d& 2014 349080,0000 6.0C00 $44080.0006  10.000.000,0000
& 5 1 geJunio de 2015 3344020.0000 agma 344L0E0.0000  10.000.000.0000
[ 8 1 dw Didembre de 2015 344 080,0000 56,0000 2440800000 10,000 00,0000
7 7 1 1 deJunio de 2013 3340200000  10.002.000,000Q0  10.348090,0000 0.0000

. COPIA AUTORIZADA

ERTIFICO: QUE CON ESTA FECHA SE
PROTOCOLIZA (N) EL / LOS DOCUM
QUE ANTECEDE (N), BAJO
ENTRE LOS DE Su




CAJA DE COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR DE LOS ANDES S.A.
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PROSPECTO
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Santiago, diciembre de 2012



NOTAS

1. La informacion contenida en este prospecto complementario (el "Prospecto Complementa-
rio”) incorpora, en todo lo que no modifique expresamente, aquella expresada en el prospecto
de emisidon de bonos por linea de titulos al portador por hasta 3.350.000 Unidades de Fomen-
to, actualizado por Caja de Compensacién de Asignacion Familiar de Los Andes (el "Emisor”)
con fecha agosto de 2012 (el “Prospecto”).

2. Los términos expresados en maydscula en este instrumento y no definidos en el mismo,
tendran los significados asignados a ellos en el contrato de emisidén de bonos por linea de
titulos de deuda suscrito entre el Emisor y el Banco de Chile como Representante de los Te-
nedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura pUblica de fecha 26 de septiembre
de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modificd mediante escrituras pUblicas de fecha 1
de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012 y 8 de agosto de 2012, otorgadas en la misma
Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392 y N° 46.510 respectivamente. En adelante,
el contrato de emisién y su modificacion antes referida en este instrumento se denominaran
el "Contrato de Emisién”.

3. Por escritura publica complementaria suscrita por el Emisor y el Banco de Chile como Re-
presentante de los Tenedores de Bonos y Banco Pagador, mediante escritura publica de fecha
28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.939 el Emisor acordo efectuar la emision
de una serie de bonos desmaterializados, por hasta treinta mil millones de pesos (la "Emision
Bonos Serie E"). El presente Prospecto Complementario se refiere a las caracteristicas de dicha
emision e instrumentos.



1.0 INFORMACION GENERAL:

1.2  Leyendade Responsabilidad

“LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE
LOS VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROS-
PECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE
HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIEN-
CIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RES-
PONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGA-
DOS A ELLO."

5.0  DESCRIPCION DE LA EMISION:

5.1  Antecedentes Legales.

5.1.2 Escritura de Emisidn.

El Contrato de Emision o la "Linea”, se otorgd en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria
Acharan Toledo con fecha 26 de septiembre de 2006, bajo el repertorio N° 23.234 y se modi-
fico mediante escrituras publicas de fecha 1 de diciembre de 2006, 11 de mayo de 2012y 8
de agosto de 2012, otorgadas en la misma Notaria bajo los repertorios N° 28.952, N° 26.392
y N° 46.510 respectivamente.

La escritura publica complementaria al Contrato de Emision de Bonos por Linea de Titulos co-
rrespondiente a la Serie E, fue otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acha-
ran Toledo con fecha 28 de noviembre de 2012, bajo el Repertorio N° 72.939.

5.3  Caracteristicas Especificas de la Emision.
5.3.1 Monto Emisién a Colocar.

La serie E, en adelante la "Serie E", considera Bonos por un valor nominal de hasta
$60.000.000.000 equivalentes a la fecha de la escritura complementaria de fecha 28 de no-
viembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dofia Maria Gloria Acharan Toledo,
bajo el repertorio nimero 72.939, 3 2.623.302,8869 Unidades de Fomento. Al mismo dia, el
valor nominal de la Linea disponible es de 3.350.000 Unidades de Fomento. Se deja expresa
constancia que el Emisor solo podra colocar bonos por un valor nominal total méximo de hasta
$60.000.000.000 considerando: /a/ los bonos que se coloquen con cargo a la Serie E emiti



dos mediante escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la
Notaria de Santiago de dona Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.939; y
/b/ aquellos bonos que se coloquen con cargo a la serie D, emitidos mediante escritura com-

plementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, otorgada en la Notaria de Santiago de dofia
Maria Gloria Acharan Toledo bajo el repertorio nimero 72.938, emitida con cargo a la Linea,

en adelante los bonos "Serie D",

5.3.2 Series.

Serie E.

5.3.3 Cantidad de Bonos.

La Serie E comprende la cantidad de hasta 6.000 Bonos.

5.3.4 Cortes.

Cada Bono Serie E tiene un valor nominal de $10.000.000.

5.3.5 Valor Nominal de las Series.

La Serie E tiene un valor nominal total de hasta $60.000.000.000.

5.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos Serie E emitidos con cargo a la Linea de Bonos no seran reajustables.

5.3.7 Tasa de Interés.

Los Bonos Serie E devengaran, sobre el capital insoluto expresado en pesos, un interés equi-
valente al 7,0000% anual, compuesto, vencido, base 360 dias, esto es un 3,4408% semestral
vencido calculado sobre la base de semestres iguales de 180 dias.

5.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses y Reajustes.

Las Bonas Serie E comenzardn a devengar intereses a partir del 1 de diciembre de 2012 vy
estos se pagaran los dias 1 de junio y 1 de diciembre de cada ano, venciendo la primera cuota
de intereses el dia 1 de junio de 2013.



5.3.9 Tablas de Desarrollo.

Tabla de desarrollo Serie E

Valor Normal CLP 10.000.000

Cantidad de bonos 0.000

Intereses Semestrales

Fecha inicio devengo de intereses 1/12/2012

Fecha de vencimiento 1/06/2016

Tasa de interés anual 7,0000%

Tasa de interés semestral 3,4408%
o] o] 1 de Diciembre de 2012 10.000.000,0000
1 1 1 de Junio de 2013 344,080,0000 0,0000 14,4,080,0000 10.000.000,0000
2 2 1 de Diciembre de 2013 344.080.0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000,0000
3 3 1 de Junio de 2014 244.080,0000 0,0000 344.080,0000 10,000.000,0000
4 4 1 de Diciembre de 2014 344.080,0000 0.0000 3440800000 10.000.000,0000
5 5 1 de Junio de 2015 34,4.080,0000 0.0000 344.080,0000 10.000.000,0000
6 [ 1 de Diciembre de 2015 344.080,0000 0,0000 344.080,0000 10.000.000,0000
Z . 1 14de Juniode 2026 344.080,0000 10.000.000,0000 _10.344.080,0000 _ 0.0000

5.3.10 Fecha Amortizacién Extraordinaria.

Los Bonos Serie E no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

6.0 USO DE LOS FONDOS:

Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos Serie E se destinaran al financiamiento
delincremento en las colocaciones de crédito social proyectadas para el periodo enero a junio
de 2013.

7.0 CLASIFICACION DE RIESGO:

La clasificacidn de riesgo asignada a los bonos de la Serie E es la siguiente:
Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.. AA-

Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.. A+

Se deja constancia que las clasificaciones de riesgo que anteceden se han efectuado conforme
los estados financieros del Emisor al 30 de septiembre de 2012.

8.0 DESCRIPCION DE LA COLOCACION:
8.1 Tipo de Colocacién.

La colocacion de los bonos se realizard a través de intermediarios.



8.2 Sistema de Colocacion.

El sistema de colocacion de los Bonos serd a traves de intermediarios bajo la modalidad que
en definitiva acuerden las partes, pudiendo ser a firme, mejor esfuerzo u otra. Esta podré ser
realizada por medio de uno o todos los mecanismos permitidos por la Ley, tales como remate
en bolsa, colocacién privada, etc.

Por el caracter desmaterializado de la emision, esto es que el titulo existe bajo la forma de un
registro electronico y no como lamina fisica, se debe designar un encargado de la custodia que
en este caso es el Deposito Central de Valores S.A, Depdsito de Valores, el cual mediante un
sistema electronico de anotaciones en cuenta, recibira los titulos en deposito, para luego re-
gistrar la colocacion realizando el traspaso electronico correspondiente, abonandose las cuen-
tas de posicion de cada uno de los inversionistas que adquieran titulos y cargédndose la cuenta
del Emisor o Agente Colocador, segtn dicho término se define en el Contrato de Emisién por
Linea. Los tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea actuando en forma directs,
como depositantes del DCV, o a través de un depositante que actie como intermediario, pu-
diendo solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del DCV.

8.3 Colocadores.

Banchile Corredores de Balsa S.A.

8.4 Plazo colocacion.

Elplazo de colocacidn de los Bonos Serie E expirara en el plazo de 36 meses, contados a partir
de ta fecha en que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice la emision de los Bonos
Serie E.

8.5 Relacion con colocadores.

No existe relacidn significativa entre el Emisor y el agente colocador, distinta de la originada
por el contrato de colocacion.

8.6 Valores no suscritos.

Los Bonos Serie E no colocados dentro del plazo antes indicado quedaran sin efecto, y la Emi-
sion Bonos Serie E quedara reducida al monto efectivamente colocado.

8.7 Cédigo nemotécnico.

BCAJA-E



14.0 INFORMACION ADICIONAL:

14.1 Certificado Inscripcion de Emision

14.1.1 N° Inscripcioén.
488

14.1.2 Fecha.

7 de diciembre de 2006, modificado con fecha 3 de octubre de 2012.

14.2 Declaracion.

En consideracidn al articulo 2 bis del Decreto Ley niumero 3.475, el Emisor declara el monto
total de la Linea corresponde a 3.350.000 Unidades de Fomento. Asimismo, el Emisor declara
que en el ano 2007 colocod la Serie A de Bonos con cargo a la Linea por un monto total de
$60.000.000.000 correspondientes al 31 de enero de 2007, a la suma de $3.271.764 Unida-
des de Fomento. La tasa aplicable por concepto de impuesto de timbres y estampillas al mo-
mento de la colocacion de la Serie A de Bonos ascendid al tope de 1,5 por ciento sobre el mon-
to colocado con cargo a la Linea, pagdndose en dicha oportunidad por concepto de impuesto
de timbres y estampillas, la suma de 49.076,46 Unidades de Fomento. A {3 fecha de inicio de
la colocacion de la primera emision acogida a la Linea, esto es, la Serie A de bonos, el monto
de impuesto de timbres y estampillas correspondiente al monto total de la Linea ascendia a
50.250 Unidades de Fomento. Por consiguiente, existe un remanente de 1.173,54 Unidades
de Fomento por pagar, y por tanto la emision de bonos Serie D y Serie E, quedaria afecta al
pago de 1.173,54 Unidades de Fomento por concepto de impuesto de timbres y estampillas.



Feller-Rate

FCLASIFICADORA DE RIESGO
Strategic Affiliate of S tandard & Poor’s

En Santiago, a 04 de diciembre de 2012, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.,
certifica que ha otorgado la siguiente clasificacién a los titulos de oferta pablica
emitidos por C.C.A.F. Los Andes:

Linea de Bonos N° 488 : A+

Emisién al amparo de la linea:
« Bonos Serie E "

(1) Segln escritura complementaria de fecha 28 de noviembre de 2012, Repertorio N°
72,939-2012, de la 42° Notaria de Santiago.

Esta clasificacién se asigné sobre la base de la metodologia aprobada por esta
empresa clasificadora ¢ incorpora en el analisis los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012,

Oscar Mejias
Gerente General

X

Isidora Goyenechea 3621, Piso 11 - Las Condes, Santiago - Chile / Tel (562) 757-0400 - Fax (562) 757-0401




Humphreys

CLASIFICADORA DE RIESGO

Santiago, 26 de diciembre de 2012

Sefior Nelson Rojas

" Gerente General
C.C.A.F. Los Andes
Presente

Ref.: Clasificacién de riesgo de linea de bonos y bonos serie E de la sociedad

Estimado sefior:

Informamos a usted que Clasificadora de Riesgo Humphreys ha acordado clasificar en
Categoria "AA-" 1a linea de bonos de la sociedad inscrita con el N°© 488 de la SVS con fecha 7 de
diciembre de 2006. Esta clasificacién se hace extensiva a los bonos serie £ emitidos con cargo a
dicha linea, seglin Complementacién de Escritura de Declaracion de fecha 28 de noviembre de
2012 (Repertorio N° 72.939). La tendencia se calificé como Estable.

La clasificacion se realizé en conformidad con la metodologia de evaluacién de la clasificadora y
de acuerdo con su reglamento interno, tomando como base los estados financieros al 30 de
septiembre de 2012,

Definicién Categoria AA

Corresponde a aquellos instrumentos con una muy alta capacidad de pago del capital e Intereses
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada en forma significativa ante
posibles cambios en el emisor, en la industria a que pertenece o en la economia.

(-) Corresponde a aquellos titulos de deuda con un mayor riesgo relativo dentro de su
categoria,

Definicién tendencia Estable

Corresponde a aquellos instrumentos que presentan una alta probabilidad que su clasificacién no
presente varlaciones a futuro.

Atentamente,

Clasificadora de Riesgo Humphreys Ltda.

Al

G te Genetal

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16, Las Candes - Santiago - Chile - Tel. (56:2) 4335200 - Fax (562} 4335201 - www.humphreys.cl
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