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Santiago, 26 de enero de 2010

Sefior

Guillermo Larrain R.

Superintendente

Superiniendencia de Valores y Seguros
Av. Libertador Bernardo O Higgins 1.449
Presente

Ref: Empresas La Polar S.A,
Inscripcion Registro de Valores N° 808

HECHO ESENCIAL

Pe nuestra consideracion:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo @ y en el inciso segundo dei articulo 10 de la
Ley N° 18.045, sobre Mercado de Valores, se informa a esa Superintendencia, como hecho
esencial, que en la sesidn de directorio celebrada el 25 de enero de 2010, el directorio de la
compahia acordd y aprobd, para los efectos de lo dispuesto en la letra b) del articulo 147 de
la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Andnimas, la “Politica general de habitualidad, respecto
de operaciones ordinarias en consideracion al giro de la Sociedad”, que permite a la
sociedad ejecutar operaciones con paries relacionadas sin cumplir con los requisitos vy
procedimientos establecidos en los N°s 1) al 7) del referido articulo 147 de la Ley de
Sociedades Anonimas, siempre que dichas operaciones tengan por objeto coniribuir al
interés social y se ajusten, en precio, términos y condiciones, a aquellas que prevalezcan
en el mercado al tiempo de su celebracion.

Copia del texto integro de la referida politica sera puesto a disposicion de los accionistas en
las oficinas sociales y en el sitio de Internet de la Compafia, documento que se adjunta.

Saluda aientamente a usted,

Empresas La Polar S.A.
b

Nicoldas Ramirez
Gerente General

C.C.: Bolsa de Comercio de Santiago.
Bolsa Electronica de Chile.
Bolsa de Corredores de Valparaiso

Casa Matriz : Av. Pdie. Eduardo Frei Montalva N° 520 - Renca - Santiago - Chile
Taléfono : (56-2) 383 3000 - Fax : (56-2) 383 3025 - www.lapolar.c



Politica general de habitualidad, respecto de operaciones ordinarias en
consideracion al giro de la Sociedad

En cumplimiento de lo establecido en las disposiciones introducidas por la Ley N° 20.382
a la Ley N° 18.046 de Sociedades Andnimas (“‘LSA”), Empresas La Polar S.A. (la
“Sociedad” o la “Compafiia®), en su calidad de sociedad andnima abierta, viene en
establecer la siguiente politica general de habitualidad, respecto de aquellas operaciones
que sean ordinarias en consideracion al giro de la Sociedad (la “Palitica”), a fin de que
conforme a lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 147 de la LSA, la Sociedad pueda
ejecutar tales operaciones con partes relacionadas, sin necesidad de cumplir con los
requisitos y procedimientos establecidos en los numeros 1) al 7) del inciso | del referido
articuto.

La presente Politica de Habitualidad, fue aprobada en la sesién de directorio de la
Sociedad celebrada con fecha 25 de enero de 2010. Esta Politica entrard en vigencia a
contar de esta fecha, y se mantendré vigente mientras el directorio de la Compaififa no
acuerde modificarla en conformidad a la Ley. La Politica de Habitualidad se encuentra
publicada en la pagina web de la Sociedad (www.lapolar.cl} y disponible para los
interesados en las oficinas de ella, ubicadas en Av. Eduardo Frei Montalva N° 520,
Renca, Santiago. '

Operaciones Ordinarias del Giro.- Conforme a esta Politica, son operaciones
ordinarias, en consideracion al giro de la Sociedad, todos los actos, contratos o
actividades de cualquier naturaleza que digan relacion con el gjercicio del comercio en
general, incluyende la compra, venta, consignacion, distribucion, importacién,
exportacion, representacion, comision, envase, fraccionamiento y comercializacién por
cuenta propia o ajena, de toda clase de bienes corporales muebles, 1a realizacion en el
pais o en el extranjero de inversiones permanentes o de renta en toda clase de bienes,
corporales o incorporales, asi como la adquisicion, conservacion, venta, enajenacion y
negociacion en cualguier forma y a cualguier titulo, de toda clase de bienes, ya sea en el
pais o en el extranjero y la percepcion de sus frutos y rentas.

En este contexto, se consideraran operaciones ordinarias habituales, las siguientes
operaciones de la Sociedad con Partes Relacionadas:

1.- La compra, venta, consignacion, distribucidn, importacién, exportacion,
representacion, comisién, envase, fraccionamiento y comercializacion de toda clase
de bienes corporales muebles.

2.- la prestacion de todo tipo de servicios que permitan a las Partes Relacionadas
desarrollar sus giros individuales, de forma de destinar sus capacidades y recursos
preferentemente a la consecucién de dichos objetivos, incluyendo pero no limitado
a aquellos relativos a mantencién y administracién de datos, de cobranza y
recaudacion, administracion de activos; las operaciones referidas a la
administracion financiera y servicios generales que abarcan, entre ofras
actividades, las gue dicen relacién con la contabilidad, informes de todo tipo,
gestion, libro de compras y ventas, tesoreria y bancos, asesoria en aspectos



tributarios, legales, de marketing, de publicidad y medios, en materia de seguros y
contraloria interna; y la contratacion de servicios informéticos, de infraestructura,
mantencion y archivo de datos, software, hardware y, en general, de servicios
relacionados a tecnologias de la informacidn.

La adquisicion, conservacién, venta, enajenacion y negociacion en cualquier forma
y a cualquier titulo, incluyendo el arrendamiento, leasing, comodato y la suscripcion
de cualquier otro contrato, nominado o no, de toda clase de bienes muebles o
inmuebles, corporales o incorporales, ya sea en el pais o en el extranjero y la
percepcion de sus frutos y rentas.

lLas operaciones que sean calificadas como cuentas corrientes mercantiles o
préstamos financieros estructurados que se celebren para la optimizacién del
manejo de caja de las Partes Relacionadas.

Los convenios suscritos con Partes Relacionadas que correspondan a sociedades
financieras del Grupo Empresarial al que pertenece la Sociedad, que tengan por
objeto potenciar ia intermediacion de servicios financieros, la vinculacion de éstos
al retail o el mejoramiento de las carteras de clientes.

Los acuerdos o convenios que digan relacién con fa fidelizacion de clientes.

Operaciones con partes relacionadas referidas al otorgamiento de avales, fianzas y
codeadas solidarias, y garantias en general.

La contratacion de servicios informaticos, de infraestructura, mantencién y archivo
de datos, software, hardware y, en general, de servicios relacionados a tecnologias
de la informacion.

Operaciones Ordinarias con Partes Relacionadas.- Las operaciones ordinarias que la
Sociedad ejecute con Partes Relacionadas, indicadas en el articulo 4 anterior, podran
gjecutarse en forma habitual, sin necesidad de cumplir con los requisitos vy
procedimientos establecidos en los nimeros 1) al 7) del inciso 1 del articulo 147 de la
L.SA, toda vez que conforme a la presenie Politica, se entenderan como operaciones
ordinarias en consideracion al giro de la Sociedad conforme a lo dispuesto en la letra b)
del inciso 2 del citado articulo. Lo anterior, es sin perjuicio de gue tales operaciones
deberan tener por objeto contribuir al interés social y ajustarse en precio, términos y
condiciones a aquellas que prevalezcan en el mercado, conforme a lo dispuesto en el
inciso 1 del articulo 147 de la LSA.

Santiago, 25 enero de 2010



