& Santander

Santiago, 16 de abril de 2020

Senor
Joaquin Cortez Huerta
Presidente
Comisidn para el Mercado Financiero
Presente
Ref.: Comunica Hecho Esencial - Acuerdo

Directorio, realizacion de Junta Ordinaria de

Accionistas Unica y exclusivamente por medios

de comunicacién remota

De mi consideracion:

Conforme a lo establecido en los articulos 9 y 10 de la Ley N° 18.045, se
informa que en sesion ordinaria del dia de ayer, el Directorio de Banco Santander - Chile
acordod que la Junta Ordinaria de Accionistas que se llevara a cabo el dia jueves 30 de abril del
afio 2020, sera realizada Unica y exclusivamente por medios de comunicacién remota, atendida
la contingencia producida por el Coronavirus (COVID-19) y en conformidad a lo dispuesto en la
Norma de Cardacter General N° 435 y en el Oficio Circular N° 1141 de la Comision para el
Mercado Financiero.

Para tales efectos, se publicara oportunamente en la pagina web de
Banco Santander — Chile, hipervinculo www.santander.cl/accionistas, un Manual Descriptivo
gue establecerd la forma de validar la identidad de cada asistente y la descripcién del sistema
de participacion y votacién.

Saluda atentamente a usted,
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Miguel Mata Huerta

Gerente General
C.c.: Bolsas de Valores.



