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REF.: APRUEBA MODIFICACION DE CODIGO DE
AUTORREGULACION DE ASSET
ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS
S.A.

SANTIAGO, 13 de noviembre de 2024
RESOLUCION EXENTA N° 10480

VISTOS:

1. Lo dispuesto en los articulos 1, 20 N° 1, N°13 e
inciso tercero, 72 y el articulo 77, todos del Decreto Ley N° 3.538 de 1980, que crea la Comisién para
el Mercado Financiero; lo sefalado en los articulos 1 y 29 de la Normativa Interna de Funcionamiento
de la Comisién para el Mercado Financiero, aprobada mediante Resolucién Exenta N° 7.359 de 2023;
lo indicado en la N.C.G. 424 de 2018 y lo dispuesto en Resolucién Exenta N° 4.589 de 2023.

2. La solicitud presentada por Asset Administradora
General de Fondos S.A..

CONSIDERANDO:

1. Que, Asset Administradora General de Fondos
S.A., envi6 a esta Comisidn solicitud de modificacion de su Cédigo de Autorregulacion.

2. Que, conforme a lo dispuesto por el inciso segundo
del articulo 77 de la Ley N° 21.000, las normas deberan ser previamente aprobadas por la Comisién
para el Mercado Financiero, correspondiendo, por tanto, a este Servicio otorgar su aprobacion a la
solicitud de modificacién formulada por Asset Administradora General de Fondos S.A..

3. Que, respecto de la citada facultad, y de acuerdo
con lo establecido en el N°13 del articulo 20 del Decreto Ley N° 3.538, corresponde al Consejo de la
Comisién para el Mercado Financiero: “Dictar las resoluciones que se pronuncien respecto de la
autorizacion de existencia, funcionamiento y fusiones o reorganizaciones de las entidades
fiscalizadas, segiin corresponda y, en general, pronunciarse sobre cualquier otra autorizacion o
inscripcion que deba otorgar la Comision dentro del dmbito de sus competencias.” A su vez,
conforme al inciso tercero del citado articulo 20 “... el Consejo podrd delegar determinadas
facultades de administracion, autorizacion, inscripcion y funcionamiento en el presidente, otros
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Comisionados y demds autoridades o funcionarios de la Comision...” .

RESUELVO:

1. APRUEBASE la solicitud de modificacién al
Cédigo de Autorregulacion de Asset Administradora General de Fondos S.A.

2. Remitase copia de la presente a la interesada para
efectos de su notificacion.

3. Un ejemplar del texto aprobado se archivard
conjuntamente con esta resolucién y se entenderd forma parte de la misma.

DLC/DJLC
WF 2359115

Anotese, Comuniquese y Archivese.

FATRICIO VALENZUELA, CONCHA
DIRECTOR GEMERAL DE REGULACION DE COMDUCTA DE MERCADO
FOR ORDEN DEL COWSEJO DE LA
COMISION FARA EL MERCADD FIMANCIERO
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cODIGO DE ,
AUTORREGULACION

Asset Administradora General de Fondos

g ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS

Codigo de Autorregulacion / Asset Administradora General de Fondos S.A

Creacion / . .
EIOb / MOd AprObC‘do por

Gerente Sesion ordinaria de

Subgerente de Riesgo . . Resolucién Ex. N°3564, de
Ult. Act: 9 9 . 4 General / Directorio / .
Control Inferno / Maria . N fecha 13 de junio de 2022,
Enero 2024 . Felipe Sweftt N°9 0 del 20 de
Teresa Montecinos . . de la CMF
Lira diciembre de 2018
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Control de Cambios

Descripcion del Cambio Solicitado por: . . Comisién para el
Directorio q .
Mercado Financiero

Oficio Ordinario 23757 del

Norma de Cardcter .
General 424 de Sesion ordinaria de 05 gi;eggrenri?ibéf d;joe]l8
Creacidon  del Cddigo de| fecha 23 de abril de Directorio/ plv\erccndo Fincmpc)ierO'
" |Autorregulacién. 2018 de la Comision |N°84 de fecha 25 de junio : )
formula observaciones al
para el Mercado de 2018 -
- . texto enviado para
Financiero. .
aprobacion.
Subsana  observaciones  Oficio Sesion ordinaria de Resolucién Ex. N°3564, de
5 Ordinario 23757 de la Comisién Comisién para el Directorio/ fecha 13 de junio de
" |para el Mercado Financiero del 05 M ro SIOF'npOnO' er N°90 de fecha 20 de 2022, de la Comisién para
de septiembre de 2018. ercado Financiero. diciembre de 2018. el Mercado Financiero.
Se actualiza el monto de
recepcion de. obsequios y Sesion ordinaria de
agasajos contenidos en la lefra ) Subgerente de . -
o . Directorio/
3. punto N° 15, pasando de CLP  Riesgo y Conftrol ° -
N°151 de fecha 30 de
50.000 a establecerse en Dos (2) Interno
- enero de 2024.
UF o su equivalente en moneda
extranjera.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

La sociedad Asset Administradora General de Fondos S.A., (en adelante "Asset AGF" o
“Administradora”), es una sociedad andénima especial constituida por escritura publica de fecha 16
de Junio de 2011, otorgada en la Notaria de Santiago de don Andrés Rubio Flores, y cuya existencia
como Administradora General de Fondos fue aprobada por Resolucion Exenta N°497, de fecha 2 de
Septiembre de 2011, de la Superintendencia de Valores y Seguros (hoy Comisidn para el Mercado
Financiero), inscrita a fojas 59.336, N°43.606, en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago, cormrespondiente al aino 2011, y publicada en el Diario Oficial de fecha 4 de
Octubre del ano 2011.

2. OBIJETIVO

El Directorio de la Administradora ha aprobado el presente Cédigo de Autorregulacién (en adelante,
el "Cdbdigo”), con el objeto de definir los estdndares de conducta y directrices de comportamiento
especifico que regirdn a la Administradora y sus directores, ejecutivos, empleados y personal temporal
(en adelante, los “Colaboradores”), en sus relaciones con clientes, con terceros y al interior de la
entidad, en materias relacionadas con gobierno corporativo, ética empresarial, transparencia y
competencia leal.

3. ALCANCE

Este Codigo de Autorregulacién se aplicard la Administradora y sus Colaboradores.

4. RELACION CON CLIENTES

Asset AGF y sus Colaboradores, en sus relaciones con inversionistas, aportantes y clientes de los
diversos servicios que presta la Administradora (en adelante, los “Clientes"), deberdn respetar y
cumplir las siguientes normas de conducta autoimpuestas en las materias que se indican a
continuacién:

a) Normas de trato, comercializacién y publicidad

1. La Administradora y sus Colaboradores deberdn tratar de manera justa y objetiva a todos
los Clientes en todas sus actividades.

2. La Administradora y sus Colaboradores deberdn dar un trato leal y honesto a sus Clientes, y
tomar decisiones a su respecto en base a criterios juiciosos.

3. La Administradora y sus Colaboradores deberdn actuar, en todo momento, en beneficio de
sus Clientes, y colocar los intereses de éstos por sobre los intereses propios.

4. La Administradora y sus Colaboradores deberdn tratar a todos los Clientes por igual, sin
establecer a su respecto diferencias arbitrarias entre ellos, ni privilegiar a aquellos Clientes
que tengan relacién con la Administradora y/o sus Colaboradores.

5. Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccién a todo nuevo
Colaborador, el tratamiento y aplicacién de estas normas de autorregulacion en materia
de trato, comercializacién y publicidad con Clientes.

6. Asimismo, la Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas a  sus
Colaboradores, a lo menos anualmente, para instruir acerca del correcto entendimiento y
cumplimiento de las normas de conducta autoimpuestas en esta materia en sus relaciones
con Clientes.
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7.

Con el fin de asegurar el cumplimiento de las normas de autorregulacion en materia de
trato, comercializacién y publicidad, la Administradora deberd incluir en la evaluacién de
desempeno anual de cada uno de los Colaboradores, una ponderacién especifica por
cumplimiento de éstas.

En la comercidlizacién de sus fondos y servicios, la Administradora y sus Colaboradores
deberdn entregar, en forma oportuna, informacién clara, completa y actualizada, de cada
fondo y servicio ofrecido.

La Administradora deberd contar con una pdgina web actudlizada, por medio de la cuall
los aportantes, inversionistas y el mercado en general puedan obtener, en un mismo lugar,
toda la informacién de la Administradora, sus fondos vy servicios.

b) Normas de resguardo de confidencialidad de informacion de Clientes.

1.

La Administradora y sus Colaboradores no podrdn dar uso indebido a la informaciéon
personal y/o confidencial de sus Clientes, asi como de las operaciones de éstos.

Solo tendrdn acceso a informacién confidencial de los Clientes, aguellos Colaboradores de
la Administradora que en razén de su cargo o posicion deban tener acceso a ella.

La Administradora y sus Colaboradores deberdn mantener estricta y absoluta reserva de la
informacién confidencial que manejen respecto alos Clientes y sus operaciones, y deberdn
abstenerse de utilizarla para fines que no sean los autorizados, como asimismo de difundirla,
revelarla, enfregarla y/o ponera en conocimiento de ferceros, salvo que ello fuere
autorizado al efecto.

La Administradora y sus Colaboradores deberdn resguardar y respaldar la informacién
confidencial de Clientes contenida en su Base de Datos.

Todos los contratos de frabadjo de los Colaboradores deberdn incluir cldusulas de
confidencialidad que aseguren el debido a resguardo de la informacién confidencial de
Clientes.

Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccién a todo nuevo
Colaborador, el tratamiento y aplicacién de las normas de autorregulacién en materia de
resguardo de la confidencialidad de informacién de Clientes.

. Asimismo, la Administradora deberd efectuar capacitaciones peridédicas en esta materia a

sus Colaboradores, a lo menos anualmente, para instruir acerca del correcto cumplimiento
de esta materia en sus relaciones con Clientfes.

Con este mismo objeto, y a fin de preservar el cumplimiento de las normas de
autorregulacién en esta materia, la Administradora deberd incluir en la evaluacion de
desempeno anual de los Colaboradores, una ponderacién especifica por cumplimiento de
las normas de autorregulacion en cuanto al resguardo de la confidencialidad de Ia
informacion de Clientes.

c) Normas de entrega de informacién relevante al Cliente.

1.

Los Colaboradores de la Administradora que tengan relacién con Clientes deberdn
mantener contacto permanente con ellos, a fin de enfregarles en forma clara, completa y
actualizada toda informacién relevante de la Administradora, sus productos y servicios.

Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccién a todo nuevo
Colaborador, el tratamiento y aplicacién de las normas de autorregulacidén en materia de
entrega de informacién relevante al Cliente.
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3.

Asimismo, la Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas en esta materia a
sus Colaboradores, alo menos anualmente, para instruir acerca del correcto entendimiento
y cumplimiento de las normas de conducta autoimpuestas en esta materia.

Con este mismo objeto, y a fin de asegurar el cumplimiento de estas normas de enfrega de
informaciéon relevante al Cliente, la Administradora deberd incluir en la evaluacion de
desempeno anual de sus Colaboradores, una ponderacion especifica por cumplimiento de
las normas de autorregulacion en esta materia.

d) Normas de atencién a Clientes y gestion de reclamos.

1.

Aquellos Colaboradores que tengan a su cargo la relacion con Clientes deberdn asegurar
que la atencién alos Clientes se efectie oportuna y adecuadamente, y que ante cualquier
consulta y/o reclamo de Clientes, estos sean gestionados de forma eficiente y diligente.

La Administradora establecerd un canal de contacto a fin de recibir consultas, reclamos y/o
sugerencias de los Clientes, el cual estard disponible en el sitio web de la Administradora.

Las consultas, reclamos y/o sugerencias de Clientes deberdn serrecepcionadas, analizadas,
evaluadas y procesadas por el Colaborador a cargo de esta funcién, para su oportuna
gestion y debida respuesta.

Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccidn a todo nuevo
Colaborador, el tratamiento y aplicacién de las normas de autorregulacion en materia de
atencion a Clientes y gestion de reclamos.

Asimismo, la Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas en esta materia a
sus Colaboradores, alo menos anualmente, para instruir acerca del correcto entendimiento
y cumplimiento de las normas de conducta autoimpuestas en esta materia.

Con este mismo objeto, y a fin de preservar el cumplimiento de las normas de atencién a
Clientes y gestion de reclamos, la Administradora deberd incluir en la evaluacién de
desempeno anual de sus Colaboradores, una ponderacion especifica por cumplimiento de
las normas de autorregulacion en esta materia.

5. RELACION CON TERCEROS

La Administradora y sus Colaboradores en sus relaciones con terceros deberdn respetar y cumplir las
siguientes normas de conducta autoimpuestas en las materias que se indican a continuacion:

a) Normas que promuevan la competencia leal.

1.

La Administradora y sus Colaboradores no podrdn tomar ningun tipo de ventaja ni obtener
beneficios, utilizando métodos de competencia desleal, tales como manipulacion y uso de
informacién confidencial.

La Administradora y sus Colaboradores no podrdn aprovechar ni hacer uso indebido de la
reputacion de sus competidores en el mercado, ni podrdn inducir a error o confusidon en
relaciéon a sus propios productos y servicios, con los ofrecidos por otros agentes del mercado.

La Administradora y sus Colaboradores no deberdn utilizar informacién incorrecta o falsa
sobre los bienes, servicios, actividades, establecimientos y/o relaciones comerciales de
algun competidor, que sea susceptible de desacreditarlo o menoscabar su reputacion en
el mercado.
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b)

c)

La Administradora no deberd efectuar comparaciones entre sus productos y servicios y los
ofrecidos por competidores, cuando dichas comparaciones se funden en anfecedentes
que no sean veraces y demostrables.

La Administradora y sus Colaboradores no deberdn tener conductas abusivas ni establecer
cldausulas contractuales en desmedro de los proveedores, ni incumplirdn los deberes
confractuales contraidos con ellos.

Todo Colaborador que tenga conocimiento de cualquier accidon u omisibn que vaya en
contra de estas normas que promueven la competencia leal, deberd informar dicha
infraccion inmediatamente al Encargado de Cumplimiento y Control Interno de la
Administradora, para su debido tratamiento.

Asimismo, la  Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas a  sus
Colaboradores, a lo menos anualmente, en relacién a estas normas que promueven la
competencia leal, para instruir acerca del correcto entendimiento y cumplimiento de las
normas de conducta autoimpuestas en esta materia.

Con este mismo objeto, y a fin de asegurar el cumplimiento de estas normas que promueven
la competencia leal, la Administradora deberd incluir en la evaluacién de desempeno
anual de sus Colaboradores, una ponderacién especifica por cumplimiento de las normas
de autorregulacion en esta materia.

Normas que promueven el desarrollo sostenible de la entidad

1.

En todas sus actuaciones, la Administradora promoverd el cuidado y proteccién de las
personas, comunidades y el medio ambiente.

La Administradora y sus Colaboradores usardn de manera responsable los recursos
necesarios para el desarrollo de sus actividades y funciones, de forma tal de asegurar su
conservacion y consumo prudente o razonable.

Asimismo, la  Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas a  sus
Colaboradores, a lo menos anualmente, en relacidén a estas normas que promueven el
desarrollo sostenible de la entidad, para instruir acerca del correcto entendimiento y
cumplimiento de las normas de conducta autoimpuestas en esta materia.

Con este mismo objeto, y a fin de asegurar el cumplimiento de estas normas que promueven
el desarrollo sostenible de la entidad, la Administradora deberd incluir en la evaluacion de
desempeno anual de sus Colaboradores, una ponderacion especifica por cumplimiento de
las normas de autorregulacion en esta materia.

Normas que promuevan la integridad del mercado de capitales, prevengan la comisiéon de
fraudes, abusos de mercado v ofros delitos o infracciones

1.

La Administradora y sus Colaboradores aplicardn en todo momento las mejores prdcticas,
a fin de impedir la manipulacién de precios y uso de informacién privilegiada.

La Administradora, en sus relaciones con terceros calificados como relevantes para el
negocio y/o como terceros criticos para la continuidad operacional de la Administradora,
deberd realizar una evaluacion forense previa a su contfratacion.

Los Colaboradores no deberdn beneficiar a parientes, relacionados y/o terceros al firmar
confratos con proveedores.

Todo Colaborador que en el ejercicio de sus funciones identifique cualquier tipo de fraude,
abuso de mercado u otros delitos o infracciones, deberd informar directa e inmediatamente
de ello al Encargado de Cumplimiento y Confrol Interno de la Administradora.
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5.

6.

Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccién a todo nuevo
Colaborador, el fratamiento y aplicacién de las normas de autorregulacion en materia de
prevencién de fraudes, abusos de mercado y otros delitos o infracciones.

Asimismo, la  Administradora  deberd efectuar capacitaciones periddicas a  sus
Colaboradores, a lo menos anualmente, en relacién a la prevencién de la comision de
fraudes, abusos de mercado u otfros delitos o infracciones, para instruir acerca del correcto
entendimiento y cumplimiento de estas materias en sus relaciones con terceros.

Con este mismo objeto, y a fin de preservar el cumplimiento de las normas en esta materia,
la Administradora deberd incluir en la evaluacidn de desempeno anual de sus
Colaboradores, una ponderacion especifica por cumplimiento de las normas de
autorregulaciéon en esta materia.

6. RELACION AL INTERIOR DE LA ENTIDAD

La Administradora y sus Colaboradores en sus relaciones al interior de la entidad deberdn respetar, y
cumplir las siguientes normas de conducta autoimpuestas en las materios que se indican a
continuacién:

a) Normas de Gobierno Corporativo

Directorio y Administracion

1.

La Administradora deberd entregar al Directorio en todo momento en forma veraz, integra
y oportuna toda aquella informacién necesaria para el efectivo cumplimiento de sus
funciones.

El Directorio dard un trato equitativo a todos los accionistas incluidos los minoritarios y los
extranjeros. Todos los accionistas deben tener la oportunidad de recurso efectivo en caso
de obligacidon de sus derechos.

El Directorio deberd cumplir con sus obligaciones de forma responsable y comprometida,
de buena fe, con la diligencia, cuidado y reserva debida, actuando con lealtad y en el
interés de la Administradora con pleno respeto a su cargo y funcién.

El Directorio supervisard el proceso de gestion estratégica del talento y retencién de
Colaboradores de la Administradora, y revisard, al menos una vez al ano, los resultados de
dicha gestion en conjunto con el Gerente General.

El Directorio controlard peridédicamente que la Administradora gestione adecuadamente su
sistema de canal de denuncias y resguarde debidamente la informacién que éste reciba,
cuya mantencién y administracion deberd ser revisada por Directorio y/o alguno de sus
comités, alo menos una vez al ano.

El Directorio se deberd reunir anualmente con los auditores externos y Encargado de
Cumplimiento y Control Interno de la Administradora, reunidn que se redlizard sin la
presencia del Gerente General.

La Administradora deberd garantizar que los auditores externos de los Fondos sean distintos
a los de la Administradora.

La Administradora procurard que los auditores externos roten al menos cada tres afos, en
la medida que no existan razones fundadas que aconsejen que se mantengan por mds
tiempo.
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13.

El Gerente General y los ejecutivos principales de la Administradora deberdn cumplir sus
respectivas funciones de acuerdo con los lineamientos acordados por el Directorio y
rendirdn cuenta de su desemperio a éste.

.Los ejecutivos principales deberdn mantener debida y permanentemente informado al

Directorio, entregdndole informacion veraz, pertinente, oportuna y suficiente, para que éste
tome decisiones razonables y debidamente informadas, sin perjuicio del rol del presidente
al respecto.

.Los directores deberdn monitorear y evaluar regularmente la marcha de la empresa y sus

negocios.

.La Administracién deberd entregar con una anticipacién no mayor a 5 dias antes de la

fecha de la correspondiente sesidn de Directorio, un informe acerca de los Estados
Financieros que deberdn ser aprobados, y hacer una completa explicacién de éstos ante
el Directorio.

Asset AGF deberd redlizar inducciones a los nuevos directores que se integren a la
Administradora, en el cual, junto con entrevistarse con los principales ejecutivos, se les
instruye, entre otras cosas, sobre la estrategia de la administradora, conocimiento del
negocio de los fondos y administracion de riesgos.

Comité Gestion de Riesgo, Cumplimiento y Control interno

1.

La Administradora tendrd un Comité ad hoc para fratar temas de gestién de riesgo,
cumplimiento y control Interno.

Este Comité deberd sesionar de preferencia una vez al mes, y lo hard de forma
extraordinaria cuando asi lo estime conveniente el Presidente del mismo. Dentro de sus
miemlbros contard con al menos dos directores de la Sociedad, y el Gerente General de la
misma. Podrdn asistir, asimismo, en calidad de invitados, ofros ejecutivos de la
Administradora, en caso de que asi se defina.

El Comité deberd hacer, periddicamente, un andlisis interno critico de los sistemas de control
interno y de gestion de riesgos, que permita presentar un plan de accién al Directorio
tendiente a fortalecerlos y/o robustecerlos.

El Comité deberd documentar los acuerdos adoptados en cada una de sus sesiones,
levantando al efecto acta de éstas, las que una vez aprobadas vy firmadas por cada uno
de sus miembros asistentes deberdn quedar agregadas en un libro de actas a su respecto.

Oftros

1.

La estructura general de poderes de la Administradora, tanto para si como para sus fondos
administrados, deberd contar con distintas categorias de apoderados sujetos a limites y a
distintas formas de actuacidon en el ejercicio de sus funciones, dependiendo de las
atribuciones que a cada uno corresponda.

b) Normas de prevencion, gestion y comunicacion de Conflictos de Interés.

1.

Los Colaboradores que presenten algun vinculo con Clientes y/o contrapartes de la
Administradora, ya sea de indole patrimonial y/o de parentesco por consanguinidad o
afinidad, deberdn informarlo inmediatamente a su superior jerdrquico, quien evaluard el
vinculo en cuestion y si éste podria llegar a afectar en cualquier forma la objetividad e
independencia del Colaborador y/o los intereses de la Administradora, de los fondos
administrados y/o de sus Clientes conforme a lo cual propondrd al Gerente General, de ser
necesario, la adopcién de las medidas correctivas y/o mitigadoras correspondientes. Para
estos efectos, el superior jerdrquico respectivo, sin perjuicio que estime conveniente tomar
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0 no medidas en razdn del vinculo declarado, informard al Gerente General, a mds tardar,
24 horas después de su evaluacion, la situacion de Conflicto de Interés declarada por el
Colaborador y, de corresponder, su propuesta de tratamiento y solucidn.

c) Normas que prevengan la comision de fraude internos u otros delitos o infracciones.

1.

3.

Los Colaboradores de la Administradora al objeto de prevenir fraudes internos u ofros delitos
o infracciones deberdn cumplir permanentemente con todas las normas internas
establecidas por la Administradora con este objeto.

Con este mismo objetivo, la Administradora deberd incluir en su induccién a todo nuevo
Colaborador, el tratamiento y aplicacién de las normas autorregulacién en materia de
fraude internos u otros delitos o infracciones.

Asimismo, la Administradora deberd efectuar capacitaciones periddicas, a lo menos
anualmente, en esta materia a sus Colaboradores.

d) Normas respecto a la observancia del Cédigo de Autorregulacién y eventuales sanciones por
incumplimiento.

1.

Todo Colaborador que tenga conocimiento o indicios de que no se cumpla con las normas
enunciadas en el presente Cddigo, deberd poner dicha infraccidén o incumplimiento a la
brevedad en conocimiento del Encargado de Cumplimiento y Control Interno de la
Administradora.

Para estos efectos, la Administradora pondrd a disposicidén de los Colaboradores una casilla
de correo administrada por el Encargado de Cumplimiento y Control Interno de la
Administradora, canaldedenuncia@assetagf.com, quien resguardard la confidencialidad
del contenido de la denuncia y de la identidad del denunciante.

Las denuncias recibidas por el Encargado de Cumplimiento y Control Interno de la
Administradora deberdn ser informadas al Presidente del Comité de Gestion de Riesgo,
Cumplimiento y Control Interno y al Gerente General de la Administradora, dentro de las 24
horas siguientes a su recepcion.

En caso de infraccidn al presente Cddigo, el Encargado de Cumplimiento y Control Interno
de la Administradora pondrd a la brevedad dicha informacién en conocimiento del
Directorio de la Administradora, a fin de que éste se pronuncie al respecto, tome las
medidas que correspondan vy, en su caso, determine la procedencia de sancionar la
conducta, de conformidad a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de la Administradora.

e) Otras normas.

1.

La Administradora promoverd la adecuada compatibilizacién entre la vida laboral y familiar
de sus Colaboradores.

La Administradora deberd realizar un programa de capacitacion anual a sus
Colaboradores, para la formacién de éstos en distintos aspectos, tales como: contables,
tributarios, cumplimiento, gestidon de riesgo y control interno.

La Administradora efectuard acciones tendientes a mejorar la seguridad y prevencién de
accidentes laborales y enfermedades profesionales.

La Administradora deberd readlizar evaluaciones de desempeno anuales a sus
Colaboradores en las cuales se incluya una ponderaciéon especifica por cumplimiento de
las normas de autorregulacion tratadas en este cédigo.
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10.

12.

13.

14.

15.

Para la selecciéon y contratacion de personal, la Administradora deberd buscar personas
integras, honestas y de alta calidad profesional, cuyas competencias se encuentren en
concordancia con las exigencias y objetivos de la Administradora. En el proceso de
seleccion y contratacién, la Administradora y sus Colaboradores no podrdn distinguir,
excluir, preferir ni elegir candidatos por motivos de raza, color, sexo, edad, estado civil,
sindicacién, religion, opinidn politica, nacionalidad, ascendencia nacional, origen social u
ofros (en adelante, la “Discriminacion”).

El personal contratado participard de una induccidn, que facilite su integracién a la
empresa y a sus funciones en ella. Ademds, todo candidato ya sea permanente o temporal
que se contrate, contard con informacién acerca de sus funciones a realizar, y serd
capacitado respecto de la existencia y normas de conducta del presente Codigo.

Asimismo, los empleados con contrato indefinido de frabajo deberdn ser evaluados
anualmente, con la finalidad de darles a conocer sus fortalezas y aspectos a mejorar y
robustecer. Esta evaluacién tomard en consideracioén los aspectos principales contenidos
en el presente Codigo, de los cuales se determinardn metas por las que los Colaboradores
serdn evaluados. Asimismo, serd parte esencial de la evaluacion de desempeno, el
conocimiento cabal y aplicacién de este Cédigo.

Los empleados serdn valorados por sus capacidades, talentos y contribucién para alcanzar
los objetivos de la Administradora. En este contexto, cualquier decision de la Administradora
de incorporar, desarrollar, potenciar y/o desvincular a cualquier miembro de su personal
deberd basarse Unica y exclusivamente en el mérito y desempeno personal de dicho
empleado. No es aceptable ningin tipo de conducta de Discriminacidon o acoso basado
en criterios de raza, género, orientacién o identidad sexual, color, religidon, estrato social,
color poalitico, etc.

Cualqguier individuo que sienta que estd siendo discriminado o acosado, o que observe una
situacién o reciba una queja en ese sentido deberd ponerla inmediatamente en
conocimiento del Encargado de Cumplimiento y Control Inferno de la Administradora, por
medio de la casilla de correo electrénico canaldedenuncia@assetagf.com.

Lo Colaborados contardn con un ambiente de trabajo seguro y con condiciones dignas en
cuanto a lugar fisico y las herramientas necesarias para llevar a cabo sus actividades.

.En linea con lo anterior, estard estrictamente prohibido el consumo o la compraventa de

alcohol, drogas y/o de cualquier ofra sustancia psicotrépica en las dependencias de la
Administradora, o que algin empleado permanezca en sus dependencias mientras se
encuentre bajo el efecto de dichas substancias.

La relacién entre los empleados de la Administradora deberd darse siempre dentro de un
marco profesional, serio y de respeto reciproco.

Los Colaboradores deberdn mantener contacto permanente con sus respectivos superiores
jerdrquicos, debiendo comunicar a éstos la forma en que se desenvuelvan sus relaciones
de frabajo al interior de la entidad.

Todos los Colaboradores, para la realizacion de sus funciones, deberdn hacer un buen uso
y cuidar de los activos, equipos y materiales de la Administradora, buscando en todo
momento su conservacion y consumo prudente o razonable.

Queda estrictamente prohibido a los miembros del personal de la Administradora, su
cdnyuge, hijos dependientes y las sociedades que confrolen, aceptar regalos, invitaciones,
vigjes, premios, favores y otros de similar naturaleza que tengan valor comercial (en
adelante, los “Regalos”), de parte de inversionistas, proveedores, contratantes u otras
entidades que tengan relaciones comerciales y/o de negocio con la Administradora,
cuando el Regalo tenga un valor superior a UF 2 o su equivalente en moneda extranjera..
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Ademds, en caso de recibir tales ofertas de Regalos, las personas indicadas deberdn
informar dicha situacién inmediatamente a la gerencia del drea a la cual pertenezcan.

16.Como regla general, no se utilizardn recursos o activos de la Administradora para hacer
donaciones o contribuciones politicas. Las donaciones o contribuciones politicas sdlo serdn
aceptables, en la medida que cuenten con la aprobacion expresa del Directorio.

17.Se permitirdn las donaciones o contribuciones de cardcter humanitario, deportivo o civico
(incluyendo en estas Ultimas las contribuciones de cardcter cultural o a instituciones
universitarias académicas), siempre y cuando éstas sean aprobadas de forma expresa por
el Directorio.

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php 12
FOLIO: RES-10480-24-42427-M

Péagina 14/14



		2024-11-13T10:44:21-0300
	Patricio Eduardo Valenzuela Concha




