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Objetivo de la Emision @anner

Servicios Financieros

° En 2011, con el objeto de incursionar en nuevas areas de negocios,
Factorline concretd la adquisicion de Gestora Tanner SpA, controladora de la
Corredora de Bolsa Tanner S.A. Posterior a este hecho, la empresa cambié el
nombre de la sociedad por "Tanner Servicios Financieros S.A.” para reflejar
su estrategia de convertirse en un proveedor lider en la industria de

Factoring

servicios financieros W— ~ Nacional

Corredorade

° Se busca colocar hasta $70.000.000.000 en bonos de Tanner Servicios Bolsa de
roductos
Financieros (clasificacion: A Humphreys/ A Fitch Ratings) en el mercado local

° Los fondos provenientes de la colocacién tendran por objeto el

. . . . . . .. . Factoring
refinanciamiento de pasivos y financiar el crecimiento de las colocaciones Internaciong
de leasing y automotriz. Tanner Servicios Financieros S.A., mantiene una
estricta politica de calce de activos y pasivos, en términos de monedas y Ao

plazos, es por ello que esta colocacién viene a financiar parte importante del
crecimiento logrado y proyectado del financiamiento automotriz (mas de
25% de crecimiento esperado) y de las operaciones de leasing (mds de 50%
de crecimiento esperado)

& Scotiabank
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Industria con Sostenido Crecimiento
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(A) Industria de Factoring: Niveles de colocaciones crecientes y crecimiento estable en la base de clientes

alza de un 25% respecto del afio 2010

Las colocaciones netas de la industria de factoring han mostrado un sostenido crecimiento en el tiempo

El stock de colocaciones netas de la industria a diciembre de 2011 fue de aprox. $2.429.843 millones lo que representa un

Para el periodo 2006 — 2011 el crecimiento anual compuesto (CAC) fue de 11,2%

La industria del factoring ha experimentado una importante expansion en términos de nimero de clientes totales, llegando a mas

de 18.232 a diciembre 2011, lo que representa un CAC de 8,5% respecto del afio 2006

Evolucion de Colocaciones Netas ACHEF
($ mm)

CACysq; 11,2%

$2.004.241 $2.429.843
$1.943.506

$1.998.138

$1.429.558 $1.520.183

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Numero de Clientes ACHEF

(miles de clientes)

CACysq; 8,5%

18,2

14,0 14,2

2006 2007 2008 2009 2010 2011

& Scotiabank

Fuente: ACHEF. 2011: cifras preliminares.



Industria con Sostenido Crecimiento (cont.) a anner
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(B) Industria Automotriz: Crecimiento de 11,6% anualizado en las ventas de nuevos vehiculos

° El sector automotriz mostré un fuerte crecimiento en 2011, en particular, en el segmento de vehiculos comerciales livianos (24% del
total de las ventas del mercado automotor)

° Se estima que para 2011 se registraron 330.000 vehiculos livianos cero kilometro y 705.000 vehiculos livianos usados vendidos en el
afio, lo que implica un crecimiento de 14,2% respecto de 2010

° Actualmente en Chile, 72% de los automoviles nuevos vendidos tienen algln tipo de financiamiento, ya sea bancario o de firmas
especializadas

° La tasa de renovacion del parque automotor llegd a 11,2% en 2011, la m3s alta registrada desde 1995

Ventas de Vehiculos Nuevos
(unidades por afio)

CACys ey, 11,6%
330.000

289.000

207.743 239.935

190.639
172.000

2006 2007 2008 2009 2010 2011E

& Scotiabank

Fuente: Cdmara Nacional de Comercio Automotriz de Chile (CAVEM).




Industria con Sostenido Crecimiento (cont.) a anner
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(C) Industria del Leasing:

o El leasing también ha mostrado un sostenido crecimiento histérico en los ultimos afios, consolidandose como la mejor alternativa de
financiamiento de inversidn para las empresas privadas como para empresas publicas e institucionales

° Este crecimiento se vio afectado en los ainos 2009 y 2010, como resultado de la crisis econdmica internacional, dado que generd una
fuerte contraccién en la inversién

Evolucion de Stock de Colocaciones
(Smm)

& Scotiabank

Fuente: ACHEL
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1993-1996

Mas de 18 Anos de Experiencia en la Industria

2000-2005

@anner

2006-2011

1993: Tanner Servicios Financieros S.A. es
constituida por los accionistas controladores
del entonces Banco BHIF, los grupos Said y
Massu, con el nombre de Bifactoring, nombre
que en 2008 fue cambiado a Factorline S.A. y
posteriormente en 2011 al actual Tanner
Servicios Financieros S.A.

1994: Participacidn de Tanner Servicios
Financieros S.A. en la fundacion de la ACHEF,
con el objetivo de dar mayor institucionalidad
y fomentar el desarrollo de la industria

‘

1996: Tanner Servicios Financieros S.A. es
miembro de Factors Chain International, la
asociaciéon de empresas de factoring mas
grande del mundo

T,

{FBI}"

& Scotiabank

2000: Fundacidn de su empresa filial Servicios
Factorline S.A., hoy Tanner Leasing S.A.

2002: Se inscribe Tanner Servicios Financieros
S.A. en la SVS. En octubre se inscribe la
primera linea de efectos de comercio, por un
monto de $7.000 mm

SUPERINTENDENCIA
WALORES Y SEGUROS

2004: Se crea la Divisién de Crédito
Automotriz

2005: Se inscribe en la SVS la primera
corredora de Bolsa de Productos, Factorline
Corredora de Bolsa de Productos S.A., hoy
Tanner Corredora de Bolsa de Productos S.A.

2007: En marzo, se aprueba un aumento de
capital por $ 15.841 mm. En septiembre se
suscribe y paga.IFC ingresa como accionista de
un 17,9% de Factorline

Colocacién bonos serie A por $ 20.000 mm

2008 : Se aumenta de 5 a 7 el nimero de
directores. Se da inicio a la divisidn de Leasing
de la Compaiiia

2009: Colocacidn de bonos Series By C por un
total de $40.000 mm

2010: Aumenta clasificacion de riesgo: Ay N1
por Fitch y Humphreys

Se realiza aumento de capital por $10.000
millones; acciones suscritas y pagadas en
Noviembre

En diciembre, adquisicion del 50% de Tanner
Corredores de Bolsa en conjunto con su
accionista principal

2011: Aumento de capital por $10.000
millones; acciones suscritas y pagadas en
Octubre

Se crea Tanner Corredora de Seguros Ltda.

En Diciembre se cambia el nombre a Tanner
Servicios Financieros

Fuente: Tanner Servicios Financieros

Servicios Financieros
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Exitoso y Diversificado Modelo de Negocios a anner

Servicios Financieros

° Tanner Servicios Financieros ha desarrollado su modelo de negocio apuntando
a entregar a sus clientes una oferta multiple e integrada de productos y
servicios de financiamiento

° La diversificaciéon del portfolio de negocios iniciada en afios recientes con la

vision de constituirse en una empresa de servicios financieros integral, ha o _ Ractoring
contribuido exitosamente a distribuir la exposicidon a distintos segmentos de .
clientes, disminuyendo el riesgo y contribuyendo al crecimiento sostenido de el
las utilidades
° Esto le ha permitido diversificar sus fuentes de ingresos, donde en los ultimos Factoring

Internaciong

anos el financiamiento automotriz y cartera de leasing han adquirido mayor
importancia balanceando el mix de productos

Crédito
Automotriz

° Continuando con esta estrategia, Tanner ingresé a la propiedad de Gestora
Tanner SpA en 2010 con el objeto de participar en el negocio de Corretaje de
Bolsa y Finanzas Corporativas, incorporando a la Corredora de Bolsa Tanner,
empresa con 88 afios de experiencia en el mercado de Corredoras de Bolsa.

° Posteriormente en marzo 2011 se crea una nueva empresa dedicada al
corretaje de seguros principalmente para atender a los mas de 34.000 clientes
activos de la Compaiiia.

10

& Scotiabank

Fuente: Tanner Servicios Financieros




Sostenido Crecimiento en las Colocaciones

Crecimiento anualizado por sobre el 37% en colocaciones netas

Las colocaciones netas de Tanner Servicios Financieros han
crecido al 37,2% desde el afio 2008

. A diciembre de 2011 las colocaciones alcanzaron los
$384.351 mm con un volumen bruto de operaciones de
$1.152.579 mm

Tanner Servicios Financieros cuenta con 4 lineas principales de
negocios. Histéricamente el factoring doméstico ha constituido
la linea de negocio mas importante, en 2011, registré 39,4% de
las colocaciones, seguido por crédito automotriz con 36,0% de
las colocaciones

Tanto factoring internacional como leasing han adoptado un
mayor protagonismo en colocaciones aumentando de 7,5% a
11,0% vy de 5,9% a 10,0% respectivamente en 2011

Adicionalmente la Compaiia cuenta con una corredora de
productos (facturas de pagadores autorizados), con un
volumen transado a diciembre de 2011 de aproximadamente
$161.341 mm

& Scotiabank
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Colocaciones Netas Tanner Servicios Financieros?

($mm)
CAC 37,2%
08-11 > $384.351
$266.379
$181.051
$148.892
2008 2009 2010 2011
Composicion de colocaciones por linea de negocio
(al 31 de diciembre de 2011)
Otras .
Cperaciones Factoring
Domeéstico

3.6%
39.4%

Leasing
10,0%

Factoring
Internacional
11,0%

Credita
Automotriz
36,0%
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Fuente: SVS, Tanner Servicios Financieros
(1)Colocaciones netas de provisiones. Cifras bajo IFRS



Diversificacion y Atomizacion de Cartera
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Mas de 34.000 clientes distribuidos en mas de 10 sectores de actividad econdmica

Tanner Servicios Financieros ha definido politicas destinadas a lograr una mayor atomizacion de su cartera y mantener una adecuada

exposicién por sector econdmico: diversificado a mas de 10 sectores econdmicos donde el sector con mayor exposicion es el

agricola con un 23% de la cartera neta a diciembre de 2011

° El nimero de clientes ha aumentado de 4.806 a diciembre de 2006 a 34.015 a diciembre de 2011.( CAC de 47,9%)

Colocaciones Netas por Actividad Economica
(al 31 de diciembre de 2011)

Servicios Agricultura,
14,0% Silvicultura,
Pesca, prod.

Agricolas

23.0%

Industria
manufactqrera Comercio por
no metalica enor
17,0%
. -< 4,0%
Estab.
Financieros,
Seqguros, Bienes
. Inmuebles
Explotacion de 40%
minasy canteras
1,0%
Industria
manufacturera
) — metalica
Camercio al por ) 5 0%
rayar Transportes, Qbrasvialesy '
16,0% almacenamiento construccion
Yy 12,0%
Comunicaciones
4,0%

& Scotiabank

Numero de Clientes
(miles)

CACyg 11 47,9%

34,0

15,8

10,4
9,7

4,8

2006 2007 2008 2009 2010 2011

12

Fuente: Tanner Servicios Financieros



Principal Actor No Bancario en el Factoring

@anner
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Primer actor no bancario en términos de nimero de clientes como en volimenes operados.

° En términos de nimeros de clientes, Tanner Servicios Financieros ha logrado ubicarse en el segundo lugar entre las empresas de
factoring miembros de la ACHEF, con un 23,9% de participacién a septiembre de 2011

° En términos de volumen de documentos adquiridos en el afio, Tanner Servicios Financieros concentra el 8,2% del mercado

° Lider absoluto entre los factoring no bancarios

Participacion sobre Total Clientes
(al 30 de Septiembre de 2011)

Corpbanca Otros
1,6%  3,3%

Internacional

Itad
0,
1,8% 2.2%

Santander
6,6%
BBVA Factoring
1,3%

BCI Factoring
30,2%

Bice Factoring
2,1%

Incofin S.A.
2,7%

Santander ; !

Factoring
4,7%

Security
Factoring
7,1%

Banchile Tanner

Factoring o
12,6% _Servn?los
Financieros
23,9%

& Scotiabank

Participacion sobre Volimenes Operados
(al 30 de Diciembre de 2011)

_ Internacional gnsorcio Santander
Corpbanca Iltad  2,7% 179  Factoring
0, )
son 2,4%
Otros
7,1%

Security
Factoring
6,9%

Santander
7,4%
BCI Factoring
22,3%
Banco Chile
7,6%

Tanner
Servicios
Financieros
8,2%

Banchile
BBVA Factoring
9,6% 16,6%

13

Fuente: ACHEF. Afio 2011: cifras preliminares.



Principal Linea de Negocios a anner
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Factoring constituye el segmento de negocios mas grande de Tanner Servicios Financieros

o El negocio de factoring ha mostrado un crecimiento anualizado de 26,7% desde 2008 a 2011, totalizando colocaciones por
$193.629 a diciembre 2011.

" Respecto a 2010 las colocaciones en esta linea de negocio crecieron 27%

° La linea de negocios de factoring - tanto nacional como internacional — en conjunto representan el 50,38% del stock de colocaciones
al 31 de diciembre de 2011, constituyendo la principal fuente de colocaciones para Tanner Servicios Financieros.

° El nimero de clientes activos en factoring fue 4.247 y constituyen el 23% de la Asociacion Chilena de Empresas de Factoring A.G.
(Achef).

Colocaciones Netas Tanner Servicios Financieros
($mm)

CACyg4, 26,7%

$193.629
$152.501

2008 2009 2010 2011

14

& Scotiabank

Fuente: Tanner Servicios Financieros
(1) Colocaciones leasing netas provisiones. 2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS




Fuerte Crecimiento en el Mercado Automotriz
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Con un 36,0% de la colocaciones en 2011, crédito automotriz es la segunda linea de negocio de Tanner

° Tanner Servicios Financieros ha ido creciendo afio a afio llegando a tener a noviembre 2011 un 12,3% (11,2% en 2010) de
participacion del mercado automotriz, lo que lo sitia como el segundo actor mas grande del mercado

° Esta linea de negocio es cada vez mas importante para Tanner Servicios Financieros, siendo hoy dia su segunda linea en términos de
colocaciones (considerando factoring doméstico e internacional como lineas distintas), representando un 36,0% del total de sus
colocaciones, por un total de $138.332 millones y habiendo crecido 44,7% respecto de 2010

Participacion sobre Niumero de Operaciones de Crédito!
(al 30 de noviembre de 2011)

Otros 7
Competidores
30,4%

GMAC
10,9%

Tanner Servicios
Financieros

12,3% Forum
46,3%

& Scotiabank

Colocaciones Netas Tanner Servicios Financieros
($mm)

CACyg 1, 45,2%
$138.332

$95.616

$64.984

$45.225

2008 2009 2010 2011

15

Fuente: (1)Estimacion en base a encuestas a los operadores. Tanner Servicios Financieros

Otros: Santander Consumer, Banco Falabella, Masfin (Nissan Marubeni), Crediauto (Bice), Bci Auto, Scotiabank



Crecimientos Historicamente Altos en Leasing a an ner
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Segmento de negocios con mayor crecimiento

° El negocio de leasing de Tanner Servicios Financieros ha ido cobrando mayor importancia a partir del afio 2008 y representa
actualmente un 10,0% de las colocaciones netas de la Compania

. El crecimiento de esta cartera ha sido de un 78,0 % compuesto en el periodo 2008 — 2011
" Respecto a 2010 las colocaciones en esta linea de negocio crecieron 146,8%

° La cartera de leasing representa un importante activo de diversificacion de los flujos del negocio y cuenta adicionalmente con una
mayor duracién que la cartera de factoring

Colocaciones Netas Tanner Servicios Financieros
($mm)

CACyg,, 78,0%

$38.528

$15.610

$6.822 $7.882

2008 2009 2010 2011
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& Scotiabank

Fuente: Tanner Servicios Financieros
(1) Colocaciones leasing netas provisiones. 2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS




Adecuada Gestion del Riesgo de Cartera a anner
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Factoring

° La Compaiiia realiza un monitoreo permanente de su exposicidn por cliente y por drea econémica
° Tanner Servicios Financieros ha disminuido sostenidamente los niveles de morosidad de su cartera en los ultimos afios:

. La cartera morosa mads de 30 dias ha venido bajando desde 3,8% en 2008 a 2,7% en 2011. Reflejando un correcto y cada vez
mas eficiente proceso de crédito.

. La cartera morosa mads de 90 dias se encuentra actualmente en 0,9%, por debajo de los valores observados durante 2009 y
levemente superior a niveles 2010.

° La cartera vencida se encuentra altamente diversificada en los distintos sectores econémicos, donde ninguno de ellos representa mas
de un 20% del total moroso

Mora > 30 Dias Mora > 90 Dias Composicion Mora de Factoring
Factoring/ Colocaciones Factoring Factoring/ Colocaciones Factoring > 90 Dias por Sector Econémico
Agricul s
1,6% Silvicglrtlﬁre:ul:r'isca,
4’6% Comercio por Prod. Agricolas

Menor
5,6%

17,6%

3.8% 1,2%

0
1,1% 1,1% Comercio por
Mayor

11,0%

3,0%

1
1
1
1
1
1
1
1
3,0% |
1
' 28% 279 I 0,9%
‘ ' 0,8% Servicios
0,
1 18,7% Transporte,
: Almacenamiento y
| Comunicaciones
1 5,5%
1
| Industria
1 Manufacturera
' Metalica
1
|

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: 7,6%
|

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Construcciony | Industria

Obras Viales Otros Manufacturera no

18,9% Metalica
. ) 3,8%
. Norma Chilena IFRS . Norma Chilena IFRS 0 11,3%
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Fuente: ACHEF, Tanner Servicios Financieros
(1) Colocaciones factoring netas provisiones. 2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS




Adecuada Gestion del Riesgo de Cartera a anner
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Crédito Automotriz

o Los indicadores de mora de la cartera automotriz, estan alineados con los promedios de la Industria
° Tanner Servicios Financieros se encuentra adecuadamente provisionado respecto del stock automotriz, con un 3,1% del stock total

. Las cuotas en mora mads de 30 dias representan sélo un 1,4% del stock de colocaciones automotriz; para mds de 90 dias es
0,9%

° La recuperabilidad final de los créditos automotrices, por el hecho de contar con la garantia del vehiculo, es bastante alta en
comparacion con los créditos de consumo

° El recupero promedio esperado, de acuerdo a la experiencia en créditos automotrices, es de 30% del valor del crédito cuando estos
se tornan incobrables

Mora > 30 Dias Mora > 90 Dias Provisiones Totales / Stock Automotriz
Automotriz/ Colocaciones Automotriz Automotriz/ Colocaciones Automotriz 3,1%
0,
17%  1,7% 14% 4 494 3,0% 2,7%
1,5% 1,4%
1,1% 2,5%
1,2% 0.9%
0,9% ’
1,0%

1
I
1
1
I
1
1
1
1
|
1
! 0,7%
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011

. Norma Chilena IFRS I Norma chilena IFRS
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Fuente: Tanner Servicios Financieros




Adecuada Gestion del Riesgo de Cartera a anner
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Leasing

° Tanner Leasing S.A. se encuentra adecuadamente provisionado respecto del stock de leasing con un 2,0% de provisiones

sobre el stock total de colocaciones

o Las cuotas en mora mads de 30 dias representan sdlo un 1,2% del stock leasing total

° Por otra parte las cuotas en mora mas de 90 dias representan sélo un 0,7% del stock leasing total, por lo tanto las provisiones
actuales cubren completamente potenciales pérdidas generadas por la irrecuperabilidad de estos fondos
Mora > 30 Dias Mora > 90 Dias Provisiones Totales / Stock Leasing
Leasing / Colocaciones Leasing Leasing / Colocaciones Leasing
4,3%
3,6%
1,9%
2,8%
1.8% 3,2%
2,0%
1,2% 0,7%
1,1%
0,5% 0,8%
2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011
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Fuente: Tanner Servicios Financieros




Adecuada Gestion del Riesgo de Cartera a anner
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Renegociaciones de Cartera y Politicas de Renegociaciones

° Las colocaciones deterioradas que se presentan como renegociadas, corresponden a compromisos financieros reestructurados
donde la probabilidad de recuperacidn se considera suficientemente alta

° En las operaciones de factoring, las renegociaciones son poco habituales. Constituyen otorgamientos de liquidez sobre cuentas
por cobrar del cliente. A diciembre 2011 corresponden a 1,05% del total de la cartera

° Para créditos automotrices, se puede renegociar a clientes que se encuentran con cuotas atrasadas cumpliendo con tener al
menos 10 cuotas canceladas, haber pagado una cuota en los Ultimos 30 dias, y acreditar trabajo. A diciembre 2011 corresponden
a 3,89 % del total de la cartera

° Para Leasing, se puede renegociar a clientes que tengan cuotas atrasadas, presentando sus datos actualizados, y evaluando la
mejor opcidn para el cliente. En caso de insolvencia, se puede optar por la devolucion del bien. A diciembre 2011 corresponden a
2,53 % del total de la cartera

Activos Renegociados Activos Renegociados
(al 31 de diciembre 2011) (al 31 de diciembre 2010)
Leasing Leasing
0,3% 0,0%
Factoring Factoring
S ——semess 0,5% e 0,7%
Automotriz Automotriz
1,4% 1,4%
Carterano Carterano
renegociada renegociada
97,8% 97,9%
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Porcentaje de las carteras renegociadas por linea de producto sobre el total de la cartera neta al 31 de diciembre de 2011y 2010
Fuente: Tanner Servicios Financieros




Gran Experiencia de Principales Accionistas

Accionistas Controladores con Vasta Experiencia

@anner
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° Su accionista controlador, Ricardo Massu, tiene mas de 30 afios de trayectoria en el sector financiero. Fue Vicepresidente y Director

del Banco BHIF -hoy BBVA- por mas de 20 afios

° Jorge Sabag es accionista y Presidente Ejecutivo de Tanner Servicios Financieros desde hace 10 afios, anteriormente trabajé durante
23 afos en el Grupo Altas Cumbres, orientado al crédito de personas, a través de Financiera Condell en Chile y Banco del Trabajo en

Peru, donde fue Gerente General y Director

° Francisco Schulz es accionista desde el afio 1993, ex Gerente General de Tanner Servicios Financieros

o Ernesto Bertelsen es accionista desde el afio 1993, ex presidente del directorio de Tanner Servicios Financieros, tiene una vasta

trayectoria habiendo sido director del BBVA por muchos afios

Estructura de propiedad

(31 de diciembre de 2011) IFC

17,6%

Jorge Sabag
9,9%
Grupo Massu
55,6%

Francisco
Schulz
9,0%

Ernesto
3 Bertelsen
Otros 4,9%

3,0%

& Scotiabank

Estructura de propiedad Jorge Sabag
(9 de marzo de 2012) 10,3%

Francisco Schulz
9,0%

Ernesto
Bertelsen
4,8%

Otros
3,1%

Grupo Massu

70,6% Mauricio

Gonzalez
2,2%
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Directorio y Administracion Superior a anner

Servicios Financieros
Jorge Sabag Presidente Ejecutivo
Ricardo Massu Vicepresidente
Francisco Armanet Director
Pablo Guidotti Director
Eduardo Kirberg Director
Eduardo Massu Director
Fernando Tafra Director
Administracién Superior
Cristian Ruiz Tagle
Sergio Contardo Gerente de Negocio Automotriz / + de 20 afios en el negocio
Gerente General / 13 afos en la Compafiia automotriz
Ana Maria Lizarraga
Javier Gémez Gerente de Crédito y Cobranza Automotriz / + de 20 afios de

Gerente Comercial / 16 afios en la Compaiiia experiencia en el sistema financiero

Sergio Rodriguez

Julio Nielsen o . . . .
Contralor / + de 30 afos de experiencia en el sistema financiero

Gerente Internacional / 15 afos en la Compaifiia

Rodrigo Lozano
Gerente de Cobranzas / 13 afios en la Compafiia

Luis Durand
Gerente de Operacionesy Tecnologia / + 25 afios de experiencia
en el sistema financiero
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Crecimiento Sostenido de sus Resultados a anner

Servicios Financieros

Consideraciones Generales

° Tanner Servicios Financieros ha experimentado un significativo crecimiento de sus ingresos en los ultimos afos, con un CAC
de ingresos de 32,0% entre 2009 y 2011

. Los ingresos a diciembre de 2011 presentan un crecimiento del 46,7% respecto del afio anterior, explicado en gran
parte por el explosivo incremento en colocaciones en leasing y en menor medida en el sector automotriz

° La Compaiiia presenta un solido y sostenido crecimiento en el margen en los ultimos afios, con un CAC de 35,9% en la
ganancia bruta entre los afios 2009 y 2011

Ingresos Margen Operacional

(Smm) (Smm)
CACyg.41 35,9%

CACy 1, 32,0%

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
' 67.194 CACye 0z 39,3% ! $35.488
CACys0s 51,4% ! 3 06-08 :
1 1
1 1
! $45.808 ! $25.053
$38552 | $38.531 |
| $17.697 ! $19.209
$22.160 i $13.175 E
$16.821 ! $9.117 !
J : . :
1 1
1 1
1 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
. Norma Chilena IFRS . Norma Chilena IFRS
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Fuente: ACHEF, Tanner Servicios Financieros
2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS
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Crecimiento Sostenido de sus Resultados a anner

Servicios Financieros

Consideraciones Generales

° La Compafiia presenta un sdlido y sostenido crecimiento en sus utilidades. La reactivacién econdmica ha permitido a Tanner
Servicios Financieros contar con utilidades netas de $ 14.335 millones a diciembre de 2011

. Crecimiento de utilidad de 37,5% en el periodo 2009 — 2011

° Los aumentos de capital realizados en 2010 y 2011 han contribuido a consolidar la posicién de liderazgo de la Compailiia,
financiando la expansion de sus distintas areas de negocios

° El retorno sobre patrimonio de la compaiiia aumenté significativamente en los periodos 2008 y 2009, sin embargo, este indice
disminuyd en 2011 fundamentalmente como resultado de los aumentos efectivos de capital de los Ultimos periodos

Utilidad ROE®
1
($mm; al 31 de diciembre de 2011) ' (Smm) !
! 1
' CACyg.41 37,5% !
: :
! 1
CACys.08 22,2% ! / |
06-08 ! $14.335 |
. 37,1% !

: Lo3L1% 31,1%

! $10.772 i 27,4%
1
' $7.581 o
! 18.1% 20,0% :
$5.022 | |
- 1
mm Bl |
! 1
! 1
! 0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011

. Norma Chilena IFRS . Norma Chilena IFRS
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Fuente: ACHEF, Tanner Servicios Financieros
2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS
(1) ROE Calculado como Utilidad/(Patrimonio — Utilidad)
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Diversificadas Fuentes de Financiamiento

Consideraciones Generales

@anner

Servicios Financieros

° Tanner Servicios Financieros cuenta al 31 de diciembre de 2011 con un mix de deuda financiera de 61,1% de corto plazo y 38,9% de
largo plazo. Adicionalmente, a fines de Febrero 2011 recibié un crédito a 5 afios por USD 30 millones del Banco Aleman DEG.

° La Compaiiia cuenta con una importante diversificacién en sus fuentes de financiamiento:

] 7 bonos colocados en el mercado local

. Financiamiento bancario por 34,4% de su deuda financiera total

] Emisor consolidado de efectos de comercio

° Tanner Servicios Financieros cuenta actualmente con algunos vencimientos de pagarés en el aino 2012 ademas de las amortizaciones

de bonos en los anos 2012 a 2015

Deuda Financiera

(31 de diciembre de 2011)
Bonos Corto Plazo

Pagarés 7,1%
17,0%

Bonos Largo Plazo
38,9%

Banco
34,4%

Otros
2,5%

Deuda Financiera: $ 308.672.559

& Scotiabank

Detalle Deuda Bancos

(bmm) BCI cll

7,8% 7.3%

Corpbanca
6,1%

BLADEX
5,9%
Itad

9,4% s Security
5,6%

IDB

5,4%
BBVA

10,3%
Wachovia
4,9%

BICE
—— 3,1%

Scotiabank Otros

14,6% 10,3%

Deuda con Bancos: $ 106.301.579
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Fuente: Tanner Servicios Financieros
2007 bajo Norma Chilena 2008-2009-2010-2011 cifras bajo IFRS



Solida Posicion Financiera anner

Servicios Financieros

Consideraciones Generales Nivel de Endeudamiento(!)

(veces)

° Tanner Servicios Financieros presenta una sélida posicién financiera

con niveles de endeudamiento estables durante los ultimos 3 afos:

5,2x 5,3x 5,5x
. A diciembre de 2011 la Compaiiia cuenta con un nivel de

endeudamiento de 5,5 veces

° El nivel de endeudamiento de Tanner Servicios Financieros se ha
mantenido en linea con los comparables de la industria

2009 2010 2011

° Los aumentos de capital realizados durante los afios 2010 y 2011 han
permitido consolidar la posicidn financiera de la Compafiia

Endeudamiento Industria del Factoring — Septiembre 20112
(veces)

6,2X
5,7x 5,5x

4,4x 4,4x

2,5x
0,8x

Security BCI Factoring Factorline Bice Factoring BBVA Factoring Banchile Santander Incofin
Factoring
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g Scotiabank Fuente: Tanner Servicios Financieros

(1) (Pasivos Corrientes + Pasivos no Corrientes) / (Total Patrimonio)
(2) (Pasivos Circulantes + Pasivos Largo Plazo)/(Patrimonio+Provisiones)




Solida Posicion Financiera @anner

Servicios Financieros

Hechos Recientes

° En Junta Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 27 de septiembre de 2011 se acordd emitir 80.000 acciones de pago a un
precio de colocacién de $125.000; materializandose asi la segunda parte del aumento de capital aprobado en la Junta
Extraordinaria de Accionistas celebrada el 9 de septiembre de 2010.

° Ademads se acordé aumentar el capital, mediante la capitalizacién, sin necesidad de emitir acciones liberadas de pago, de las
utilidades provenientes del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2010, las cuales ascienden a M$7.539.138, de esta
forma el capital social ha quedado en M$55.149.032 dividido en 755.000 acciones sin valor nominal, las cuales se encuentran
integramente suscritas y pagadas.

° De acuerdo a los términos establecidos en los respectivos prospectos, la Sociedad debe cumplir con ciertos indices. Entre ellos
cumplir con un patrimonio minimo de S 60.000.000 millones para la presente emisién. Como se aprecia en el gréfico, a lo
largo de los afios Tanner Servicios Financieros ha aumentado su patrimonio considerablemente.

Evolucion del Patrimonio

(Smm)
CAC,.,, 38,0% 66.645
i 45.388
i 31.930
28586 1 28834
13336 !
2006 2007 2008 2009 2010 2011
. Norma Chilena IFRS
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Consideraciones de Inversion [_'_[]anner

Servicios Financieros

- Exitoso y diversificado modelo de negocios
-Modelo de negocios diversificado, siendo lider de mercado en los servicios financieros en los que
participa
- Distribucién de clientes en distintas industrias le permite diferenciar su matriz de ingresos

‘Lider en la industria
*Crecimiento sostenido de 30% anual en colocaciones netas
“Principal Factoring No Bancario y segundo en numero de clientes en la ACHEF con una participacion de 24%
-Segundo actor en participacion en el mercado automotriz con 12%
-Crecimiento anualizado de 76% en colocaciones de leasing en los ultimos 3 afios

-Solidez en el manejo del negocio
-Mas de 18 aiios de experiencia en la industria de servicios financieros sumados a una vasta
experiencia de sus principales accionistas y ejecutivos
-Directorio que participa activamente en el proceso de Administracion de Riesgo de Crédito y Mercado

-Acotado riesgo de cartera
-Riguroso proceso de crédito y gestion del riesgo financiero se reflejan en una mejora continua de
la calidad crediticia de sus activos financieros
-Comprobada politica de provisiones, que acorde a los estudios que se han efectuado, las
provisiones de cartera han sido histéricamente un buen predictor de las pérdidas de cartera.

-Diversificado y amplio acceso al crédito
-A través de Bancos Nacionales y Extranjeros, Efectos de Comercio y Bonos

-Primer emisor de efectos de comercio en Chile y el mas activo en este mercado en cuanto a
numero de colocaciones (En cuanto a cantidad, tiene aprox. 19,4% del total de colocaciones

vigentes a Enero 2012)

& Scotiabank
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Calendario de Colocacion @anner

Servicios Financieros

Marzo
L M w J Vv S D
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18

27 28 29 30 31

Fecha Actividad
21 de Marzo - Reunién Ampliada
23-26 de Marzo . Armado de Libro

27-29 de Marzo Fecha Estimada de Colocacién
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Declaracion de Responsabilidad @anner

Servicios Financieros

En la elaboracion de este documento se ha utilizado informacién entregada por Tanner Servicios Financieros S.A. (“Tanner
Servicios Financieros” o la “Compania”) e informacién publica, la cual no ha sido verificada en forma independiente por Scotiabank
Chile S.A. (el “Asesor”), quien, por consiguiente, no se hace responsable de su veracidad, siendo la veracidad de la informacién
contenida en esta presentacidn de responsabilidad exclusiva de la Compaiia.

Este documento no pretende contener toda la informacién que pueda requerirse para evaluar la conveniencia de la adquisicién de
estos valores y todo inversionista debera llevar a cabo su propio analisis independiente de la Compaiiia y de los datos contenidos
en este documento.

Linea de Bonos inscrita en la Superintendencia de Valores y Seguros bajo en numero 709 con fecha 07 de Marzo de 2012.

Queda expresamente prohibida la reproduccion total o parcial de este documento sin la autorizacién previa y por escrito del
Asesor y de la Compaiiia.

“LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS COMO
INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR, Y DEL O LOS
INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA
ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS
SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

La informacién contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emision y de la entidad emisora,
no siendo ésta toda la informacidon requerida para tomar una decisién de inversion. Mayores antecedentes se encuentran
disponibles en la sede de la entidad emisora, en las oficinas del intermediario colocador y en la Superintendencia de Valores y
Seguros.”

& Scotiabank
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