RIPLEY CORP S.A.
Inscripcién Registro de Valores N° 900

Santiago, 3 de abril de 2014

Seiior

Carlos Pavez Tolosa

Superintendente Subrogante
Superintendencia de Valores y Seguros
Presente

Ref.: Respuesta Oficio-Circular N° 832

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente comunicacién, vengo en dar respuesta al Oficio-Circular N° 832 de
fecha 2 de abril del afio en curso, en que se nos pregunta acerca de los efectos o impactos que
se produjeron o puedan producirse para la compafiia, como consecuencia del terremoto que
afect6 la zona norte del pais.

Al respecto, informo a usted que todas las tiendas ubicadas en la zona afectada se encuentran
funcionando sin problemas, con excepcién de la tienda de Iquique, la cual est4 cerrada en
atencion a que se encuentra ubicada en un area de la ciudad cuyo suministro de luz y agua se
encuentra interrumpido. Al respecto, le comento que la administracién se encuentra
evaluando los eventuales deterioros que pudieran haberse originado. Por su parte, las Oficinas
Centrales se encuentran operativas.

Finalmente, le informo que la compaiiia cuenta con seguros que cubren sus instalaciones, las

existencias (mercaderia) "y oS perjuicios por paralizacién, por dafios ocasionados por
. - T
terremotos, mupdaciones, robos, entre otros. ™
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Sin ofro parficular, saluda muy atentamente a usted,
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ro Calderén Volochi
Gerente General
RIPLEY CORP S.A.
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