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HECHO ESENCIAL

HELP SEGUROS DE VIDA S.A.

Santiago, 20 de mayo de 2026

Sefiora

Catherine Tornel Leén

Presidenta

Comisién para el Mercado Financiero
Presente

REF.: Informa Hecho Esencial

De nuestra consideracion,

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 9y 10 de la Ley N°18.045 sobre Mercado de Valores y,
las disposiciones contenidas en la Circular N°991 de esta Comisién para el Mercado Financiero
(“CME”) y, estando debidamente facultado para ello, comunico en caracter de hecho esencial de

Help Seguros de Vida S.A (la “Compaiiia”), lo siguiente:

En sesién de directorio ordinaria celebrada con esta misma fecha, se informdé que doiia Marcela
Corrales Avilés, Gerente Técnico de la Compafiia, presentd su renuncia al cargo para emprender
nuevos desafios profesionales, la que se hara efectiva con fecha 21 de mayo de 2026. En su
reemplazo, se acordd que asumira interinamente dofia Paula Morales Becerra, Subgerente de la

referida Gerencia, mientras se procede con la busqueda de su reemplazo.

El Directorio agradecid a dofia Marcela Corrales Avilés por su destacada labor en el desempefio de

sus funciones.
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Asimismo, en dicha sesién, se aprobd la reestructuracion de la Subgerencia de Operaciones,
pasando a constituir la Gerencia de Operaciones de la Sociedad. Como consecuencia del
mencionado cambio, dofia Maria José Zambrano Zambrano que ha cumplido una destacada labor
en la organizacién como Subgerente de Operaciones, pasara a asumir el cargo de Gerente de

Operaciones de Help Seguros.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Firmado por:
[Sdmsﬁéw tamilton.
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Sebastian Hamilton S.
Gerente General

Help Seguros de Vida S.A.
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