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De mi consideracion: Division Control Financiero Valores )

SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

Me dirijo a usted con el propésito de comunicar el envio a esta
Superintendencia de un (1) ejemplar del manual actualizado que contiene la
Politica de Administracion y Divulgacion de Informacién de nuestro Banco,
denominado “Manual de Manejo de Informacion de Interés para el Mercado”
y sefalar que este manual ha sido publicado en Internet, en el servicio de
“Avisos Legales” de Terra.cl, seccion “Informacion Publica de Bank of Tokyo-
Mitsubishi UFJ".

De esta forma damos cumplimiento a lo exigido en la Norma de Caracter
General N° 270 del 31 de diciembre de 2009.

Sin otro particular, le saluda cordialmente,

......

Takehiko Kimura
Gerente General
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@ The Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd.

I. Introduccién — Marco Normativo.

La Superintendencia de Valores y Seguros (SVS), el 31 de Diciembre de 2009
emiti6 la Norma de Caracter General (NCG) N° 270, la cual establece la creaciéon o
actualizacién del manual que contenga las “Politicas de Administracién y
Divulgacion de Informacion para el Mercado”. Esta NCG fue hecha extensiva a los
Bancos, dado su condicion de sociedades emisoras de valores de oferta pablicat, a
través de la Circular N° 3.492 de la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras (SBIF), el 15 de Enero de 2010.

De esta forma, The Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ, Ltd., a través del Comité de
Auditoria, en la sesién ordinaria del 30 de Marzo de 2010, aprobd el presente
“Manual de Manejo de Informacién de Interés para el Mercado”, el cual se
encuentra disponible para el piblico de acuerdo a lo establecido en la seccion II) de
la NCG N° 270.

II. Propésito.
a. General.

Este manual tiene como propésito general establecer las politicas y normas
internas para la divulgacion rapida y adecuada de la informacion, previa
clasificacién de ésta de acuerdo con nuestras politicas de seguridad de la
informacion, la cual sera puesta a disposicion del inversionista y ptblico en
general, de tal forma que los sistemas utilizados permitan garantizar que dicha
informacién sea comunicada de forma oportuna.

Es por ello que el fin Gltimo que se persigue es transparentar las transacciones
efectuadas por personas que ejercen cargos directivos al interior del Banco, lo que
indudablemente constituira una medida preventiva para las operaciones basadas
en el uso de informaciones privilegiadas o realizadas con el objeto de manipular el
normal funcionamiento del mercado.

Ademas, este manual entrega los criterios y referencias con respecto al resguardo
de la informacién confidencial o privilegiada (informacién relevante) que el Banco
posea o tenga acceso, producto de su actividad, o emanadas de los privilegios del
cargo que desempeiia el empleado, en esta institucion.

Finalmente y bajo la premisa que los Bancos, por su naturaleza, son emisores de
valores de oferta ptblica, y considerando que nuestro capital no esta dividido en
acciones de propia emision en el mercado, los valores del Banco que hace mencién

! Capitulo 19-1, “Firmas evaluadoras de Bancos”, titulo 1, parrafo 3.
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esta politica son sélo los “Titulos de Deuda Corriente”, los que estdn debidamente
clasificados por dos firmas clasificadoras de Bancos2.

III. Definiciones.

Se exponen a continuacion algunas definiciones que han sido establecidas por la
Administracién, de tal forma de abordar y explicar de mejor forma el alcance de
esta politica.

a. Abuso de informacion privilegiada.
Se entiende por “Abuso de informacion privilegiada” cuando los empleados y/o
terceros cercanos a ellos, actuando a modo personal, negocian valores de oferta
publica del banco o empresas relacionadas, haciendo uso de esta informacién
privilegiada (relevante), y ésta atin no ha sido revelada al pablico.

b. Informacién Relevante.
Llamaremos “Informacién Relevante” a la informacién relacionada con el banco, (i)
la cual aiin no se ha publicado, y (ii) que un inversionista razonable consideraria a
su juicio como material suficiente para usufructuar de ella, vendiendo o comprando
valores, o que puedan tener un impacto, ya sea positivo o negativo, sobre el precio
de mercado de los valores.
Si existe alguna duda en cuanto a si una informacion es o no “Informacion
Relevante”, dicha informacién debera ser considerada como “Informacién
Relevante”, controlados y manejados de la misma manera como si fuera
“Informacién Relevante” hasta que sea evidente que la informacion no lo sea, o que
ya no sea posible catalogar a ésta como “Informacién Relevante”.

c. “Publicaciones” o “Publicada”.
“Publicaciones” o “Publicada” se entienden como “Informacién Relevante” 1a que
se ha convertido en piblica como resultado de cualquiera de los siguientes puntos:

(1) Cuando la “Informacién Relevante” ha sido divulgada
pablicamente y ampliamente difundida por el propio banco, incluida
la difusién en (i) un comunicado de prensa, distribuido a través de
dos o mas agencias de noticias incluidos periddicos, emisoras de
radio, o empresas de television, (ii) una conferencia telefénica para
inversionista, cuya programacion fue anunciada ptiblicamente antes
de la convocatoria y que el piiblico en general es capaz de informarse,
(iii) la publicacién de informacién en el sitio Web (de facil acceso al
publico, ya sea en la manera y en la localizacién del sitio Web, la cual
esta de acuerdo con la divulgacién de otros materiales de negocios
relacionados con el banco), y

% Articulos 14 y 154 de la Ley General de Bancos.
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(2) Cuando la “Informacién Relevante” se suministra a una bolsa de
valores u organismo regulador, quedando generalmente a disposicién
del piblico, como por ejemplo a través de un sitio Web.

IV. Organismo Societario.

En conformidad a la NCG N° 270, el organismo societario o la instancia al interior
del Banco encargado de establecer las disposiciones de este manual ser4 el “Comité
de Auditoria”, comité en el cual se revisan y adoptan acuerdos de tal forma de velar
por el fiel cumplimiento de los procedimientos, normas y leyes que afectan al
Banco. Es por ello que, dada las caracteristicas de nuestro Banco, es la instancia
mas idénea para pronunciarse sobre cambios, actualizaciones y aprobacion del
manual “Manejo de Informacion de Interés de Mercado”.

De esta forma, y como se sefial6 al principio de este manual, el “Comité de
Auditoria”, en sesién ordinaria del 30 de marzo de 2010 aprobd la actualizacion del
manual que aqui se presenta. Esta aprobacion fue registrada en un acta, la cual
aprueba la materia que en este manual se presenta.

Por otro lado, el 6rgano societario o la instancia responsable de hacer cumplir el
contenido de este documento es Gerencia General, a través del Area de
Cumplimiento. Es asf como el Oficial de Cumplimiento velara por el fiel
cumplimiento de esta politica como también la custodia del manual, el cual
presentar4 en cada sesion del “Comité de Auditoria” un estado de cumplimiento de
esta politica a los miembros del comité y propondra soluciones y/o mejoras a la
gestion interna sobre esta materia cuando asi sea necesario, quedando a juicio de
los integrantes de este comité las actualizaciones o modificaciones que allf se
acordaran.

V. Criterios Aplicables.
a. Divulgacion de Transacciones.

En armonia con las caracteristicas del Banco, los empleados que estan sujetos a
informar sobre las transacciones de valores que estian dentro de las caracteristicas
definidas en esta politica, realizadas para si, son todos los empleados.

Si llegara a suceder alguna operacion que esté de acuerdo a lo establecido en esta
politica, las personas que estin involucradas (de aqui en adelante “Sujetos
Obligados™), conforme al parrafo anterior, deberan informar todas las
transacciones al Oficial de Cumplimiento dentro de los 2 dias habiles siguiente al
momento de concretarse la operacion.
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Debemos sefialar que el Banco, dentro del pais, no pertenece a un grupo, como
tampoco posee filiales y sucursales, y ademas a lo sefialado en el punto II.),
podemos decir que el alcance de esta politica se reduce a las transacciones que
puedan realizar los “Sujetos Obligados” con los “Titulos de Deuda Corriente” y
especificamente, los depésitos a plazo los cuales, en principio, no est4 autorizado
otorgar estos productos a los empleados del Banco, ya que no esta dentro del giro
del negocio, pero por motivos especificos y con previa autorizacion de la Gerencia
General podria darse la eventualidad.

b. Politicas de transacciones.

Tal como se sefialo en el punto anterior, los “Titulos de Deuda Corriente” que
puedan ser otorgados a los empleados del Banco obedecen tinicamente a dos
situaciones:

1) Al cumplimiento de los procedimientos internos relacionados con
el perfil y obligaciones que el cargo les impone, y el cual forma
parte de los requisitos de algunos de ellos al momento de
desarrollar funciones especificas al interior del Banco.

De esta forma, las transacciones de estos productos se basan
tinicamente en condiciones especificas establecidas por la
administraci6n, tales como seguros para cubrir ciertas
responsabilidades, y los cuales no tienen el afin de realizar
inversiones o negocios a titulo personal, sino mas bien dar fiel
cumplimiento a los procedimientos internos detallados
anteriormente.

Estas transacciones son autorizadas tinicamente por el Gerente
General y el empleado las mantendra mientras permanezca en el
cargo que da origen a esta obligacion, las cuales seran renovadas
cada 30 dias.

Otro factor de importancia para esta politica es el momento que se
realiza la transaccién, la cual es independiente de las condiciones
de mercado, ya que deben ser tomados en el instante de ocupar el
nuevo cargo.

Es asi como el uso de informacién confidencial, relacionada con
estos productos no estd comprometida, ya que los productos que
son utilizados para esta exigencia son depoésitos a 30 dias
renovable de propia emisi6n, condicionados por los factores de
mercado, y no por la informacion relevante que el banco pueda
tener de los mismos.

2) Otorgamientos especiales, autorizados por el Gerente General, de

acuerdo con la solicitud del empleado y que reiina las condiciones
para proceder a realizar una excepcidn de esta politica.
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Independiente de los controles existentes para este tipo de
transacciones en el Banco, el Oficial de Cumplimiento sera la
instancia que resguarde la documentacién de este otorgamiento,
asi como también del seguimiento a las condiciones que este
incluya, informando a los miembros del comité tal situacion, y
entregando una estado de cumplimiento de la politica en cada
sesién del Comité de Auditoria.

Estas dos situaciones, como se sefiald anteriormente, son las Gnicas que podrian
presentarse, y cualquier otra situacion diferente a la planteada en este punto sera
considerada como una violacién a la politica que en este manual se presenta, por lo
cual se regira a lo sefialado en el punto X) del mismo.

c. Informacion de Interés.

De acuerdo al alcance de esta politica, establecida a través de la Circular N° 3.492
de la SBIF y acorde con las definiciones de la seccién III) de este manual,

podemos decir que el Banco considera “Informacion de Interés” o “Informacién
Material” a toda Informacién Relevante que pueda implicar algiin tipo de efecto en
los valores de oferta publica que la sucursal mantiene dentro de sus linea de
productos.

Si la informacién obtenida esta dentro de la clasificacién definida en este manual,
debe ser inmediatamente registrada e informada al Oficial de Cumplimiento, quien
chequeara los antecedentes solicitados y reportara al Gerente General de la
Sucursal.

VI. Bloqueo o Prohibicion.

Los sujetos obligados, en principio, presentaran un bloqueo o prohibicién
permanente, ya que este tipo de transaccion no esta permitida para los empleados
del Banco y sélo se realizaran bajo situaciones excepcionales, debidamente
argumentadas, como fue sefialado en la seccion IV.b).

VII. Mecanismos de Difusién y Designacion de un Representante.
El Gerente General es la inica persona que podra hablar o pronunciarse en nombre

del Banco, de acuerdo a la materia de este manual, ante los medios y terceros,
quien a la vez podra delegar esta responsabilidad en otro ejecutivo del Banco.

Compliance Office Pégina 7 de 9



(® he Bank of Tokyo-Mitsubishi UF., Ltd.

La informacién se entregara permanentemente, y cuando exista la necesidad, a
través de Internet, por medio de diarios electrénicos3 u otros medios de
comunicacion con acceso expedito del ptblico en general.

VIII. Mecanismos de Resguardo de Informacién Confidencial.

La informacion confidencial que estuviera sometida a esta politica, estara
resguardada de acuerdo a los procedimientos internos de seguridad de la
informacion, los cuales estin debidamente comunicados al personal del Banco a
través de instrucciones interna y por medio de capacitaciones periédicas.

Las personas que podran tener acceso a este tipo de informacién son los
integrantes del “Comité de Auditoria”, organismo societario encargado de la
aprobacién e implementacién de esta politica, y las posibles modificaciones y
actualizaciones que se realicen en el transcurso del tiempo, ademas de las personas
que, dada su funcién interna, trabajen directamente en el lugar en donde se origina
la informacién, las cuales estin bajo clausula de confidencialidad, al igual que
todos los empleados del Banco, de acuerdo al contrato de trabajo y los documentos
anexos a éste; Reglamento Interno, Manual de Cumplimiento y Cédigo de Etica.

Comité de Auditoria.

¢ Gerente General.
Subgerente General.
Subgerente General Adjunto.
Oficial de Cumplimiento.
Auditor Interno.
Middle Officer.

IX. Mecanismo de Divulgacion del Manual.

El Manual sera publicado en la Internet, en un medio de publicacion masiva, el cual
puede ser un diario electrénico u otro medio de comunicacién, como fue detallado
en el punto VII). Esto se debe principalmente por no contar con un sitio Web local.

Las capacitaciones al personal sobre la materia incluida en este manual se
realizaran al momento de su implementacién y posteriormente, a lo menos, una vez
al afio a todos los empleados del Banco.

* Actualmente el Banco utiliza los servicios de Terra.cl para publicar informacién en Internet. En Anuncios
Legales e ingresar al icono de “Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ”,
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X. Sanciones y Mecanismos de Resoluciéon de Conflicto.

Las sanciones que se aplicaran en el caso de incumplimiento de la materia incluida
en este manual seran las establecidas en la normativa vigente, seglin correspondan,
independiente de otras sanciones que pueda determinar la autoridad.

Los conflictos que puedan surgir en la interpretacion, cuamplimiento u otro motivo
que pueda desembocar en diferencia de opiniones al respecto, serdn llevado al
Comité de Auditoria, en sesion extraordinaria si fuese necesario, con el objetivo de
analizar y resolver las discrepancias, y adoptar las medidas necesarias para que los
acuerdos que puedan surgir de estas sesiones se lleven a cabo.

Compliance Office Pagina9ded





