SAVE

Seguros de Vida

Santiago, 30 de mayo de 2025

Sefiora

Solange Berstein Jauregui

Presidente Comision para el Mercado Financiero
Presente

Referencia: Notifica término de Contratos

De nuestra consideracion:

En cumplimiento de lo dispuesto en la Circular nimero 662 de la Comisién para el Mercado Financiero y demas
normas pertinentes, comunicamos a usted con caracter de hecho relevante, lo siguiente:

Que con fecha 28 de mayo del presente, y luego de la decision adoptada por el directorio de la sociedad, se ha
enviado notificacion del término de la relacién contractual existente con empresas del grupo Falabella, de
acuerdo al siguiente detalle:

v" Término de Contrato Marco de Administracion de Base de Datos suscrito con fecha 01 de Octubre de 2014,
con la sociedad Servicios e Inversiones Falabella Limitada (SIF), a contar del 01 de octubre del 2025.

v" Término de Contrato de Intermediacion suscrito con fecha 01 de Octubre de 2014, con la sociedad Seguros
Falabella Corredores Limitada, a contar del 01 de octubre del 2025.

v" Término a todas las pdlizas colectivas suscritas con Banco Falabella y con Servicios e Inversiones Falabella
Ltda., a contar del periodo de renovacion de cada una de ellas.

Se hace presente que la terminacion de la vigencia colectiva de cada una de las poélizas sefialadas, no afecta la
vigencia de la cobertura individual de cada asegurado, manteniéndose ésta sin alteracién hasta su término
natural, garantizando de esta manera la continuidad de cobertura de nuestros clientes.

Finalmente, se informa que, la Compafiia se encuentra adoptando las medidas necesarias para el adecuado
soporte y resguardo de nuestros asegurados, incluyendo la gestion informativa orientada a que los asegurados
estén debidamente informados del término de los contratos sefialados, y tengan la certeza de que este término
contractual no afectara en modo alguno los seguros contratados con nuestra compafiia, los cuales seguiran
vigentes respetandose todas las condiciones bajo las cuales fueron otorgadas las coberturas correspondientes.

Sin otro particular, saluda muy atentamente a usted,
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