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SANTIAGO, 26 de abril del 2021.-

Sefior

Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Comision para el Mercado Financiero
PRESENTE

Ref.: Informa hecho relevante que indica

De nuestra consideracion:

En cumplimiento de las instrucciones impartidas en la
Circular N° 662 y N° 991 de la Comision para el Mercado Financiero, venimos en informar
que a contar del dia 10 de mayo del afio 2021, se incorporara a nuestra compafiia dofia Ivet
Eliana Balboa Bernal, como nuevo “Jefe de Riesgo Operacional y Control Interno”.

Entre las funciones més relevantes de dicho cargo estan la de apoyar a las gerencias de
linea en la ejecucion de las metodologias y procedimientos de gestion del riesgo
operacional, tecnoldgico y financiero en cualquiera de sus 5 &mbitos: procesos,
proveedores, proyectos, indicadores y pérdidas. Asi como, controlar las actividades, planes
y programas de gestion del riesgo que deban realizar las areas de negocio y la
implementacién de las normativas que los entes reguladores emitan relativas a riesgo
operacional, dando seguimiento, control y reporte periodico al directorio de estas y del
estado actualizado frente a los riesgos sobre los procesos criticos de la compafiia.

Sin otro particular, saluda muy atentamente a Ud.
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JUANIGNACIO ALVAREZ T
Gerente' General
UNNIO SEGUROS GENERALES S.A.



