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Santiago, 06 de junio de 2014

Senor

Carlos Pavez Tolosa

Superintendente de Valores y Seguros
Presente.-

Ref.: HECHO ESENCIAL
A.F.P. Provida S.A.
Reaqistro de Valores N° 211

De mi consideracion:

En conformidad a lo establecido en los articulos 9 y 10 de la Ley 18.045 y Norma de Cardcter
General N° 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, informo a Ud., en cardcter de
hecho esencial, que esta Administradora, realizé un pProceso de licitacién privada
internacional para la provisién de servicios fecnologicos.

En dicho proceso, AFP PROVIDA S.A. buscd seleccionar un proveedor de servicios
tecnoldgicos que preste un servicio de procesamiento y almacenamiento de datos
(“Hosting”) y de migracion de las bases de datos y sistemas correspondientes a la Unidad
Central de Procesamiento [Mainframe) y la Infraestructura Distribuida Front-End del nuevo
Proveedor, desde su ubicacién actual en México.

Tras un exhaustivo andlisis, el Directorio de AFP Provida S.A., en sesidn celebrada el dia de
hoy, aprobdé adjudicar a la empresa IBM DE CHILE S.A.C los servicios tecnolégicos y de
procesamiento de datos, bajo los términos establecidas en las bases de licitacion y en su
oferta. Las condiciones mds relevantes de éstas son:

(i) El costo total del proceso de migracién asciende a un monto Unico equivalente
en pesos a 14.159.211 ddlares de los Estados Unidos de América ("ddlares”).

(ii) Adicionalmente contempla un costo anual por servicio de Hosting, que
asciende al equivalente de 2.954.089 ddlares, el primer ano y gue va
disminuyendo paulatinamente, hasta llegar a la suma equivalente de 2.614.042
délares, a contar del quinto afo. Estos montos podrian sufrir variaciones, en el
evento de que se requiera utilizar un mayor niUmero de MIPS al solicitado en las

/ﬁfoses de licitacion.
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La prestacion de servicios serd por un plazo de hasta 132 meses, los que incluirdn; (a) un
periodo de fransicién de un maximo de 12 meses correspondiente a la migracion; y (b) un
periodo de operacion en régimen de ciento veinte meses.

Se deja constancia que el precio anual por los servicios de Hosting adjudicado, compara
favorablemente con el precio anual actual que A.F.P. Provida paga al actual proveedor, que
es de un monto equivalente en pesos a 3.170.000 ddlares. La baja en el precio tiene su
fundamento en una nueva modalidad de prestaciéon de los servicios ofrecidos por IBM y que

se denomina “on demand”.

RICAR ORODRIG{Z MI(RE GO

GERENTE GENERAL
AFP.PROVIDA S.A

Saluda atentamente a Ud.
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