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SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

Santiago, 14 de agosto de 2013.

Sefior

Fernando Coloma Correa

Superintendente

Superintendencia de Valores y Seguros

Av. Libertador Bernardo O'Higgins N°1449

Santiago

Ref.: Adjunta material de difusion de la emisién de Bonos
Serie AN, AO, AP v AQ. de Forum Servicios
Financieros S.A.. con cargo a la Linea N° 745.

De nuestra consideracion:

En virtud de lo dispuesto en la Ley No. 18.045, de Mercado de Valores, y en la
Seccion IV de la Norma de Caracter General N° 30 de esta Superintendencia, solicito a Ud.
tener por acompafiados copia del material informativo de difusién a ser presentado a
diversos inversionistas en el marco de la colocacion de bonos Serie AN, AO, APy AQ, a
efectuarse por Forum Servicios Financieros S.A. con cargo a la linea de bonos que consta
del contrato de emision de bonos otorgado por escritura publica de fecha 26 de febrero de
2013, en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzdlez, repertorio N° 5.292-
2013, inscrita en el Registro de Valores de esta Superintendencia bajo el N° 745 de 13 de
febrero de 2013, cuyos antecedentes fueron ingresados a esta Superintendencia con fecha 6
de agosto de 2013.

Sin otro particular, le saluda muy atentamente,

el

César és‘quez
pp. Forum-Serv \cios Financieros S.A.




SERVICIOS FINANCIEROS
14 de Agosto de 2013

Estimado(a) Inversionista,

Por medio de la presente, comunicamos a Ud. que Forum Servicios Financieros S.A. (“Forum” o la “Compania”)

realizara una colocacion de bonos corporativos en el mercado local el préximo jueves 22 de agosto. Esta emision de

bonos estara dirigida al publico en general y sera colocada por BBVA Corredores de Bolsa Limitada.

Mayor informacién de esta colocacion podra encontrarla en el Prospecto Comercial de la Emision, el cual se adjunta

y es una sintesis del prospecto, y en el cual se incluye informacién integra que el Emisor proporciona al mercado

acerca de la respectiva emision. Adicionalmente, se adjunta una presentacién que contiene mayor informacién
acerca del emisor, asi como de los bonos a colocar en el mercado local.

Si tiene cualquier duda o consulta adicional, por favor no dude en contactarnos a través de BBVA:

Personas de Contacto

vedora de Bolsa Debt Capital Markets
Paul Misle C. 2679 1197 Alejandro Hasbun 2679 1047
Gerente General Head DCM
pimisle @bbva.com ahasbun@bbva.cl
Sergio Zapata Q. 2679 2774 Josefina Valdés A. 2679 2049
Operador Renta Fija Analista
szapata@bbva.com jvaldesa@bbva.cl

El prospecto legal de la linea y los antecedentes adicionales de la emisién se encuentran a su disposicion en la
Superintendencia de Valores y Seguros.

LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES
DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN
PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE
LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS A ELLO

“La informacién contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emisién y de la entidad emisora, no siendo ésta
toda la informacion requerida para tomar una decisién de inversién. Mayores antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad
emisora, en las oficinas de los intermediarios colocadores y en |a Superintendencia de Valores y Seguros.

Sefior inversionista:
Antes de efectuar su inversion usted debera informarse cabalmente de la situacion financiera de la sociedad emisora y deberé evaluar la conveniencia
de la adquisicion de estos valores teniendo presente que el Unico responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes resuiten obligados

a ellos.

El intermediario debera proporcionar al inversionista la informacion contenida en el Prospecto presentado con motivo de la solicitud de inscripcion al
Registro de Valores, antes de que efectle su inversion.”

BBVA
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Prospecto Comercial
Bonos Serie AN, AO, APy AQ

Agosto 2013

Asesor y Agente Colocador
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Este documento ha sido preparado por BBVA Asesorias Financieras S.A. (en adelante el “Asesor’), en base a
informacién publica e informacién privada entregada por Forum Servicios Financieros S.A. (en adelante
indistintamente “Forum”, la “Empresa”, la “Companiia” o el “Emisor’). Este documento no pretende contener toda la
informacion que pueda requerirse para evaluar la conveniencia de la adquisicion de estos valores y todo destinatario
del mismo deberd llevar a cabo su propio andlisis independiente de la Compariia y de los datos contenidos en este
documento. El Asesor no ha verificado en forma independiente ninguna parte de la informacion contenida en este
documento y no asume responsabilidad alguna en cuanto a que la misma sea precisa o esté completa. Ni Forum ni el
Asesor se hacen responsables de Jas proyecciones contenidas en este instrumento ni tienen previsto actualizar o
revisar de algun otro modo el contenido del mismo u otros materiales que se proporcionen conjuntamente con él.
Queda expresamente prohibida la reproduccion total o parcial de las proyecciones contenidas en el presente
documento sin la autorizacion previa y por escrito del Asesor.

LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO ES DE
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DEL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU
ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS
VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS
DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

“La informacién contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emisién y de la entidad emisora, no siendo ésta
toda fa informacién requerida para tomar una decisién de inversién. Mayores antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad
emisora, en las oficinas de los intermediarios colocadores y en la Superintendencia de Valores y Seguros.

Sefior inversionista:
Antes de efectuar su inversion usted deberd informarse cabalmente de la situacién financiera de la sociedad emisora y deberd evaluar la
conveniencia de la adquisicién de estos valores teniendo presente que el Unico responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes

resulten obligados a ellos.

El intermediario debera proporcionar al inversionista la informacién contenida en el Prospecto presentado con motivo de |a solicitud de inscripcion al
Registro de Valores, antes de que efectue su inversion.”

BBVA B 2



SERELLYNE FERANIEADE
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BONGS

CERTIFICADO

CERTIFICO: que en el
Superintendencia, se ha regjstrado lo siguiente:

SOCIEDAD EMISORA
INSCRIPCION EN EL REGISTRO
DE VALORES

DOCUMENTOS A EMITIR

INSCRIPCION DE LA LINEA DE
BONOS EN EL REGISTRO DE VALORES

MONTO MAXIMO LINEA DE BONOS

PLAZO VENCIMIENTO LINEA

GARANTIAS

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA

Registro de Valores de esta

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS
S.A.

N°520 FECHA: 26.06.1995

Bonos al portador desmaterializados.

N T 45 recia 13 FEB 203

U.F. 4.000.000.- Las colocaciones que se
efectiien con cargo a la Linea sean éstas en
Unidades de Fomento 6 Pesos Nominales, no
podran exceder la referida cantidad.

10 aflos contados desde la fecha del presente
Certificado.

No contempla.

El Emisor definirdi en cada escritura
complementaria si podra rescatar
anticipadamente, en forma total o parcial, los
bonos que se emitan con cargo a la presente
Linea, de acuerdo a lo establecido en el
nimero Uno de la Cliusula Séptima del
Contrato de Emision de Linca de Bonos.

NOTARIA : Osvaldo Pereira Gonzélez
FECHA 129.08.2012
MODIFICADA :26.12.2012

DOMICILIO : Santiago.

i s R
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NOTA: “LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA
SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES REGISTRADOS. LA CIRCUNSTANCIA DE
QUE LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS HAYA INSCRITO LA
EMISION NO SIGNIFICA QUE GARANTICE SU PAGO O LA SOLVENCIA DEL
EMISOR. LA INFORMACION CONTENIDA EN LA SOLICITUD ES
RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR. EL INVERSIONISTA DEBERA
EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE LOS VALORES A QUE SE
REFIERE ESTE CERTIFICADO, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES
RESULTEN OBLIGADOS A ELLO".

SANTIAGO, 13FEB 203

CARMEN UNDURRAGA MAJ
SECRETARIOGENERAE-

BBVA



1.0 INFORMACION GENERAL.

1.1 PARTICIPANTES EN LA ELABORACION DEL PRESENTE PROSPECTO.

Este prospecto ha sido etaborado por Forum Servicios Financieros S.A., en adelante también “Forum”, la

“Empresa’, la “Sociedad”, la “Compaiiia” o el “Emisor’, con la asesoria de BBVA Corredores de Bolsa
Limitada.

1.2 LEYENDA DE RESPONSABILIDAD.

"LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS
VALORES OFRECIDOS COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES
DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL EMISOR Y DE EL O LOS INTERMEDIARIO QUE HAN
PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA EVALUAR LA CONVENIENCIA DE
LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN
OBLIGADOS AELLO."

1.3 FECHA PROSPECTO.

Agosto de 2013.
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2.0 IDENTIFICACION DEL EMISOR.

21 NOMBRE O RAZON SOCIAL.
Forum Servicios Financieros S.A.

2.2 R.U.T.
96.678.790-2

2.3 INSCRIPCION REGISTRO DE VALORES.
N° 0520 de fecha 26 de junio de 1995.

24  DIRECCION.
Av. Isidora Goyenechea N°3365, Pisos 3y 4
Las Condes
Santiago.

25  TELEFONO.
(56 2) 2369 3000

2.6 FAX.
(56 2) 2689 8284

2.7  CORREO ELECTRONICO.
plamar@forum.cl

2.8 PAGINA WEB.

www.forum.cl

- BBVA
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3.0 ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA SOCIEDAD.

31 RESENA HISTORICA.

Forum es una de las principales entidades especializadas en el financiamiento automotriz, y es controlada por el
BBVA Rentas e Inversiones Lida. que posee el 75,5% de la propiedad. Los actuales accionistas tienen suscrito un
Pacto de Accionistas con fecha 31 de diciembre de 2011.

Su propiedad esta distribuida segun se aprecia en el siguiente cuadro:

Estructura Propiedad
A Junio de 2013'

BBVA
Rentas ¢ Inversiones
Lida.

16,05%

75,5%

1992 La unién de los socios Avayu y Yarur tiene sus origenes el afio 1992 cuando la familia Avayu, cuya principal
area de operacion era la importadora automotriz Indumotora S.A., representantes de las marcas Subaru, Kia e Hino, y
la familia Yarur, ligada a la propiedad del Banco de Crédito e inversiones, crean la empresa Automotora del Pacifico
S.A., para representar a la marca Ford en el pais.

1993 En el afio 1993, y como complemento al negocio automotriz, ambas familias decidieron formar dos sociedades
orientadas al financiamiento de vehiculos y bienes de capital que les permitieran capitalizar sus experiencias en el
sector automotriz y financiero. Estas sociedades eran:

Forum Leasing S.A.: dedicada principalmente al financiamiento via leasing de vehiculos comerciales livianos y
pesados y bienes de capital. .

Forum Crédito S.A.: orientada al financiamiento via créditos tradicionales de wvehiculos livianos comerciales y
particulares

Hasta 1997 ambas sociedades concentraron sus operaciones en las marcas automotrices relacionadas Ford, Kia,
Subaru e Hino, mostrando favorables resultados y crecimientos de sus colocaciones.

1994 Se crea la sociedad relacionada (accionistas comunes) Forum Distribuidora S.A., cuya finalidad es otorgar
financiamiento de inventario de vehiculos a las marcas relacionadas.

1997 Tres afios después se crea una nueva sociedad relacionada de giro Unico, ECASA S.A. dedicada a manejar la
cobranza prejudicial de la cartera Forum.

1998 En 1998 Ford Motor Co. decide asumir directamente la comercializacién de la marca Ford en Chiie, lo cual
significo para las familias AvayG y Yarur dejar la representacién de la marca que mantenian por medio de Automotora
del Pacifico (ADP). Esto lleva a la administracion de Forum a realizar un pian de reorganizacion y diversificacion a
otras marcas de vehiculos.

Adicionalmente, producto de la desaceleracion econémica que experimentd el pais, la disminucion de las inversiones
de bienes de capital y de las dificultades que enfrentaron las empresas de transporte se produce un aumento en el
riesgo de la cartera y un resultado final negativo para Forum Leasing S.A., cercano a los $800 millones el cual fue
compensado por un aumento de capital de los socios por el mismo monto.

Este escenario negativo lleva a la Compandia a concentrarse en el negocio del crédito, elaborando para ello, a finales
de afio, una nueva estrategia comercial, cambiando el enfoque desde vehiculos pesados hacia vehiculos livianos

" El Emisor consolida sus Estados Financieros con Forum Distribuidora S.A. y su filial Ecasa S.A.
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(sector que ya estaba siendo desarroliado por Forum Crédito S.A.) y a la diversificacion a un mayor nimero de marcas
automotrices.

2000 A comienzos del afio 2000, Forum Leasing S.A. absorbi6 las operaciones y la cartera de Forum Crédito S.A.,
uniendo las dos areas de negocios. Esto dio inicio a la operacion de Forum Servicios Financieros S.A. Durante ese
ano, y como resultado de su estrategia de fortalecimiento en el segmento de vehiculos livianos, el 96% de los nuevos
contratos correspondié a operaciones de crédito de este tipo y para fines de ese mismo afio, el 75% de su cartera
correspondia a financiamientos de vehiculos livianos.

2001 Durante este afio se concretan los acuerdos con el grupo SK para sus marcas Mitsubishi, Dodge, Chrysler,
Fiat, Alfa Romeo, Ssang Yong y Daewoo y con Maco para sus marcas Volkswagen, Audi y Skoda.

También se introduce en Chile un innovador formato de financiamiento automotriz, conocido como “Compra
Inteligente”, altamente extendido en los paises desarrollados. Bajo este esquema de financiamiento, los clientes
pagan cuotas inferiores a las de un financiamiento normal durante 2 afios y al término de este plazo pueden optar por
renovar su vehiculo y seguir pagando una cuota similar, devolverlo o quedarse con él pagando o refinanciando la
Ultima cuota. Este concepto, basado en lo que se denomina ciclo de cambio planificado, permite fortalecer el vinculo
entre el cliente y Forum, elevando la tasa de fidelidad y disminuyendo los costos de venta para captacion de nuevos
clientes.

2002 - 2005 Durante este periodo Forum cierra la alianza con el Grupo Derco para el financiamiento de sus
marcas Suzuki, Renault, Mazda y Samsung. El 2003 se concretan las alianzas con Peugeot Chile y Automotores
Gildemeister para el financiamiento de sus marcas Peugeot y Hyundai respectivamente. El 2004 se concretan alianzas
con Citroén Chile y Ditec para el financiamiento de sus marcas Citroén, Volvo, Jaguar, Porche y Land Rover, y durante
el transcurso de afio 2005 se concreta la alianza con Autosummit, distribuidor de la marca Ford.

2006 En el mes de enero de 2006 se concreté una nueva alianza con Nissan Cidef y en mayo, con Comercial
Kaufmann, representante para Chile de la marca Mercedes Benz.

En el mes de mayo 2006, el grupo BBVA adquirié el 51% de Forum Servicios Financieros S.A., lo que entregé a
Forum:

i El respaldo de uno de los grupos financieros mas importantes del mundo.

ii. La experiencia internacional de BBVA en el manejo de financiamiento automotriz.

iii. La posibilidad de cruzar productos y clientes entre ambas instituciones.

iv. Mejorar los niveles de eficiencia producto de sinergias en las areas de Operaciones, Tl, Recursos Humanos y
Riesgo.

A partir del mes de junio Automotores Gildemeister S.A. dejé de opérar a través de Forum con su marca Hyundai.

En agosto de 2006 se realizo ef relanzamiento del financiamiento para autos usados (15% de la cartera a diciembre de
2006) y se fortaleci6 el area de seguros para aumentar tanto la oferta de productos como la penetracién de ellos en la
cartera.

2007 Con fecha 2 de mayo de 2007, Forum Servicios Financieros S.A. adquirié de una empresa relacionada el 98%
de su participacion en la sociedad Ecasa S.A., sociedad con ia cual mantiene contratos de cobranza prejudicial y de
constitucion de garantias.

Adicionalmente, durante el afio 2007 se reforzé la estructura de ventas en el area de usados para otorgar cobertura en
las principales ciudades.

2008 La crisis econdémica no solo impacta el ritmo de crecimiento de la industria y de la Empresa, sino que
adicionalmente deteriora el escenario del riesgo. Por ello, la compafia incorpora en forma exitosa en su modelo
comercial, un area de normalizacién comercial (NORC) que busca reforzar la cobranza blanda y mantener bajo control
la morosidad vigente.

2009 Durante el primer trimestre se elabora acuerdo comercial para retomar relaciones comerciales con Ford y su
red de distribuidores, para el financiamiento Retail.

2010 Forum adopta la normativa IFRS, y entre sus principales efectos destaca:

BBVA 0
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Se elimina la correccion monetaria de sus estados financieros.

Se modifica ef criterio de provisiones. Hasta el cierre del aflo 2009 se provisionaba por contratos y a partir de enero
2010 se provisiona por RUT.

Se incorpora a los Pasivos Exigibles las obligaciones con garantia fuera de balance (Obligacion por Bono Principal).

Se consolidan los activos, pasivos y resultados de Forum Distribuidora S.A. por compartir la propiedad accionaria y 1a
administracidn.

A nivel de actividad, el afio 2010 registrd los mayores niveles de colocaciones de su historia.

2011 Un afio con ventas de vehiculos que aumenta a ritmo de dos digitos respecto de lo realizado el afio anterior,
Forum acentda su liderazgo incrementando su cuota de mercado en 100 puntos base.

Paralelamente, Forum se suma a la lista de empresas chilenas en llegar a Perd, un mercado con alto crecimiento y
con gran potencial para desarrollar nuevas modalidades de financiamiento. Forum llega a Perd como una nueva
empresa que participara en el mercado de financiamiento automotriz.

El 5 de septiembre de 2011, BBVA Financiamiento Automotriz adquiere el 24,5% de participacion que tenia Recomsa
S.A., por lo que incrementa su participacion accionaria en Forum Servicios Financieros S.A. de un 51% a un 75,5%, y
no hay efecto en el control societario.

2012 A diciembre 2012 las ventas de vehiculos livianos nuevos superaron las 338.000 unidades, cifra levemente
superior a la del afio anterior (+1,4%), sin embargo muy por sobre las proyecciones iniciales que sefialaban una
contraccion del 10% para el afio. El desempefio de Forum, en cambio, registré un aumento del 9% en el nimero de
unidades financiadas de vehiculos livianos nuevos, superando las 45.500 unidades, y un nivel de facturacion superior
a los $357.000 millones (+10% interanual).

El buen desempefio de Forum se explica por una oferta de valor diferenciadora, que ha permitido no solo mantener,
sino que incluso incrementar su rol de liderazgo. Al cierre del mes de diciembre 2012 la participacion de mercado de
Forum (numero de unidades financiadas sobre total de ventas de vehiculos) llego a 13,4%, superando en 90 pb su
participacion respecto del cierre 2011.

2013 Segun cifras entregadas por la Asociacion Nacional Automotriz de Chile (ANAC), el sector automotriz
experimentd un incremento del 16,1% en las ventas de automéviles, vehiculos comerciales y SUV respecto al primer
semestre del afio anterior, totalizando ventas por 182.537 unidades nuevas. Este crecimiento ratifica la fortaleza y
dinamismo de la industria automotriz.

Este fuerte crecimiento interanual, superior a lo esperado, es el escenario propicio para que la Compaiiia despliegue
todo su potencial para atender la creciente demanda por financiamiento para la adquisicion de vehiculos, fortaieciendo
las alianzas estratégicas con las marcas asociadas y sus redes de distribucion.

3.2 GOBIERNO CORPORATIVO.

El Directorio de Forum estd compuesto por siete integrantes, cinco de los cuales fueron elegidos con los votos de
BBVA Renta e Inversiones Ltda, y los dos restantes con los de Invesiones Puhue S.A. e Inversiones Licay S.A.

El 24 de julio del 2012 asumio la Presidencia del Directorio el Sr. Manuel Olivares Rossetti en reemplazo del Sr.
ignacio Lacasta Casado, quedando vacante la designacion del séptimo integrante del Directorio. Los Directores en
ejercicio son:

Rut Nombre Cargo ) Profesién
8.496.988-5  MANUEL OLIVARES ROSSETTI PRESIDENTE : ING. COMERCIAL
47540259  ISIDORC PALMA PENCO VICEPRESIDENTE ING. COMERCIAL

DOCTOR EN ECONOMIA Y

0-E ALVARO DE LA PUENTE ALONSO  DIRECTOR NEGOCIOS
8.822.277-6  RONY JARA AMIGO DIRECTOR ABOGADO
10.382.134-7  ALBERTO OVIEDO OBRADOR DIRECTOR ING. COMERCIAL
48.161.7405 1 caE) VARELA MARTINEZ DIRECTOR DOCTOR EN ECONOMIA Y

NEGOCIOS
9.034.077-8 ADMINISTRADOR DE
MAURICIO BUDNIK ROSENBLUT ~ DIRECTOR EMPRESAS

BBVA | .
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La plana de ejecutivos principales la componen seis profesionales, estos son:

Rut Nombre Cargo Ejecutivo Principal Profesion
63737542  RAUL ARONSOHN FALICKMANN GERENTE GENERAL Ing. Comercial
12.181.872-8  MARCELO GONZALEZ GARAY GERENTE COMERCIAL Ing. Comercial

GERENTE CONTROL GESTION Y X
8.405.719-3 CESAR ORTEGA VASQUEZ FINANZAS Ing. Comercial
10.400.802-K  ASTRID CONTRERAS FUENTES GERENTE DE TECNOLOGIA (MEDIOS) ingeniero Civil
7.864.606-3  JUAN ENRIQUE SAN MARTIN SALDIAS ~ GERENTE DE RIESGO Lic. 'g?j,’“em
9.381.422-3  ANDREA SANTIBANEZ TUPPER GERENTE RECURSOS HUMANOS Ing. Comercial

La estructura organizacionai definida para tal efecto queda reflejada en el siguiente organigrama:

La Funcidn de Auditoria interna (Contraloria) en Forum Servicios Financieros S.A. (Forum) es realizada por BBVA
Servicios Corporativos Limitada en virtud de un contrato de prestacién de servicios celebrado entre las partes, funcion
que es reportada por el Gerente de Auditoria de esta ultima empresa, al Comité de Auditoria de Forum, en el que
participa en calidad de Secretario.

A su vez, Forum cuenta con un Comité de Auditoria que se encuentra integrado por 4 directores con derecho a voto.
En calidad de invitados, asisten permanentemente el Gerente General y el Gerente de Auditoria de BBVA Servicios
Corporativos Limitada, siendo este Ultimo quien oficia de Secretario del Comité. Segln consta de estatutos que
regulan el funcionamiento de este Comité, dicho érgano sesiona trimestraimente y tiene como objetivos principales,
los siguientes:

e Aprobar el plan anual de auditoria de Forum, asi como también velar por su ejecucion.

e Analizar y aprobar los estados financieros intermedios y de cierre.

* Informarse de la efectividad y confiabilidad de los sistemas y procedimientos de control intemo y tomar las
medidas pertinentes.

e Analizar el funcionamiento de los sistemas de informacion, su suficiencia, confiabilidad y aplicacién a la toma
de decisiones.

e Cualquiera ofra tarea, actividad o funcién que el directorio o los integrantes del comité, estimen necesaria, ya
sea de caracter permanente, especifico o esporadico.
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Los integrantes de este comité no perciben remuneracién por esta actividad.

3.3 DESCRIPCION Y ESTRUCTURA DEL SECTOR INDUSTRIAL.

La venta de vehiculos nuevos y usados se encuentra fuertemente asociada a la disponibilidad de financiamiento,
producto de su caracter de bienes de uso durable de alto valor. Se estima que cerca del 10% de las compras de
vehiculos se realizan al contado y un 90% con algun tipo de financiamiento. La disponibilidad de financiamiento
permite facilitar la decisién de compra e integrar a nuevos segmentos de consumidores lo que la hace muy valorada
por parte de los comercializadores de vehiculos.

La oferta de financiamiento para vehiculos se encuentra dividida entre:

i La banca tradicional, que entrega financiamiento principalmente por medio de créditos de
consumo y automotrices (con y sin prenda) o via leasing.

ii. El crédito directo que proveen los propios distribuidores automotrices.

iii. Las entidades especializadas en financiamiento automotriz como Forum, generalmente asociadas
a una marca o grupo de marcas automotrices.

La existencia de las entidades especializadas se fundamenta en la necesidad de los participes del negocio automotriz,
es decir los representantes de marcas y los distribuidores, de contar con entidades de financiamiento que estén
cercanas a su operacion, que entiendan las particularidades del negocio automotriz y que conformen una alternativa a
la banca tradicional en términos de flexibilidad, calidad de servicio y tiempos.

En cuanto a la estructura de la industria, destaca la conformacion de grupos automotrices nacionales que representan
a una o mas marcas de vehiculos. En el siguiente recuadro se detallan los principales grupos automotrices y las
marcas asociadas, y su peso relativo de ventas acumuladas de vehiculos nuevos durante el primer semestre del afio
2013.

Participacion por marca en la venta de vehiculos nuevos
Enero ~ Junio 2013

ALFA ROMEO 0,07% GRUPO CHRYSLER | 2,33% MITSUBISHI 2,41%
AUDI 0,65% HAFEI 0,50% NISSAN 9,18%
BMW 0,75% HAIMA 0,22% OTROS 0,04%
BRILLIANCE 0,17% HONDA 0,83% PEUGEOT 3,42%
BYD 0,87% HYUNDAI 9,53% PORSCHE 0,10%
CHANGAN 0,62% JAC 1,65% SAMSUNG 1,26%
CHERY 1,58% JINBEI 0,12% RENAULT 1,44%
CHEVROLET 14,78% JMC 0,08% SKODA 0,08%
CITROEN 1,60% KIAMOTORS 8,42% SSANGYONG 2,33%
DAIHATSU 0,25% LAND ROVER 0,19% SUBARU 1,28%
DFSK 0,49% LEXUS 0,09% SUZUKI 5,48%
DONG FENG 0,08% LIFAN 0,51% TATA 0,08%
FIAT 1,50% MAHINDRA 1,68% TOYOTA 7,44%
FORD 3.88% MAZDA 2,90% VOLKSWAGEN 1,99%
FOTON 0,19% MERCEDES BENZ 1,48% VOLVO 0,54%
GEELY 0,81% MG 0,62% ZOTYE 0,24%
GREAT WALL 2,21% MINI 0,14%

Fuente: ANAC.

Las sociedades encargadas de las distintas marcas automotrices comercializan sus vehiculos a través de un canal de
distribucién conformado mayoritariamente por empresas independientes, denominadas distribuidores, amparadas bajo
un contrato de concesién que regula su actividad.

Existen alrededor de 250 distribuidores, con aproximadamente 450 puntos de venta a lo largo de! pais. Pueden
comercializar mas de una marca, especialmente en regiones, y en su mayoria venden vehiculos tanto nuevos como
usados, complemento esencial para desarroliar el negocio de forma integral.
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Debido a la creciente competencia en el sector, se ha tornado un factor critico en el éxito de! negocio automotriz la
oportunidad y el acceso de los clientes finales al financiamiento. Es por esto, que tanto las sociedades encargadas de
las marcas como los distribuidores han buscado desarrollar alianzas estratégicas con entidades especializadas en
financiamiento automotriz que les entreguen un 6ptimo servicio, con atencién directa en el punto de venta, apoyo
tecnolégico y aprobaciones en tiempos minimos, de modo de lograr la concrecion de la venta durante la primera visita
del cliente final al local de venta.

La historia reciente muestra un sostenido crecimiento en la venta de vehiculos nuevos desde el afio 2002 al afio 2008,
a una tasa compuesta anual superior al 15%. La crisis financiera mundial registrada a fines del afio 2008 interrumpid
este crecimiento sostenido, contrayendo las ventas durante el afio 2009 a 172.044 unidades, una caida del 28%
respecto del afio anterior. No obstante, los afios 2010 y 2011 marcaron una importante recuperacion, con las ventas
wholesale durante el afio 2011 totalizando 333.655 unidades de vehiculos livianos nuevos, con una tasa de
crecimiento compuesta anual de 39% entre 2009 y 2011.

Para el afio 2013 se estima un nivel de ventas cercano a las 360.000 unidades, es decir un incremento det 6%
respecto al afio anterior.

Ventas Retail 2002-2013

(Numero de vehiculos livianos nuevos)

276.627

227,743 239835

172.044
148.586 y

119.
102.448 9-509

2002 2.003 2.004 2.005 2,006 2.007 2.008 2.009 2.010 2014 2.012 JUN-13

Fuente: ANAC

Del total de vehiculos nuevos que se financian, se estima que el 75% se realiza a través de créditos bancarios y/o
crédito directo de los distribuidores.

Ei 25% restante, se cursa a través de entidades especializadas en financiamiento automotriz, entre elias, FORUM,
Amicar, GMAC, Tanner, CrediAutos, Masfin, Mitsui y otras.

Los productos ofrecidos dependen en gran medida del tipo de vehiculo financiado. En términos generales, el
segmento de vehiculos livianos, tanto comerciales como particulares es financiado a través de créditos, concentrando
los mayores esfuerzos de las entidades especializadas en financiamiento automotriz. A su vez, gran parte de los
vehiculos pesados y algunos comerciales livianos se financian a través de leasing, negocio del que participan
mayoritariamente los bancos.

La penetracion (medida como el total de Unidades Financiadas sobre el Total de unidades vendidas) de estas
entidades especializadas en financiamiento automotriz ha crecido de manera sostenida como resultado de su mayor
cercania a los distribuidores y la implementacién de productos financieros y servicios que se ajustan a sus
necesidades especificas, y dentro de ese porcentaje FORUM es el lider del mercado con un 13,7% de financiamiento
sobre el total de vehiculos vendidos durante el primer semestre del 2013.
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Penetracion anual sobre Ventas Retail de vehiculos livianos nuevos

13 4 ) 13/7%
12,6% 12,5% I

14,6% - i

11,1% 2% o 45.548

2.007 2.008 2.009 2,010 2.011 2.012 JUN-13
MR UFI Nvos - Penefracion

Fuente: Forum

3.4 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y NEGOCIOS.

El negocio principal de la Compania consiste en otorgar financiamiento para compras de vehiculos livianos y pesados,
nuevos y usados. El aio 2006 comenz6 el financiamiento de motos, se relanzé la financiacién de autos usados y se
profundizé el negocio de los seguros.

El éxito de la estrategia de Forum se basa en la creacion de alianzas con los concesionarios y marcas automotrices en
Chile, asegurandose asi la presencia en mas de 500 puntos de venta (de vehiculos nuevos y usados) y
aproximadamente 250 ejecutivos especialistas propios en terreno, proporcionando la posibilidad de acceder a un
crédito automotriz en el menor tiempo posible.

3.4.1 Focos Estratégicos.
Forum ha desarrollado una estrategia diferenciadora de la competencia basada en:

i Dedicacién exclusiva ai negocio automotriz.

ii. Fuerte orientacion al servicio: El factor clave para el éxito de la gestion de venta en la industria
automotriz son las herramientas con que cuenta el distribuidor para hacer un “cierre de negocio”
rapido y efectivo en el punto de venta. Por esto Forum se focalizé en:
= Aprobacion de créditos en 30 minutos.

Servicio 7 dias a la semana.

Horario continuado de 10am a 8pm.
»  Pago de unidades a comercializadores a las 24 horas.
= Sistema de aprobacion en linea.

iii.Creacién de productos especificos para el sector automotriz (Compra Inteligente, créditos para
transportistas escolares, entre otros).

iv. Apoyo tecnoldgico para cotizacion y curse en linea en el punto de venta.

V. Capacitacion permanente a la fuerza de venta.

vi. Confidencialidad en las bases de datos de las carteras de los concesionarios.
vii.  Soporte en las renovaciones de Compra Inteligente y créditos tradicionales.

3.4.2 Evolucion de la Cartera.

Forum ha tenido un crecimiento sostenido en el financiamiento de vehiculos nuevos y usados; de ahi que sus
colocaciones anuales para el financiamiento hayan crecido a una tasa anual compuesta superior al 32% desde el afio
2002 al afio 2008. En el afio 2008 producto de la crisis y la contraccion de las ventas en un 28%, la cartera se redujo
un 4,4%, no obstante a ello, durante el afio 2010 se produjo una ostensible recuperacion.
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Durante el aflo 2012 |la Sociedad ha consolidado el crecimiento de su cartera crediticia cerrando el afo con $ 574.385,
y un crecimiento interanual superior al 14%. Respecto al primer semestre del 2013, la cartera crediticia asciende los

MM$ 612.000.

Stock de Cartera de Créditos

(Saldos brutos al cierre en millones de pesos)

2002

2003 2004

2005 2006

3
309.185 §

2007

401.044
65879 349786

2008 2009 2010

483.521

2011 2012 ENE-JUN

2013

Fuente: Forum.

La estratificaciéon de la cartera de contratos renegociados y no renegociados al 31 de marzo de 2013 es la siguiente:

31-03-2013 - NO RENEGOCIADOS: RENEGOCIADOS o

Tra os de' 2 N°Clientes | Monto Cartera: |  N2Clientés | Monto Cartera. |, Monto Total

Mofosidad _“ Cartera Bruta (M$) Tl Brgta (M$} Cartera Bruta
Al Dia 91.247 459.408.556 9.486.642 468.“895_198
de 1 a2 30 Dias 17.530 84.3;87.141 1.353 4.622.620 89.009761
de 31 a 60 Dias 3.584 14.145.527 529 1.592.355 15;/737;882’
de 61 a 90 Dias 1131 4.108.128 203 601.204 4.709.332"
de 91 a 120 Dias 668 2.374.096 138 327.625 2791721
de 121 a 150 Dias 503 1.998.325 80 231.202 |- 2.229,527
de 151 a 180 Dias 367 1.519.590 83 280.859 1:800.449
de 181 a 2100 Dias 328 1.388.121 58 163.806 | 1:.551.927
de 211 a 250 Dias 375 1.687.747 79 223.822 1.911.569
Mas de 250 Dias 791 3.625.764 163 481.895 4.107.659/
Total 116:524 574,642,995 5.377 18.012.029 592.655.024"

Si separamos el cuadro anterior por créditos y leasing al 31 de marzo de 2013, la informacién es la siguiente:

CREDITOS:
31-03-2013 | NORENEGOCIADOS ' RENEGOCIADOS

: ;| N°Clientes’ | ‘Monto. Cartera. | N°Clientes:.|. Monta/Cartera |1 Monto:Total

Cartera |-, ~ Bruta (M§}- Carter, Bruta (M$). Cartera Bruta
90.258 |  452.432.095 2.687 9.392.328 | .. 461.824:423:
de 1 a 30 Dias 17.307 82.843.223 1.351 4.614.347 87:457.571
de 31 a 60 Dias 3.565 14.040.288 529 1.592.355 15:632.643
de 61 a 90 Dias 1.126 4.073.416 203 601.204 |71 '4.674.620
de 91 a 120 Dias 666 2.355.455 138 327.625 [ 2 683.080
de 121 a 150 Dias 498 1.940.427 80 231,202 [ 2171629
de 151 a 180 Dias 361 1.440.296 83 280.859 |- <. . 1.721,155
de 181 a 2100 Dias 326 1.362.006 58 163.806 | 1,525,812
de 211 a 250 Dias 375 1.687.747 79 223.822 | 1.911.569
Mas de 250 Dias 780 3.553.626 163 481.895 4.035.520
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| Totali * | 115.262] . 565:728.579] - 5.371|  © 17.909.442 . . 583.638.020

LEASING:

31-03-2013 NO RENEGOCIADOS:

ranios. de: i N°leientes Monta Carter:
Morosidad's " | Cartera:: Bruta (M$

_ RENEGOCIADOS

N°Clientes. | Monto Cartera: |- Monto Total:
Cartera Briita (M$) ~|* Cartera Bruta

Al Dia 989 6.976.460

4 94.315
de 1 a2 30 Dias 223 1.543.918 2 8.272
de 31 2 60 Dias 19 105.239 0 0
de 61 a2 90 Dias 5 34.712 0 0
de 91 a 120 Dias 2 18.641 0 0
de 121 a 150 Dias 5 57.898 0 0k
de 151 a 180 Dias 6 79.294 0 0}
de 181 a 2100 Dias 2 26.115 0 0
de 211 a 250 Dias 0 0 0 0
Mas de 250 Dias 1 72.139 0 0
Totalijo oy 1,262 8914417 [ 8 102,587,

El cuadro de provisiones al 31 de marzo de 2013, es el siguiente (M$):

Provisiones

Castigos | Recuperos
Carterano | Cartera | del perioda | del periodo
Repactada | Repactada

17.089.719| 2.617.905| 3.604.411 376.028

En tanto, la matriz de provisiones clasificadas por tramos de morosidad es la siguiente:

Tipo de Crédita 91- 121- 161- | 181- | 211-
P M 0 1-30 | 31-60 | 61-90 120 150 180 210 250 > 251 Total
Normales Crédito | 17,08% | 11,12% [13,17% | 8,16% | 6,93% | 6.45% | 5,23% [5,72% |7,85% | 18,29% | 16.818.645
Leasing | 17.70% | 8,38% | 5,94% |4,89% |3,37% | 11,75% | 18,11% | 6,74% | 0,00% | 23,12% 271.074
Renegociados 18,97% | 13,03% | 13,21% | 8,05% | 6.44% | 5.27% | 7,15% |4,62% |6,87% | 16,39% | 2.617.906
Total 17,34% | 11,34% | 13,08% | 8,10% | 6,82% | 6,37% | 5,66% | 5,59% |7,61% | 18,10% | 19.707.624

Por otra parte, la mora clasificada por tramos al 31 de marzo 2013 es la siguiente:

Dias de Mora:|. Mora easing
Entre 1y 30 14,73% | 83.537.341 | 14,69% | 17.15%
Mayor a 30 dia 6,14% | 34.819.661| 617% | 4,43%
2,51% | 14242672 | 2,50% |  2,90%

3.4.3 Lineas de Productos.

i. Crédito automotriz tradicional: a distintos plazos y tasas hasta 6 afos.
it. Compra Inteligente: a 24 y 36 meses.
iii. Leasing automotriz.
iv. Factoring: orientado a los distribuidores asociados.
v. Seguros: desgravamen, cuota protegida (cesantia y incapacidad), seguro automotriz, garantia plus.
vi. Financiamiento de Inventario: a través de una empresa relacionada.

3.4.4 Politica de Riesgo.

La Politica de Riesgo implementada por Forum esta basada en los siguientes aspectos:

A. Foco en fa originacién.




Forum ha adoptado un esquema centralizado de otorgamiento de créditos, unificando criterios y logrando un mayor
control sobre los financiamientos otorgados. Todas las solicitudes se estudian en el Departamento de Analisis de
Riesgo de la Compaiiia el cual estad compuesto por 14 analistas y 12 asistentes de crédito.

Cada crédito se registra en un sistema de evaluacidén que captura los antecedentes del cliente y adicionalmente
administra informacién de:

i.Los tiempos de respuesta.

ii.Las condiciones de la aprobacién.

iii.Los motivos del rechazo.

iv.La documentacion de respaldo para validarla posteriormente.

La Politica de Crédito de Forum esta orientada a lograr un balance entre riesgo y oportunidades de negocio, de modo
de servir a las marcas y distribuidores con que opera pero a la vez asegurar el manejo del riesgo crediticio. Por esta
razon, la decisidon final dependera tanto de las caracteristicas del solicitante como de fa estructuracién de la operacién
(pie, garantias adicionales, avales) y del distribuidor que lo envia.

Los requisitos que deben cumpiir y respaldar los solicitantes no difieren de los exigidos por las demas instituciones
financieras entre los que destacan:

i.Renta mensual acorde con la cuota del crédito.

ii.Endeudamiento maximo.

iii. Patrimonio para las operaciones de Pymes y segmentos altos.
iv.Comportamiento comercial y crediticio en el mercado y con Forum.

B. Eficiente sistema de cobranza.

Forum ha mantenido un eficiente sistema de cobranza que presiona o promueve los pagos de los clientes morosos y
asegura la recuperacion de las garantias en los casos judiciales.

Considerando {a naturaleza de los deudores, los ciclos econdémicos y las garantias asociadas a los créditos, el area de
cobranzas juega un papel fundamental en este tipo de negocios.

La cobranza se divide en Prejudicial y Judicial y es desarrollada internamente en ambos casos:

1. La Cobranza Prejudicial es desarrollada por un equipo de 25 cobradores telefénicos y en terreno y contempla
las siguientes acciones de cobranza:

i.Llamados telefénicos a partir de los 15 dias de mora.
ii.Visitas en terreno para los clientes no contactados o a partir de los 30 dias de mora para el resto de los clientes.
iii. Envio de varios tipos de cartas de cobranzas dependiendo del nivel de morosidad.

iv.Envio del deudor y del aval a las bases de datos de morosos de Sinacofi, Dicom y de la Camara de Comercio a partir

de los 20 dias de mora.

v.Negociacién con los clientes para obtener la devolucién voluntaria del vehiculo o la reprogramacién del crédito (en

mejores condiciones para Forum).
vi.Protesto del pagaré como fase previa de la Cobranza Judiciai.

La Cobranza Prejudicial se apoya en un sistema computacional que rescata a todos los clientes morosos, registra las
gestiones de cobranza y los clasifica en diferentes estados de cobranza, lo que permite realizar un adecuado
seguimiento a cada deudor.

2. A los 90 dias de mora, los clientes son traspasados a Cobranza Judicial, la que tiene como objetivo principal la
recuperacion del vehiculo financiado. La Cobranza Judicial es desarrollada por personal de Forum (cuatro equipos de
abogados y procuradores), los que se apoyan con una serie de ubicadores de bienes, incautadores y receptores
externos, ademas de abogados para lograr la cobertura necesaria fuera de Santiago.

La Cobranza Judicial produce habitualmente la incautacion y remate del vehiculo financiado, pero también puede
terminar en una devolucién voluntaria para evitar los costos y demoras del proceso judicial.

C. Politica de Provisiones y Castigos.
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Hasta el mes de noviembre de 2005 Forum utilizaba como base las normas de la Superintendencia de Valores y
Seguros para companias de leasing (categorias y niveles de provisiones), asignando a cada crédito su clasificacién de
riesgo en funcién de su nivel de mora.

A partir de diciembre de 2005 se cambi6é el modelo de provisiones en base a los resultados de un estudio de
comportamiento de cartera. El estudio determiné la pérdida neta {Severidad), después de incautado el vehiculo, para
la cartera con mora mayor a 90 dias y los porcentajes de traspaso hacia tramos de mayor mora para diferentes tipos y
estados de créditos (Nuevos / Usados, Crédito convencional / Compra Inteligente, Normal / Reprogramado).

El aflo 2010 se madifica el criterio de provisiones. Hasta el cierre del afio 2009 se provisionaba por contratos y a partir
de enero 2010 se provisiona por RUT.
Modelo de Provisiones, Politica de Castigos.

El modelo de provisiones utilizado por la compafia se basa en un estudio de comportamiento de cartera, el cual tomé una
base de datos que incluye un periodo de 78 meses (mas de dos ciclos de vida de la cartera de créditos).

El analisis de la base de datos, permitié estudiar distintos segmentos de la cartera, con la condicidn que explicaran el
comportamiento histérico de los clientes y fueran relevantes, se determiné los siguientes segmentos:

Cartera Normal Nuevos / Usados
Renegociados Madurez en tramos semestrales

Dado lo anterior, se determina una matriz de provisiones que en lo esencial define tasas de provisiones en funcion de tres
conceptos:

- Dias de morosidad (tramos desde cartera al dia hasta 359 dias de impago, en tramos de 15 o 30 dias).

- Tipo de Producto: Crédito Normales / Créditos Renegociados.

- Estado del Vehiculo al origen del crédito: Nuevo / Usado
De esta forma se obtiene una matriz de provisiones, la cual clasifica la tasa de provisién de los contratos de la cartera
(créditos y leasing) segun sus caracteristicas: calidad (créditos normales o renegociados), estado del vehiculo al origen
(nuevo o usado) y tramo de morosidad (en tramos de 15 o 30 dias, desde cartera al dia hasta 359 dias).

Los clientes con mas de un contrato se provisionan segun el contrato que posea el mayor indice de provision, siempre y
cuando alguno de ellos esté con morosidad igual o superior a 30 dias, de lo contrario se provisiona en forma individual.

Todas las operaciones (contratos de crédito y contratos de leasing) se castigan transcurridos 360 dias desde que caen en
morosidad.

3.4.5 Factores de Riesgo.

Los principales factores de riesgo que podrian influir en el deterioro del comportamiento financiero de Forum son los
siguientes:

A. Deteriorc de comportamiento de pago.

El principal riesgo que enfrenta la Compaiiia es el riesgo de cartera, es decir, un eventual deterioro en la capacidad de
pago de los clientes o de insolvencia del deudor. Esto podria producirse, entre otros motivos, ante una desaceleracion
importante en la economia que afecte la capacidad de pago de los deudores.

La exposicién a los riesgos de crédito es mitigada obteniendo garantias reales, pues todos los créditos de
financiamiento automotriz dejan como prenda el vehiculo financiado. Paralelamente la Sociedad propicia la
atomizacion de los créditos y no el financiamiento de flotas de vehiculos, evitando la concentracién de deudas en
pocos clientes.

B. Aumento en el nivel de competitividad.

La entrada de nuevos actores al mercado, tanto bancarios como de nuevas financieras automotrices, podrian producir
el término de alguna de las alianzas con las actuales marcas y distribuidores o una eventual disminucién en los
margenes ante eventuales guerras de precios.

Dependiendo de las caracteristicas del negocio, las compafias enfrentan una exposicion a una amplia gama de
riesgos, asociados a precios de commodities o insumos, tipos de cambio, de liquidez, de créditos y otros. En FORUM
los riesgos relevantes son fundamentalmente tres:
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- Riesgo de Crédito
- Riesgo de Liquidez

- Riesgo de Interés Estructural

Riesgo de Crédito

En ese contexto, la Sociedad ha implantado una politica eficaz en toda la cadena del proceso, desde el origen con una
estrategia consistente de evaluacién de! pago del crédito, como el seguimiento y eficacia del cierre de la operacién.

Tales riesgos son monitoreados permanentemente por la gerencia y un equipo especializado que esta pendiente de todos los
casos que registran atrasos en sus pagos, dia a dia.

La exposicion a los riesgos de crédito son administrados a través de analisis regulares de la capacidad de los deudores para
cumplir con los pagos conforme a los términos contractuales de los préstamos.

La exposicion a los riesgos de crédito es mitigada obteniendo garantias reales, pues todos los créditos de
financiamiento automotriz dejan como prenda el vehiculo financiado. Paralelamente la Sociedad propicia la
atomizacion de los créditos y no el financiamiento de flotas de vehiculos, evitando la concentracion de deudas en
pocos clientes.

Riesgos de Liquidez

La compania mantiene una politica de liquidez consistente en la contratacion de fuentes de financiamiento (lineas de créditos,
bonos y efectos de comercio), con el crecimiento de la actividad crediticia y flujos de pagos comprometidos.

En forma mensual se realiza el Comité de Activos y Pasivos COAP en el cual se proyecta las necesidades de financiamiento
en funcion de las expectativas y condiciones de ia actividad que nos compete, construyendo un detailado flujo de caja que se
revisa periodicamente.

Riesgo de Interés Estructural

El riesgo de interés estructural se define como la aiteracidn que se produce en el margen financiero y/o en el valor patrimonial
de una entidad debido a la variacidn de los tipos de interés. La exposicion de una entidad financiera a movimientos adversos
en los tipos de interés constituye un riesgo inherente al desarrollo de la actividad financiera que, al mismo tiempo, se
convierte en una oportunidad para la creacién de valor econémico. Por ello, el riesgo de interés debe ser gestionado de
manera que no sea excesivo en relacion con los recursos propios de la entidad, y guarde una relaciéon razonable con el
resultado econdmico esperado.

Las principales fuentes o formas del riesgo de interés al que se enfrentan las entidades se pueden concretar en cuatro:

- Riesgo de Repreciacion: surge por la diferencia en los plazos de vencimiento (productos a tipo fijo) o repreciacion
(productos a tipo variable) de las posiciones activas y pasivas. Esta es la forma més frecuente de riesgo de interés en
las entidades financieras, dando lugar a alteraciones de su margen y/o valor econémico si se producen variaciones de
los tipos de interés.

- Riesgo de Curva: el cambio de la pendiente y forma de la curva de tipos de interés también pueden afectar a las
variaciones del margen y/o valor econdémico de una entidad, por lo que debe prestarse atencion a la correlacion entre
las variaciones de los tipos de interés en los diferentes tramos temporales y a los posibles cambios de pendiente en
las curvas.

- Riesgo Base: se deriva de la imperfecta correlacidn entre las variaciones en los tipos de interés de diferentes
instrumentos con caracteristicas de vencimiento y repreciacion similares.

- Opcionalidad: algunas operaciones llevan asociadas opciones que permiten (no obligan) a su titular comprar, vender
o alterar de alguna forma sus flujos futuros. La opcionalidad explicita o implicita afecta a las posiciones y pueden
generar asimetrias en sus vencimientos.

3.5 POLITICA DE DIVIDENDOS.

Conforme al articulo vigésimo séptimo de los estatutos del Emisor, las utilidades liquidas obtenidas en cada ejercicio
financiero, se destinaran y distribuiran en la forma y para los fines que se acuerden en la respectiva junta de
accionistas de la Sociedad. Salvo acuerdo en contrario adoptado en la junta respectiva de la Compafiia, por la
unanimidad de las acciones emitidas, a lo menos un 30% de las utilidades liquidas debera distribuirse como dividendo
en dinero a los accionistas, a prorrata de sus acciones totalmente pagadas.
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Al respecto, en junta ordinaria de accionistas de la Sociedad, celebrada el 26 de marzo de 2013, sus accionistas
acordaron por unanimidad distribuir como dividendos el 53,73% de las utilidades generadas durante el ejercicio

correspondiente al afio 2012.

41 ESTADOS FINANCIEROS.

Las cifras han sido expresadas en miles de pesos chilenos en moneda equivalente al 31 de Marzo de 2013. Los
antecedentes financieros del Emisor se encuentran disponibles en las oficinas del Emisor, Av. Isidora Goyenechea N°
3365, tercer y cuarto piso, Las Condes, Santiago; en el sitio web del Emisor: www.forum.cl; y en el sitio Web de la

Superintendencia de Valores y Seguros: www.svs.cl.

4.1.1 Estado de Situacion Financiera Clasificado.

31.03-2013 31-12-2012
Activos Corrientes Totales 420.728.186 400.595.509
Activos No Corrientes Totales 339.526.378 331.699.889
Total Activos 760.254.564 732.295.398
Pasivos Corrientes Totales 459.325.263 453.615.432
Pasivos No Corrientes Totales 211.371.627 191.972.766
Patrimonio Total 89.557.674 86.707.200
Total Patrimonio y Pasivos 760.254.564 732.295.398

412 Estados de Resultados por Funcién.

Miles de pesos

Ingresos de actividades ordinarias
Costo de ventas

31-03-2013

(138.310.636)

31-03-2012

157.444.231 127.195.557

(108.746.277)

Ganancia bruta

19.133.595

18.449.280

Otros ingresos, por funcién
Gasto de administracion

595.891

2.150.591

(11.661.239) (10.405.205)

Diferencias de cambio 163.764 45.004
| Ganancia (pérdida), antes de impuestos 8.232.011 10.239.670
Gasto por impuestos a las ganancias (1.648.381) (1.655.707)
| Ganancia (Pérdida) 6.583.630 8.583.963
41.3 Estado de Flujo de Efectivo Directo.
Miles de pesos 31-03-2013 31-03-2012
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién {901.607) (4.397.096)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (316.684) (342.617)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién 10.402.104 18.582.513
Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo,
antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio 9.183.813 13.842.800
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 49.350.010 44 982.987
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 58.540.794 58.259.179
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4.2 RAZONES FINANCIERAS.

3 31-03-2013 31-12-2012

Liquidez Corriente © 0,92x 0,88x
Razén de Endeudamiento © 7,49x 7,45x
Porcién Deuda Largo Plazo © 0,32x 0,30x

(@) Liquidez Corriente: Activos Corrientes totales / Pasivos Corrientes Totales.

(b) Razén de Endeudamiento: Deuda Total (*)/ Patrimonio Total.

(c) Porcion Deuda Largo Plazo: Total de Pasivos No Corrientes / Deuda Total (*)

(

+
~

Deuda Total corresponde a la suma de Pasivos Corrientes Totales mas el Total de Pasivos No
Corrientes.

43 CREDITOS PREFERENTES.

Sin perjuicio de las deudas que puedan estar afectas conforme los privilegios establecidos en el Titulo Cuadragésimo
Primero del Libro Cuarto del Cédigo Civil ¢ leyes especiales, al 31 de marzo de 2013 el Emisor no mantiene deuda
preferente o privilegiada.

4.4 RESTRICCION AL EMISOR EN RELACION A OTROS ACREEDORES.

A. Restricciones créditos bancarios.

No existen restricciones respecto de créditos bancarios.

B. Restricciones en relacién a las lineas de bonos inscritas en el Registro de Valores bajo los nimeros
423, 461, 498, 513, 535, 653, 680 y 745.

Respecto a las lineas de bonos inscritas en el Registro de Valores, a la fecha del presente prospecto, bajo los
nameros 423 de fecha 15 de julio de 2005, 461 de fecha 11 de abril de 2006, 498 de fecha 22 de marzo de 2007, 513
de fecha 10 de octubre de 2007, 535 de fecha 29 de mayo de 2008, 653 de fecha 25 de enero de 2011, 680 de fecha
16 de septiembre de 2011 y 745 de fecha 13 de febrero 2013, bajo las cuales estan vigentes y en circulacion las
Series V, 8,Y, Z, AD, Al, Al y AL, el Emisor se ha comprometido a mantener los siguientes indicadores financieros:

Mantener, en sus Estados Financieros trimestrales, un nivel de endeudamiento no superior a 10 veces, medido sobre
cifras de sus Estados Financieros, definido como la razon entre “Total Pasivos Corrientes” mas “Total Pasivos No
Corrientes” y “Total Patrimonio”.

Del mismo modo, se obliga a mantener activos libres de gravdmenes por un monto a lo menos igual a 0,75 veces su
Pasivo Exigible no Garantizado, calculado sobre sus Estados Financieros. La informacién para realizar este calculo
debera ser enviada al Representante de los Tenedores de Bonos en el mismo plazo que las copias de los Estados
Financieros trimestrales mediante una carta firmada por el representante legal del Emisor, en la cual debera ademas
declarar si cumple o no con esta obligacién.
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Resumen restricciones bonos vigentes al 30 de Junio 2013

. . Deuda por Activos Libres
Lg}::oge Series Notas Mlégft:?ia Pagar a Jun-13 Vgsg:ﬁ i:neto Endeudamiento de
(M$) Gravamenes
498 X i) UF. No Colocado ~  -—--
v i) Pesos 10.115.350 01-11-2013
513 v (ii) $ 20.333.689 01-04-2014
W (ii) UF. No Colocado -
535 AJ (iii) U.F. 39.509.859 30-01-2015
AK (i) $ No Colocado -
T (iv) $ No Colocado ~  -—---
653 s () $ 20.436.639 01-09-2013
U (iv) U.F. No Colocado ~  -—- A lo menos
b4 v) $ 20.362.175 12-03-2014 igual 2 0,75
$ No Colocad No superior a veces sus
AA V) otolocado - 10,0 veces Pasivos
AB (V) U.F. No Colocado — Exigibles No
AC V) UF. No Colocado ——- Garantizados
680 AD (Vi) $ 22.105.605 01-06-2014
AE (vi) $ No Colocado -
AF (Vi) UF. No Colocado -
AG (vi) U.F. No Colocado -
AH (vii) $ No Colocado ~  -----
Al (vii) U.F. 34.678.780 01-09-2014
245 AL (vii) $ 45.989.599 01-09-2015
AM (vl U.F. No Colocado -
Notas:
(i) Restricciéon de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de U.F. 800.000.
(i) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de U.F. 1.000.000.
(iii) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de U.F. 1.700.000.
(iv) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre estas series de U.F. 1.000.000.
v) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre estas series de U.F. 1.000.000.
vi) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre estas series de U.F. 1.000.000.

vii) Restriccién de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de U.F. 2.000.000.
viii) Restriccion de monto nominal maximo a colocar entre ambas series de U.F. 2.000.000.

C. Restricciones en relacion a la linea de Efectos de Comercio inscrita en el Registro de Valores bajo el
numero 027.

Respecto a la linea de Efectos de Comercio inscrita en el Registro de Valores bajo el nimero 027 de fecha 10 de octubre de
2007, bajo la cual no se encuentran emisiones vigentes a la fecha del presente prospecto,, Forum se ha comprometido a
mantener los siguientes indicadores financieros:

Mantener, en sus Estados Financieros trimestrales, un nivel de endeudamiento no superior a 10 veces, medido sobre
cifras de sus Estados Financieros, definido como la razén entre /if “Total Pasivos Corrientes” mas ‘Total Pasivos No
Corrientes” y /iif “Total Patrimonio”.

Del mismo modo, se obliga a Mantener Activos Libres de Gravamenes por un monto a lo menos igual a 0,75 veces
sus Pasivos Exigibles No Garantizados, calculados sobre sus Estados Financieros.
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D. Restricciones en refacion a la linea de Efectos de Comercio inscrita en el Registro de Valores bajo el
numero 077.

Respecto a la linea de Efectos de Comercio inscrita en el Registro de Valores bajo el nimero 077 de fecha 20 de
enero de 2010, bajo la cual no se encuentran emisiones vigentes a la fecha del presente prospecto, Forum se ha
comprometido a mantener los siguientes indicadores financieros:

Mantener, en sus Estados Financieros trimestrales, un nivel de endeudamiento no superior a 10 veces, medido sobre
cifras de sus Estados Financieros, definido como la razén entre /i/ “Total Pasivos Corrientes” mas ‘Total Pasivos No
Corrientes” y /ii/ “Total Patrimonio”.

Del mismo modo, se obliga a Mantener Activos Libres de Gravamenes por un monto a lo menos igual a 0,75 veces
sus Pasivos Exigibles No Garantizados, calculados sobre sus Estados Financieros.

45 RESTRICCION AL EMISOR EN RELACION A LA PRESENTE EMISION.

A modo informativo, a continuacion se detallan las restricciones financieras de la presente emision:

A. Nivel de Endeudamiento.

Mantener, en sus Estados Financieros trimestrales, un nivel de endeudamiento no superior a 10 veces, medido sobre
cifras de su Estados Financieros, definido como la razén entre /i/ “Total Pasivos Corrientes” mas “Total Pasivos No
Corrientes” y /ii/ “Total Patrimonio”. La informacién para realizar este calculo debera ser enviada al Representante de
los Tenedores de Bonos en el mismo plazo que las copias de sus Estados Financieros trimestrales mediante una carta
firmada por el representante legal del Emisor, en la cual ademas debera declarar si cumple o no con la obligacion
estabiecida en esta letra.

B. Activos Libres de Gravamenes.

Mantener Activos Libres de Gravamenes por un monto a fo menos igual a cero como setenta y cinco veces su Pasivo
Exigible no Garantizado, calculado sobre sus Estados Financieros.

Para estos efectos “Activos Libres de Gravamenes corresponde a los activos /i/ “Efectivo y Equivalentes al
Efectivo”, excluyendo los contratos de Retrocompra, mas /il “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
corrientes”, mas /iii/ “Derechos por cobrar no corrientes”, menos /iv/ “Activos comprometidos”, entendiéndose por estos
aquellos que no estuvieran libres de toda prenda, hipoteca u otro tipo de gravamenes constituidos a favor de terceros.
Por lo tanto, para calcular los Activos Libres de Gravamenes al total de las cuentas enumeradas en los numerales /i/,
fiil y fiiif, se debera restar el monto de la cuenta /iv/ “Activos comprometidos”. El valor y la forma de calculo de los
Activos Libres de Gravamenes sera informado en una nota de los Estados Financieros respectivos.

Por su parte “Pasivo Exigible No Garantizado” corresponde a las siguientes cuentas de los Estados Financieros dei
Emisor: /a/ “Total Pasivos Corrientes” mas /b/ “Total Pasivos No Corrientes”. Adicionalmente se consideraran en este
concepto a todas las deudas u obligaciones de terceros, de cualquier naturaleza, que no estén incluidas en el pasivo
reflejado en las partidas sefialadas y ajenas al Emisor o sus filiales si fuera el caso, que se encuentren caucionadas
con garantias reales y/o personales de cualquier clase, otorgadas por el Emisor o por cualquiera de sus filiales
/cuando corresponda/, incluyendo pero no limitado a avales, fianzas, codeudas solidarias, prendas e hipotecas — todo
lo anterior sin contabilizar dos veces dichas sumas u obligaciones — incluyendo asimismo boletas de garantia
bancarias.
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5.0 DESCRIPCION DE LA EMISION.

51 Antecedentes Legales.

5.1.1 Acuerdo de Emision.

Por acuerdo adoptado en sesidon de Directorio de Forum Servicios Financieros S.A. celebrada con fecha 12 de junio
de 2012, reducida a escritura publica con fecha 4 de octubre de 2012, ante el Notario Publico de Santiago, don
Osvaldo Pereira Gonzalez, se acordd la emision de los bonos, en los términos del contrato de emisiéon de bonos por
linea que se indica en la Seccién 5.1.2 siguiente.

5.1.2 Escritura de la Emision.

El contrato de emision de bonos por linea fue otorgado por escritura publica de fecha 29 de agosto de 2012 en la
Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, repertorio N° 21.918-2012, en adelante el “ Contrato de
Emisién”.

El Contrato de Emisiéon se modifico mediante escritura publica de fecha 26 de diciembre de 2012 en la Notaria de
Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, repertorio N°34.391-2012.

5.1.3 Namero y Fecha de Inscripcion.

N°745 de 13 de Febrero de 2013.

5.1.4 Fechay Notaria de la Escritura Complementaria.

Las escrituras complementarias correspondientes a los Bonos Series AN, AQ, AP y AQ fueron otorgadas por
escrituras publicas de fecha 26 de julio de 2013 en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, bajo los
repertorios N°18.008-2013, 18.009-2013, 18.010-201 3, y 18.011-2013, en adelante la “Escritura Complementaria”,
respectivamente.

5.2 Principales Caracteristicas de la Emision.

5.2.1  Monto Fijo/Linea.
Las presentes emisiones corresponden a cuatro series de bonos.

5.2.2 Monto Maximo de la Emision.

El monto maximo de la emisiéon de bonos por linea, en adelante indistintamente la “Linea”, sera el equivalente en
pesos moneda nacional de 4.000.000 de Unidades de Fomento, sea que cada colocacion que se efectie con cargo a
la Linea sea en Unidades de Fomento® o pesos nominales. Del mismo modo, el monto maximo de capital insoluto de
los bonos vigentes con cargo a la Linea no superara el monto de 4.000.000 de Unidades de Fomento.

2“Unidad de Fomento"; es |a unidad reajustable fijada por el Banco Central de Chile en virtud del articulo 35 de la Ley 18.840 0 la
que oficiaimente la suceda o reemplace. En caso que la Unidad de Fomento deje de existir y no se estableciera una unidad
reajustable sustituta, se considerara como valor de la Unidad de Fomento aquél valor que la Unidad de Fomento tenga en la fecha
en gue deje de existir, debidamente reajustado segun la variacion que experimente el ndice de Precios al Consumidor, calculado
por el Instituto Nacional de Estadisticas /o el indice u organismo que lo reemplace o suceda/, entre el dia primero del mes
calendario en que la Unidad de Fomento deje de existir y el Ultimo dia del mes calendario inmediatamente anterior a la fecha de
calculo.
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Para los efectos anteriores, si se efectuaren emisiones nominaies en pesos con cargo a la Linea, la equivalencia de la
Unidad de Fomento se determinara a la fecha de cada escritura complementaria que se otorgue al amparc del
Contrato de Emisién y, en todo caso, el monto colocado en Unidades de Fomento no podra exceder el monto
autorizado de la Linea a la fecha de inicio de la colocacién de cada emisién con cargo a la Linea.

Lo anterior es sin perjuicio de la excepcion estipulada en et numeral Tres. Uno de la seccion Cuarta de la Norma de
Caracter General N° 30 de la Superintendencia de Va lores y Seguros. La anterior excepcion se refiere a que dentro de
los 10 dias habiles anteriores ai vencimiento de los bonos, el Emisor podré realizar una nueva colocacién dentro de la
Linea, por un monto de hasta el 100% del maximo autorizado de dicha Linea, para financiar exclusivamente el pago
de ios instrumentos que estén por vencer.

5.2.3 Monedas o Unidades de Reajuste.

Cada colocacion gue se efectie con cargo a la Linea podra ser en Unidades de Fomento o pesos nominales. Los
bonos expresados en pesos seran pagaderos en pesos y los bonos expresados en Unidades de Fomento seran
pagaderos en su equivalencia en pesos a la fecha del respectivo vencimiento.

5.2.4 Forma de Calculo de Monto Maximo de la Linea.

Si se efectuaren emisiones nominales en pesos con carge a la Linea, la equivalencia de la Unidad de Fomento se
determinara a la fecha de cada escritura complementaria que se otorgue al amparo del Contrato de Emisién y, en
todo caso, el monto colocado en Unidades de Fomento no podra exceder el monto autorizado de la Linea a la fecha
de inicio de la colocacion de cada emision con cargo a la Linea.

5.2.5. Oportunidad y mecanismo para determinar el monto nominal de los Bonos en circulacién emitidos
con cargo a la Linea y el monto nominal de los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea.

El monto nominal de los Bonos que se colocardn con cargo a la Linea se determinard en cada Escritura
Complementaria que se suscriba con motivo de las colocaciones de Bonos que se efectien con cargo a la Linea.
Para estos efectos, si se efectuaren colocaciones nominaies en Pesos con cargo a la Linea, la equivalencia de la
Unidad de Fomento se determinara a la fecha de la respectiva Escritura Complementaria.

Asimismo, en cada Escritura Complementaria se establecera el monto del saldo insoluto del capital de los Bonos
vigentes y colocados previamente con cargo a la Linea. Para estos efectos, si previamente se efectuaron
colocaciones en Pesos con cargo a la Linea, dicho monto del saldo insoluto del capital se expresara en Unidades de
Fomento segun el valor de esta unidad a la fecha de la Escritura Complementaria original correspondiente a la serie
de que se trate.

5.2.6 Plazo de Vencimiento de la Linea.

La Linea tiene un plazo maximo de 10 afios contado desde su fecha de inscripcion en el Registro de Valores de la
Superintendencia de Valores y Seguros, dentro del cual deben vencer todas las obligaciones de pago de las
emisiones efectuadas segun la Linea. No obstante, la ultima emisién de bonos con cargo a la Linea podra tener
obligaciones de pago que venzan con posterioridad al término de la Linea, para lo cual el Emisor dejara constancia,
en dicha escritura de emisién, la circunstancia de ser ella, la Gltima emisién con cargo a la Linea.

5.2.7 Al Portador/ a la Orden/ Nominativos.

Los titulos de los bonos que se emitan con cargo a la Linea seran al portador.

5.2.8 Materializados/ Desmaterializados.

Los titulos de los bonos que se emitan con cargo a la Linea seran desmaterializados.

5.2.9 Procedimiento en Caso de Amortizacién Extraordinaria.

fal El Emisor definira en cada Escritura Complementaria si podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los
bonos de cualquiera de las series o sub-serie, y en su caso, los términos, las condiciones, las fechas y los periodos

correspondientes.

/bl En las respectivas Escrituras Complementarias se especificara si los bonos de las respectivas series tendran la
opcion de amortizacion extraordinaria a:

/il el equivalente al monto del capital insoluto a la fecha fijada para el rescate, debidamente reajustado hasta dicha
fecha, si correspondiere, mas los intereses devengados y no pagados hasta la fecha fijada para el rescate; o

fii/ el valor determinado en el sistema valorizador de instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Bolsa
de Comercio® /"SEBRA"/, o aquel sistema que lo suceda o reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el

® “Bolsa de Comercio” significara Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores, S.A.
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valor nominal de cada Bono a ser rescatado anticipadamente y utilizando ademas una tasa de descuento
denominada “Tasa de Prepago”, la que serd equivalente a la suma de la “Tasa Referencial” mas un “Spread de
Prepago”; o

fiii/ el valor equivalente al mayor valor que resulte entre lo indicado en los numerales /i/ y /ii/ anteriores.

Para estos efectos, la “Tasa Referencial’ se determinara de la siguiente manera: se ordenaran desde menor a mayor
duracion todos los instrumentos que componen las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por
el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile, obteniéndose un rango de duraciones para
cada una de las Categorias Benchmark. Si la duracion del bono valorizado a su tasa de colocacion /considerando la
primera colocacion, si los respectivos bonos se colocan en mas de una oportunidad/ esta contenida dentro de alguno
de los rangos de duraciones de las Categorias Benchmark, la Tasa Referencial correspondera a la Tasa Benchmark
informada por la Bolsa de Comercio para la categoria correspondiente. En caso que no se observe la condicion
anterior, se realizard una interpolacion lineal en base a las duraciones y tasas de aquellos dos papeles que
pertenezcan a alguna de las siguientes Categorias Benchmark, y que se hubieren transado el segundo Dia Habit
Bancario previo a la publicacién del aviso de rescate anticipado: /y/ el primer papel con una duracién lo mas cercana
posible pero menor a la duracién del bono a ser rescatado, y /z/ el segundo papel con una duracion lo mas cercana
posible pero mayor a la duracién del Bono a ser rescatado. Para el caso de aquellos bonos emitidos en Unidades de
Fomento, las Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el
Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile UF-05, UF-07, UF-10 y UF-20, de acuerdo al
criterio establecido por la Bolsa de Comercio. Para el caso de aquelios bonos emitidos en pesos nominales, las
Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central
de Chile y la Tesoreria General de |la Republica de Chile Pesos-05, Pesos-07 y Pesos-10, de acuerdo al criterio
establecido por la Bolsa de Comercio. Si por parte de la Bolsa de Comercio se agregaran, sustituyeran o eliminaran
Categorias Benchmark de Renta Fija por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile,
se utilizaran los papeles punta de aquellas Categorias Benchmark, para papeles denominados en Unidades de
Fomento o Pesos nominales segun corresponda, que estén vigentes al segundo Dia Habit Bancario® previo al dia en
que se publique el aviso del rescate anticipado. Para calcular el precio y la duracion de los instrumentos, se utilizara
el valor determinado por la “Tasa Benchmark una hora veinte minutos pasado meridiano” del SEBRA, o aquél sistema
que lo suceda o reemplace. En aquellos casos en que se requiera realizar una interpolacién lineal entre dos papeles
segun lo descrito anteriormente, se considerard el promedio de las transacciones de dichos papeles durante el
segundo Dia Habil Bancario previo a la publicacién dei aviso de rescate anticipado.

El “Spread de Prepago” correspondera al definido en las Escrituras Complementarias en el caso de contemplarse la
opcion de rescate.

Si la duracion del Bono valorizado a la Tasa de Prepago resultare superior o inferior a las contenidas en el rango
definido por las duraciones de los instrumentos que componen todas las Categorias Benchmark de Renta Fija o si fa
Tasa Referencial no pudiere ser determinada en la forma indicada precedentemente, el Emisor solicitara al
Representante de los Tenedores de Bonos, a mas tardar 3 Dias Habiles Bancarios previos al dia en que se publique
el aviso de rescate anticipado, que solicite a al menos 3 de los Bancos de Referencia /segun se singuiarizan mas
adelante/ una cotizacion de la tasa de interés para los instrumentos definidos anteriormente, tanto para una oferta de
compra como para una oferta de venta, las que deberan estar vigentes el segundo Dia Habil Bancario previo al dia en
que se publique el aviso de rescate anticipado. Se considerara como la cotizacion de cada Banco de Referencia el
punto medio entre ambas ofertas cotizadas. La cotizacion de cada Banco de Referencia asi determinada, sera a su
vez promediada con las proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia, y el resultado de dicho promedio
aritmético constituira la Tasa Referencial. La Tasa Referencial asi determinada sera definitiva para las partes, salvo
error manifiesto, esto es, un error claro y patente, de aquellos que pueden ser detectados de su sola lectura, tates
como errores de transcripcion o de copia de o de calculo aritmético. Seran “Bancos de Referencia” los siguientes
bancos: Banco de Chile, Banco BICE, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile, Banco Santander-Chile, Banco del
Estado de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Corpbanca y Banco Security. La Tasa de Prepago, de ser
procedente, debera determinarse el segundo Dia Habil previo al dia de publicacion del aviso del rescate anticipado.
Para estos efectos, el Emisor debera hacer el calculo correspondiente y comunicar la Tasa de Prepago que se
aplicara al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar a las 17:00 horas del segundo Dia Habil previo al
dia de publicacién del aviso del rescate anticipado.

/c! En caso que se rescate anticipadamente sélo parte de los bonos, el Emisor efectuard un sorteo ante notario
publico para determinar los bonos de las series respectivas que se rescataran. Para estos efectos, el Emisor
publicard un aviso en el Diario® y notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV® mediante carta
entregada en sus domicilios por notario, todo ello con a lo menos 15 Dias Habiles Bancarios de anticipacién a la
fecha en que se vaya a efectuar el sorteo. En ese aviso y en las cartas se sefialard el monto de Pesos o Unidades de
Fomento, segun corresponda, que se desea rescatar anticipadamente, con indicacion de la o las series de los bonos
que se rescataran, el notario ante el cual se efectuara el sorteo y el dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A
la diligencia del sorteo podran asistir, pero no sera un requisito de validez del mismo, el Emisor, et Representante de
los Tenedores de Bonos, el DCV y los Tenedores de Bonos de la o las series a ser rescatada, que {0 deseen. Se
levantard un acta de la diligencia por el respectivo notario en la que se dejara constancia det niumero y serie de los
bonos sorteados. El acta sera protocolizada en los registros de escrituras puablicas del notario ante el cual se hubiere

4 “Dfa Habil Bancario” significara cualquier dia del afio que no sea sabado, domingo, feriado, 31 de diciembre u otro dia en que los
bancos comerciales estén obligados o autorizados por ley o por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras para
Eermanecer cerrados en la ciudad de Santiago.

“Diario” significara el sitio www elmostrador.cl y, si éste no estuviera disponible, el Diario Financiero, y si éste no circulare, el sitio
www.lanacion.cl, y si éste no estuviera disponible, el Diario Oficial de la Republica de Chile.

“DCV” significara Depésito Central de Valores S.A., Depésito de Valores.
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efectuado el sorteo. El sorteo debera verificarse con, a lo menos, 30 Dias Habiles Bancarios de anticipacion a la
fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de los 5 Dias Habiles Bancarios siguientes al sorteo
se publicara por una vez en el Diario, la lista de los bonos que, segun el sorteo, seran rescatados anticipadamente,
sefialandose el numero y serie de cada uno de ellos. Ademas, copia del acta se remitira al DCV a mas tardar al Dia
Habil Bancario siguiente a la realizacion del sorteo, para que éste pueda informar a través de sus propios sistemas
del resultado del sorteo a sus depositantes. Si en el sorteo resultaren rescatados bonos desmaterializados, esto es,
que estuvieren en depésito en el DCV, se aplicard lo dispuesto en el Reglamento del DCV para determinar los
depositantes cuyos bonos han sido rescatados, conforme lo dispuesto en el articulo nueve de la Ley del DCV'.

/d/ En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los bonos en circulacién, se publicara un aviso por una
vez en el Diario indicando este hecho y se notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante
carta entregada en sus domicilios por notario, todo ello con a lo menos treinta Dias Habiles Bancarios de anticipacion
a la fecha en que se efectle el rescate anticipado. Igualmente, se procurara que el DCV informe de esta circunstancia
a sus depositantes a través de sus propios sistemas.

lel El aviso de rescate anticipado, sea este total o parcial, incluira el nimero de bonos a ser rescatados, la tasa de
rescate y el valor al que se rescataran los bonos afectos a rescate anticipado. La fecha elegida para efectuar el
rescate anticipado debera ser un Dia Habil Bancario y el pago del capital y de los intereses devengados se hara
conforme a lo sefalado en el Contrato de Emision. Los intereses y reajustes de los bonos rescatados se devengaran
solo hasta el dia fijado para que se efectue el rescate anticipado. Los intereses y reajustes de ios bonos sorteados
cesaran, y seran pagaderos desde, la fecha fijada para que se efectle el pago de la amortizacién correspondiente.

5.2.10 Descripcion de las Garantias Asociadas a la Emision.

Los bonos que se emitan con cargo a la Linea no tendran garantia alguna, sin perjuicio del derecho de prenda
general sobre los bienes del Emisor de acuerdo a los articulos 2.465 y 2.469 del Cédigo Civil.

5.2.11 Finalidad del Empréstito y Uso General de Fondos.

/al Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se destinaran al
financiamiento de inversiones, refinanciamiento de pasivos u otros fines corporativos del Emisor.

b/ El uso especifico que el Emisor dara a los fondos provenientes de la colocacién de los bonos Serie AN, AO, AP,
y AQ se destinardn en aproximadamente un cincuenta por ciento al pago de pasivos del Emisor vy,
aproximadamente, un cincuenta por ciento a financiar el desarrollo de los negocios del Emisor.

5.2.12 Clasificacion de Riesgo.

La clasificacién asignada a la linea de efectos de comercio es la siguiente:
fal Fitch Chile Clasificadora de Riesgo Ltda.

Categoria AA-

Fecha de Ultimos estados financieros considerados en la clasificacion: 31 de marzo de 2013.

/ol Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda.
Categoria AA-

Fecha de ultimos estados financieros considerados en la clasificacion: 31 de marzo de 2013.

Durante los 12 meses previos a la fecha de presentacion de la solicitud, la sociedad o los valores cuya inscrpcion se
solicita, no han sido objeto de clasificaciones de solvencia o similares, de caracter preliminar, por parte de otras
entidades clasificadoras.

Al dia de otorgamiento de fa Escritura Complementaria, el valor nominal de la Linea disponible es de 2.029.359,91
Unidades de Fomento.
Hoja de reemplazo pagina 24

5.3 Caracteristicas Especificas de la Emisién.

6.3.1 CARACTERISTICAS DE LA SERIE AN.

5.3.1.1. Monto Emisién a Colocar.

El monto nominal de la emision de bonos Serie AN, a ser colocado, es de hasta por un valor nominal de hasta
$45.000.000.000, equivalente a la fecha de la Escritura Complementaria a 1.962.686,2807 Unidades de Fomento.

7 ‘Ley del DCV” significara la Ley N°18.876 sobre Entidades Priv adas de Depésito y Custodia de Valores.
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Al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria, el valor nominal de la Linea disponible es de 2.029.359,91
Unidades de Fomento.

Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podra colocar bonos por un valor nominal total maximo de hasta
2.000.000 de Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha de la Escritura Complementaria,
considerando tanto los bonos que se coloquen con cargo a la Serie AN emitidos mediante la Escritura
Complementaria, como aquellos que se coloquen con cargo a las Series AQ, AP y AQ, emitidos mediante escrituras
complementarias otorgadas, todas con fecha 26 de julio de 2013, en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira
Gonzalez, todas emitidas con cargo ala Linea.

6.3.1.2 Series.
Los bonos de la presente emisidon se emiten en una sola serie denominada “Serie AN".

5.3.1.3 Cantidad de Bonos.

La Serie AN comprende en total la cantidad de 4.500 bonos.

56.3.1.4 Cortes.

Cada bono de la Serie AN tiene un valor nominal de $10.000.000.
5.3.1.5 Valor Nominal de la Serie.

El valor nominal de la Serie AN es de $45.000.000.000.

5.3.1.6 Reajustable / No Reajustable.

Al tratarse de una emisién en pesas, moneda nacional, los Bonos Serie AN no consideran reajustabilidad alguna.

5.3.1.7 Tasa de Interés.

Los bonos Serie AN devengaran sobre el capital insoluto, expresados en pesos, un interés de seis coma cuatro cero
cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de trescientos sesenta dias,
equivalente a tres coma uno cinco cero cuatro por ciento semestral, calculado sobre la base de semestres iguales
de ciento ochenta dias.

5.3.1.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses.

Los intereses se devengaran a contar del 5 de agosto de 2013.

5.3.1.9 Tabla de desarrollo.

Cupén Cuota de Cuotade Fecha de Interés Amortizacién Valor Cuota Saldo
Intereses Amortizaci Vencimi |
1 t 05/02/2014 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
2 2 05/08/2014 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
3 3 05/02/2015 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
4 4 05/08/2015 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
5 5 1 05/02/2016 315.040,0000 10.000.000,0000 10.315.040,0000 0,0000

5.3.1.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.

Los bonos Serie AN no contemplan fa opcion del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

5.3.1.11 Plazos de vencimiento. Hoja de reemplazo pagina 25

Los bonos de la Serie AN venceran el 5 de febrero de 2016.

5.3.2. CARACTERISTICAS DE LA SERIE AO.
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5.3.2.1. Monto Emision a Colocar.

El monto nominal de la emision de bonos Serie AO, a ser colocado, es de hasta por un valor nominal de hasta
2.000.000 de Unidades de Fomento.

Al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria, el valor nominal de la Linea disponible es de 2.029.359,91
Unidades de Fomento.

Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podra colocar bonos por un valor nominal total maximo de hasta
2.000.000 Unidades de Fomento, 0 su equivalente en pesos a la fecha de la Escritura Complementaria, considerando
tanto los bonos que se coloquen con cargo a la Serie AO emitidos mediante la Escritura Complementaria, como
aquellos que se coloquen con cargo a las Series AN, AP y AQ, emitidos mediante escrituras complementarias
otorgadas, todas con fecha 26 de julio de 2013, en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, y emitidas
con cargo a fa Linea.

5.3.2 .2 Series.

Los bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada “Serie AO”.

5.3.2.3 Cantidad de Bonos.

La Serie AO comprende en total la cantidad de 4.000 bonos.

5.3.2.4 Cortes.

Cada bono de la Serie AO tiene un valor nominal de 500 Unidades de Fomento.
5.3.2.5 Valor Nominal de la Serie.
El valor nominal de la Serie AO es de 2.000.000 de Unidades de Fomento.

5.3.2. 6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos de la presente emision y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses, estan
denominados en Unidades de Fomento y, por tanto, el monto de las mismas se reajustara segun la variacion que
experimente la Unidad de Fomento, debiendo pagarse en su equivalente en pesos al dia del vencimiento de la
respectiva cuota.

5.3.2.7 Tasa de Interés.

Los bonos Serie AO devengaran sobre el capital insoluto, expresados en Unidades de Fomento, un interés de tres
coma cinco cero cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de trescientos
sesenta dias, equivalente a un uno coma siete tres cuatro nueve por ciento semestral, calculado sobre la base de

semestres iguales de ciento ochenta dias.

5.3.2.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses.

Los intereses se devengaran a contar del 5 de agosto de 2013.

5.3.2.9 Tabla de desarrollo.

Valor

Cuota de Cuota de Facha de Interés Amortizacién Saldo
Cupdn Intereses Amortizaciones . Cuota

Vencimiento Insoluto
1 1 05/02/2014 8,6745 0,0000 8,6745 500,0000
2 2 05/08/2014 8,6745 0,0000 8,6745 500,0000
3 3 05/02/2015 8,6745 0,0000 8,6745 500,0000
4 4 05/08/2015 8,6745 0,0000 8,6745 500,0000

5 5 1 05/02/2016 8,6745 500,0000 508,6745 0,0000

5.3.2.10 Fecha Amortizacién Extraordinaria.
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Los bonos Serie AO no contempian la opcién del Emisor de rescate anticipado total o parciat.

5.3.2.11 Plazos de vencimiento.

Los bonos de la Serie AO venceran el 5 de febrero de 2016.

5.3.3. CARACTERISTICAS DE LA SERIE AP.

5.3.3.1. Monto Emisién a Colocar.

El monto nominal de la emisién de bonos Serie AP, a ser colocado, de hasta por un valor nominal de hasta $45.000.000.000,
equivalente a la fecha de la Escritura Complementaria a 1.962.686,2807 Unidades de Fomento. Al dia de otorgamiento de la
Escritura Complementaria, el valor nominal de la Linea disponible es de 2.029.359,91 Unidades de Fomento.

Se deja expresa constancia que el Emisor soélo podra colocar bonos por un valor nominat total maximo de hasta 2.000.000
Unidades de Fomento, 0 su equivalente en pesos a ia fecha de la Escritura Complementaria, considerando tanto los bonos
que se cologquen con cargo a la Serie AP emitidos mediante la Escritura Complementaria, como aquellos que se coloquen con
cargo a las Series AN, AO y AQ, emitidos mediante escrituras complementarias otorgadas, todas con fecha 26 de julio de
2013, en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, todas emitidas con cargo a la Linea.

5.3.3.2 Series.
Los bonos de la presente emisién se emiten en una sola serie denominada “Serie AP”.

5.3.3.3 Cantidad de Bonos.

La Serie AP comprende en total la cantidad de 4.500 bonos.

5.3.3.4 Cortes.

Cada bono de la Serie AP tiene un valor nominal de $10.000.000.
5.3.3.5 Valor Nominal de la Serie.

El valor nominal de la Serie AP es de $45.000.000.000.

5.3.3.6 Reajustable / No Reajustable.

Al tratarse de una emision en pesos, moneda nacional, los Bonos Serie AP no consideran reajustabilidad alguna.

53.3.7 Tasa de Interés.

Los bonos Serie AP devengaran sobre el capital insoluto, expresados en pesos, un interés de seis coma cinco cero cero
cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de trescientos sesenta dias, equivalente a tres
coma uno nueve ocho ocho por ciento semestral, calculado sobre la base de semestres iguales de ciento ochenta dias.

5.3.3.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses.

Los intereses se devengaran a contar del 5 de agosto de 2013.

5.3.3.9 Tabla de desarrollo.
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Cupé Cuota de Cuota de Fecha de Interés Amortizaciéon Valor Cuota Saldo

upon Intereses Amortizaciones Vencimiento Insoluto
1 1 05/02/2014 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
2 2 05/08/2014 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
3 3 05/02/2015 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
4 4 05/08/2015 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
5 5 05/02/2016 318.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
6 6 05/08/2016 318.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
7 7 05/02/2017 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
8 8 1 05/08/2017 319.880,0000  2.500.000,0000  2.819.880,0000 7.500.000,0000
9 9 2 05/02/2018 239.910,0000  2.500.000,0000  2.739.910,0000 5.000.000,0000
10 10 3 05/08/2018 159.940,0000  5.000.000,0000  5.159.940,0000 0,0000

5.3.3.10 Fecha Amortizacién Extraordinaria.
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Los bonos Serie AP no contemplan la opcién del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

5.3.3.11 Plazos de vencimiento.

Los bonos de la Serie AP venceran el 5 de agosto de 2018.

5.3.4. CARACTERISTICAS DE LA SERIE AQ.

5.3.4.1. Monto Emisién a Colocar.

E!l monto nominal de la emision de bonos Serie AQ, a ser colocado, de hasta por un valor nominal de hasta 2.000.000 de
Unidades de Fomento. Al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria, el valor nominal de la Linea disponible es de
2.029.359,91 Unidades de Fomento.

Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podré colocar bonos por un valor nominal total maximo de hasta 2.000.000
Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha de la Escritura Complementaria, considerando tanto los bonos que
se coloquen con cargo a la Serie AQ emitidos mediante la Escritura Complementaria, como aquellos que se coloquen con

cargo a las Series AN, AO y AP, emitidos mediante escrituras complementarias otorgadas, todas con fecha 26 de julio de 2013,
en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, todas emitidas con cargo a la Linea.

5.3.4.2 Series.

Los bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada “Serie AQ”.

5.3.4.3 Cantidad de Bonos.

La Serie AQ comprende en total la cantidad de 4.000 bonos.

5.3.4.4 Cortes.

Cada bono de la Serie AQ tiene un valor nominal de 500 Unidades de Fomento.

5.3.4.5 Valor Nominal de la Serie.

El valor nominal de la Serie AQ es de 2.000.000 de Unidades de Fomento.

5.3.4.6 Reajustable / No Reajustable.

Los Bonos de Serie AQ y €l monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses, estdn denominados en Unidades
de Fomento y, por tanto, el monto de las mismas se reajustara segun la vanacién que experimente la Unidad de Fomento,
debiendo pagarse en su equivalente en pesos al dia del vencimiento de la respectiva cuota.

5.3.4.7 Tasa de Interés.
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Los bonos Serie AQ devengaran sobre el capital insoluto, expresados en Unidades de Fomento, un interés tres coma seis cero
cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de arios de trescientos sesenta dias, equivalente a un uno
coma siete ocho cuatro uno por ciento semestral, calculado sobre la base de semestres iguales de ciento ochenta dias.

5.3.4.8 Fecha Inicio Devengo de Intereses.

Los intereses se devengaran a contar del 5 de agosto de 2013.

5.3.4.9 Tabla de desarrollo

Cupén Cuota de Cuota de Fecha de Interés Amortizacion Valor Cuota Saldo
intereses Amortizaciones Vencimiento Insoluto
1 1 05/02/2014 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
2 2 05/08/2014 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
3 3 05/02/2015 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
4 4 05/08/2015 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
5 5 05/02/2016 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
6 6 05/08/2016 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
7 7 05/02/2017 8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
8 8 1 05/08/2017 8,9205 125,0000 133,9205 375,0000
9 9 2 05/02/2018 6,6904 125,0000 131,6904 250,0000

10 10 3 05/08/2018 4,4603 250,0000 254,4603 0,0000

5.3.4.10 Fecha Amortizacion Extraordinaria.
Los bonos Serie AQ no contemplan la opcién del Emisor de rescate anticipado total o parcial.
5.3.4.11 Plazos de vencimiento.

Los bonos de la Serie AQ venceran el 5 de agosto de 2018.

54 Conversién en Acciones.

Los bonos emitidos con cargo a esta Linea no seran convertibles en acciones.
5.5 Descripcion de los Resguardos y Covenants.

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de Bonos el total de los bonos, el Emisor se sujetara a las
siguientes obligaciones, limitaciones y prohibiciones, en los términos y bajo las condiciones que se expresan
enseguida, todo lo cual es sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de la
legislacién pertinente:

/al Nivel de Endeudamiento.

Mantener, en sus Estados Financieros® trimestrales, un nivel de endeudamiento no superior a diez veces, medido
sobre cifras de sus Estados Financieros, definido como la razén entre /a/ “Total Pasivos Corrientes” mas “Total
Pasivos No Corrientes” y /b/ “Total Patrimonio”. La informacién para realizar este calculo debera ser enviada al
Representante de los Tenedores de Bonos en el mismo plazo que las copias de sus Estados Financieros trimestrales
mediante una carta firmada por el representante legal del Emisor, en la cual ademéas debera declarar si cumple o no
con la obligacion establecida en este numero. El valor y la forma de calculo de los Activos Libres de Gravamenes sera
informado en una nota de los Estados Financieros respectivos.

/b/ Duracién y Disoluciéon Anticipada.

El Emisor se obliga a no disminuir su duracién a un plazo que resulte ser anterior a la vigencia de los bonos a ser
emitidos, y asimismo, a no disolverse mientras estuviere vigente la emisién de bonos con cargo a la Linea.

8 “Estados Financieros”: significara los estados financieros consolidados que las entidades inscritas en el Registro de Valores

deben presentar periédicamente a la Superintendencia de Valores y Seguros o aquel instrumento que los reemplace. En este Ultimo
caso, las referencias a partidas especificas de los actuales Estados Financieros se entenderan hechas a aquellas en que tales
partidas deben anotarse en el instrumento que reemplace a los Estados Financieros.
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Icl Activos Libres de Gravamenes.

Mantener Activos Libres de Gravamenes® por un monto a lo menos igual a cero coma setenta y cinco veces su Pasivo
Exigible No Garantizado', calculado sobre sus Estados Financieros.

La informacion para realizar este calculo debera ser enviada al Representante de los Tenedores de Bonos en el
mismo plazo que las copias de sus Estados Financieros trimestrales mediante una carta firmada por el representante
legal del Emisor, en ia cual ademas debera declarar si cumple o no con la obligacién establecida en esta letra. El valor
y la forma de calculo de los Activos Libres de Gravamenes serd informado en una nota de los Estados Financieros
respectivos.

/d/ Acuerdos de Enajenaciéon o Gravamen de Activos Esenciales del Emisor.

El Emisor no acordard la enajenaciéon ni el gravamen de Activos Esenciales de la Compaiiia, a menos que el
Representante de los Tenedores de Bonos lo autorice en forma previa o que se trate de aportes o transferencias a
sociedades filiales. Se entendera por “Activos Esenciales” del Emisor a la marca Forum y sus derivados, en todas y
cada una de las clases en que ellas se encuentran actualmente registradas a nombre del Emisor.

lel Entrega de informacion al Representante.
El Emisor debera:

lil enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, en el mismo plazo en que deban entregarse a la
Superintendencia de Valores y Seguros, copia de sus Estados Financieros, y copia de toda otra informacion publica
que proporcione a dicha Superintendencia. Ademas enviara copia de los informes de clasificacion de riesgo dentro de
los cinco dias habiles siguientes de haberlos recibido por parte de sus clasificadores de riesgo; y

fiil informar al Representante de los Tenedores de Bonos del cumplimiento de las obligaciones que siguen, en el plazo
que para cada una de ellas se establece:

IUno/ obligaciones referidas en las letras /a/ y /c/ precedentes, sobre Nivel de Endeudamiento y Activos Libres de
Gravamenes, respectivamente; y

/Dos/ obligacion referida en la Seccion 5.6 /e/ siguiente relativa a la creacion de filiales; y

fiiil dar aviso oportuno al Representante de los Tenedores de Bonos de toda circunstancia que implique el
incumplimiento de una o mas condiciones u obligaciones materiales que contrae en el presente Contrato de Emision.
Se entendera que los Tenedores de Bonos estan debidamente informados de los antecedentes del Emisor, a través
de los informes que éste proporcione al Representante.

Ifl Provisiones.

Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan de las contingencias adversas que, a juicio de la
administracién det Emisor, deban ser reflejadas en sus Estados Financieros.

Ig/ Seguros.

¢ “Activos Libres de Gravémenes’: corresponde a los activos /i/ “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”, excluyendo los contratos de
Retrocompra, mas /ii/ “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar cornentes”, mas /iii/ “Derechos por cobrar no corrientes”,
menos /iv/ “Activos comprometidos”, entendiéndose por estos aquellos que no estuvieran libres de toda prenda, hipoteca u otro
tipo de gravamenes constituidos a favor de terceros. Por lo tanto, para calcular los Activos Libres de Gravamenes al total de las
cuentas enumeradas en los numerales /i/, /il y /iii/, se debera restar el monto de la cuenta /iv/ “Activos comprometidos”.

0 «pasivo Exigible No Garantizado”. corresponde a las siguientes cuentas de los Estados Financieros del Emisor: /a/ ‘“Total
Pasivos Corrientes” mas /b/ “Total Pasivos No Corrientes”. Adicionalmente se consideraran en este concepto a todas las deudas u
obligaciones de terceros, de cualquier naturaleza, que no estén incluidas en el pasivo reflejado en las partidas sefialadas y ajenas
al Emisor o sus filiales si fuera el caso, que se encuentren caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier clase,
otorgadas por el Emisor o por cualquiera de sus filiales /cuando corresponda/, incluyendo pero no limitado a avales, fianzas,
codeudas solidarias, prendas e hipotecas — todo lo anterior sin contabilizar dos veces dichas sumas u obligaciones - incluyendo
asimismo boletas de garantia bancarias.

BBVA o4



Ixhn! fEXDY

BONCS

Mantener seguros que protejan los activos de acuerdo a las practicas usuales para industrias de la naturaleza det
Emisor. EI Emisor velara para que sus filiales /cuando correspondal/ también se ajusten a lo establecido en esta letra.

/h/ Operaciones con Personas Relacionadas.

El Emisor se obliga a velar porque las operaciones que realice con sus filiales o con otras personas relacionadas, se
efectien en condiciones de equidad similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.

/il Mantencion, Sustitucion o Renovaciéon de Activos.

La presente emision no impone restricciones especiales sobre el Emisor relativas a la mantencion, sustitucién o
renovacion de activos.

5.6 Eventual Fusion, Division o Transformacién del Emisor, Enajenacién de Activos Esenciales y Creacion
de Filiales.

/al Fusion.

En caso de fusién del Emisor con otra u otras sociedades, sea por creacién o por incorporacion, la sociedad que se
constituya o la absorbente, en su caso, asumira todas y cada una de las obligaciones que imponen al Emisor en el
Contrato de Emisién y sus escrituras complementarias.

/bl Division.

Si el Emisor se dividiere, las sociedades que resultaren de dicha division seran solidariamente responsables de las
obligaciones que se estipulan en el Contrato de Emisién y sus escrituras complementarias, sin perjuicio que entre
ellas pueda estipularse que las obligaciones de pago de los bonos seran distribuidas en proporciéon al valor del
patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne, u otra proporcion cualquiera.

Ic/ Transformacion.

Si el Emisor alterare su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del Contrato de Emision y sus escrituras
complementarias seran aplicables a la sociedad transformada, sin excepcion alguna.

/d/ Enajenacion de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas.
En este caso el Emisor velara porque la operacion se ajuste a la normativa legal aplicable.
lel Creacion de Filiales.

El hecho de que se creen una o mas filiales del Emisor no afectara a los derechos y obligaciones que deriven del
Contrato de Emision. En todo caso, el Emisor comunicara la circunstancia de haberse constituido una filial al
Representante de los Tenedores de Bonos dentro del plazo maximo de treinta Dias Habiles Bancarios contado desde
la fecha de constitucion de la respectiva filial.

57 Causales de Incumplimiento.

Con el objeto de otorgar una proteccion igualitaria a todos los Tenedores de los Bonos emitidos en virtud del Contrato
de Emision, el Emisor acepta en forma expresa que éstos, por intermedio de! Representante de los Tenedores de
Bonos y previo acuerdo de la Junta de Tenedores de Bonos, adoptado con el quérum establecido en el articulo 124
de la Ley de Mercado de Valores, podran hacer exigible integra y anticipadamente el capital insoluto y los intereses
devengados por la totalidad de los bonos emitidos con cargo a esta Linea y, por lo tanto, acepta que todas las
obligaciones asumidas para con ellos en virtud del presente Contrato y sus escrituras complementarias, se
consideren de plazo vencido, en la misma fecha en que la Junta de Tenedores de Bonos adopte el acuerdo
respectivo, en caso que ocurriere uno o mas de los siguientes eventos:

/al Mora o Simple Retardo en el Pago de los Bonos.

Si el Emisor incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier cuota de intereses, reajustes o
amortizaciones de capital de los bonos, transcurridos que fueren 3 Dias Habiles Bancarios desde la fecha del
vencimiento respectivo, sin que se hubiere dado solucion a dicho incumplimiento por parte del Emisor, y sin perjuicio
de la obligacion de pagar los intereses penales correspondientes al retardo, equivalente a un interés igual al interés
maximo convencional que permita estipular la ley para operaciones en moneda nacional reajustables o no
reajustables, segun corresponda para cada emisién con cargo a la linea, desde el dia de la mora y hasta el pago
efectivo de las sumas en cuestion.
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/bl Incumplimiento de Otras Obligaciones del Contrato de Emisién.

fil Si el Emisor incurriere en incumplimiento de una cualquiera de las obligaciones asumidas en el nimero 5.5
anterior. En tales casos el incumplimiento se configurara sélo después de transcurridos 60 Dias Habiles Bancarios
desde que el Representante de Tenedores de Bonos le hubiere comunicado al Emisor de la ocurrencia de el o los
hechos que constituyan una vulneracién a dichas causales y, dentro del referido periodo, el Emisor no subsanare
dicha vulneracion. Para estos efectos, el Representante deberd despachar al Emisor el aviso antes mencionado,
dentro del Dia Habil Bancario siguiente a la fecha en que hubiera verificado el respectivo incumplimiento o infraccién
del Emisor y, en todo caso, en la forma y periodicidad que la Superintendencia de Valores y Seguros determine
mediante una norma de caracter general dictada al amparo {o dispuesto en la letra b/ del articulo 109 de la Ley de
Mercado de Valores, si este ultimo término fuere menor.

fiil La persistencia en el incumplimiento o infraccién de cualquier otro compromiso u obligacién asumido por el Emisor
en virtud del Contrato de Emision o de sus escrituras complementarias, por un periodo igual o superior a 60 Dias
Habiles Bancarios desde que el Representante de los Tenedores de Bonos le hubiere comunicado al Emisor de la
ocurrencia de el o los hechos que constituyan una vulneracion a dichas causales, en los términos sefialados en el
literal anterior, y, dentro del referido periodo, el Emisor no subsanare dicha vulneracion.

/c/ Mora o Simple Retardo en el Pago de Obligaciones de Dinero.

Si el Emisor 0 una o mas de sus filiales /si las tuviere/, estuviere en mora de pagar obligaciones de dinero a favor de
terceros, por un monto total acumuiado y vigente superior al equivalente del 5% del Total de los Activos'' del Emisor,
medido sobre cifras de sus Estados Financieros, y no lo subsanare dentro de los 45 Dias Habiles Bancarios
siguientes a la constitucion en mora.

Para estos efectos, no se entendera que el Emisor se ha constituido en mora cuando se tratare de: /a/ obligaciones
de dinero que el Emisor no reconociere, lo cual deberd manifestarse en /i/ el hecho que el Emisor no contabilizare
dicha obligacion como un pasivo dentro de su contabilidad y /ii/ en el hecho de que dicha obligaciéon hubiese sido
objetada en un proceso judicial cuya resofucidn definitiva y ejecutoriada se encontrare pendiente; /b/ de dinero que
correspondan al precio de construcciones, prestaciones de servicios o de adquisicién de activos cuyo pago fuere
objetado por el Emisor por defectos de los mismos o por el incumplimiento del respectivo constructor, prestador o
vendedor, de sus obligaciones contractuales o /c/ que se demanden en acciones de clase de la Ley sobre Proteccion
al Consumidor o de otras normas aplicables o acciones de responsabilidad civil provenientes de su calidad de titular
de bienes que hubiere otorgado en arrendamiento con opciéon o con promesa de compraventa. Para los efectos de
este literal, se usara como base de conversidn el tipo de cambio o paridad utilizado en la preparacién de los Estados
Financieros respectivos.

/d/ Aceleracion de Créditos por Préstamos de Dinero.

Si cualquier otro acreedor o acreedores del Emisor cobraren legitimamente a éste o a una de sus filiales /si las
tuviere/ la totalidad de uno o mas créditos por préstamo de dinero sujeto a plazo, en virtud de haber ejercido el
derecho de anticipar el vencimiento del respectivo crédito o créditos por una causal de incumplimiento por parte del
Emisor contenida en el contrato que dé cuenta del mismo. Se exceptian, sin embargo, los casos en que ia totalidad
del o los créditos cobrados en forma anticipada, de acuerdo a lo dispuesto en este literal, no excedan del equivalente
del 5% del Total de los Activos del Emisor, segun se registre en su ultimo Estado Financiero.

/e/ Insolvencia y Otros.

Si el Emisor o una o mas de sus filiales /si las tuviere/, se hallare en notoria insolvencia o formulare proposiciones de
convenio judicial preventivo a sus acreedores o efectuare alguna declaracion por medio de la cual reconozca su
incapacidad para pagar sus obligaciones en los respectivos vencimientos, sin que cualquiera de dichos hechos sean
subsanados dentro del plazo de 60 Dias Habiles Bancarios contados desde la respectiva declaraciéon.

If/ Declaraciones Falsas o Incompletas.

Si cualquier declaracién efectuada por el Emisor en los instrumentos que se otorguen o suscriban con motivo del
cumplimiento de las obligaciones de informacion contenidas en el Contrato de Emision o de sus escrituras
complementarias, o las que se proporcionaren al emitir o registrar los bonos que se emitan con cargo a la Linea, fuere
o resultare falsa o dolosamente incompleta.

5.8 Monto de tas Restricciones.

Los montos de las restricciones del Emisor, al 31 de marzo de 2013, son:

lal Nivel de Endeudamiento: 7,49 veces.

" “Total de los Activos” corresponde a las siguientes cuentas de los Estados Financieros del Emisor: /a/ “Activos Corrientes
Totales”/ y /b/ “Total Activos No Corrientes”.
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El detalle de las cuentas con los respectivos montos utilizados para el calculo anterior se resume a continuacion:

31-03-2013 | 31-12-2012

Pasivos corrientes + Pasivos no

corrientes 670.696.890 | 645.588.198
Patrimonio 89.557.674 | 86.707.200
Endeudamiento 7,49 7,45

Ib/ Activos Libres de Gravamenes: 0,96 veces.

El detalle de las cuentas con los respectivos montos utilizados para el calculo anterior se resume a continuacion:

31-03-2013 | 31-12-2012

(+) Activos Considerados
Efectivo y equivalentes al efectivo 28.399.508 | 10.297.090

Deudores comerciales y otras cuentas 286.816.382 [ 274.649.161
por cobrar, cofrientes

Derechos por cobrar no corrientes 330.761.181|323.810.467
(-) Activos Comprometidos 0 0
= Total Activos Libres de Gravamenes 645.977.161 [ 608.756.718

(+) Total Pasivos Exigibles

Pasivos corrientes totales 459.325.263 | 453.615.432
Total pasivos no corrientes 211.371.627 [ 191.972.766
(-) Pasivos exigibles garantizados 0 0

= Total Pasivos Exigibles No Garantizados 670.696.890 | 645.588.198

= Activos Libres de Gravamenes / 645.977.161 [ 608.756.718
Pasivos Exigibles No Garantizados

670.696.890 | 645.588.198
Razén Activos libres de gravamenes 0,96 0,94
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

DESCRIPCION DE LA COLOCACION.

Tipo de Colocacién.
A través de intermediarios.

Sistema de Colocacién.

El sistema de colocacién de los Bonos Serie AN, AO, AP y AQ sera a través de intermediarios bajo la
modalidad de mejor esfuerzo.

Colocadores.
BBVA Corredores de Bolsa Limitada.

Plazo de colocacién.

El plazo de colocacion de los bonos de las Series AN, AO, AP y AQ expirara a los 120 dias corridos contados
desde la fecha de la Escritura Complementaria. Los bonos de dichas series que no se colocaren en dicho
plazo quedaran sin efecto.

Relacién con colocadores.

El Emisor se encuentra relacionado con BBVA Corredores de Bolsa Limitada, agente colocador, puesto que
Forum Servicios Financieros S.A. forma parte del mismo grupo empresarial al que pertenece BBVA
Corredores de Bolsa Limitada.

Cdédigo nemotécnico.

/al Serie AN: BFORU-AN
/b/ Serie AO: BFORU-AQ
/c/ Serie AP: BFORU-AP
/d/ Serie AQ: BFORU-AQ

- BBVA o
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7. INFORMACION A LOS TENEDORES DE BONOS

741 Lugar de Pago.

Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco de Chile, actualmente ubicada en esta ciudad, calle

Ahumada N°251, comuna de Santiago, en horario banc ario normal de atencidn a! publico.

7.2 Forma de Avisos de Pago.

No contempla.

7.3 Informes Financieros a Proporcionar.

El Emisor proporcionara a los Tenedores de Bonos toda la informacion a que lo obligue la ley mediante la entrega
de antecedentes a la Superintendencia de Valores y Seguros y al Representante de los Tenedores de Bonos,

conforme a las normas vigentes y a lo establecido en el Contrato de Emision.

7.4 Informacién Adicional.
No existen otras obligaciones de informar que las establecidas en et Contrato de Emision.

El ultimo Estado Financiero anual auditado del Emisor se encuentra disponible en el sitio web del Emisor:
www.forum.cl. Adicionalmente, el Ultimo Estado Financiero anual auditado del Emisor, su respectivo analisis
razonado, y su ultimo estado financiero trimestral correspondiente se encuentran disponibles en las oficinas del
Emisor, Av. Isidora Goyenechea N°3365, Piso 3, Las Condes, Santiago; y en la Superintendencia de Valores y
Seguros, Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Santiago y en su sitio Web: www.svs.cl.

BBVA
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8. OTRA INFORMACION

8.1 Representante de Tenedores de Bonos.

Banco de Chile.

La direccién de la sede principal del Representante de los Tenedores de Bonos es calle Ahumada N°251, comunay

ciudad de Santiago.

No existe refaciéon de propiedad, negocios o parentesco entre el Representante de Tenedores de Bonos y los
principales accionistas o socios y administradores del Emisor. El Banco de Chile es uno de los tantos bancos
comerciales que realiza operaciones propias de su giro con el Emisor.

8.2 Administrador Extraordinario y Peritos Calificados.
No hay.
8.3 Asesores que Colaboraron en |a Preparacion del Prospecto.

BBVA Asesorias Financieras S.A.

BBVA
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.01 Declaraciones de Responsabilidad
; : g

Declaracién Jarada de Veracidad

En cumplimiento a lo dispuesto en 1a Norma de Cardeter General N®30, emitida por In Superintendencia de
Valores y Seguros, ¢l Ditector y el Gerente Generl de Forum Servicios Financlecos S.A., firmantes de esia
declaracion de responsabilidad, se hacen responsables, bajo juramento, respecto de b veracidad con mativo
de Ta cobacacitn de los bonos Series AN, AD, AP y AQ, con cargd a una linea de bonos de Forum Sgrvicios
Financiesos 5.4, inscriia en el Registto de Valores de ta Superintendencia de Valores y Seguros, bajo ol N®
748 con fecha 13 de febrero del affo 2013, como asimismo de foda lg informacidn presentadd 4 la
Superintendencia de Valotes y Seguros con anterieridad a ¢sta fecha on relacion con la inscripcion de dicha
cmisidn.

Dectaracion Jurada Especial

Asimismo, ¢l Director y ¢l Gerente General de Fornm Servicios Fimancieros 8.A., ubajo firmantes, en
cumplimiento de 1o dispuesto en Ia Norma de Cardeter General N°30, emitida por % Superiatendencia do
Valeres y Scguros, declarmam, bajo juramento, que Forum Servicios Financieros 8.A. no se encuentra en

cesncidn de pagos.

Sanliago, Agosto de 2013,

RUN® ©  48.161.740-5
Cargo : Director

BBVA | B
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- B.iii Antecedentes serie AN

FitchRatings

Fich Chia Clasificariors de Fissgo | imiteds
Acireary 200, Fiso 2, OF 20

133 Comrdeg - Samiago, i

T 562433 300

f SHZ 497 330t

Santiago, 0% de agosto de 2043 S fshangs.ol

Seflor

Radd Aronsohn

Garente Geners

Forum Servicios Financeros 5.4,
Ysidora Govenechea 3665, Pisa 3
Presente

De i considenaodn:

Cumplo con ipformar 2 (. que Fliich Chile Clasificadiora de Riesgo Lida,, Ltilizando estadng financiercs 8l
31 e marzo ge 2013, clasifica en wsrale macionad fa emisidn de boros sere AN, por un monte de $45.000
millones, con cargo 2 1 lnea e bones NEPIS de Forum Servicios Financierns S.A., oMo cafista en
escritura pabikca de fecha 25 de fulio de 2013, Repertoris ¥°16.008-2043, omrgada en 13 19° Noters g
Santiago de don Osvaldo Pereirs Gonzdlez, e la sinulents forai

Emitsidn de boans see AN, con cargo a |8 tinea de honos 8P745 Categnna "AAoly
Onathsok Hegative

Sin atro particular, saluda stentamente 3 usted,

f/\ WC’ thq

GONZALO ALLIFNDE
Sesdor Dirertos
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FPLuasefiCaLORA 6 RIESGD

Semwssgie Afibwise of Standard & Poor's

En Santisgo, a 05 de agosto de 2013, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Limitada,
certificn que ha ovorgado la siguieale elasificasion a la Linea de Bonos de Forum Servicios
Financieros S.A.2

Lirea de Bopos N® 743 . AA-
Emisioney al amparo de la ifnea
*»  Serie AN
Segon eseriura de fechi 26 de julio de 2043, Ropenorio N (B.008-2013, de ba (4% Notarfa 42
Zantiago.

Esta clasificacion se asignd sobre la base de [ metodalogin aprobada por esta empresa
Clasificadora e incorpora en ef analigis los ssiados fnancieros al 31 de marzo de 2013,

Csear Mejias
{rerende General

BBVA

43



S ey QS R ST SRR D A INE BN D
FROSPECTD EMIBION DE BONOSB

QFORD.. N°iB1i2
Anteredentas = Linea de boaos inscrif ar o Regiso de
"aiores hatp el NF 745, e 13 de febuero de
2013,
Materin.;  Colocacian de Serie ADL
5GD W2G130B0075850
Sansiage, 13 de Azosto de 2013
De: Superinzendencia.de Valores y Seguros
A Gerente General
FORLD SERVICIOS FONANCIEROS S A
AV ISIDORA GOYENECHEA 336% PISO 3 Y 4 - Cludad: SAWIIAGD - Rag.
Matropolitra

Cen fachia 0 de sgoesto de 2013, Fonam Senicios Fiarcieros 8.4 anvio a esta Superiz e

copia sworizada de la escrinma pablica ceaplementaria, otargads et 26 da qulio de "'GJ mla

Notaria de Sangazo de don Osvaide Peweirs Gonzslez v antecedentes adicionales respacin a fa
sezurts cobocacion de boups con cargs A la lines e bapos sefalada e ol auraredante:

Las carscteristizas de los banos son as siguientes:
SOCIEDAD FAMISORA: FORUM SERVICIOS FIKANCIEROS 5 A,
DOCUMENTOS A EMETIR: Bonos st portador desmaserializados.

MONTO MAXIMO EMISION:Serie AN: 385000000 000 -, compaesta de 4.500 rules de
deads qae se emiticin con um valer nowenal de $10.000.000 - cada oo,

No obumnte lo smeemiar, ol stmisor sofo podrd colocar beuos hasra por un veler porsinal toral
mazimo de TLF. 2.0860.000, conuderando tanto los Honos da la presente serie, comp los Bonos
Senz AQ, AP v AQ enttidos madismde eccrinuras complemenarias de farhas 26 de juiio da 2013
com <argo @ la Jmuea del antecedente,

TASA DE INTERES: Loz bonos Sezie AW devergaran sobee el capital inschste. axpresado en
pescs, un imerds de S.4% amnal, compuesto, vencido, caloniads zobre 13 baze da semmastres
igwales da 180 dias, equivaleste g 3, 1304%% semestral.

Los interases se devenzaran 1 pardr dat 05 de agosto e 2013

AMOBTIZACION EXTRAORDINARIA: Nu sy
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PLAZO DE LOS DOCUMENTDS: Los bonos Sese AX vencen af 05 de febrero de 2016,
PLAZO DE LA COLOCACTON: 124 dias comdos, comtados s panér del 26 de julie de 2013,
NEMOTECNICO: BFORU-AM.

Lo azzecior, o2 ifonma a wewed para los fpes que oonsidere pertinentes,

Sahuda atentamense 8 Useed

{ LOPEZ DO SNE]
INTENDENTE DE VALORES
ROEN DEL SUPERINTENDENTE
Coe Copia
1
DCFP
— - Commma: —- - Rag. —
¥,
DN - Valores
— - Commng: —- - Fag, -~

. Serratarts General
—- - Conmena, — - Reg. —
4. (Gerente Gensral
: BOLSA DE CORREDORES - BOLSA DE VALORES
PRAT 798 - Ciuded: VATPARAISO - Reg. Die W, 150
5. (eerente Geperal
- BOLSA EIECTROKICA DE CEELE, BOLSA DE VALCORES
HUERFANOS 770 PISO 15— Cindsd: SAMTIAGO - Rez. Matropoditans

Crevenine {romaral
- BOLSA DE COMERLIO DE SANTIAGO - BOL3A DE VALORES
BANDERA 3 - Civdad: SAITIAGO - Reg. hietropotizana
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ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
DE EMISION DE BONOS POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

SERIE AN

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
COMO EMISOR

Y

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

EN SANTIAGO DE CHILE, a veintiséis de julio de dos mil trece, ante mi, OSVALDO PEREIRA
GONZALEZ, Notario Publico, Titular de la Decimo Cuarta Notaria de Santiago, con oficio en calle
Teatinos nimero cuatrocientos cuarenta y nueve, Sexto piso, comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad namero seis millones trescientos setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guidén dos, en
nombre y representacion, segin se acreditard, d¢ FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A., sociedad
andnima del giro de su denominacién, Rol Unico Tributario nimero noventa y seis millones seiscientos
setenta y ocho mil setecientos noventa guién dos, ambos domiciliados en esta ciudad, Avenida Isidora
Goyenechea nimero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso, comuna de Las Condes, en adelante el
“Emisor”, por una parte; y, por la otra parte,

/Dos/ Don ANTONIO BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de
identidad niimero ocho millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guion siete, y don
JUAN EDUARDO CUEVAS KUSSNER, chileno, casado, empleado, cédula nacional de identidad nimero
cinco millones novecientos diez mil cuatrocientos nueve guién ocho, ambos en representacion, segin se
acreditard, d¢ BANCO DE CHILE, una sociedad anénima bancaria, Rol Unico Tributario nGmero noventa y
siete millones cuatro mil guién cinco, todos domiciliados en esta ciudad, calle Ahumada doscientos cincuenta
y uno, comuna de Santiago; todos los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas respectivas y exponen:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES Y DEFINICIONES.

Uno. Antecedentes.

Por escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez, de fecha
veintinueve de agosto de dos mil doce, bajo el repertorio nimero veintiiin mil novecientos dieciocho guidén
dos mil doce, las partes celebraron un contrato de emision de bonos por linea de titulos de deuda, modificado
por escritura plblica de fecha veintiséis de diciembre del afio dos mil doce, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez bajo el repertorio nimero treinta y cuatro mil trescientos noventa
y uno guién dos mil doce /en adelante, el “Contrato de Emision™/, en virtud del cual y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros, se establecid la Linea con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en
una o mas series /y dentro de cada serie, en sub-series/, Bonos hasta el equivalente en pesos moneda nacional
a cuatro millones de Unidades de Fomento.

Dos. Definiciones.
Los términos en mayusculas no definidos en este instrumento tendran los significados indicados en el
Contrato de Emision. Cada uno de tales significados es aplicable tanto a la forma singular como plural del

correspondiente término.

CLAUSULA SEGUNDA: EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE AN. TERMINOS Y
CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
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Uno. Emision.

De acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Sexta del Contrato de Emision, los términos particulares de la
emision de cualquier serie de bonos se estableceran en una Escritura Complementaria. De conformidad con
lo anterior, por el presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el Contrato de Emision una serie de
Bonos denominada “Serie AN /en adelante, la “Serie AN”/, con cargo a la Linea inscrita en el Registro de
Valores con fecha trece de febrero del afio dos mil trece, bajo el numero de registro setecientos cuarenta y
cinco. Los términos y condiciones de los Bonos de la Serie AN son los que se establecen en esta Escritura
Complementaria y en el Contrato de Emisién, en conformidad con lo sefialado en la Clausula Sexta del
Contrato de Emisién. Las estipulaciones del Contrato de Emisién serdn aplicables en todas aquellas materias
que no estén expresamente reglamentadas en esta Escritura Complementaria.

Dos. Caracteristicas de los Bonos de la Serie AN.

/a/ Monto a ser colocado.

/i/ La Serie AN considera Bonos por un valor nominal de hasta cuarenta y cinco mil millones de pesos,
equivalente al dia de hoy a un millén novecientos sesenta y dos mil seiscientos ochenta y seis coma dos mil
ochocientos siete Unidades de Fomento.

/ii/ Al dia de otorgamiento de la presente Escritura de Complementaria, el valor nominal de la Linea
disponible es de dos millones treinta y siete mil trescientas trece coma siete uno nueve tres Unidades de
Fomento.

/iii/ Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podra colocar bonos por un valor nominal total maximo de
hasta dos millones de Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha del presente instrumento,
considerando tanto los Bonos que se coloquen con cargo a la Serie AN emitidos mediante esta Escritura
Complementaria, como aquellos que se coloquen con cargo a las Series AO, AP y AQ, emitidos mediante
escrituras complementarias otorgadas con esta misma fecha, en esta misma Notarfa, todas las series referidas

emitidas con cargo a la Linea.

/iv/ Al tratarse de una emisidn en pesos, moneda nacional, los Bonos Serie AN no consideran reajustabilidad
alguna.

/b/ Series y enumeracion de los titulos.

Los Bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada “Serie AN”. Los Bonos Serie AN
tendran la siguiente numeracion: desde el niimero cero cero cero uno hasta el nimero cuatro mil quinientos,
ambos inclusive.

/¢/ Nimero de bonos que comprende la Serie AN.

La Serie AN comprende en total la cantidad de cuatro mil quinientos bonos.

/d/ Valor nominal de cada Bone.

Cada bono de la Serie AN tiene un valor nominal de diez millones de pesos.

/e/ Plazo de colocacion.

El plazo de colocacion de los bonos Serie AN sera de ciento veinte dias corridos contados desde la fecha de
la presente Escritura Complementaria. Los bonos de la Serie AN que no se colocaren en dicho plazo
quedaran sin efecto.

/f/ Plazo de vencimiento de los Bonos Serie AN.

Los bonos de la Serie AN venceran el cinco de febrero del dos mil dieciséis.

/g/ Tasa de interés, base de cilculo en dias, periodo de los intereses y fecha de devengo de intereses y
reajustes.



Los bonos Serie AN devengaran sobre el capital insoluto, expresados en pesos, un interés de seis coma
cuatro cero cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de trescientos
sesenta dias, equivalente a tres coma uno cinco cero cuatro por ciento semestral, calculado sobre la base
de semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se devengaran desde el cinco de agosto de dos mil
trece y se pagaran en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrotlo referida en la letra /h/ siguiente.

/h/ Cupones y tabla de desarrollo.

Los Bonos de la Serie AN regulada en esta Escritura Complementaria llevan cinco cupones, de los cuales los
cuatro primeros serdn para el pago de intereses y el restante para el pago de intereses y amortizacion del
capital. Se deja constancia que tratdndose en la especie de una emision desmaterializada, los referidos
cupones no tienen existencia fisica o material, siendo referenciales para el pago de las cuotas
correspondientes y que el procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Contrato de
Emision y en el Reglamento Interno det Depdsito Central de Valores S.A., Deposito de Valores. Las fechas
de pago de intereses y amortizacién de capital, lo mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie AN que se protocoliza con esta misma fecha y en esta
misma Notaria bajo el niamero dieciocho mil ocho guién dos mil trece, que se entiende que forma parte
integrante de la presente escritura para todos los efectos legales.

/i/ Fechas o periodos de amortizacion extraordinaria.

Los Bonos Serie AN no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

/j/ Uso de fondos.

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie AN se destinardn en aproximadamente un
cincuenta por ciento al pago de pasivos del Emisor y, aproximadamente, un cincuenta por ciento a financiar

el desarrollo de los negocios del Emisor.

CLAUSULA TERCERA: NORMAS SUBSIDIARIAS.

En todo lo no regulado en la presente Escritura Complementaria se aplicara lo dispuesto en el Contrato de
Emisién.

Personerias: La personeria del representante d¢ FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. consta de
escritura publica de fecha cuatro de octubre de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Osvaldo Pereira Gonzélez. La personeria de los representantes de BANCO DE CHILE consta de escrituras
publicas de fechas veintitrés de abril de dos mil nueve y cuatro de enero de dos mil doce, ambas otorgadas en
la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash. Estas personerias no se insertan por ser conocidos por
las partes y por el Notario que autoriza y a expresa peticion de las partes. En comprobante y previa lectura
firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio con el nimero ya citado. DOY
FE.



PROSPECT Si0ON
TABLA DE DESARROLLO
BONOS SERIE AN
TABLA DE DESARROLLO
BONO FORUM
SERIE AN
Monto maximo Serie AN CLP 45.000.000.000
Valor Nominal CLP 10.000.000
Cantidad de bonos 4.500
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de intereses 05/08/2013
Fecha de vencimiento 05/02/2016
Tasa de interés anual 6,4000%
Tasa de interés tral 3,1504%
¢ Cuota de Cuota de Fecha de Interés Amortizacion Valor Cuota Saldo
upén ) o M it L
ntereses Amor
1 1 05/02/2014 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
2 2 05/08/2014 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
3 3 05/02/2015 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
4 4 05/08/2015 315.040,0000 0,0000 315.040,0000 10.000.000,0000
5 5 1 05/02/2016 315.040,0000 10.000.000,0000 10.315.040,0000 0,0000
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B v Antecedentes de 1o emision de Bonos AD

F ’ t hR { .
FIED Rt (8akasoes o iy URpiadh
Kicmiven 208, Fus 2.0 222
L3z Condas . Bergage, Chda
T 553499 3363
¥ 587 498 3301

Santlage, U5 g2 agoste de 2013 towee isheainga.ol

Sefior

Rati Arorgehn

Gerente General

Farum Servicios Financers S.A,
Teigory Goyeneches 3665, Plso 3
Bresents

De il congideracion;

Camplo con informar & Ud. que Fitch Chile Clas¥icadora de Riesgo Lida,, wtilizando estades fisanciercs 28
31 de mano de 2013, clasifics en sucaly sadonsl Is emisicn de boncs sevie AD, por ui monty ge
UF2.000.008, con cargo 2 12 Hnea de bonos NMS de Form Servics Firanciarcs S.A., como consta o
#suritura piblica da fecha 26 de julio de 2013, Repmrtordny N°18.009-2013, atargade en fa 14° Notaris der
Sanbiago de don Osvakdo Pereira Gonzier, de ka Siguiente forma:

Eriskin i bonos serse AL, con tgn 318 Yo dp bomos. HOP4S Categnria *As-(d)’
Sutaek Rxgativ

Sin obro particular, sslude aterdamente 3 usted,

Alliendn

GONZALO ALLIENDE
Sexiier Director
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‘

3E4¥l KA NS IEADS

l‘f&smumw [T i3 2ck]

Strntegic Afbare of Standard & Poor's

En Sanlizgo, a 05 de¢ agesto de 2043, Feller Rate Clasificadora de Riesgo Limitada,
centifica que ha otorgade fa siguiente clasificanion a la Lines de Bonos de Forum Servicios
Financicros 8.A.:

Linea de Banos N° 145 : Ak~

Emisiones al amparc de Ia linea

»  3Berie AO
Septin esceirorn d¢ lechn 25 de julio oo 2013, Reperiorio N° 18.002-2013, de la £4* Notaria de
Santiago.

Esta clasifieacion sz asignd sobre la base de fa metodologia aprobada por ¢8ta empresa
Clasificadorn & incorpora en el andlisis los estados financieros aj 31 de marzo de 2013,

Ospar Mey
Gerente General
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PDE BONOS

OFORD.. IPLElid
Autecedentes - Lines de bonos inscrifa en el Regisiro de,
Vaiores bajo el N° 745, ef 13 de febreso de
2013,
Materia:  Calocacion de bonos Serie A0,
SGO.  MNEXI130820TIENY
Sendiage, 13 de Agosto da 2013
De: Svperiwrendencia de Vaiores ¥ Seguans
A Gerente Geraral
FOPERM SERVICIOR FINANCIERGE S A,
AV ISDORA GOYENECHEA 3365 PISO 3 Y 4 - Chadad: SANTIAGO - Reg.
Memopolitara

Con facha D8 g zposto-de 2013, Podum Sefvictos Frnarcierps S A, envio a esta Siperinrendancia
copia awporizada de fa escrinars publica complementaria, otorgada ab 26 da julio de 2033, enla
Notaris de Sswiage de don Oavalde Pereira Goazaler v amtecedentes adiciomeles respecso 2 la
sezunds colocacian de bonos concsrge 4 Ia linea de bono: sefialeds en of anrecedente.

Las caracterizicas de las bomos oo las sipuienses:

SQCIEDAD FAOSORA: FORT™M SERVICIOS FINAWCIERDS §.A.

DOCUAMENTOS A EMITIR: Banes al portsdor desmatesiatizados,

MONTO MAXIVD EMASION:Serie 40: UF. 2.800.000-, congmesta de 4.00% tndes da
deads gue e emiticn con un valor nomurat de UF. 300.- cada uoo.

o obuante lo angesior, of amisor 380 podrd colocor Bomos hesta por vk valor nonanal tosal
maxime de TLF. 2006800, considersnde tampe los Bonos de ia presents sere, come los Bonas
Serie AN, AP v AQ emitidos mediznte escringas copiplemeniarias de fochas 25 de julio de 2013
coxt arg0 & la Jimes del amtecadente,

TASA DE INTERES: Los beaos Sene AC devengsren sobee el capiml mwoiiste. expresado e
Unindsdes de Froento, N2 bieas de 3 5% sousl, compueste, vencide, caleudado sobre fa base d=
semastres izizles de 180 diss, equivalente a 1,7340% semeatral

Los insereses sa devengazan § partir daf 03 de zgpsto 42 2013,

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA: Xo hay,
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PROSPECTO EMISION DE BON

PLAZQ DE LO5 DOCUMENTOS: Los bopos Sene AD vencen el 03 de febeere de 3014,

PLAZO DE LA COLOCACION: 13 dias cormdes. contados & partir dei 28 de julio de 2013,

NEMOTECNIOO: BFCRU-AC

Lo ansesior, 52 jnfonts 3 Lsted para los fines que considers pegtiventes.

Zahuda ayeraceente 3 Usted,

2 mﬁ’ﬂ}ﬁ}« CTE DE VALORER
WGRI}E‘@ DEL %?ERMWENTE
Com Copiz
i
: DCFP
—- - Coamas: -— - Beg —
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—- - Coammza: -— - Rag, —
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— - Conmng: -— - Reg, —
4. Gerenre Geparal
: BOL54 DE COMERCIC DE SAMTIAGO - BOLSA DE VAL ORES
BAFDERA 63 - Ciudad: SANTIAGO - ez Mewopalitana _
Gerense (ensral
: BOLSA DE CORREDORES - BOLSA DE VAL CRES
PRAT 798 - Chwdad: VALPARAISD - Reg. De Valpareico
4. Geremre Gereral
: BOESA ELECTRONICA DF CHELE; BOLS.A DE VALOPES
HUEBFAROS 770 PIS0 14 - Cindad: SANTIAGO - Reg Menopolitsna

7

O&cto elecmanicn, puede revesarle en bope ‘www.svs.clvalidar oficie
Folie: 20831811 13233400E D2 THGokIQeNIvdZasE DHPvqrl

BBVA



FORUM PROSPECTO SMISION DE BONOS

AP LT PERSBEREINL

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
DE EMISION DE BONOS POR LINEA DE TiTULOS DE DEUDA

SERIE AO

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
COMO EMISOR

Y

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

EN SANTIAGO DE CHILE, a veintiséis de julio de dos mil trece, ante mi, OSVALDO PEREIRA
GONZALEZ, Notario Publico, Titular de la Decimo Cuarta Notaria de Santiago, con oficio en calle
Teatinos numero cuatrocientos cuarenta y nueve, sexto piso, comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad numero seis millones trescientos setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guién dos, en
nombre y representacion, segin se acreditara, d¢ FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A., sociedad
anonima del giro de su denominacion, Rol Unico Tributario nimero noventa y seis millones seiscientos
setenta y ocho mil setecientos noventa guidn dos, ambos domiciliados en esta ciudad, Avenida Isidora
Goyenechea nimero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso, comuna de Las Condes, en adelante el
“Emisor”, por una parte; y, por la otra parte,

/Dos/ Don ANTONIO BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de
identidad nimero ocho millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guién siete, y don
JUAN EDUARDO CUEVAS KUSSNER, chileno, casado, empteado, cédula nacional de identidad nimero
cinco millones novecientos diez mil cuatrocientos nueve guién ocho, ambos en representacion, segin se
acreditara, d¢ BANCO DE CHILE, una sociedad anénima bancaria, Rol Unico Tributario nimero noventa y
siete millones cuatro mil guién cinco, todos domiciliados en esta ciudad, calle Ahumada doscientos cincuenta
y unc. comuna de Santiago; todos los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas respectivas y exponen:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES Y DEFINICIONES.

Uno. Antecedentes.

Por escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez, de fecha
veintinueve de agosto de dos mil doce, bajo el repertorio nimero veintiun mil novecientos dieciocho guién
dos mil doce, las partes celebraron un contrato de emisién de bonos por linea de titulos de deuda, modificado
por escritura plblica de fecha veintiséis de diciembre del afio dos mil doce, otorgada en la Notarfa de
Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez bajo el repertorio nimero treinta y cuatro mil trescientos noventa
y uno guién dos mil doce /en adelante, el “Contrato de Emisién’/, en virtud del cual y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros, se establecid la Linea con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en
una o mas series /y dentro de cada serie, en sub-series/, Bonos hasta el equivalente en Pesos a cuatro millones
de Unidades de Fomento.

Dos. Definiciones.
Los términos en mayusculas no definidos en este instrumento tendran los significados indicados en el
Contrato de Emision. Cada uno de tales significados es aplicable tanto a la forma singular como plural del

correspondiente término.

CLAUSULA SEGUNDA: EMISION DE LOS BONOS DE LA SERIE AO. TERMINOS Y
CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
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Uno. Emision.

De acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Sexta del Contrato de Emision, los términos particulares de la
emision de cualquier serie de bonos se estableceran en una Escritura Complementaria. De conformidad con
lo anterior, por el presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el Contrato de Emisién una serie de
Bonos denominada “Serie AQ” /en adelante, la “Serie AQ”/, con cargo a la Linea inscrita en el Registro de
Valores con fecha trece de febrero del afio dos mil trece, bajo el namero de registro setecientos cuarenta y
cinco. Los términos y condiciones de los Bonos de la Serie AO son los que se establecen en esta Escritura
Complementaria y en el Contrato de Emision, en conformidad con lo sefialado en la Clausula Sexta del
Contrato de Emision. Las estipulaciones del Contrato de Emision seran aplicables en todas aquellas materias
que no estén expresamente reglamentadas en esta Escritura Complementaria.

Dos. Caracteristicas de los Bonos de la Serie AO.

/a/ Monto a ser colocado.

/i/ La Serie AO considera Bonos por un valor nominal de hasta dos millones de Unidades de Fomento.

/ii/ Al dia de otorgamiento de la presente Escritura de Complementaria, el valor nominal de la Linea
disponible es de dos millones treinta y siete mil trescientas trece coma siete uno nueve tres Unidades de
Fomento.

/iii/ Se deja expresa constancia que el Emisor sélo podré colocar bonos por un valor nominal total maximo de
hasta dos millones de Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha del presente instrumento,
considerando tanto los Bonos que se coloquen con cargo a la Serie AO emitidos mediante esta Escritura
Complementaria, como aquellos que se coloquen con cargo a las Series AN, AP y AQ, emitidos mediante
escrituras complementarias otorgadas con esta misma fecha, en esta misma Notaria, todas las series referidas
emitidas con cargo ala Linea.

/iv/ Los Bonos de la presente emision y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses,
estan denominados en Unidades de Fomento y, por tanto, el monto de las mismas se reajustara segun la
variacién que experimente la Unidad de Fomento, debiendo pagarse en su equivalente en pesos al dia del
vencimiento de la respectiva cuota.

/b/ Series y enumeracion de los titulos.

Los Bonos de la presente emisién se emiten en una sola serie denominada “Serie AO”. Los Bonos Serie AO
tendrdn la siguiente numeracion: desde el nimero cero cero cero uno hasta el ndamero cuatro mil, ambos
inclusive.

/e/ Niimero de bonos que comprende la Serie AO.

La Serie AO comprende en total la cantidad de cuatro mil bonos.

/d/ Valor nominal de cada Bono.

Cada bono de la Serie AO tiene un valor nominal de quinientas Unidades de Fomento.

/e/ Plazo de colocacién.

El plazo de colocacion de los bonos Serie AO sera de ciento veinte dias corridos contados desde la fecha de
la presente Escritura Complementaria. Los bonos de la Serie AO que no se colocaren en dicho plazo
quedaran sin efecto.

/f/ Plazo de vencimiento de los Bonos Serie AO.

Los bonos de la Serie AO venceran el cinco de febrero de dos mil dieciséis.

/g/ Tasa de interés, base de cdlculo en dias, periodo de los intereses y fecha de devengo de intereses y
reajustes.
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Los bonos Serie AO devengaran sobre el capital insoluto, expresados en Unidades de Fomento, un interés de
tres coma cinco cero cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de
trescientos sesenta dias, equivalente a un uno coma siete tres cuatro nueve por ciento semestral, calculado
sobre la base de semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se devengaran desde el cinco de
agosto de dos mil trece y se pagardn en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrollo referida en la letra
/h/ siguiente.

/h/ Cupones y tabla de desarrollo.

Los Bonos de ta Serie AO regulada en esta Escritura Complementaria llevan cinco cupones, de los cuales los
cuatro primeros serdn para el pago de intereses y el restante para el pago de intereses y amortizacion del
capital. Se deja constancia que tratandose en la especie de una emision desmaterializada, los referidos
cupones no tienen existencia fisica o material, siendo referenciales para el pago de las cuotas
correspondientes y que el procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Contrato de
Emision y en el Reglamento Interno del Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores. Las fechas
de pago de intereses y amortizacién de capital, lo mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie AO que se protocoliza con esta misma fecha y en esta
misma Notaria bajo el nimero dieciocho mil nueve guién dos mil trece, que se entiende que forma parte
integrante de la presente escritura para todos los efectos legales.

/i/ Fechas o periodos de amortizacion extraordinaria.

Los Bonos Serie AO no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

/j/ Uso de fondos.

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos Serie AO se destinardn en aproximadamente un
cincuenta por ciento al pago de pasivos del Emisor y, aproximadamente, un cincuenta por ciento a financiar

el desarrollo de los negocios del Emisor.

CLAUSULA TERCERA: NORMAS SUBSIDIARIAS.

En todo lo no regulado en la presente Escritura Complementaria se aplicard lo dispuesto en el Contrato de
Emisién. ‘

Personerias: La personeria del representante de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. consta de
escritura publica de fecha cuatro de octubre de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Osvaldo Pereira Gonzélez. La personeria de los representantes de BANCO DE CHILE consta de escrituras
publicas de fechas veintitrés de abril de dos mil nueve y cuatro de enero de dos mil doce, ambas otorgadas en
la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash. Estas personerias no se insertan por ser conocidos por
las partes y por el Notario que autoriza y a expresa peticion de las partes. En comprobante y previa lectura
firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio con el numero ya citado. DOY
FE.
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TABLA DE DESARROLLO
BONOS SERIE AO
TABLA DE DESARROLLO
BONO FORUM
SERIE AO
Monto maximo Serie AO UF 2.000.000
Valor Nominal UF 500
Cantidad de bonos 4.000
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de intereses 050872013
Fecha de vencimiento 05022016
Tasade interés anual 3,5000%
Tasa de interés semestral 1,7349%
Cupén ICuota de Cugta t.ie Fecha de Interés  Amortizacion (‘;l::;; Saido
Amor N o
1 1 05/02/2014 86745 0,0000 8,6745  500,0000
2 2 05/08/2014 8,6745 0,0000 86745  500,0000
3 3 05/02/2015 8,6745 0,0000 8,6745  500,0000
4 4 05/08/2015 8,6745 0,0000 8,6745  500,0000
5 5 1 05/02/2016 8,6745 500,0000 508,6745  0,0000
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By _ﬁm%m@ﬁ@m%s de la emisidn de Bonos AP

FitchRatings

FReh Thite G asthreden 0 Reego [ ratady
Algarsat P Pao B, 01, 202

Sontlaga, 0% de ayusto e 2013 e chratings. ot

Sefar

Rald Arossohs

Cerente General

Faryrti Servicios Flenceres 5.4
iskiors Gunpenectwa 3363, Piso 3
Presents

D ol eonsideeaddo:

Cumpin con Informer 2 Ud. que Fach Chile Clasificadora de Riesgs Hrla,, Giiando sgiados foancieros &
34 de marz de 201, desfica en escala nacional [ emisidn da bonos serie AP, por un montn de $45.000
mifiones, oon cFgo @ B lined de bonos MPPAS de Forum Servicins Financieves S.A, tomo nsta an
estritura pablica de fecha 26 de jufio de 2013, Repestorio N¥18.010-2013, otorgada en la 14° Notaria de
Santiagn de don Osealdo Pereira Gonzdlez, de fa siguiente forma:

Emisidn de Bonos sere AP, mon cargo & B lines da banos N9745 Categoria Ad-{oly
Cutiook Negative

Sin oim pasticular, sabuta atentamente 3 usted,

!& “{ A Cl’\

GOMZALO ALLIENDE
Sesior Diesctor
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FLLASIFEABORR O MESGH

Serarepsc At of Standard & Poor's

En Saniiago, o (5 de agosto de 2013, Felier Rate Clasificadora de Riesgo Limitada,
cerdften que ha otorgsdo fa siguients clpsificacion 8 ln Linca de Bonos de Forum Servicios
Financieros 3.4,

LEnea de Bonss WY 743 : A~

Emistones al amparo de la linea

*»  Seie AP
Sepon escrimry da fixhi 26 de Julio dr 2013, Kepertorio WY | 8.010-2013, de ba 14° Nasuris de.
Santhage.

Esta clasiffencifn g= asignéd sobre la base de la metodologla aprobada por esta empress
Clasificadors e Incorpora en el anilisis los catades finanticros al 31 de marzy de 2613,

Qsvar Maim‘
Gerente General

w/‘ . x
[

epfoseet tibesiemlyms 26T Prn B dan $sncdee Sarvisiny < Lile o DE ST T3T o8 Fav (A6
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COFCPD.. 1D*iE1i0
Antecedentes:  Linea de bonos inscrita em el Pegisyo de
Valores bago € W 745, & 13 de febress de
2013,
Misteria..  Colocacicn de bonos Serie AR
SGBR . WIC130B0073ESE
Samiape, 13 de Agesto de 2013
De: Superintendenciy de Valores ¥ Sagugos
A Gerense Geperal
FORUM SERVICICS FINANCIEROS 5.4
AV, ISIDORA GOYENECHEA 3363 PI50 3 Y 4 - Cludad: SANTLAGO - Fag.
Memopolisns

Con fecha 06 de agesto de 2013, Fortan Servicios Finascierns 5.A. envio 3 esta Supesinmodarcis
coprd swsorizada de i3 escrinars publica complemencaria, otorgads et 26 de julio de 2013, eu la
Yotaia de Semriagp de don Cevalde Pereda Gonzdler v amecedemtes sdicionsles respacio a (2
segunds oofocacion de banos con Carge 2 la linex da bonos sefialada en ol antecedente.

Las carectertzticas de bos bomos son las sipwientes:

SOCIEDAD FAHSORA: FORDM SERVIVIOS FINANLIESOS S.A.

DOCTMENTOS A EMITIR: Boros 3l portador desmasesilizados.

AONTO MAXIMO EMISION:Serie AP 3%5.600.000.000-, cempuess de-.500 tinzles de
denda e s2 emiviran con un valer pominal de 310.000.000 - cada wo.

No obstante lo anzericr, of emisor sofo podrs colocer bemos hast por un valor nonseal tosal
mazimo da UE. 2.000.000, considerando tanto los Honos de ia presemte sere como los Bonos
Serie AN, AC v AQ emindos wedizee estungas coaplexentanas de fechas 26 de julio de 2013
oo carzo & la lines ded mxtecedants.

TASA DE INTERES: Los boses Serie AP devengarin sobre o cspiml insobwio, eupresade su
pesos, m intereés de £.5% avmal, comgpmecro, vencido, calemiadp sotwe Iz base de semestres
iguales da 130 dias, eguivalende 3 3. {¥83% semestzal.

Los interases se devengarin 8 pamir del 05 de agosto de 2013,

AMORTIZACION EXTRAORDINARIA: Mo hay.

- BBVA
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PLAZO DE LOS DOCTMENTOS: Los boros Sesie AP vencen el 05 de agosto de 2218

PLAZO DE LA COLOCACION: 120 dias corndes, contsdes & par del 28 de judio 42 2013

NEMOTECNICO: BFORU-AP

Lo anzerior, se ndforma 8 wsred para los Enes que oousidere pertinentas,

Bahudy srentamente 3 Usted:

. ERNAN LD FLVE
2 CINTENDENTE DE VALORES
~ POR ORDIEN DEL SUPERINTENDENTE
Com Copis:
i
IOV - Valores
— - Counena: - - Reg. -

" Sarretaria Genersl
—- - Conung - - Reg, -
3. {Gerente Genersl

< BOLEA DE COMEPLIQ DE SaTTITAGO - BOLSA DE VALCRES
BAIMIDERA §3 - Ciudsd: SANTIAGO - Reg Metropolitana

4. Gerete General

< BOESA DE CORREDORES - BOLSA DE VALORES

PRAT 798 - Ciudsd: VAT PARAISO - Reg. De Valpareiso

Gerente {enaral
. BOLSA ELECTRONICA DE CHILE BOLSA DE VALORES
HUERFAISCS 770 PISO 14 - Ciudad: SANTIAGO - Peg. Metropolitens

I

:CCE?
— - Conpms: — - Reg, —

Qficio elecmontcn. priede texizarbo £n htpeowarn svs chvalidar oficio!
Foior 2033133305234 GBI ) ews TTHFWVIFRSLELCmpoAh
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FPROSPECTO EMISION DE BONOS

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
DE EMISION DE BONOS POR LINEA DE TiTULOS DE DEUDA

SERIE AP

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
COMO EMISOR

Y

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

EN SANTIAGO DE CHILE, a veintiséis de julio de dos mil trece, ante mi, OSVALDO PEREIRA
GONZALEZ, Notario Publico, Titular de la Decimo Cuarta Notaria de Santiago, con oficio en calle
Teatinos nimero cuatrocientos cuarenta y nueve, sexto piso, comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad ndmero seis millones trescientos setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guidn dos, en
nombre y representacion, segiin se acreditard, de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A., sociedad
andnima del giro de su denominacién, Rol Unico Tributario numero noventa y seis millones seiscientos
setenta y ocho mil setecientos noventa guién dos, ambos domiciliados en esta ciudad, Avenida Isidora
Goyenechea nimero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso, comuna de Las Condes, en adelante el
“Emisor”, por una parte; y, por la otra parte,

/Dos/ Don ANTONIO BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de
identidad naimero ocho millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guién siete, y don
JUAN EDUARDO CUEVAS KUSSNER, chileno, casado, empleado, cédula nacional de identidad nimero
cinco millones novecientos diez mil cuatrocientos nueve guidn ocho, ambos en representacion, segin se
acreditara, d¢ BANCO DE CHILE, una sociedad anénima bancaria, Rol Unico Tributario nimero noventa y
siete millones cuatro mil guidn cinco, todos domiciliados en esta ciudad, calle Ahumada doscientos cincuenta
y uno, comuna de Santiago; todos los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas respectivas y exponen:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES Y DEFINICIONES,

Uno. Antecedentes.

Por escritura pablica otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez, de fecha
veintinueve de agosto de dos mil doce, bajo el repertorio numero veintiin mil novecientos dieciocho guion
dos mil doce, las partes celebraron un contrato de emision de bonos por linea de titulos de deuda, modificado
por escritura publica de fecha veintiséis de diciembre del afio dos mil doce, otorgada en la Notaria de
Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez bajo el repertorio numero treinta y cuatro mil trescientos noventa
y uno guion dos mil doce /en adelante, el “Contrato de Emisién”/, en virtud del cual y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demés normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros, se establecio la Linea con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en
una o0 mas series /y dentro de cada serie, en sub-series/, Bonos hasta el equivalente en pesos moneda nacional
a cuatro millones de Unidades de Fomento.

Dos. Definiciones.
Los términos en mayudsculas no definidos en este instrumento tendran los significados indicados en el
Contrato de Emision. Cada uno de tales significados es aplicable tanto a la forma singular como plural del

correspondiente término.

CLAUSULA'SEGUNDA: EMISION DE _LOS BONOS DE LA SERIE AP. TERMINOS Y
CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
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Uno. Emision.

De acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Sexta del Contrato de Emision, los términos particulares de la
emision de cualquier serie de bonos se estableceran en una Escritura Complementaria. De conformidad con
lo anterior, por el presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el Contrato de Emision una serie de
Bonos denominada “Serie AP” /en adelante, la “Serie AP”/, con cargo a la Linea inscrita en el Registro de
Valores con fecha trece de febrero del afio dos mil trece, bajo el nimero de registro setecientos cuarenta y
cinco. Los términos y condiciones de los Bonos de la Serie AP son los que se establecen en esta Escritura
Complementaria y en el Contrato de Emision, en conformidad con lo sefialado en la Clausula Sexta del
Contrato de Emision. Las estipulaciones del Contrato de Emision seran aplicables en todas aquellas materias
que no estén expresamente reglamentadas en esta Escritura Complementaria.

Dos. Caracteristicas de los Bonos de la Serie AP.

/a/ Monto a ser colocado.

/i/ La Serie AP considera Bonos por un valor nominal de hasta cuarenta y cinco mil millones de pesos,
equivalente al dia de hoy a un millén novecientos sesenta y dos mil seiscientos ochenta y seis coma dos mil
ochocientos siete Unidades de Fomento.

/ii/ Al dia de otorgamiento de la presente Escritura de Complementaria, el valor nominal de la Linea
disponible es de dos millones treinta y siete mil trescientas trece coma siete uno nueve tres Unidades de
Fomento.

/iii/ Se deja expresa constancia que el Emisor solo podré colocar bonos por un valor nominal total maximo de
hasta dos millones de Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha del presente instrumento,
considerando tanto los Bonos que se coloquen con cargo a la Serie AP emitidos mediante esta Escritura
Complementaria, como aquellos que se coloquen con cargo a las Series AN, AO y AQ, emitidos mediante
escrituras complementarias otorgadas con esta misma fecha, en esta misma Notaria, todas las series referidas

emitidas con cargo a la Linea.

/iv/ Al tratarse de una emisioén en pesos, moneda nacional, los Bonos Serie AP no consideran reajustabilidad
alguna.

/b/ Series y enumeracion de los titulos.

Los Bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada “Serie AP”. Los Bonos Serie AP
tendran la siguiente numeracién: desde el numero cero cero cero uno hasta el nimero cuatro mil quinientos,
ambos inclusive.

/¢/ Nimero de bonos que comprende la Serie AP.

La Serie AP comprende en total la cantidad de cuatro mil quinientos bonos.

/d/ Valor nominal de cada Bono.

Cada bono de la Serie AP tiene un valor nominal de diez millones de pesos.

/e/ Plazo de colocacién.

El plazo de colocacion de los bonos Serie AP sera de ciento veinte dias corridos contados desde la fecha de la
presente Escritura Complementaria. Los bonos de la Serie AP que no se colocaren en dicho plazo quedarin
sin efecto.

/f/ Plazo de vencimiento de los Bonos Serie AP.

Los bonos de la Serie AP venceran el cinco de agosto del dos mil dieciocho.

/g/ Tasa de interés, base de calculo en dias, periodo de los intereses y fecha de devengo de intereses y
reajustes.
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Los bonos Serie AP devengarén sobre el capital insoluto, expresados en pesos, un interés de seis coma cinco
cero cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de trescientos sesenta
dias, equivalente a tres coma uno nueve ocho ocho por ciento semestral, calculado sobre la base de
semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se devengaran desde el cinco de agosto de dos mil
trece y se pagaran en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrollo referida en la letra /h/ siguiente.

/h/ Cupones y tabla de desarrollo.

Los Bonos de la Serie AP regulada en esta Escritura Complementaria llevan diez cupones, de los cuales los
siete primeros serdn para el pago de intereses y los tres restantes para el pago de intereses y amortizaciéon del
capital. Se deja constancia que tratdndose en la especie de una emision desmaterializada, los referidos
cupones no tienen existencia fisica o material, siendo referenciales para el pago de las cuotas
correspondientes y que el procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Contrato de
Emision y en el Reglamento Interno del Depésito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores. Las fechas
de pago de intereses y amortizacion de capital, lo mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie AP que se protocoliza con esta misma fecha y en esta
misma Notaria bajo el numero dieciocho mil diez guién dos mil trece, que se entiende que forma parte
integrante de la presente escritura para todos los efectos legales.

/i/ Fechas o periodos de amortizacion extraordinaria.

Los Bonos Serie AP no contemplan la opcion del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

/il Uso de fondos.

Los fondos provenientes de la colocaciéon de los Bonos Serie AP se destinardn en aproximadamente un
cincuenta por ciento al pago de pasivos del Emisor y, aproximadamente, un cincuenta por ciento a financiar

el desarrollo de los negocios del Emisor.

CLAUSULA TERCERA: NORMAS SUBSIDIARIAS.

En todo lo no regulado en la presente Escritura Complementaria se aplicard lo dispuesto en el Contrato de
Emisién.

Personerias: La personeria del representante de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. consta de
escritura publica de fecha cuatro de octubre de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Osvaldo Pereira Gonzéalez. La personeria de los representantes de BANCO DE CHILE consta de escrituras
publicas de fechas veintitrés de abril de dos mil nueve y cuatro de enero de dos mil doce, ambas otorgadas en
la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash. Estas personerias no se insertan por ser conocidos por
las partes y por el Notario que autoriza y a expresa peticion de las partes. En comprobante y previa lectura
firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio con el nimero ya citado. DOY
FE.
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TABLA DE DESARROLLO

BONOS SERIE AP
TABLA DE DESARROLLO
BONO FORUM
SERIE AP
Monto méaximo Serie AP CLP 45.000.000.000
Valor Nominal GLP 10.000.000
Cantidad de bonos 4.500
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de intereses  05/08/2013
Fecha de vencimiento 05/08/2018
Tasa de interés anual 6,5000%
Tasa de interés semestral 3,1988%
Cupén Cuota de Cuota de Fecha de Interés Amortizacion  Valor Cuota Saldo
Intereses Amortizaciones  Vencimiento Insoluto
1 1 05/02/2014  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
2 2 05/08/2014  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
3 3 05/02/2015  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
4 4 05/08/2015 319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
5 5 05/02/2016  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
6 6 05/08/2016  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
7 7 05/02/2017  319.880,0000 0,0000 319.880,0000 10.000.000,0000
8 8 1 05/08/2017  319.880,0000 2.500.000,0000 2.819.880,0000 7.500.000,0000
9 9 2 05/02/2018  239.910,0000 2.500.000,0000 2.739.910,0000 5.000.000,0000
10 10 3 05/08/2018  159.940,0000 5.000.000,0000 5.159.940,0000 0,0000
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B vi Antecedentes de iz smisidn de Bonos A0

Fitch Ratings

Fitch Shilg Clantieadocs dr Fisgo LANGLA.
Aupimaes 2P Fige 2,09, 20

Las Cundey - Sartaqn, Chin

¥ 582 438 XXe

¥ o952 e9% 130:

Santiagn, U5 de agosto de 2013 e icheatings.ol

Sefiar

R Arorvsohsy

Geognte Generst

Foren Senicos Fiserciems S.A
Esadors Goyenerben 3685, fso 3
Presente

Do o considerecitn:

Curphe con informar & Ud. gue Fiteh Chile Clasificadors de Risson Lida,, yitlizendd estados linancieras o
T odo marza de 2013, clasifica an escala nacional 1 emisidn de bonos serde AQ, por up ONte de
o UaR.000, eon carga 8 Ja e te bonos NOZ4S de Forum Serviclos Fiaanclerns SA, 0OMo CONSHE en
wsdurs pUGHE de fecha 26 de ful de 2013, Repertoris NPIBG11-2M3, otorgada en Ja 147 Mot de
Santags de don Gpaido Pereira Gonzdlez, de la siguients forma:

Senisicn ge bonds serie AQ, con cargo & fa inea o8 bones NET4S Categatis ‘As-(dY
Crutiok Negative

Sin oiro particutar, saluda arentamante 3 usted,
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PERYILIGE FRiand (8R0S

-
Fooansioanins pe mEsse )
Siwieger Affitucse of Standand & Poor’s

En Santiago, » 05 de egoste de 2017, Fuller Rate Clasificodom de Ricsgo Limitads,
sertifica que ha gado la siguicniz clasificacidn 2 Ja Lines de Bongs do Forum Servicios
Financieros 847

1bwa de Banos N° 743 : AAs

Emdsiones al amparo de fa linca

o Serie AQ
Segin escrinirn de fecha 26 de jullo de J1Y, Reperorio N 1R0LE2013, do ia 14* Moarls 4
Sastiage.

Esta clasificacidn se axignd sobre [ base de Ja metodologie aprobada por esta empresa
Clasificadara e incorposn en el andlisis loy exvados fnancieros af 31 de marzo de. 2013,

7 ey
s e
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§ 03 0 YRR 9R0R, W)

FAMIRRE T HEN RS

OFCRD.: WiLl09
Antacedentes.:  Linea de bonos inscrita ex el Regiso de
Valores bajo el N* 745, e 13 de febrere da
2013,
Materia..  Colocacion de banos Serie AQ.
5GD . W2013080073857
Sapsiags, 13 de Agosto de 2013
De: Superinzendencia de Walores v Seguros
A ¢ Gerenze Gereral
FORIME BERVICIOS FINANCIEEDE 5.A.
AV IFSDORA GOYENECHEA 3363 PISO 3 Y 4 - Chudad: SANTIAGO - Reg.
Meaopolitana

Con fachs 06 de sposto dz 204 3, Forum Servicios Financieros S envio a asta Superinrendevcis
copta swsorizads da fa escritors piblica coouplementaria, ororgada ol 36 de julic de 2833 e la
Motaria de Sezviago de don Gevalds Peara Gonzeler v anteredentes adiciongles respacwo a la
sezuCss cafpcacion de bamos con carge A 1a lines de bonos sefialada en ol agecedente.

Las carsctertssicas de log boros son las simientes:

SOCTEDAD EMISORA: FOFAR SERVICIOS FINANCIEROS SA.

DOCTUMENTOS A EMITIR: Bores al pertador desmarerializados.

MONTO MAXTMVO EMISION: Serte AQ: UF. 2.000.000-, compiesa de $.000 trulos do
deuda que se exuTra con 1 valer nowinal da UF, 300.- rada uno.

Mo obsmne o antesior, sl emiser sdio podra colocar bonos hasta por v valor aomgnal tosal
maximo de U F. 2080000, conziderando tamte los Bonos de la presense serie, como los Bonos
Tz AN, AD vy AP emitidps mediante escringas complerevsarias de fechas 24 éa julio 822013
L arzo & I3 inea del avecedente.

TASA DE INTERES: Loz bonos Serde AQ devengaran sobre el capizal insohito, expresado en
Unidades de Fomento, un inveres de 3 4% aousl, compuests, vencido, calaulado sobre ia base éa
semesmes igusles de § 80 dgs, equivalene 3 1.7841%% seresival.

Los intereses e devenparan 8 partr 2at 05 da agesto de 2013,

AMORTIZACTON EXTRAORDINARIA- Mo hay.
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PLAZ0 DE LOS DOCUMENTOS: Los bones Sere AQ vencen el 03 de agosre da 2018
PLAZO DE LA COLOCACTION: 120 diss comidos, contados 2 partr ded 26 de julio de 2013

NEMOTECNICO: BFCRU-AQ
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L4 FENANE TERDE

ESCRITURA PUBLICA COMPLEMENTARIA
DE EMISION DE BONOS POR LiNEA DE TiTULOS DE DEUDA

SERIE AQ

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
COMO EMISOR

Y

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

EN SANTIAGO DE CHILE, a veintiséis de julio de dos mil trece, ante mi, OSVALDO PEREIRA
GONZALEZ, Notario Publico, Titular de la Decimo Cuarta Notaria de Santiago, con oficio en calle
Teatinos nimero cuatrocientos cuarenta y nueve, sexto piso, comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de
identidad nimero seis millones trescientos setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guién dos, en
nombre y representacién, segin se acreditara, de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A., sociedad
anénima del giro de su denominacién, Rol Unico Tributario namero noventa y seis millones seiscientos
setenta y ocho mil setecientos noventa guién dos, ambos domiciliados en esta ciudad, Avenida I[sidora
Goyenechea numero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso, comuna de Las Condes, en adelante el
“Emisor”, por una parte; y, por la otra parte,

/Dos/ Don ANTONIO BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de
identidad ntimero ocho millones setecientos cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guidn siete, y don
JUAN EDUARDO CUEVAS KUSSNER, chileno, casado, empleado, cédula nacional de identidad nimero
cinco millones novecientos diez mil cuatrocientos nueve guidén ocho, ambos en representacion, segin se
acreditard, de BANCO DE CHILE, una sociedad anénima bancaria, Rol Unico Tributario nimero noventa y
siete millones cuatro mil guidn cinco, todos domiciliados en esta ciudad, calle Ahumada doscientos cincuenta
y uno, comuna de Santiago; todos los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con
las cédulas respectivas y exponen:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES Y DEFINICIONES.

Uno. Antecedentes.

Por escritura publica otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez, de fecha
veintinueve de agosto de dos mil doce, bajo el repertorio nimero veintitn mil novecientos dieciocho guién
dos mil doce, las partes celebraron un contrato de emision de bonos por linea de titulos de deuda, modificado
por escritura publica de fecha veintiséis de diciembre del afio dos mil doce, otorgada en la Notarfa de
Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez bajo el repertorio nimero treinta y cuatro mil trescientos noventa
y uno guién dos mil doce /en adelante, el “Contrato de Emision”/, en virtud del cual y de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento cuatro de la Ley de Mercado de Valores y demas normativa aplicable de la
Superintendencia de Valores y Seguros, se establecié la Linea con cargo a la cual el Emisor puede emitir, en
una o mas series /y dentro de cada serie, en sub-series/, Bonos hasta el equivalente en Pesos a cuatro millones
de Unidades de Fomento.

Dos. Definiciones.
Los términos en mayusculas no definidos en este instrumento tendrén los significados indicados en el
Contrato de Emision. Cada uno de tales significados es aplicable tanto a la forma singular como plural del

correspondiente término.

CLAUSULA'SEGUNDA: EMISION DE _LOS BONOS DE LA SERIE_AQ. TERMINOS Y
CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
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Uno. Emisiéon.

De acuerdo con lo dispuesto en la Clausula Sexta del Contrato de Emision, los términos particulares de la
emision de cualquier serie de bonos se establecerdn en una Escritura Complementaria. De conformidad con
lo anterior, por el presente instrumento el Emisor acuerda emitir bajo el Contrato de Emisién una serie de
Bonos denominada “Serie AQ” /en adelante, la “Serie AQ”/, con cargo a la Linea inscrita en el Registro de
Valores con fecha trece de febrero del afio dos mil trece, bajo el namero de registro setecientos cuarenta y
cinco. Los términos y condiciones de los Bonos de la Serie AQ son los que se establecen en esta Escritura
Complementaria y en el Contrato de Emision, en conformidad con lo sefialado en la Cldusula Sexta del
Contrato de Emision. Las estipulaciones del Contrato de Emision seran aplicables en todas aquellas materias
que no estén expresamente reglamentadas en esta Escritura Complementaria.

Dos. Caracteristicas de los Bonos de la Serie AQ.

/a/ Monto a ser colocado.

/i/ La Serie AQ considera Bonos por un valor nominal de hasta dos millones de Unidades de Fomento.

/ii/ Al dia de otorgamiento de la presente Escritura de Complementaria, el valor nominal de la Linea
disponible es de dos millones treinta y siete mil trescientas trece coma siete uno nueve tres Unidades de
Fomento.

/iii/ Se deja expresa constancia que el Emisor s6lo podra colocar bonos por un valor nominal total méximo de
hasta dos millones de Unidades de Fomento, o su equivalente en pesos a la fecha del presente instrumento,
considerando tanto los Bonos que se coloquen con cargo a la Serie AQ emitidos mediante esta Escritura
Complementaria, como aquellos que se coloquen con cargo a las Series AN, AO y AP, emitidos mediante
escrituras complementarias otorgadas con esta misma fecha, en esta misma Notar{a, todas las series referidas
emitidas con cargo a la Linea.

/iv/ Los Bonos de la presente emision y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses,
estan denominados en Unidades de Fomento y, por tanto, el monto de las mismas se reajustard segun la
variacion que experimente la Unidad de Fomento, debiendo pagarse en su equivalente en pesos al dia del
vencimiento de la respectiva cuota.

/b/ Series y enumeracion de los titulos.

Los Bonos de la presente emision se emiten en una sola serie denominada “Serie AQ”. Los Bonos Serie AQ
tendran la siguiente numeracion: desde el nimero cero cero cero uno hasta el nimero cuatro mil, ambos
inclusive.

/c¢/ Niamero de bonos que comprende la Serie AQ.

La Serie AQ comprende en total la cantidad de cuatro mil bonos.

/d/ Valor nominal de cada Bono.

Cada bono de la Serie AQ tiene un valor nominal de quinientas Unidades de Fomento.

/e/ Plazo de colocacion.

El plazo de colocacién de los bonos Serie AQ seréd de ciento veinte dias corridos contados desde la fecha de
la presente Escritura Complementaria. Los bonos de la Serie AQ que no se colocaren en dicho plazo
quedarén sin efecto.

/f/ Plazo de vencimiento de los Bonos Serie AQ.

Los bonos de la Serie AQ venceran el cinco de agosto de dos mil dieciocho.

/g/ Tasa de interés, base de calculo en dias, periodo de los intereses y fecha de devengo de intereses y
reajustes.
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Los bonos Serie AQ devengaran sobre el capital insoluto, expresados en Unidades de Fomento, un interés de
tres coma seis cero cero cero por ciento anual, compuesto, vencido, calculado sobre la base de afios de
trescientos sesenta dias, equivalente a un uno coma siete ocho cuatro uno por ciento semestral, calculado
sobre la base de semestres iguales de ciento ochenta dias. Los intereses se devengaran desde el cinco de
agosto de dos mil trece y se pagaran en las fechas que se indican en la Tabla de Desarrollo referida en la letra
/h/ siguiente.

/h/ Cupones y tabla de desarrollo.

Los Bonos de la Serie AQ regulada en esta Escritura Complementaria llevan diez cupones, de los cuales los
siete primeros seran para el pago de intereses y los tres restantes para el pago de intereses y amortizacion del
capital. Se deja constancia que tratdndose en la especie de una emisién desmaterializada, los referidos
cupones no tienen existencia fisica o material, siendo referenciales para el pago de las cuotas
correspondientes y que el procedimiento de pago se realizard conforme a lo establecido en el Contrato de
Emision y en el Reglamento Interno del Depdsito Central de Valores S.A., Depdsito de Valores. Las fechas
de pago de intereses y amortizacién de capital, lo mismo que los montos a pagar en cada caso, son los que
aparecen en la Tabla de Desarrollo de los Bonos Serie AQ que se protocoliza con esta misma fecha y en esta
misma Notarfa bajo el numero dieciocho mil once guién dos mil trece, que se entiende que forma parte
integrante de la presente escritura para todos los efectos legales.

/i/ Fechas o periodos de amortizacion extraordinaria.

Los Bonos Serie AQ no contemplan la opcidn del Emisor de rescate anticipado total o parcial.

/j/ Uso de fondos.

Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos Serie AQ se destinaran en aproximadamente un
cincuenta por ciento al pago de pasivos del Emisor y, aproximadamente, un cincuenta por ciento a financiar

el desarrollo de los negocios del Emisor.

CLAUSULA TERCERA: NORMAS SUBSIDIARIAS.

En todo lo no regulado en la presente Escritura Complementaria se aplicara lo dispuesto en el Contrato de
Emision.

Personerias: La personeria del representante d¢ FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. consta de
escritura piblica de fecha cuatro de octubre de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Osvaldo Pereira Gonzélez. La personeria de los representantes de BANCO DE CHILE consta de escrituras
publicas de fechas veintitrés de abril de dos mil nueve y cuatro de enero de dos mil doce, ambas otorgadas en
la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash. Estas personerias no se insertan por ser conocidos por
las partes y por el Notario que autoriza y a expresa peticion de las partes. En comprobante y previa lectura

firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio con el nimero ya citado. DOY
FE.
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FERYILYEE FIMANT IENDR
TABLA DE DESARROLLO
BONOS SERIE AQ
TABLA DE DESARROLLO
BONO FORUM
SERIE AQ
Monto méximo Serie AQ UF 2.000.000
Valor Nominal UF 500
Cantidad de bonos 4.000
Intereses Semestrales
Fecha inicio devengo de intereses 05/08/2013
Fecha de vencimiento 05/08/2018
Tasa de interés anual 3,6000%
Tasa de interés semestral 1,7841%
, Cuota de Cuotade  Fechade Interss Amortizacion ‘1%  Saldo
Cupén " Cuota
Intereses Amortizaciones Vencimi
encimiento Insoluto
1 1 05/02/2014  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
2 2 05/08/2014  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
3 3 05/02/2015  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
4 4 05/08/2015  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
5 5 05/02/2016  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
6 6 05/08/2016  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
7 7 05/02/2017  8,9205 0,0000 8,9205 500,0000
8 8 1 05/08/2017 18,9205 1250000  133,9205 375,0000
9 9 2 05/02/2018 66904 1250000  131,6904 250,0000
10 10 3 05/08/2018 44603  250,0000 254,4603 0,0000
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CONTRATO DE EMISION DE BONOS

POR LINEA DE TITULOS DE DEUDA

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
COMO EMISOR

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

El contrato de emisién de bonos consta de escritura publica de fecha 29 de agosto de 2012, repertorio N° 21.918-2012 otorgoda en la Notorlo de Santiago de don
Osvaldo Pereira Gonzélez, modificada por escrituro pablica de fecha 26 de diciembre de 2012, repertorio 34.391-2012 , otorgada en la misma Notarla antes
referida.

Este documento ha sido preparado solo para efectos infarmativos y na constituye el texta original y obligataria de Jas escritura publica de emisién de bonos
respectiva.

En Santiago de Chile, a 29 de agosto de dos mil doce, ante mi, [INDIVIDUALIZACION DEL NOTARIO PUBLICO], comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad numero seis millones trescientos
setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guién dos, en representacion, segun se acreditara, de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S A,
sociedad anonima del giro de su denominacién, rol tnico tributario nimero noventa y seis millones seiscientos setenta y ocho mil setecientos
noventa guién dos, ambos domiciliados en esta ciudad, Avenida Isidora Goyenechea numero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso,
comuna de Las Condes, Santiago, en adelante también denominada el “Emisor”, por una parte; y, por la otra parte,

/Dos/ don Antonio Blazquez Dubreuil, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de identidad nimero ocho miilones setecientos cuarenta y un
mil ochocientos diecinueve guién siete, y don Juan Eduardo Cuevas Kussner, chileno, casado, factor de comercio, cédula nacional de identidad
namero cinco millones novecientos diez mil cuatrocientos nueve guién ocho, ambos en representacion, segun se acreditara, de BANCO DE CHILE,
una sociedad anénima bancaria, ro! Unico tributario numero noventa y siete millones cuatro mil guién cinco, todos domiciliados en esta ciudad, calle
Ahumada doscientos cincuenta y uno, comuna de Santiago, en adelante también denominada el “Representante de fos Tenedores de Bonos”;
todos los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con las cédulas respectivas y exponen:

Que vienen en celebrar un contrato de emisién de bonos desmateriatizados por linea de titulos de deuda, conforme al cual seran emitidos
determinados bonos por el Emisor y depositados en el DEPOSITO CENTRAL DE VALORES S.A., DEPOSITO DE VALORES, actos que se regiran
por las estipulaciones contenidas en este contrato y por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a la matena.

CLAUSULA PRIMERA. DEFINICIONES.

Para todos los efectos del Contrato de Emisién y sus anexos, /Uno/ Los términos con mayuscula /salvo exclusivamente cuando se encuentran al
comienzo de una frase o en el caso de un nombre propio/ tendran el significado adscrito a tos mismos en esta clausula. /Dos/ Segun se utiliza en el
Contrato de Emision: /a/ cada termino contable que no esté definido de otra manera en el Contrato de Emision tiene ei significado adscrito al mismo
de acuerdo a IFRS; /b/ cada término legal que no esté definido de otra manera en el Contrato de Emision tiene el significado adscrito al mismo de
conformidad con la ley chilena, de acuerdo a las normas de interpretacion estabtecidas en el Cédigo Civil, y /c/ los términos definidos en esta
clausula pueden ser utilizados tanto en singular como en pltural para los propésitos del Contrato de Emision.

Activos Esenciales: significard la marca “Forum" y sus derivados, en todas y cada una de fas clases en que ellas se encuentran actuaimente
registradas a nombre del Emisor.

Activos Libres de Gravamenes: corresponde a los activos /a/ de propiedad del Emisor; /b/ que estuvieren clasificados bajo las siguientes cuentas de
los Estados Financieros del Emisor: /i/f “Depdsitos a corto plazo”; /ii/ “Fondos Mutuos”; fiiif “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
comentes”; /iv/ “Derechos por cobrar no corrientes”; y /v/ “Activos comprometidos”; y /c/ que estuvieran libres de toda prenda, hipoteca u otro tipo de
gravamenes constituidos a favor de terceros. Por lo tanto, para calcular los Activos Libres de Gravamenes al total de las cuentas enumeradas en la
letra /b/ anterior se debera restar el monto de la cuenta “Activos comprometidos”.

Agente Colocador: significara, respecto a cada colocacién a ser efectuada con cargo a la Linea, el agente colocador que pueda ser designado
unilateralmente por el Emisor para participar en dicha colocaci6n.

Banco Pagador: significarda BANCO DE CHILE, en su calidad de banco pagador de los Bonos, o el que en el futuro pudiera reemplazario.
Bolsa de Comercio: significara la Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores S.A.
Bonos: significard los titulos de deuda a largo plazo desmaterializados emitidos conforme al Contrato de Emisién.

Contrato de Emision: significara el presente instrumento con sus anexos, cualquier escritura posterior modificatoria y/o complementaria del mismo y
las tablas de desarrolio y otros instrumentos que se protocolicen al efecto.

DCV: significara el DEPOSITO CENTRAL DE VALORES S.A., DEPOSITO DE VALORES.

Dia Habil Bancario: significara cualquier dia del afio que no sea sabado, domingo, feriado, treinta y uno de diciembre u otro dia en que los bancos
comerciales estén obligados o autorizados por ley o por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras para permanecer cerrados en la
ciudad de Santiago.

Diario: significara el sitio www.elmostrador.cl y, si éste no estuviera disponible, el Diario Financiero, y si éste no circulare, el sitio www.lanacion.cl, y
si éste no estuviera disponible, el Diario Oficial de la Republica de Chile.

Documentos de la Emision: significara el Contrato de Emision, el Prospecto y los antecedentes adicionales que se hayan acompanado a la SVS con
ocasién del proceso de inscripcion de los Bonos.

Emision: significara la emisién de Bonos del Emisor conforme al Contrato de Emision.

Emisor: tendré el significado que a dicho término se asigna en la comparecencia de este instrumento.
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Escrituras Complementanias: significara las respectivas escrituras complementanas del Contrato de Emision, que deberan otorgarse con motivo de
cada emisién con cargo a la Linea y que contendran las especificaciones de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, su monto,
caracteristicas y demas condiciones especiales.

Estados Financieros: significara los estados financieros que las entidades inscritas en el Registro de Valores deben presentar periodicamente a la
SVS o aquel instrumento que los reemplace. En este Gltimo caso, las referencias de este contrato a partidas especificas de los actuales Estados
Financieros se entenderan hechas a aquellas en que tales partidas deben anotarse en el instrumento que reemplace a los Estados Financieros. Se
deja constancia que el Emisor ha implementado los criterios IFRS en las nomas contables utilizadas para la preparaciéon de sus Estados
Financieros, por lo que el Emisor informa a la SVS sus Estados Financieros bajo dicho criterio. En caso de existir sociedades filiales que obliguen al
Emisor presentar estados financieros consolidados, para efectos de este Contrato de Emision, se entendera por Estados Financieros ios estados
financieros consolidados def Emisor.

IFRS: significard los Intemational Financial Reporting Standards o Estandares Internacionales de Informaciéon Financiera, esto es, el método
contable que las entidades inscritas en el Registro de Valores deben utilizar para preparar sus estados financieros y presentarios periédicamente a
la SVS, conforme a las normas impartidas al efecto por dicha entidad.

Ley de Mercado de Valores: significara la ley numero dieciocho mil cuarenta y cinco de Mercado de Valores.
Ley del DCV: significara la ley numero dieciocho mil ochocientos setenta y seis sobre Entidades Privadas de Deposito y Custodia de Valores.
Linea: significara la linea de emisién de bonos a que se refiere el Contrato de Emision.

NCG numero setenta y siete: significara la Norma de Caracter General numero setenta y siete, de veinte de enero de mil novecientos noventa y
ocho, de la SVS, o aquella que la modifique o reempiace.

Pasivo Exigible No Garantizado: comesponde a las siguientes cuentas de los Estados Financieros del Emisor: /a/ “Total Pasivos Corrientes” mas /b/
“Total Pasivos No Corientes”. Adicionaimente se consideraran en este concepto a todas las deudas u obligaciones de terceros, de cualquier
naturaleza, que no estén incluidas en el pasivo reflejado en las partidas serialadas y ajenas al Emisor o sus filiales si fuera el caso, que se
encuentren caucionadas con garantias reales y/o personales de cualquier clase, otorgadas por el Emisor o por cualquiera de sus filiales /cuando
comresponda/, incluyendo pero no limitado a avales, fianzas, codeudas solidanas, prendas e hipotecas - todo lo anterior sin contabilizar dos veces
dichas sumas u obligaciones — incluyendo asimismo boletas de garantia bancarias.

Peso: significara la moneda de curso legal en la Republica de Chile.

Prospecto: significara el prospecto o folleto informativo de la Emision que debera ser remitido a la SVS conforme a lo dispuesto en la Norma de
Caracter General nimero treinta de la SVS.

Registro de Valores: significara el registro de valores que lleva la SVS de conformidad a la Ley de Mercado de Valores y a su normativa organica.
Reglamento del DCV: significara el Decreto Supremo de Hacienda ntimero setecientos treinta y cuatro, de mil novecientos noventa y uno.

Representante de los Tenedores de Bonos: significara BANCO DE CHILE, en su calidad de representante de los Tenedores de Bonos, o el que en
el futuro pudiera reemplazario.

SVS: significara la Superintendencia de Valores y Seguros de la Republica de Chile.

Tabla de Desarrollo: significara la tabla en que se establece el valor de los cupones de los Bonos.

Tenedores de Bonos: significara cualquier inversionista que haya adquindo y mantenga inversion en Bonos emitidos conforme al Contrato de
Emision.

Totz de los Activos: corresponde a las siguientes cuentas de los Estados Financieros del Emisor: /a/ “Activos Corrientes Totales” y /b/ “Total Activos
No Corrientes”.

Unidad de Fomento: significara unidades de fomento, esto es, la unidad reajustable fijada por el Banco Central de Chite en virtud del articulo treinta
y cinco de la ley nimero dieciocho mil ochocientos cuarenta o la que oficialmente la suceda o reemplace. En caso que la Unidad de Fomento deje
de existir y no se estableciera una unidad reajustable sustituta, se considerara como valor de la Unidad de Fomento aquél valor que la Unidad de
Fomento tenga en la fecha en que deje de existir, debidamente reajustado segun la variacion que experimente el indice de Precios al Consumidor,
calculado por el Instituto Nacional de Estadisticas /o el indice u organismo que lo reemplace o suceda/, entre el dia pnmero del mes calendario en
que la Unidad de Fomento deje de existir y el Gltimo dia del mes calendario inmediatamente anterior a la fecha de calculo.

CLAUSULA SEGUNDA. ANTECEDENTES DEL EMISOR.

Uno.- Nombre.

El nombre del Emisor es “FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A”.
Dos.- Direccién de la Sede Principal.

La direccion de la sede principal del Emisor es Avenida Isidora Goyenechea numero tres mil trescientos sesenta y cinco, Piso tres, comuna de Las
Condes, Santiago.

Tres.- Informacion Financiera.

Toda la informacién financiera del Emisor se encuentra en sus respectivos Estados Financieros.

CLAUSULA TERCERA. DESIGNACION Y ANTECEDENTES DEL REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS.
Uno.- Designacion.

El Emisor designa en este acto como representante de los futuros Tenedores de Bonos al BANCO DE CHILE, quien por intermedio de sus
apoderados comparecientes, acepta esta designacion y la remuneracion establecida en su favor en el nimero cuatro de esta clausula tercera.

Dos.- Nombre.
El nombre del Representante de los Tenedores de Bonos es “BANCO DE CHILE”.
Tres.- Direccién de 1a Sede Principal.

La direccion de la sede principal del Representante de los Tenedores de Bonos es calle Ahumada doscientos cincuenta y uno, comuna y ciudad de
Santiago.

Cuatro.- Remuneracion del Representante de los Tenedores de Bonos.

En su calidad de Representante de los Tenedores de Bonos, el BANCO DE CHILE percibiré los siguientes valores: /i/ una comision inicial por cada
Escritura Complementaria de emision de bonos con cargo a la Linea, por la suma equivalente a cincuenta Unidades de Fomento, mas el impuesto
al valor agregado, si correspondiere, que se pagara en la fecha en que se otorgue cada Escritura Complementaria de emision de bonos con cargo a
la Linea; /ii/ una comisién anual por cada Escritura Complementaria de emisién de bonos con cargo a la Linea, por la suma equivalente a
doscientas Unidades de Fomento, méas el impuesto al valor agregado, si corespondiere, que se pagara en la fecha de colocacién parcial o total de
los bonos con cargo a la Linea y, posteriormente, en las fechas de aniversario de cada colocacion de bonos con cargo a la Linea; /i una comisién
por cada junta de tenedores de Bonos, por la suma equivalente a noventa Unidades de Fomento, mas el impuesto al valor agregado, si
comrespondiere, que se pagara en |a fecha en que se convoque a cada junta de tenedores de Bonos de cada emisién; y /iv/ El Representante de los
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Tenedores de Bonos no percibira, en el caracter de tal, otras comisiones que las mencionadas, ni aun con ocasion de modificaciones al Contrato de
Emision.

CLAUSULA CUARTA. DESIGNACION Y ANTECEDENTES DE LA EMPRESA DE DEPOSITO DE VALORES.
Uno.- Designacion.

Atendido que los Bonos seran desmaterializados, el Emisor ha designado a DEPOSITO CENTRAL DE VALORES S.A., DEPOSITO DE VALORES,
en adelante también denominado “DCV”, a efectos de que mantenga en depdsito los Bonos.

Dos.- Nombre.
El nombre del DCV es “DEPOSITO CENTRAL DE VALORES S A., DEPOSITO DE VALORES”.
Tres.- Domicilio y Direccidn de la Sede Principal.

El domicilio del DCV es la ciudad de Santiago, sin perjuicio de las sucursales o agencias que se establezcan en Chile o en el extranjero, en
conformidad a ia ley. La direccion de la sede principal del DCV es Avenida Apoquindo numero cuatro mil uno, piso doce, comuna de Las Condes,
ciudad de Santiago.

Cuatro.- Rol Unico Tributario.
El rol Unico tributario del DCV es noventa y seis millones seiscientos sesenta y seis mil ciento cuarenta guion dos.
Cinco.- Remuneracion del DCV.

Conforme al instrumento denominado “Contrato de Registro de Emisiones Desmaterializadas de Valores de Renta Fija e Intermediacién Financiera”
suscrito con anterioridad a esta fecha entre el Emisor y el DCV, la prestacion de los servicios de inscripcién de instrumentos e ingresos de valores
desmaterializados, materia del mencionado contrato, no estara afecta a tarifas para las partes. Lo anterior no impedird al DCV aplicar a los
depositantes !as tarifas definidas en el Reglamento Interno del DCV, relativas al “Deposito de Emisiones Desmatenalizadas”, las que seran de cargo
de aquél en cuya cuenta sean abonados los valores desmaterializados, aun en el caso de que tal depositante sea el propio Emisor.

CLAUSULA QUINTA. DESIGNACION Y ANTECEDENTES DEL BANCO PAGADOR.
Uno.- Designacion.

El Emisor designa en este acto a BANCO DE CHILE, en adelante también el “Banco Pagador”, a efectos de actuar como diputado para el pago de
los intereses, de los reajustes y del capital y de cualquier otro pago proveniente de los Bonos, y de efectuar las demas diligencias y tramites
necesarios para dicho objeto, en los términos del Contrato de Emisién. Et BANCO DE CHILE por intermedio de sus apoderados comparecientes,
acepta esta designacién y la remuneracién establecida en su favor en el nimero dos de esta clausula quinta.

Dos.- Remuneracién del Banco Pagador.

E! Emisor pagara al Banco Pagador una remuneracién anual equivalente a setenta y cinco Unidades de Fomento, mas el impuesto al valor
agregado que fuere aplicable, por cada emisién de Bonos con cargo a la Linea. Esta comisién se devengara a contar de la fecha del primer
vencimiento de intereses o amortizaciones que se pague por cada emision de Bonos emitidos con cargo a la Linea.

Tres.- Reemplazo del Banco Pagador.

El reemplazo del Banco Pagador debera ser efectuado mediante escritura publica otorgada entre el Emisor, el Representante de los Tenedores de
Bonos y el nuevo Banco Pagador. Tal reemplazo surtird efecto solo una vez que el Banco Pagador reemplazado haya sido notificado de dicha
escritura por un ministro de fe y tal escritura haya sido anotada al margen del Contrato de Emisién. No podra reemplazarse al Banco Pagador
durante los treinta dias anteriores a una fecha de pago de capital o intereses. En caso de reemplazo del Banco Pagador, ei lugar del pago de los
Bonos sera aquel que se indique en la escritura de reemplazo o en el domicilio del Emisor, si en ella nada se dijese. El Banco Pagador podra
renunciar a su cargo, con a lo menos noventa dias de anticipacion, a una fecha en que comesponda pagar intereses o amortizar capital conforme al
presente Contrato de Emisién, debiendo comunicarlo, con esa misma anticipacién, mediante carta certificada dirigida al Emisor, al Representante
de los Tenedores de Bonos y al DCV. En tal caso, se procedera a su reemplazo en la forma ya expresada vy, si no se designare reemplazante, los
pagos dei capital, reajustes y/o intereses de los Bonos se efectuaran en las oficinas del Emisor. Todo cambio o sustitucion del Banco Pagador por
cualquier causa, serd comunicada a los Tenedores de Bonos, mediante aviso publicado por el Representante de los Tenedores de Bonos en el
Diario con una anticipacién no inferior a treinta dias a la siguiente fecha de vencimiento de algiin cupén. El reemplazo del Banco Pagador no
requenira ni supondra modificacion alguna del Contrato de Emisién.

CLAUSULA SEXTA. ANTECEDENTES Y CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
Uno.- Monto Maximo de la Emisién.

/al El monto maximo de la presente emision por linea sera la suma equivalente en Pesos a cuatro millones de Unidades de Fomento, sea que cada
colocacion que se efectie con cargo a la Linea sea en Unidades de Fomento o Pesos nominales. Del mismo modo, el monto maximo de capital
insoluto de los Bonos vigentes con cargo a la Linea no superara el monto de cuatro millones de Unidades de Fomento.

Para los efectos anteriores, si se efectuaren emisiones nominales en Pesos con cargo a la Linea, la equivaiencia de fa Unidad de Fomento se
determinard a la fecha de cada Escritura Complementaria que se otorgue al amparo del Contrato de Emisién y, en todo caso, el monto colocado en
Unidades de Fomento no podra exceder el monto autorizado de la Linea a la fecha de inicio de la colocacién de cada emision con cargo a la Linea.

Lo anterior es sin perfjuicio que dentro de los diez dias habiles anteriores al vencimiento de los Bonos, el Emisor podra realizar una nueva
colocacién dentro de la Linea, por un monto de hasta el cien por ciento del maximo autorizado de la Linea, para financiar el pago de los
instrumentos que estén por vencer.

/o/ Ei Emisor podra renunciar a emitir y colocar el total de la Linea y, ademds, reducir su monto al equivalente ai valor nominal de los Bonos
emitidos con cargo a la Linea y colocados a la fecha de la renuncia, con la autorizacién expresa del Representante de [os Tenedores de Bonos.
Esta renuncia y la consecuente reduccién del valor nominal de la Linea, deberan constar por escritura publica otorgada por el Emisor y el
Representante de los Tenedores de Bonos, y ser comunicadas al DCV y a la SVS. A partir de la fecha en que dicha declaracion se registre en la
SVS, el monto de la Linea quedara reducido al monto efectivamente colocado. Desde ya el Representante de los Tenedores de Bonos se entiende
facultado para concurrir, en conjunto con el Emisor, al otorgamiento de la escritura publica en que conste la reduccion del valor nominal de la Linea,
pudiendo acordar con el Emisor los términos de dicha escritura sin necesidad de autorizacion previa por parte de la junta de Tenedores de Bonos.

Dos.- Series en que se Divide y Enumeracion de los Titulos de Cada Serie.

Los Bonos podran emitirse en una o mas series, que a su vez podran dividirse en sub-senes. Cada vez que se haga referencia a las series o a cada
una de las series en general, sin indicar su sub-serie, se entendera hecha o extensiva dicha referencia a las sub-series de la serie respectiva. La
enumeracion de los titulos de cada sere sera cormrelativa dentro de cada serie de Bonos con cargo a la Linea, partiendo por el nimero cero cero
uno.

Tres.- Oportunidad y mecanismo para determinar el monto nominal de los Bonos en circulacién emitidos con cargo a la Linea y el monto nominal de
los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea.
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/a/ El monto nominal de los Bonos que se colocaran con cargo a la Linea se determinara en cada Escnitura Complementaria que se suscriba con
motivo de las colocaciones de Bonos que se efectuen con cargo a la Linea. Para estos efectos, si se efectuaren colocaciones nominales en Pesos
con cargo a la Linea, la equivalencia de la Unidad de Fomento se determinara a la fecha de l|a respectiva Escritura Complementarnia.

/b/ Asimismo, en cada Escritura Complementana se establecerd el monto del saldo insoluto del capital de los Bonos vigentes y colocados
previamente con cargo a la Linea. Para estos efectos, si previamente se efectuaron colocaciones en Pesos con cargo a la Linea, dicho monto del
saldo insoluto del capital se expresara en Unidades de Fomento segun el valor de esta unidad a la fecha de la Escritura Complementaria original
correspondiente a la serie de que se trate.

Cuatro.- Plazo de Vencimiento de la Linea de Bonos.

La Linea tiene un plazo maximo de diez afios contado desde su fecha de inscripcion en el Registro de Valores, dentro del cual el Emisor tendra
derecho a colocar y deberan vencer las obligaciones con cargo a la Linea. No obstante, la Ultima emisién de Bonos con cargo a la Linea podré tener
obligaciones de pago que venzan con posterioridad al término de la Linea, para lo cual el Emisor dejara constancia, en dicha escritura de emision,
de la circunstancia de ser ella la Ultima emision con cargo a la Linea.

Cinco.- Caracteristicas Generales de los Bonos.

Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea podran ser colocados en el mercado general, se emitirdn desmatenializados en virtud de lo dispuesto
en el articulo once de la Ley del DCV, y podran estar expresados en Pesos o en Unidades de Fomento. Los Bonos expresados en Pesos seran
pagaderos en Pesos y los Bonos expresados en Unidades de Fomento seran pagaderos en su equivalencia en Pesos a la fecha del respectivo
vencimiento.

Seis.- Condiciones Econdmicas de los Bonos.

Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, su monto, caracteristicas y condiciones especiales se especificaran en las respectivas Escrituras
Complementarias, las que deberan otorgarse con motivo de cada emision con cargo a la Linea y deberan contener, ademas de las condiciones que
en su oportunidad establezca la SVS en normas generales dictadas al efecto, a lo menos las siguientes menciones: /a/ monto a ser colocado en
cada caso y el valor nominal de la Linea disponible al dia de otorgamiento de la Escritura Complementaria que se efectle con cargo a la Linea. Los
titulos de los Bonos quedaran expresados en Pesos o en Unidades de Fomento; /b/ series de esa emision, plazo de vigencia de cada serie o sub-
serie, si correspondiere, y enumeracion de los titulos correspondientes; /c/ nimero de Bonos de cada serie o sub-serie, si correspondiere; /d/ vator
nominal de cada Bono; /e/ plazo de colocacion de la respectiva emision; // plazo de vencimiento de los Bonos de cada emision; /g/ tasa de interés o
procedimiento para su determinacion, especificacién de la base de dias a que la tasa de interés estaré referida, periodo de pago de los intereses,
fecha desde la cual los Bonos comienzan a generar intereses y reajustes, de ser procedente; /h/ cupones de los Bonos, tabla de desarrollo /una por
cada serie o sub-serie, si correspondiere/ para detemminar su valor, la que debera protocolizarse e indicar nimero de cuotas de intereses y
amortizaciones, fechas de pago, monto de intereses y amortizacion de capital a pagar en cada cupdn, monto total de intereses, reajustes y
amortizaciones por cada cupén, saldo de capital adeudado luego de pagada la cuota respectiva. Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se
pagardn al respectivo vencimiento en Pesos, Si estuvieren expresados en Pesos, o en su equivalencia en Pesos a la fecha del respectivo
vencimiento, si estuvieren expresados en Unidades de Fomento; /i/ fechas o periodos de amortizacién extraordinaria y valor al cual se rescatara
cada uno de los Bonos, si cormespondiere; /j/ moneda de pago; /k/ reajustabilidad, si correspondiese; y /I uso especifico que el Emisor dara a los
fondos de la emision respectiva.

Siete.- Bonos Desmatenializados al Portador.

Los titulos de los Bonos que se emitan con cargo a la Linea seran al portador y desmaterializados desde la respectiva emision y por ende: /a/ Los
titulos no seran impresos ni confeccionados materiaimente, sin perjuicio de aquellos casos en que corresponda su impresién, confeccion material y
transferencia de los Bonos, ésta se realizara, de acuerdo al procedimiento que detallan ia Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el Reglamento
Interno del DCV, mediante un cargo de la posicion en la cuenta de quien transfiere y un abono de la posicion en la cuenta de quien adquiere, todo lo
anterior sobre |la base de una comunicacién que, por medios electronicos, dirigiran al DCV tanto quien transfiere como quien adquiere. /b/ Mientras
los Bonos se mantengan desmaterializados, se conservaran depositados en el DCV y la cesion de posiciones sobre ellos se efectuara conforme a
las nommas de la Ley del DCV, de acuerdo a lo dispuesto en la NCG nimero setenta y siete y conforme a las disposiciones del Regtamento del DCV
y al Reglamento Intemo del DCV. La materializacion de los Bonos y su retiro del DCV se haran en la forma dispuesta en la clausula séptima,
numero cinco de este instrumento y sélo en los casos alli previstos. /c/ La numeracion de los titulos sera correlativa dentro de cada una de las
series que se emitan con cargo a la Linea, y cada titulo representara y constituird un Bono de la respectiva serie. Al momento de solicitar la
materializacion de un Bono, el DCV informara al Emisor el nimero y serie del titulo que deba emitirse, el cual reemplazara al Bono desmaterializado
del mismo numero de la serie, quedando éste Ultimo sin efecto e inutilizado. En este caso se efectuara la correspondiente anotacién en el Registro
de Emisiones Desmaterializadas a que se refiere la NCG numero setenta y siete.

Ocho.- Cupones para el Pago de Intereses y Amortizacion.

En los Bonos desmatenalizados que se emitan con cargo a la Linea, los cupones de cada titulo no tendran existencia fisica o material, seran
referenciales para el pago de las cuotas correspondientes y el procedimiento de pago se realizara conforme a lo establecido en el Reglamento
intemno del DCV. Los intereses, reajustes, las arnortizaciones de capital y cualquier otro pago con cargo a los Bonos, segun corresponda, seran
pagados de acuerdo a a lista que para tal efecto confeccione el DCV y que éste comunique al Banco Pagador ¢ a quien determine el Emisor, en su
caso, a la fecha del respectivo vencimiento, de acuerdo al procedimiento establecido en la Ley del DCV, en el Reglamento del DCV y en el
Reglamento Intemo del DCV. Los cupones que correspondan a los Bonos desmaterializados se entenderan retirados de éstos e inutilizados al
momento de la entrega de la referida lista. En el caso de existir Bonos materializados, los intereses, reajustes y amortizaciones de capital, seran
pagados a quien exhiba el titulo respectivo y contra la entrega del cupdn correspondiente, el cual sera recortado e inutilizado. Se entendera que los
Bonos desmaterializados llevaran el nimero de cupones para el pago de intereses y amortizacion de capital que se indique en las respectivas
Escrituras Complementarias. Cada cupén indicara su valor, la fecha de su vencimiento y el nimero y serie o sub-serie def Bono a que pertenezca.

Nueve.- Intereses.

Los Bonos de la Linea devengaran sobre el capital insoluto, el interés que se indique en las respectivas Escrituras Complementarias. Estos
intereses se devengaran y pagaran en las oportunidades que en ellas se establezca para la respectiva serie o sub-serie. En caso que alguna de
dichas fechas de vencimiento no fuese Dia Habil Bancano, el vencimiento de la respectiva cuota de intereses se entendera prorrogado para el
primer Dia Habil Bancario siguiente. E| monto a pagar por concepto de intereses en cada oportunidad, sera el que se indique para la respectiva
serie o sub-serie en la correspondiente tabla de desarrollo.

Diez.- Amortizacidn,

Las amortizaciones del capital de los Bonos se efectuaran en las fechas que se indiquen en las respectivas Escrituras Complementarias. En caso
que alguna de dichas fechas de vencimiento no fuese Dia Habil Bancario, el vencimiento de la respectiva cuota de amortizacion de capital se
entendera prorrogado para el primer Dia Habil Bancario, siguiente. El monto a pagar por concepto de amortizacién en cada oportunidad, serd el que
se indique para |a respectiva serie o sub-serie en la correspondiente tabla de desarrollo. Los intereses y el capital no cobrados en las fechas de
vencimiento que correspondan, no devengardn nuevos intereses ni reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni reajustes con
posterioridad a la fecha de su vencimiento, o en su caso, a la fecha de su rescate anticipado, salvo que el Emisor incurra en mora en el pago de la
respectiva cuota, evento en el cual las sumas impagas devengaran un interés igual al interés maximo convencional que permita estipular la ley para
operaciones en moneda nacional reajustables 0 no reajustables, segln corresponda para cada Emision con cargo a la Linea, desde el dia de fa
mora y hasta el pago efectivo de las sumas en cuestion. Asimismo queda establecido que no constituira mora o retardo del Emisor en el pago de
capital, interés o reajuste, el atraso en el cobro en que incurra el Tenedor de Bonos respecto del cobro de alguna cuota o cupdn. Los intereses y
reajustes de los Bonos sorteados o amortizados extraordinariamente cesaran y seran pagaderos desde la fecha en que se efectue el pago de la
amortizacion correspondiente.

Once.- Reajustabilidad.

Los Bonos emitidos con cargo a la Linea y el monto a pagar en cada cuota, tanto de capital como de intereses, podran contemplar como unidad de
reajustabilidad a la Unidad de Fomento, en caso que sean emitidos en esa unidad de reajuste. Si los Bonos estan expresados en Pesos, deberan
pagarse en Pesos a la fecha de vencimiento de cada cuota. Si los Bonos estan expresados en Unidades de Fomento deberan pagarse en Pesos a
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la fecha de vencimiento de cada cuota en su equivalente en Pesos conforme al valor que la Unidad de Fomento tenga al vencimiento de cada
cuota.

Doce.- Moneda de Pago.

Los Bonos que se emitan con cargo a la Linea se pagaran al respectivo vencimiento en Pesos, si estan expresados en Pesos, o en su equivalente
en Pesos, si estan expresados en Unidades de Fomento.

Trece.- Aplicaciéon de Normas Comunes.

En todo lo no regulado en las respectivas Escrituras Compiementarias para las siguientes emisiones, se aplicardn a dichos Bonos las normas
comunes previstas en el Contrato de Emision para todos los Bonos que se emitan con cargo a la Linea, cuaiquiera fuere su serie o sub-serie.

CLAUSULA SEPTIMA. OTRAS CARACTERISTICAS DE LA EMISION.
Uno.- Rescate Anticipado.

/a/ El Emisor definird en cada Escritura Complementana si podra rescatar anticipadamente en forma total o parcial los Bonos de cualquiera de las
series o sub-serie, y en su caso, los términos, las condiciones, las fechas y los periodos correspondientes.

M/ En las respectivas Escrituras Complementarias se especificara si los Bonos de la respectiva serie tendrén la opcidn de amortizacién
extraordinaria a:

/i el equivalente al monto del capital insoluto a la fecha fijada para el rescate, debidamente reajustado hasta dicha fecha, si correspondiere, mas los
intereses devengados y no pagados hasta la fecha fijada para el rescate; o

fii/ el valor determinado en el sistema valorizador de instrumentos de renta fija del sistema computacional de la Boisa de Comercio *SEBRA"/, o
aquel sistema que lo suceda o reemplace, a la fecha del rescate anticipado, utilizando el valor nominal de cada Bono a ser rescatado
anticipadamente y utilizando ademds una tasa de descuento denominada “Tasa de Prepago”, la que serd equivalente a la suma de la “Tasa
Referencial” mas un “Spread de Prepago”; o

Aii/ el valor equivalente al mayor valor que resulte entre lo indicado en los numerales /i/ y /il anteriores.

Para estos efectos, la “Tasa Referencial’ se determinard de la siguiente manera: se ordenardn desde menor a mayor duracién todos los
instrumentos que componen las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General
de la Republica de Chile, obteniéndose un rango de duraciones para cada una de las Categorias Benchmark. Si la duracién del Bono valorizado a
su tasa de colocacion /considerando la primera colocacion, si los respectivos Bonos se colocan en mas de una oportunidad/ esta contenida dentro
de alguno de los rangos de duraciones de las Categorias Benchmark, la Tasa Referencial corespondera a la Tasa Benchmark informada por la
Bolsa de Comercio para la categoria correspondiente. En caso que no se observe la condicidn anterior, se realizard una interpolacion lineal en base
a las duraciones y tasas de aquellos dos papeles que pertenezcan a alguna de las siguientes Categorias Benchmark, y que se hubieren transado ei
segundo Dia Habil Bancario previo a la publicacion del aviso de rescate anticipado: /y/ el primer papel con una duracion lo mas cercana posible pero
menor a la duracion del Bono a ser rescatado, y /z/ el segundo papel con una duracién lo mas cercana posible pero mayor a la duracion del Bono a
ser rescatado. Para el caso de aquelios Bonos emitidos en Unidades de Fomento, las Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de
Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile y la Tesoreria General de la Republica de Chile UF guién cero cinco, UF guién
cero siete, UF guidn diez y UF guion veinte, de acuerdo al criterio establecido por la Bolsa de Comercio. Para el caso de aquetios Bonos emitidos en
Pesos nominales, las Categorias Benchmark seran las Categorias Benchmark de Renta Fija de instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile
y la Tesoreria General de la Republica de Chile Pesos guion cero cinco, Pesos guidn cero siete y Pesos guién diez, de acuerdo al criterio
establecido por la Bolsa de Comercio. St por parte de la Boisa de Comercio se agregaran, sustituyeran o eliminaran Categorias Benchmark de
Renta Fija por el Banco Central de Chile y la Tesoreria Generai de |la Republica de Chile, se utilizaran los papeles punta de aquellas Categorias
Benchmark, para papeles denominados en Unidades de Fomento o Pesos nominales segun corresponda, que estén vigentes al segundo Dia Habil
Bancario previo al dia en que se publique el aviso del rescate anticipado. Para calcular el precio y la duracion de los instrumentos, se utilizara el

- valor determinado por la “Tasa Benchmark una hora veinte minutos pasado mendiano” del SEBRA, o aquél sistema que lo suceda o reemplace. En
aquellos casos en que se requiera realizar una interpolacion lineal entre dos papeles segun lo descrito anteriormente, se considerara el promedio de
tas transacciones de dichos papeles durante el segundo Dia Habii Bancario previo a la publicacién del aviso de rescate anticipado.

E! "Spread de Prepago” correspondera al definido en las Escrituras Compiementarias en el caso de contemplarse la opcion de rescate.

Si la duracion del Bono valorizado a la Tasa de Prepago resultare superior o inferior a las contenidas en el rango definido por {as duraciones de los
instrumentos que componen todas las Categorias Benchmark de Renta Fija o si la Tasa Referencial no pudiere ser determinada en la forma
indicada precedentemente, el Emisor solicitara al Representante de los Tenedores de Bonos, a méas tardar tres Dias Habiles Bancarios previos al
dia en que se publique el aviso de rescate anticipado, que solicite @ al menos tres de los Bancos de Referencia /segun se singularizan mas
adelante/ una cotizacion de |a tasa de interés para los instrumentos definidos antenormente, tanto para una oferta de compra como para una oferta
de venta, las que deberan estar vigentes el segundo Dia Habil Bancario previo al dia en que se publique el aviso de rescate anticipado. Se
considerara como la cotizacién de cada Banco de Referencia el punto medio entre ambas ofertas cotizadas. La cotizacién de cada Banco de
Referencia asi determinada, sera a su vez promediada con las proporcionadas por los restantes Bancos de Referencia, y el resultado de dicho
promedio aritmético constituira la Tasa Referencial. La Tasa Referencial asi determinada sera definitiva para las partes, salvo efror manifiesto, esto
es, un eror claro y patente, de aquellos que pueden ser detectados de su sola lectura, tales como errores de transcripcidn o de copia de o de
calculo aritmético. Seran Bancos de Referencia los siguientes bancos: Banco de Chile, Banco BICE, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, Chile, Banco
Santander-Chile, Banco del Estado de Chile, Banco de Crédito e Inversiones, Cofpbanca y Banco Security. La Tasa de Prepago, de ser procedente,
debera determinarse el segundo Dia Habil previo al dia de publicacion del aviso del rescate anticipado. Para estos efectos, el Emisor debera hacer
el calculo comrespondiente y comunicar la Tasa de Prepago que se aplicard al Representante de los Tenedores de Bonos a mas tardar a las
diecisiete horas del segundo Dia Habil previo al dia de publicacién del aviso del rescate anticipado.

/c! En caso que se rescate anticipadamente sélo parte de los Bonos, el Emisor efectuara un sorteo ante notario publico para determinar los Bonos
de las series respectivas que se rescataran. Para estos efectos, el Emisor publicard un aviso en el Diario y notificard al Representante de los
Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por notario, todo ello con a lo menos quince Dias Habiles Bancarios de
anticipacion a la fecha en que se vaya a efectuar el sorteo. En ese aviso y en las cartas se sefalara el monto de Pesos o Unidades de Fomento,
segun corresponda, que se desea rescatar anticipadamente, con indicacion de la o las series de los Bonos que se rescataran, el notario ante el cual
se efectuara el sorteo y el dia, hora y lugar en que éste se llevara a efecto. A la diligencia del sorteo podran asistir, pero no sera un requisito de
validez del mismo, el Emisor, el Representante de los Tenedores de Bonos, el DCV y los Tenedores de Bonos de la o las series a ser rescatada,
que lo deseen. Se levantara un acta de la diligencia por el respectivo notario en la que se dejard constancia del nimero y serie de los Bonos
sorteados. El acta sera protocolizada en los registros de escrituras publicas del notanio ante el cual se hubiere efectuado el sorteo. El sorteo debera
verificarse con, a lo menos, treinta Dias Habiles Bancarios de anticipacion a la fecha en la cual se vaya a efectuar el rescate anticipado. Dentro de
los cinco Dias Habiles Bancarios siguientes al sorteo se publicara por una vez en el Diario, la lista de los Bonos que, segun el sorteo, seran
rescatados anticipadamente, sefialdndose el numero y serie de cada uno de ellos. Ademas, copia del acta se remitirad al DCV a mas tardar al Dia
Habil Bancario siguiente a la realizacion del sorteo, para que éste pueda informar a través de sus propios sistemas del resultado del sorteo a sus
depositantes. Si en el sorteo resultaren rescatados Bonos desmaterializados, esto es, que estuvieren en depdsito en el DCV, se aplicara lo
dispuesto en el Reglamento del DCV para determinar los depositantes cuyos Bonos han sido rescatados, conforme lo dispuesto en el articulo nueve
de la Ley del DCV.

/d/ En caso que el rescate anticipado contemple la totalidad de los Bonos en circulacion, se publicara un aviso por una vez en el Diario indicando
este hecho y se notificara al Representante de los Tenedores de Bonos y al DCV mediante carta entregada en sus domicilios por notario, todo eflo
con a lo menos treinta Dias Habiles Bancarios de anticipacion a la fecha en que se efectue el rescate anticipado. igualmente, se procurara que el
DCV informe de esta circunstancia a sus depositantes a través de sus propios sistemas.

le/ El aviso de rescate anticipado, sea este total o parcial, incluird el numero de Bonos a ser rescatados, fa tasa de rescate y el valor al que se
rescataran los Bonos afectos a rescate anticipado. La fecha elegida para efectuar el rescate anticipado debera ser un Dia Habil Bancario y el pago
del capital y de los intereses devengados se hara conforme a lo sefialado en la Clausula Sexta precedente. Los intereses y reajustes de los Bonos
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rescatados se devengaran sélo hasta el dia fijado para que se efectue el rescate anticipado. Los intereses y reajustes de los Bonos sorteados
cesaran, y seran pagaderos desde, la fecha fijada para que se efectue el pago de la amortizacion correspondiente.

Dos.- Fechas, Lugar y Modalidades de Pago.

/al Las fechas de pagos de intereses, reajustes y amortizaciones del capital para los Bonos se determinaran en las Escrituras Complementanas que
se suscriban con ocasion de cada colocacion de Bonos. Si las fechas fijadas para el pago de intereses, de reajustes o de capital recayeren en dia
que no fuera un Dia Habil Bancario, el pago respectivo se promrogara al Dia Hébil Bancario siguiente. El capital, intereses y reajustes no cobrados
en las fechas que correspondan no devengaran nuevos intereses ni reajustes y los Bonos tampoco devengaran intereses ni reajustes con
posterioridad a la fecha de su vencimiento o, en su caso, a la fecha de su rescate anticipado, salvo que el Emisor incurra en mora, evento en el cual
las sumas impagas devengaran un interés igual al interés maximo convencional que permita estipular la ley para operaciones en moneda nacional
reajustables o no reajustables, segun corresponda para cada Emision con cargo a la Linea, desde el dia de la mora y hasta el pago efectivo de la
deuda. No constituira mora o retardo en el pago de capital, o intereses o reajustes, el atraso en el cobro en que incurra el respectivo Tenedor de
Bonos, ni la prérroga que se produzca por vencer el cupén de los titulos en dia que no sea Dia Habil Bancario. Los Bonos expresados en Unidades
de Fomento, y por ende las cuotas de amortizacién e intereses, seran pagados en su equivalente en Pesos conforme al valor de la Unidad de
Fomento a la fecha del respectivo vencimiento.

/bl Los pagos se efectuaran en la oficina principal del Banco Pagador, actualmente ubicada en esta ciudad, calle Ahumada nimero doscientos
cincuenta y uno, comuna de Santiago, en horario bancario normal de atencion al publico. El Banco Pagador efectuara los pagos a los Tenedores de
Bonos por orden y cuenta del Emisor. El Emisor debera proveer al Banco Pagador de los fondos necesarios para el pago de los intereses, reajustes
y del capital mediante ei depdsito de fondos disponibles con, a lo menos, cuarenta y ocho horas de anticipacion a aquél que corresponda efectuar el
respectivo pago. Si el Banco Pagador no fuere provisto de los fondos oportunamente, no procedera al respectivo pago de capital y/o reajustes e
intereses de los Bonos, sin responsabilidad alguna para él. EI Banco Pagador no efectuara pagos parciales si no hubiere recibido fondos suficientes
para solucionar la totalidad de los pagos que corresponda. Para los efectos de las relaciones entre el Emisor y el Banco Pagador, se presumira
tenedor legitimo de los Bonos desmaterializados a quien tenga dicha calidad en virtud de la certificacion que para el efecto realizara el DCV, de
acuerdo a lo que establecen la Ley del DCV, el Reglamento del DCV y el Reglamento Intemo del DCV; y en caso de los titulos matenalizados, se
presumira tenedor legitimo de los Bonos a quien los exhiba junto con la entrega de los cupones respectivos, para el cobro de estos Gltimos.

Tres.- Garantias.

La Emisién no contempla garantias, salvo el derecho de prenda general sobre los bienes del Emisor de acuerdo a ios articulos dos mil cuatrocientos
sesenta y cinco y dos mil cuatrocientos sesenta y nueve del Cédigo Civil.

Cuatro.- Inconvertibilidad.
Los Bonos no seran convertibles en acciones.
Cinco.- Emision y Retiro de los Titulos.

/al/ Atendido que los Bonos serdn desmateriaiizados, la entrega de los titulos, entendida por ésta aquella que se realiza al momento de su
colocacion, se hard por medios magnéticos, a través de una instruccion electronica dirigida al DCV. Para los efectos de la colocacion, se abrira una
posicion por los Bonos que vayan a colocarse en la cuenta que mantiene en el DCV el Agente Colocador. Las transferencias entre el Agente
Colocador y los tenedores de las posiciones relativas a los Bonos se realizarAn mediante operaciones de compraventa que se perfeccionaran por
medio de facturas que emitira el Agente Colocador, en las cuales se consignara la inversion en su monto nominal, expresado en posiciones
minimas transables, las que seran registradas a través de los sistemas del DCV. A este efecto, se abonaran las cuentas de posicion de cada uno de
los inversionistas que adquieran Bonos y se cargara la cuenta del Agente Colocador. Los Tenedores de Bonos podran transar posiciones, ya sea
actuando en forma directa como depositantes del DCV o a través de un depositante que actie como intermediario, segin los casos, pudiendo
solicitar certificaciones ante el DCV, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos numeros trece y catorce de la Ley del DCV. Conforme a lo
establecido en el articulo nimero once de ta Ley del DCV, los depositantes del DCV sdlo podran requerir el retiro de uno o mas titulos de los Bonos
en los casos y condiciones que determine [a NCG numero setenta y siete. E| Emisor procedera en tal caso, a su costa, a la confeccion material de
los referidos titulos.

/bl Para la confeccién material de los titulos representativos de los Bonos, deberd observarse el siguiente procedimiento: /i/ Ocurrido alguno de los
eventos que permite la materializacién de los titulos y su retiro del DCV y en vista de |a respectiva solicitud de algun depositante, correspondera al
DCV solicitar al Emisor que confeccione materialmente uno o mas titulos, indicando el numero del o los Bonos cuya materializacion se solicita. /iif
La forma en que el depositante debe solicitar la materializacion y el retiro de los titulos y el plazo para que el DCV efectie la antedicha solicitud al
Emisor, se regulara conforme la normativa que rija las relaciones entre ellos. /iii/ Correspondera al Emisor determinar la imprenta a la cual se
encomiende la confeccion de los titulos, sin perjuicio de los convenios que sobre el particular tenga con el DCV. /iv/ EI Emisor debera entregar al
DCV los titulos materiales de los Bonos dentro del plazo de treinta dias habiles contados desde la fecha en que el DCV hubiere solicitado su
emision. /v/ Los titulos materiales representativos de los Bonos deberan cumplir las normas de seguridad que haya establecido o establezca la SVS
y contendran cupones representativos de los vencimientos expresados en la Tabla de Desarrollo. /vi/ Previo a la entrega del respectivo titulo
matenal representativo de los Bonos el Emisor desprendera e inutilizara los cupones vencidos a la fecha de la materializacion del titulo.

Seis - Procedimientos para Canje De Titulos o Cupones, o Reemplazo de Estos en Caso de Extravio, Hurto o Robo, Inutilizacién o Destruccion.

El extravio, hurto o robo, inutilizacion o destruccién de un titulo representativo de uno o mas Bonos que se haya retirado del DCV o de uno o mas de
sus cupones, sera de exclusivo riesgo de su tenedor, quedando liberado de toda responsabilidad el Emisor. EI Emisor sélo estara obligado a otorgar
un duplicado del respectivo titulo y/o cupén, en reemplazo del original materializado, previa entrega por el tenedor de una deciaracion jurada en tal
sentido y la constitucién de garantia en favor y a satisfaccion del Emisor por un monto igual al del titulo o cupédn cuyo duplicado se ha solicitado.
Esta garantia se mantendra vigente de modo continuo por el plazo de cinco aros, contados desde la fecha del ditimo vencimiento del titulo o de los
cupones reemplazados. Con todo, si un titulo y/o cupén fuere dafiado sin que se inutilizare o se destruyesen en él sus indicaciones esenciales, el
Emisor podra emitir un duplicado, previa publicacion por parte del interesado de un aviso en el Diario en el que se informe al publico gue ef titulo
original queda sin efecto. En este caso, el solicitante debera hacer entrega al Emisor del titulo y/o del respectivo cupdn inutilizado, en forma previa a
que se le otorgue el duplicado. En las referidas circunstancias, el Emisor se reserva el derecho de solicitar la garantia antes referida en este
namero. En todas las situaciones antes sefialadas se dejara constancia en el duplicado del respectivo titulo de haberse cumplido con las sefaladas
formalidades.

CLAUSULA OCTAVA. USO DE LOS FONDOS.

Los fondos provenientes de la colocacion de los Bonos correspondientes a la Linea, se destinardan al financiamiento de inversiones,
refinanciamiento de pasivos u otros fines corporativos del Emisor.

El uso especifico que el Emisor daré a los fondos obtenidos de cada emision se indicara en cada Escritura Compiementarnia.

CLAUSULA NOVENA. DECLARACIONES Y ASEVERACIONES DEL EMISOR.

EI Emisor declara y asevera lo siguiente a la fecha de celebracion del Contrato de Emisién:

Uno - Que es una sociedad andnima, legalmente constituida y validamente existente bajo las leyes de la Republica de Chile.

Dos.- Que la suscripcion y cumplimiento del Contrato de Emisién no contraviene restricciones estatutarias ni contractuales del Emisor.

Tres.- Que las obligaciones que asume derivadas del Contrato de Emision han sido valida y legalmente contraidas, pudiendo exigirse su
cumplimiento al Emisor conforme con sus términos, salvo en cuanto dicho cumplimiento sea afectado por las disposiciones contenidas en el Libro
Cuarto de! Codigo de Comercio /Ley de Quiebras/ u otra ley aplicable.
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Cuatro.- Que no existe en su contra ninguna accién judicial, administrativa o de cualquier naturaleza, interpuesta en su contra y de la cual tenga
conocimiento, que pudiera afectar adversa y substanciaimente sus negocios, su situacion financiera o sus resultados operacionales, o que pudiera
afectar |a legalidad, validez o cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de| Contrato de Emision.

Cinco.- Que cuenta con todas las aprobaciones, autorizaciones y permisos que |a legislacién vigente y las disposiciones reglamentarias aplicables
exigen para la operacion y explotacion de su giro, sin las cuales podrian afectarse adversa y substancialmente sus negocios, su situacién financiera
0 sus resultados operacionales.

Seis.- Que sus Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a IFRS conforme a ias normas de la SVS, son completos y fidedignos, y
representan fielmente la posicion financiera del Emisor. Asimismo, que no tiene pasivos, pérdidas u obligaciones, sean contingentes o no, que no se
encuentren reflejadas en sus Estados Financieros y que puedan tener un efecto importante y adverso en la capacidad y habilidad del Emisor para
dar cumplimiento a las obligaciones contraidas en virtud del Contrato de Emision.

CLAUSULA DECIMA. OBLIGACIONES, LIMITACIONES Y PROHIBICIONES.

Mientras el Emisor no haya pagado a los Tenedores de los Bonos el total del capital, reajustes e intereses de los Bonos en circulacion, el Emisor se
sujetara a las siguientes obligaciones, limitaciones y prohibiciones, sin perjuicio de las que le sean aplicables conforme a las normas generales de la
legislacion pertinente:

Uno.- Nivel de Endeudamiento.

Mantener, en sus Estados Financieros trimestraies, un nivel de endeudamiento no superior a diez veces, medido sobre cifras de sus Estados
Financieros, definido como la razén entre /a/ “Total Pasivos Corrientes” mas “Total Pasivos No Corrientes” y /b/ *Total Patrimonio”. La informacion
para realizar este calculo debera ser enviada al Representante de los Tenedores de Bonos en el mismo plazo que las copias de sus Estados
Financieros trimestrales mediante una carta firmada por el representante legal del Emisor, en la cual ademéas debera declarar si cumple o no con la
obligacion establecida en este nimero.

Dos.- Duracién y Disolucion Anticipada.

El Emisor se obliga a no disminuir su duracion a un plazo que resulte ser anterior a |a vigencia de los Bonos a ser emitidos, y asimismo, a no
disolverse mientras estuviere vigente la emision de Bonos con cargo a la Linea.

Tres.- Activos Libres de Gravamenes.

Mantener Activos Libres de Gravamenes por un monto a lo menos igual a cero coma setenta y cinco veces su Pasivo Exigible No Garantizado,
calculado sobre sus Estados Financieros. La informacion para realizar este calculo deberd ser enviada al Representante de los Tenedores de
Bonos en el mismo plazo que ias copias de sus Estados Financieros trimestrales mediante una carta firmada por el representante legal del Emisor,
en la cual ademas deberd declarar si cumple o no con la obligacion establecida en este numero.

Cuatro.- Acuerdos de Enajenacién o Gravamen de Activos Esenciales del Emisor.

El Emisor no acordara |a enajenacion ni el gravamen de Activos Esenciales del Emisor, a menos que el Representante de los Tenedores de Bonos
lo autorice en forma previa o que se trate de aportes o transferencias a sociedades filiales.

Cinco.- Entrega de informacion al Representante de los Tenedores de Bonos.

/a/ Enviar al Representante de los Tenedores de Bonos, en el mismo plazo en que deban entregarse a la SVS, copia de sus Estados Financieros, y
copia de toda otra informacién publica que proporcione a dicha Supenntendencia. Ademas enviara copia de los informes de clasificacion de riesgo
dentro de los cinco dias hébiles siguientes de haberlos recibido por parte de sus clasificadores de riesgo;

/of Informar al Representante de los Tenedores de Bonos del cumplimiento de las obligaciones que siguen, en el plazo que para cada una de eilas
se establece:

/il obligaciones referidas en los Numeros Uno y Tres precedentes, sobre “Nivel de Endeudamiento” y “Activos Libres de Gravamenes®,
respectivamente y

fii/ obligacion referida en el Ndmero Cinco de ta Cldusula Undécima siguiente relativa a la creacion de filiales, y

fe/ dar aviso oportuno al Representante de los Tenedores de los Bonos de toda circunstancia que implique el incumplimiento de una o mas
condiciones u obligaciones matenales que contrae en el presente Contrato de Emision. Se entenderd que los Tenedores de Bonos estan
debidamente informados de los antecedentes del Emisor, a través de los informes que éste proporcione al Representante de los Tenedores de
Bonos.

Seis.- Provisiones.

Registrar en sus libros de contabilidad las provisiones que surjan de las contingencias adversas que, a juicio de la administracion del Emisor, deban
ser reflejadas en sus Estados Financieros.

Siete.- Seguros.

Mantener seguros que protejan los activos de acuerdo a las practicas usuales para industrias de la naturaleza del Emisor. Ef Emisor velara para que
sus filiales /cuando comresponda/ también se ajusten a to establecido en este numero.

Ocho .~ Operaciones con Personas Relacionadas.

El Emisor se obliga a velar porque las operaciones que realice con sus filiales o con otras personas relacionadas, se efectien en condiciones de
equidad similares a las que habitualmente prevaiecen en et mercado.

Nueve.- Mantencion, Sustitucion o Renovacion de Activos.
La presente emisién no impone restricciones especiales sobre el Emisor relativas a la mantencién, sustitucion o renovacion de activos.
Diez.- Referencia a cuentas de los Estados Financieros.

fal En caso de cualguier modificacion al formato de Estados Financieros, o de cambios en la denominacién o estructura de sus cuentas, las
referencias de este Contrato de Emisién a partidas especificas de los Estados Financieros se entenderdn hechas a aquéllas en que tales partidas
deben anotarse en el nuevo formato de Estados Financieros o a las respectivas cuentas segun su nueva denominacion o estructura, una vez
realizado el procedimiento sefalado en la letra /b/ siguiente.

/b/ En el evento indicado en |a letra /a/ anterior, una vez entregados a la SVS los Estados Financieros conforme a su nueva presentacién, el Emisor
solicitard a sus auditores extemos, o a alguna empresa de auditoria extena inscrita en el Registro de Empresas de Auditoria Externa que lleva la
Superintendencia de Valores y Seguros que al efecto designe el Emisor, que procedan a: /if efectuar una homologacién de las cuentas contables de
los anteriores Estados Financieros y su nueva presentacion, y /ii/ emitir un informe respecto de dicha homologacion, indicando fa equivalencia de las
cuentas contables de los anteniores Estados Financieros y su nueva presentacion. Dentro del plazo que vence en la fecha de entrega de los
siguientes Estados Financieros, el Representante de los Tenedores de Bonos y el Emisor deberan suscribir una escritura publica en que se deje
constancia de las cuentas de los Estados Financieros a que se hace referencia en este Contrato de Emisién en conformidad a lo indicado en el
citado informe que al efecto hayan evacuado los referidos auditores externos. El Emisor debera ingresar a la SVS la solicitud relativa a esta
modificacion al Contrato de Emisién, junto con la documentacion respectiva dentro del mismo plazo antes indicado. Para lo anterior, no se requerira
de consentimiento previo de los Tenedores, sin peruicio que el Representante de los Tenedores de Bonos debera comunicar ias modificaciones al
Contrato de Emision mediante un aviso publicado por una vez en el Diario, dentro de los diez dias corridos siguientes a la inscripciéon de la
respectiva modificacion en el Registro de Valores que lieva la SVS. Todos los gastos que se deriven de lo anterior, serdn de cargo del Emisor.
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CLAUSULA UNDECIMA. EVENTUAL FUSION, DIVISION O TRANSFORMACION DEL EMISOR, ENAJENACION DE ACTIVOS ESENCIALES Y
CREACION DE FILIALES.

Uno.- Fusién.

En caso de fusion del Emisor con otra u otras sociedades, sea por creacidn o por incorporacidn, la sociedad que se constituya o la absorbente, en
su caso, asumira todas y cada una de las obligaciones que imponen al Emisor el presente Contrato de Emision y sus Escrituras Complementarias.

Dos.- Divisién.

Si el Emisor se dividiere, las sociedades que resuitaren de dicha division seran solidariamente responsables de las obligaciones que se estipulan en
este Contrato de Emisidn y sus Escrituras Complementarias, sin perjuicio que entre ellas pueda estipularse que las obiigaciones de pago de los
Bonos seran distribuidas en proporcidn al valor del patrimonio del Emisor que a cada una de ellas se asigne, u otra proporcion cualquiera.

Tres.- Transformacion.

Si el Emisor alterare su naturaleza juridica, todas las obligaciones emanadas del presente Contrato de Emisién y sus Escrituras Complementarias
seran aplicables a la sociedad transformada, sin excepcién alguna.

Cuatro.- Enajenacion de Activos y Pasivos a Personas Relacionadas.
En este caso el Emisor velara porque |a operacion se ajuste a la normativa legal aplicable.
Cinco.- Creacién de filiales.

El hecho de que se creen una o mas filiales del Emisor no afectard a los derechos y obligaciones que deriven de este Contrato de Emision. En todo
caso, el Emisor comunicara la circunstancia de haberse constituido una filial al Representante de los Tenedores de Bonos dentro del plazo maximo
de treinta Dias Habiles Bancarios contado desde ta fecha de constitucién de la respectiva filial.

CLAUSULA DUODECIMA. INCUMPLIMIENTOS DEL EMISOR.

Con el objeto de otorgar una proteccion igualitaria a todos los Tenedores de los Bonos emitidos en virtud de este Contrato de Emision, el Emisor
acepta en forma expresa que éstos, por intermedio del Representante de los Tenedores de Bonos y previo acuerdo de la junta de Tenedores de
Bonos, adoptado con el quérum establecido en el articulo ciento veinticuatro de la Ley de Mercado de Valores, podran hacer exigible integra y
anticipadamente el capital insoluto, los reajustes y los intereses devengados por |a totalidad de los Bonos emitidos con cargo a esta Linea y, por lo
tanto, acepta que todas las obligaciones asumidas para con eilos en virtud del presente Contrato de Emision y sus Escnturas Complementanas, se
consideren de plazo vencido, en la misma fecha en que la junta de Tenedores de Bonos adopte €l acuerdo respectivo, en caso que ocumiere uno o
mas de los siguientes eventos:

Uno.- Mora o Simple Retardo en el Pago de los Bonos.

Si el Emisor incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier cuota de intereses, reajustes o amortizaciones de capital de los Bonos,
transcurndos que fueren tres Dias Habiles Bancarios desde la fecha del vencimiento respectivo, sin que se hubiere dado solucidn a dicho
incumplimiento por parte del Emisor, y sin perjuicio de la obligacidn de pagar los intereses penales correspondientes al retardo en el pago.

Dos.- Incumplimiento de Otras Obligaciones del Contrato de Emision.

fal Si el Emisor incumiere en incumplimiento de una cualquiera de las abligaciones asumidas en la Clausula Décima anterior. En tales casos et
incumplimiento se configurara solo después de transcurridos sesenta Dias Habiles Bancarios desde que el Representante de Tenedores de Bonos
le hubiere comunicado al Emisor de la ocurrencia de el o los hechos que constituyan una vulneracién a dichas causales y, dentro del referido
periodo, el Emisor no subsanare dicha vulneracion. Para estos efectos, el Representante de los Tenedores de Bonos debera despachar al Emisor el
aviso antes mencionado, dentro del Dia Habil Bancario siguiente a la fecha en que hubiera verificado el respectivo incumplimiento o infraccién del
Emisor y, en todo caso, en la forma y periodicidad que la SVS determnine mediante una norma de caracter general dictada al amparo lo dispuesto en
la letra b/ del articulo ciento nueve de la Ley de Mercado de Valores, si este Gltimo término fuere menor.

/b/ La persistencia en el incumplimiento o infraccién de cuaiguier otro compromiso u obiigacién asumido por el Emisor en virtud de este Contrato de
Emisién o de sus Escrituras Complementarias, por un periodo igual o superior a sesenta Dias Habiles Bancarios desde que el Representante de los
Tenedores de Bonos le hubiere comunicado al Emisor de la ocurrencia de el o los hechos que constituyan una vulneracion a dichas causales, en los
téminos sefalados en el literal anterior, y, dentro del referido periodo, el Emisor no subsanare dicha vuineracion.

Tres.- Mora o Simple Retardo en el Pago de Obligaciones de Dinero.

Si el Emisor 0 una o mas de sus filiales /si las tuviere/, estuviere en mora de pagar obligaciones de dinero a favor de terceros, por un monto total
acumulado y vigente superior al equivaiente del cinco por ciento del Total de los Activos det Emisor, medido sobre cifras de sus Estados
Financieros, y no lo subsanare dentro de los cuarenta y cinco Dias Habiles Bancarios siguientes a la constitucion en mora. Para estos efectos, no
se entendera que el Emisor se ha constituido en mora cuando se tratare de: /a/ obligaciones de dinero que el Emisor no reconociere, lo cual debera
manifestarse en /i/ el hecho que el Emisor no contabilizare dicha obligacion como un pasivo dentro de su contabilidad o /ii/ en el hecho de que dicha
obligacién hubiese sido objetada en un proceso judicial cuya resolucién definitiva y ejecutoriada se encontrare pendiente; /bf obligaciones de dinero
que correspondan al precio de construcciones, prestaciones de servicios o de adquisicion de activos cuyo pago fuere objetado por el Emisor por
defectos de los mismos o por el incumplimiento del respectivo constructor, prestador o vendedor, de sus obligaciones contractuales o /c/ que se
demanden en acciones de clase sujetas al procedimiento establecido en el parrafo segundo del Titulo Cuarto, “Det Procedimiento Especial para
Proteccion de! interés Colectivo o Difuso de los Consumidores”, de la ley nimero diecinueve mil cuatrocientos noventa y seis, o la que oficialmente
la suceda o reemplace, o de otras normas aplicables o acciones de responsabilidad civil provenientes de su calidad de titular de bienes que hubiere
otorgado en arrendamiento con opcidn o con promesa de compraventa. Para los efectos de este nimero, en el caso de las obligaciones de dinero a
favor de terceros expresadas en una moneda o unidad de reajustabilidad distinta de la utilizada en los Estados Financieros, se usara como base de
conversién el tipo de cambio o paridad el tipo de cambio o paridad utilizado en la preparacién de los Estados Financieros respectivos.

Cuatro.- Aceleracién de Créditos por Préstamos de Dinero.

Si cualquier otro acreedor o acreedores del Emisor cobraren legitimamente a éste o a una de sus filiales /si las tuviere/ la totalidad de uno o mas
créditos por préstamo de dinero sujeto a plazo, en virtud de haber ejercido el derecho de anticipar el vencimiento del respectivo crédito o créditos
por una causal de incumplimiento por parte del Emisor contenida en el contrato que dé cuenta del mismo. Se exceptian, sin embargo, los casos en
que la totalidad del o los créditos cobrados en forma anticipada, de acuerdo a lo dispuesto en este literal, no excedan del equivalente del cinco por
ciento del Total de los Activos det Emisor, seguin se registre en su Ultimo Estado Financiero.

Cinco.- Insolvencia y Otros.

Si el Emisor o una o mas de sus filiales /si las tuviere/, se hallare en notoria insolvencia o formuiare proposiciones de convenio judicial preventivo a
sus acreedores o efectuare aiguna declaracion por medio de la cual reconozca su incapacidad para pagar sus obligaciones en los respectivos
vencimientos, sin que cualquiera de dichos hechos sean subsanados dentro del plazo de sesenta Dias Habiles Bancarios contados desde la
respectiva declaracion.

Seis.- Declaraciones Falsas o incompletas.

Si cualquier declaracién efectuada par el Emisor en cualquiera de los Documentos de la Emisidn o en los instrumentos que se otorguen o suscriban
con motivo del cumplimiento de las obligaciones de informacion contenidas en los Documentos de fa Emision, o las que se proporcionaren al emitir
o registrar los Bonos que se emitan con cargo a esta Linea, fuere o resuitare ser manifiestamente falsa o dolosamente incompleta en algun aspecto
esencial al contenido de la respectiva declaracion.
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CLAUSULA DECIMO TERCERA. JUNTAS DE TENEDORES DE BONOS.

Uno - Juntas.

Los Tenedores de Bonos se reuniran en juntas en los términos de los articulos ciento veintidds y siguientes de la Ley de Mercado de Valores.
Dos.- Determinacion de los Bonos en Circulacion.

Para determinar el numero de Bonos colocados y en circulacion, dentro de los diez dias siguientes a las fechas que se indican a continuacién: /a/ la
fecha en que se hubieren colocado la totalidad de los Bonos de una colocacién que se emita con cargo a la Linea; /b/ 1a fecha del vencimiento del
plazo para colocar los mismos; o /c/ la fecha en que el Emisor haya acordado reducir el monto total de la Linea a lo efectivamente colocado, de
conformidad a lo dispuesto en la letra o sub-serie del Numero Uno de la Clausula Sexta de este instrumento, el Emisor, mediante declaracién
otorgada por escritura publica, deberad dejar constancia del nimero de Bonos colocados y puestos en circulacién, con expresion de su valor
nominal.

Tres.- Citacion.

La citacion a junta de Tenedores de Bonos se hara en la forma prescrita por el articulo ciento veintitrés de la Ley de Mercado de Valores y el aviso
serd publicado en el Diario. Ademas, por tratarse de una emision desmaternalizada, la comunicacion relativa a ia fecha, hora y lugar en que se
celebrara la junta de Tenedores de Bonos se efectuara también a través de los sistemas del DCV, quien, a su vez, informara a los depositantes que
sean Tenedores de los Bonos. Para este efecto, el Emisor debera proveer al DCV de toda la informacién pertinente, con a lo menos cinco Dias
Habiles Bancarios de anticipacién a la fecha de |a junta de Tenedores de Bonos correspondiente.

Cuatro.- Objeto.

Las siguientes materias seran objeto de las deliberaciones y acuerdos de las juntas de Tenedores de Bonos: la remocion del Representante de los
Tenedores de Bonos y la designacién de su reemplazante, la autorizacién para los actos en que la ley lo requiera y, en general, todos los asuntos
de interés comun de los Tenedores de Bonos.

Cinco.- Gastos.

Seran de cargo del Emisor los gastos razonables que se ocasionen con motivo de la realizacién de la junta de Tenedores de Bonos, sea por
concepto de amendo de salas, equipos, avisos y publicaciones.

Seis.- Ejercicio de Derechos.
Los Tenedores de Bonos solo podran ejercer individualmente sus derechos, en los casos y formas en que la ley expresamente los faculta.
Siete.- Modificacion del Contrato de Emision.

Las juntas extraordinarias de Tenedores de Bonos podran facultar at Representante de los Tenedores de Bonos para acordar con el Emisor las
reformas al presente Contrato de Emisién o a una o mas de las Escrituras Complementarias, incluyendo la posibilidad de modificar, eliminar o
reemplazar una o mas de las obligaciones, limitaciones y prohibiciones contenidas en la Clausula Décima precedente, que especificamente le
autoricen, con la conformidad de los dos tercios del total de los votos pertenecientes a los Bonos de ia respectiva emision, saivo quérum diferente
establecido en la ley. En caso de reformas af presente Contrato de Emisién y a sus Escrituras Complementarias que se refieran a las tasas de
interés o de reajustes y a sus oportunidades de pago, al monto y vencimiento de las amortizaciones de la deuda, se requenra de al menos el
setenta y cinco por ciento de los Tenedores de Bonos de la emision respectiva para aprobar dichas modificaciones.

CLAUSULA DECIMO CUARTA. REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS.
Uno.- Renuncia, Reemplazo y Remocién. Causales de Cesacion en ei Cargo.

/a/ E|l Representante de los Tenedores de Bonos cesard en sus funciones por renuncia ante ia junta de Tenedores de Bonos, por inhabilidad o por
remocion por parte de la junta de Tenedores de Bonos. La junta de Tenedores de Bonos y el Emisor no tendran derecho alguno a pronunciarse o-
calificar |a suficiencia de las razones que sirvan de fundamento a la renuncia del Representante de Tenedores de Bonos.

/b/ La junta de Tenedores de Bonos podra siempre remover al Representante de Tenedores de Bonos, revocando su mandato, sin necesidad de
expresion de causa.

/c! Producida la renuncia o aprobada la remocién del Representante de Tenedores de Bonos, la junta de Tenedores de Bonos debera proceder de
inmediato a |a designacion de un reemplazante.

/d/ La renuncia o remocion def Representante de Tenedores de Bonos se hara efectiva sélo una vez que el reemplazante designado haya aceptado
el cargo.

/el El reemplazante del Representante de Tenedores de Bonos, designado en la forma contemptada en esta Clausula, deberd aceptar el cargo en la
misma junta de Tenedores de Bonos donde se le designa o mediante una declaracion escrita, que entregara al Emisor y al Representante de
Tenedores de Bonos renunciado o removido, en la cual asi lo manifieste. La renuncia o remocion y la nueva designacion produciran sus efectos
desde la fecha de la junta donde el reemplazante manifieste su aceptacion al cargo o desde la fecha de la declaracion antes mencionada,
quedando el reemplazante provisto de todos los derechos, poderes, deberes y obligaciones que la ley y el Contrato de Emisién le confieren al
Representante de Tenedores de Bonos. Sin perjuicio de lo anterior, el Emisor y el reemplazante del Representante de Tenedores de Bonos
renunciado o removido, podran exigir a este Ultimo la entrega de todos los documentos y antecedentes correspondientes a la Emision que se
encuentren en su poder.

#/ Ocumido el reemplazo del Representante de Tenedores de Bonos, el nombramiento del reemplazante y la aceptacion de éste al cargo deberan
ser informados por el reemplazante dentro de los quince Dias Habiles Bancarios siguientes de ocumida tal aceptacion, mediante un aviso publicado
en el Diario en un Dia Habil Bancario. Sin perjuicio de lo anterior, el Representante de Tenedores de Bonos reemplazante debera informar del
acaecimiento de todas estas circunstancias, a ia SVS y al Emisor, al dia habil siguiente de haberse efectuado la sustitucion. Por tratarse de una
emision desmaterializada, al DCV, dentro del mismo plazo antes mencionado, para que éste pueda informarlo a través de sus propios sistemas a
los depositantes que sean a la vez Tenedores de Bonos.

Dos.- Derechos y Facultades.

Ademas de las facultades que le corresponden como mandatario y de fas que se le otorguen por ia junta de Tenedores de Bonos, el Representante
de los Tenedores de Bonos tendra todas las atribuciones que le confieren la Ley de Mercado de Valores, el Contrato de Emision y los Documentos
de la Emision y se entenderd, ademas, autorizado para ejercer, con las facuitades ordinarias del mandato judicial, todas las acciones judiciales que
procedan en defensa del interés comun de sus representados o para el cobro de los cupones de Bonos vencidos. En las demandas y demas
gestiones judiciales que realice el Representante de los Tenedores de Bonos en interés colectivo de los Tenedores de Bonos, debera expresar la
voluntad mayoritaria de sus representados, pero no necesitara acreditar dicha circunstancia. En caso que el Representante de los Tenedores de
Bonos deba asumir la representacion individual o colectiva de todos o algunos de elios en el ejercicio de las acciones que procedan en defensa de
los intereses de dichos Tenedores de Bonos, éstos deberan previamente proveerlo de los fondos necesarios para el cumplimiento de dicho
cometido, incluyéndose entre ellos, los que comprendan el pago de honorarios y otros gastos judiciales. El Representante de los Tenedores de
Bonos estard facultado, también, para examinar los libros y documentos del Emisor, en la medida que lo estime necesario para proteger los
intereses de sus representados y podra requernir al Emisor o a sus auditores extemos, los informes que estime pertinentes para los mismos efectos,
teniendo derecho a ser informado plena y documentalmente y en cualquier tiempo, por el gerente general del Emisor o el que haga sus veces, de
todo lo relacionado con la marcha del Emisor y de sus filiales. Este derecho debera ser ejercido de manera de no afectar la gestién social del
Emisor. Ademas, el Representante de los Tenedores de Bonos podra asistir, sin derecho a voto, a las juntas de accionistas del Emisor, para cuyo
efecto éste le notificara de las citaciones a juntas ordinarias y extraordinarias de accionistas con la misma anticipacion que la que lo haga a tales
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BONOS

accionistas. Las facultades de fiscalizacion de los Tenedores de Bonos respecto del Emisor se ejerceran a través del Representante de los
Tenedores de Bonos.

Tres.- Deberes y Responsabilidades.

/al Ademas de los deberes y obligaciones que el Contrato de Emisién le otorga al Representante de los Tenedores de Bonos, éste tendra todas las
otras obligaciones que establecen la propia ley y reglamentacion aplicables.

/b/ El Representante de los Tenedores de Bonos estara obligado, cuando sea requerido por cualquiera de los Tenedores de Bonos, a proporcionar
informacién sobre los antecedentes esenciales del Emisor que éste Uitimo deba divulgar en conformidad a la ey y que pudieren afectar
directamente a los Tenedores de Bonos, siempre y cuando dichos antecedentes le hubieren sido enviados previamente por el Emisor. Ei
Representante de los Tenedores de Bonos no sera responsable por el contenido de la informacioén que proporcione a los Tenedores de los Bonos y
que le haya sido a su vez proporcionada por el Emisor.

/e/ Queda prohibido al Representante de los Tenedores de Bonos delegar en todo o parte sus funciones. Sin embargo, podra conferir poderes
especiales a terceros con los fines y facultades que expresamente se determinen.

1d/ Sera obligacion del Representante de los Tenedores de Bonos informar al Emisor, mediante carta certificada enviada al domicilio de este ultimo,
respecto de cualquier infraccion a las normas contractuales que hubiere detectado.

lel Todos los gastos necesarios, razonables y comprobados en que incurra el Representante de los Tenedores de Bonos con ocasion del
desemperio de las funciones que contempla la ley y el Contrato de Emisién, seran de cargo del Emisor, quien debera proveer al Representante de
los Tenedores de Bonos oportunamente de los fondos para atenderios.

/f/ Se deja establecido que las declaraciones contenidas en el Contrato de Emision, en los titulos de los Bonos, y en los demas Documentos de la
Emisién, salvo en lo que se refieren a antecedentes propios del Representante de los Tenedores de Bonos y a aquellas otras declaraciones y
estipulaciones contractuales que en virtud de la ley son de responsabilidad del Representante de los Tenedores de Bonos, son declaraciones
efectuadas por el propio Emisor, no asumiendo el Representante de los Tenedores de Bonos ninguna responsabilidad acerca de su exactitud o
veracidad.

CLAUSULA DECIMO QUINTA. DOMICILIO Y ARBITRAJE.
Uno - Domicilio.

Para todos los efectos legales derivados del Contrato de Emisién las partes fijan domicilio especial en la ciudad y comuna de Santiago y se someten
a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia en todas aquellas materias que no se encuentren expresamente sometidas a la
competencia del Tribunal Arbitral que se establece en el Numero Dos siguiente.

Dos. Arbitraje.

Cualquier dificuitad que pudiera surgir entre los Tenedores de Bonos o el Representante de tos Tenedores de Bonos y el Emisor en lo que respecta
a la aplicacion, interpretacion, cumplimiento o terminacion del Contrato de Emision, incluso aquellas materias que segun sus estipulaciones
requieran acuerdo de las partes y éstas no lo logren, seran resueltos obligatoriamente y en (nica instancia por un arbitro mixto, cuyas resoluciones
quedaran ejecutoriadas por el sélo hecho de dictarse y ser notificadas a las partes personaimente o por cédula salvo que las partes unanimemente
acuerden otra forma de notificacién. En contra de las resoluciones que dicte el arbitro no procedera recurso alguno, excepto el de queja. El arbitraje
podra ser promovido individualmente por cualquiera de los Tenedores de Bonos en todos aquelios casos en que puedan actuar separadamente en
defensa de sus derechos, de conformidad a las disposiciones de la Ley de Mercado de Valores. Si el arbitraje es provocado por el Representante
de los Tenedores de Bonos podra actuar de oficio o por acuerdo adoptado por fas juntas de Tenedores de Bonos, con el quérum reglamentado en
el inciso primero del articulo ciento veinticuatro del Titulo XVI de la Ley de Mercado de Valores. En estos casos, el arbitraje podra ser provocado
individualmente por cualquier parte interesada. En relacion a la designacién dei arbitro, para efectos de esta Clausula, las partes confieren poder
especial irrevocable a la Camara de Comercio de Santiago A.G., para que, a solicitud escrita de cualquiera de ellas, designe al arbitro mixto de
entre los abogados integrantes del cuerpo arbitral del Centro de Arbitraje y Mediacion de Santiago. Los honorarios del tribunal arbitral y las costas
procesales deberan solventarse por quien haya promovido el arbitraje, excepto en los conflictos en que sea parte el Emisor, en los que ambos serdn
de su cargo, sin perjuicio del derecho de los afectados a repetir, en su caso, en contra de la parte que en definitiva fuere condenada al pago de las
costas. Asimismo, podrén someterse a la decision del arbitro las impugnaciones que uno o mas de los Tenedores de Bonos efectuaren, respecto de
la validez de determinados acuerdos de las asambleas celebradas por estos acreedores, o ias diferencias que se originen entre los Tenedores de
Bonos y el Representante de los Tenedores de Bonos. No obstante lo dispuesto en este Numero Dos, al producirse un conflicto el demandante
siempre podra sustraer su conocimiento de la competencia del arbitro y someterio a la decisién de la Justicia Ordinaria.

CLAUSULA DECIMO SEXTA. NORMAS SUBSIDIARIAS Y DERECHOS INCORPORADOS.

En subsidio de las estipulaciones del Contrato de Emisién, a los Bonos se le aplicaran las normas legales y reglamentarias pertinentes y, ademas,
las normas, oficios e instrucciones pertinentes, que la SVS haya impartido en uso de sus atribuciones legales.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. ADMINISTRADOR EXTRAORDINARIO, ENCARGADO DE LA CUSTODIA Y PERITOS CALIFICADOS.

Se deja constancia que, de conformidad con lo establecido en el articulo ciento doce de la Ley de Mercado de Valores, para la Emisién no
corresponde nombrar administrador extraordinario, encargado de custodia ni peritos calificados.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA. INSCRIPCIONES Y GASTOS.

Se faculta al portador de copia autorizada de la presente escritura para requerir las correspondientes inscripciones. Los impuestos, gastos
notariales y de inscripciones que se ocasionen en virtud del presente instrumento seran de cargo del Emisor.

Personerias. La personeria de los representantes del BANCO DE CHILE consta de consta de escritura publica de fecha veintitrés de Abril de dos
mil nueve, otorgada en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el Repertorio nimero diez mil cuatrocientos noventa y nueve
guion dos mil nueve y en escritura publica de fecha cuatro de enero de dos mil doce, otorgada en |la Notaria de Santiago de don René Benavente
Cash bajo el Repertorio numero doscientos trece guion dos mil doce. Todos los anteriores documentos no se insertan por ser conocidos por las
partes y por el Notario que autoriza. En comprobante y previa lectura firman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio
con el numero ya citado. DOY FE.
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BONOCS

MODIFICACION
CONTRATO DE EMISION DE BONOS

FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A.
Y

BANCO DE CHILE
COMO REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS

En Santiago de Chile, a veintiséis de diciembre de dos mil doce, ante mi, OSVALDO PEREIRA GONZALEZ, Notario Publico, Titular de la Décimo
Cuarta Notaria de Santiago, con oficio en calle Teatinos numero cuatrocientos cuarenta y nueve, sexto piso, comparecen:

/Uno/ don RAUL ARONSOHN FALICKMANN, chileno, casado, ingeniero comercial, cédula nacional de identidad nimero seis millones trescientos
setenta y tres mil setecientos cincuenta y cuatro guidon dos, en nombre y representaciéon, segun se acreditard, de FORUM SERVICIOS
FINANCIEROS S.A., sociedad anénima del giro de su denominacion, rol unico tributario nimero noventa y seis millones seiscientos setenta y ocho
mil setecientos noventa guién dos, ambos domiciliados en Avenida Isidora Goyenechea numero tres mil trescientos sesenta y cinco, tercer piso, Las
Condes, Santiago, en adelante el “Emisor”, por una parte; y, por la otra;

/Dos/ don ANTONIO BLAZQUEZ DUBREUIL, chileno, casado, ingeniero civil, cédula nacional de identidad niumero ocho millones setecientos
cuarenta y un mil ochocientos diecinueve guién siete, y don RODRIGO ALEJANDRO DEVIA GONZALEZ, chileno, casado, ingeniero comercial,
cédula nacional de identidad nimero trece millones ochocientos cuarenta mil novecientos diecinueve guion ocho, ambos en representacion, segun
se acreditara, de BANCO DE CHILE, una sociedad anénima bancaria, rol Unico tributario nimero noventa y siete millones cuatro mil guién cinco,
todos domiciliados en esta ciudad, calle Ahumada nimero doscientos cincuenta y uno, comuna de Santiago, en adelante también denominada el
“Representante de los Tenedores de Bonos”;

los comparecientes mayores de edad, quienes acreditan su identidad con las cédulas citadas y exponen que, por el presente instrumento, vienen en
efectuar una modificacion al contrato de emision de bonos que mas adelante se singulanza:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES.

/Uno/ El Emisor y el Representante de los Tenedores de Bonos celebraron un contrato de emisiéon de bonos, en adelante indistintamente el
“Contrato de Emision”, el que consta de escritura publica de fecha veintinueve de agosto del afio dos mit doce, otorgada en la Notaria de Santiago
de don Osvaldo Pereira Gonzalez, repertorio ndmero veintiun mil novecientos dieciocho guién dos mil doce.

CLAUSULA SEGUNDA: MODIFICACIONES.

Con el objeto de solucionar las observaciones formuladas por la Superintendencia por Oficio nimero veintiocho mil noventa y nueve de fecha treinta
de noviembre de dos mil doce, por el presente instrumento los comparecientes, en la representacién que invisten, vienen en introducir fas siguientes
modificaciones al Contrato de Emision:

/Uno/ Agregar al final del nimero /Uno/ de la Clausula Décima luego del punto aparte la siguiente frase:

“El valor y la forma de calculo del nivel de endeudamiento sera informado en una nota de los Estados Financieros respectivos.”.

/Dos/ Agregar al final del niumero /Tres/ de la Clausula Décima luego del punto aparte la siguiente frase:

“El valor y la forma de calculo de los Activos Libres de Gravdmenes serd informado en una nota de los Estados Financieros respectivos.”.

ITres/ Sustituir et nimero Uno de la Clausula Duodécima del Contrato de Emision por el siguiente:

“Uno.- Mora o Simpie Retardo en el Pago de los Bonos.

“Si el Emisor incurriere en mora o simple retardo en el pago de cualquier cuota de intereses, reajustes o amortizaciones de capital de los Bonos,
transcurridos que fueren tres Dias Hébiles Bancarios desde la fecha del vencimiento respectivo, sin que se hubiere dado solucion a dicho
incumplimiento por parte del Emisor, y sin perjuicio de la obligacion de pagar los intereses penales correspondientes al retardo, equivalente a un
interés igual al interés maximo convencional que pemmita estipular la ley para operaciones en moneda nacional reajustables o no reajustables,
segun corresponda para cada Emision con cargo a la Linea, desde el dia de la mora y hasta el pago efectivo de las sumas en cuestion.”.

/Cuatro/ Sustituir |a letra /a/ del nimero Tres de la Clausula Duodécima del Contrato de Emision por fa siguiente:

‘fal obligaciones de dinero que el Emisor no reconociere, lo cual debera manifestarse en /i/ el hecho que el Emisor no contabilizare dicha obligacién
como un pasivo dentro de su contabilidad y /ii/ en el hecho de que dicha obligacién hubiese sido objetada en un proceso judicial cuya resolucién

definitiva y ejecutoriada se encontrare pendiente;”.

/Cinco/ Sustituir el numeral Dos de la Clausula Decimotercera del Contrato de Emision por la siguiente:

‘Dos.- Determinacién de los Bonos en Circulacién. Para determinar el numero de Bonos colocados y en circulacién, dentro de los diez dias
siguientes a las fechas que se indican a continuacion: /a/ 1a fecha en que se hubieren colocado la totalidad de los Bonos de una colocacién que se
emita con cargo a la Linea; /b/ la fecha del vencimiento del plazo para colocar los mismos; o /c/ la fecha en que el Emisor haya acordado reducir el
monto total de la Linea a lo efectivamente colocado, de conformidad a lo dispuesto en la letra o sub-serie del Numero Uno de la Clausula Sexta de
este instrumento, el Emisor, mediante declaracién otorgada por escritura publica, deberd dejar constancia del nimero de Bonos colocados y
puestos en circulacidn, con expresién de su valor nominal. Si tal declaracién no se hiciera por el Emisor dentro del plazo antes indicado, debera
hacerla el Representante de los Tenedores de Bonos en cualquier tiempo y, en todo caso, a los menos seis Dias Habiles Bancarios antes de la
celebracion de cualquier junta de Tenedores de Bonos. Para estos efectos, el Emisor otorga un mandato irrevocable a favor del Representante de
los Tenedores de Bonos, para que éste haga la declaracién antes referida bajo la responsabilidad del Emisor, liberando al Representante de los
Tenedores de Bonos de la obligacion de rendir cuenta.”.

/Seis/ Sustituir la definicién de “Activos Libres de Gravdmenes” contenida en la Clausula Primera del Contrato de Emisién por la siguiente:

“Activos Libres de Gravamenes: corresponde a los activos /i/ “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”, excluyendo los contratos de Retrocompra, mas
il “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes”, mas /iit/ "Derechos por cobrar no comrientes’, menos /ivi “Activos comprometidos”,
entendiéndose por estos aquellos que no estuvieran libres de toda prenda, hipoteca u otro tipo de gravamenes constituidos a favor de terceros. Por
lo tanto, para calcular los Activos Libres de Gravamenes al total de las cuentas enumeradas en los numerales /i, /il y fiii/, se debera restar el monto
de ia cuenta /iv/ “Activos comprometidos”.

CLAUSULA TERCERA: VIGENCIA DEL CONTRATO DE EMISION.

En todo lo no modificado por esta escritura, permanecen plenamente vigentes |as disposiciones del Contrato de Emision.

CLAUSULA CUARTA: INSCRIPCIONES Y GASTOS.

BBVA S



~
©
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Se facuita al portador de copia autonizada de la presente escritura para requenr las correspondientes inscripciones, subinscripciones, anotaciones
marginales o cancelaciones gue fuesen procedentes ante los registros correspondientes, pudiendo para ello firmar todos los documentos que sean
procedentes. Los impuestos, gastos notanales y de inscripciones que se ocasionen en virtud del presente instrumento seran de cargo del Emisor.

Personerias. La personeria del representante de FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. consta de escritura publica de fecha cuatro de octubre
de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzalez. La personeria de Antonio Blazquez Dubreuil para
representar a Banco de Chile consta de escritura publica de fecha veintitrés de Abril de dos mil nueve, otorgada en la Notaria de Santiago de don
René Benavente Cash bajo el Repertorio numero diez mit cuatrocientos noventa y nueve guién dos mil nueve y en escritura publica de fecha cuatro
de enero de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el Repertorio nimero doscientos trece guion dos
mil doce. La personeria de Rodrigo Alejandro Devia Gonzalez para representar a Banco de Chile consta de escritura publica de fecha dieciséis de
agosto de dos mil doce, otorgada en la Notaria de Santiago de don René Benavente Cash bajo el Repertorio niumero veintisiete mil doscientos
treinta y dos guién dos mil doce.Todos los anteriores documentos no se insertan por ser conocidos por las partes y por el Notario que autoriza. En
comprobante y previa lectura fiman los comparecientes. Se da copia y se anota en el libro de Repertorio con el numero treinta y cuatro mil
trescientos noventa y uno guién dos mil doce. DOY FE.
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