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Santiago, 07 de diciembre de 2023  

 
 

 

 

Señora 

Solange Berstein Jáuregui 

Presidente 

Comisión para el Mercado Financiero 

Presente 

 

Ref.: Comunica Hecho Esencial. 

 

De mi consideración,  

 

De acuerdo con lo establecido en los artículos 9 y 10 de la Ley N° 18.045, sobre Mercado de 

Valores, informo a Usted, en calidad de Hecho Esencial, que en representación de 

Contempora Compañía de Seguros Generales S.A. (en adelante la “Compañía”), vengo en 

informar, los acuerdos adoptados en la Sesión de Directorio celebrada con fecha 06 de 

diciembre de 2023 en las oficinas de la Compañía, ubicadas en Avenida El Bosque Norte 

0177, Piso 7, Las Condes, Santiago. 

 

Los acuerdos fueron los siguientes: 

 

 

1) Se acordó designar como Encargado de Prevención de Delitos a la Sra. Carla Silva 

Retamal, Jefe de Riesgos, y como suplente se mantiene la Sra. María Isidora Villarroel 

Piedra. 

 

2) Posteriormente y de acuerdo a lo establecido en la Norma de Carácter General N° 454, 

de 18 de mayo de 2021, de la Comisión para el Mercado Financiero, que imparte 

instrucciones en materia de gestión de riesgo operacional y ciberseguridad, y demás 

normas afines, se aprobó la designación de la Sra. Carla Silva Retamal para ejercer el 

cargo de Oficial Suplente de Ciberseguridad. En consecuencia, actualmente se 

desempeña como Oficial de Ciberseguridad de Contempora Compañía de Seguros 

Generales S.A., el Sr. Claudio Correa Hernández y se designa como Oficial Suplente de 

Ciberseguridad la Sra. Carla Silva Retamal. 

 

 

 

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,  
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Elias de la Cruz Weinstein 

Gerente General 

Contempora Compañía de Seguros Generales S.A. 
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