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@ Estadisticas con enfoque de Género
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Participacion y acceso a puestos directivos
-Bancos y cooperativas

-Compafias de seguros

-Empresas: Otras emisoras financieras de valores,

emisoras no financieras de valores

Acceso y uso de productos financieros
-Ahorro, crédito, administraciéon del efectivo y seguros
:Comportamiento de pago

-Endeudamiento: nivel de deuda, carga y apalancamiento

Recuadros
-Brechas de género en educacion financiera

-Brechas de género en empresas FINTECH
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El contexto internacional

 Las cifras disponibles indican una posicion rezagada del pais en cuanto a participacion de las
mujeres en posiciones directivas dentro de las empresas.

Participacion de las mujeres en Directorios, paises OCDE, 2022.
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Fuente: Elaboracion en base a WEF (Gobal Gender GAP Report 2023), Encuesta de Capacidades financieras CMF-CAF (2023) y OCDE (Data
base 2023). Las cifras OCDE para Chile se calculan en base al indice MSCI, que agrupa empresas de alta, mediana y baja capitalizacién.
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Participacion de las mujeres
en puestos directivos

- Las mayores brechas de género asociadas a la participacion de las mujeres en los directorios
se producen en las filiales bancarias y SAG junto a los emisores de tarjetas de crédito no
bancarias, mientras que las menores brechas son exhibidas por el sector cooperativo y las

companias de seguros.

Tasas de participacion en los directorios segin tipo de empresa y sexo
(nimero de personas de cada sexo sobre el total, porcentaje)

20,9

Brecha =
90,9-9,1 = 81,8 p.p.

Filiales bancarias y SAG

88,0
Emisores de tarjetas de crédito no bancarias
. . . 86,2
Otras empresas financieras emisoras de valores (*)
. . . 85,2
Empresas no financieras emisoras de valores 14.8
Bancos 83,7
o 82,4
Companias de seguros
63,4 =
Cooperativas de ahorro y crédito supervisadas por la CMF Brecha =
36,6 63,4-36,6 = 26,8 p.p.
0 20 40 60 80 100
W Hombres " Mujeres Datos a diciembre de 2023

Fuente: CMF




% Tenencia de pro ductos financieros B

y brechas de género

« Los productos de administracion del efectivo, ahorro y crédito tienen una importante cobertura
poblacional, sin que se adviertan barreras significativas para el acceso de hombres y mujeres.
No obstante, los montos asociados a los mismos evidencian una escala de uso menor.

- Practicamente toda la . Existe un amplio acceso de la - Casi la mitad de la poblacion adulta
poblacion adulta del pais poblacidon a instrumentos de mantiene operaciones de créedito
(99,3%) mantiene cuentas de ahorro. Destaca la mayor vigentes.
administracion del efectivo. tenencia entre las mujeres.

Tenencia de productos de ahorro, crédito y administracion del efectivo

(numero de usuarios sobre poblacion adulta, porcentaje)

Crédito Ahorro Administracion del efectivo
Sector Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha
Bancos 42,0 44,0 2,0 65,6 78,6 13,0 99,9 98,5 -1,4
Cooperativas 2,0 3,0 1,0 5,3 7,8 2,5 3,7 4,7 1,0
Mutuarias 0,4 0,3 -0,1 - - - - - .
Emisores de tarjetas no bancarias 6,1 12,4 6,3 - - - - - -
Total 44,5 49,4 4,9 67,7 80,9 13,2 100,0 98,6 -1,4

Datos a diciembre de 2023
Fuente: CMF




Cobertura poblacional

de cuentas

& de administracion del efectivo

continua aumentando

COMISION
' 5 PARA EL MERCADO
FINANCIERO

Regulador y Supervisor Financiero de Chile

 No hay brechas en la cobertura poblacional en instrumentos de administracion del efectivo, siendo las
cuentas vista el producto con mayor cobertura por habitante, especialmente en mujeres.

« Respecto de los saldos promedio de estas cuentas, la brecha entre hombres y mujeres se ha mantenido
relativamente estable, con 63 pesos promedio en las cuentas de mujeres por cada 100 en la cuenta de

hombres.
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20

Administracion del efectivo en la banca: nimero de cuentas y saldo

promedio segln sexo

(agregados de las mujeres como porcentaje de los agregados de los hombres)

Cuentas === |ONnto total

Saldo promedio

101
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47 9 63
36 ) 59 54 6
0
2002 2010 2020 2023 2002 2010 2020 2023

Datos a diciembre de 2023. En grafico de la derecha, linea roja punteada representa paridad.

Fuente: CMF



participacion entre mujeres

Participacion por tipo de cuenta
(Cuentas asociadas a cada sexo como porcentaje del total)

Cuentas corrientes W Cuentas vista W Tarjetas de prepago

100%
90%
80%
/0%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 28 22
0%

Hombres Mujeres

Fuente: CMF
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vy para la vivienda

« La cobertura poblacional de los instrumentos de ahorro aumento en los ultimos 20 anos, siendo las cuentas
de ahorro a plazo el producto con mayor cobertura por habitante.

 Las mujeres poseen mayor cobertura que los hombres, especialmente en ahorro a para la vivienda y ahorro
a plazo.

Instrumentos de ahorro bancario: nimero de cuentas segin sexo
(nimero de cuentas asociadas a cada sexo sobre poblacion adulta total de cada sexo, porcentaje)
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Depésitos a plazo Ahorro a plazo Ahorro para la vivienda

Datos a diciembre de 2023. En el grafico de la izquierda, se excluye APV bancario por representar menos del
0,5% del total de instrumentos de ahorro. En grafico de la derecha, linea roja punteada representa la paridad.
Fuente: CMF
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vy para la vivienda

- En términos de participacion por tipo de productos, los depdsitos a plazo si bien son el principal
instrumento de ahorro, en el caso de mujeres tienen un menor peso relativo que en hombres.

Participacion por tipo de producto
(porcentaje del ahorro total de cada sexo)

Depésitos a plazo Ctas. Ahorro a plazo Ctas. Ahorro vivienda

100% 3 5

909
° 18
80% 26

70%
60%
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20%
10%
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Datos a diciembre de 2023. En el grafico de la izquierda, se excluye APV bancario por representar menos del
0,5% del total de instrumentos de ahorro. En grafico de la derecha, linea roja punteada representa la paridad.

Fuente: CMF
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- La cobertura poblacional de las cuentas de APV alcanza a 13% de la poblacidon del pais, observandose
diferencias significativas entre hombres y mujeres (16,0% versus 10,7%).

Personas con depdsitos voluntarios Personas con depdsitos convenidos
3.000.000 300.000
71.451
500,000 2.403.519 N
- 1.953.222 - >1.780
1.500.000 150.000
1.241.921
1,000.000 100.000
824.636
17.015
470.887
500000 | 50 55 50.000
0

2003 2007 2011 2015 2019 2023 2003 2007 2011 2015 2019 2023

. B Hombres Mujeres
B Hombres Mujeres J
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- Las magnitudes de brechas que varian significativamente entre industrias.

Personas con cuentas de ahorro
previsional voluntario por industria

Hombres Mujeres

Corredores de
Corredores de

Bolsa
Fondos Mutuos y 1% Bolsa
de Inversion 1%
19% \ ,

Fondos Mutuos y

de Inversiéon \

26%

Compainiias de

seguros
6%
Bancosa/////

0%

Compafiias de
seguros
6%

\AFP

67%

\ Bancos /
AFP

0%
74%

Datos a diciembre 2023.
Fuente: CMF y SP.
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:C;Cg Cierre de brechas en cobertura del credit Q, ‘s

impulsada por el consumo

« En 2018 se produjo el cierre de brecha en la cobertura de productos de crédito bancario. No obstante, el
producto que sostiene dicho cierre de brecha es el crédito de consumo, donde hay mas mujeres
deudoras respecto a los hombres deudores. Los créditos comerciales concentran la mayor brecha de
clientes crediticios bancarios, la cual permanece bajo sus niveles pre pandemia.

Crédito bancario: niumero de deudores segun tipo de crédito y sexo
(deudoras mujeres sobre deudores hombres, porcentaje)
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63 67 66

0| 53 59
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Comercial Consumo Vivienda

Datos a diciembre de 2023
Fuente: CMF




o8 El nivel de deuda promedio es mas bajo

para mujeres

=

 Se observan brechas importantes en los montos de deuda total y deuda promedio. Si bien es cierto que
la brecha en monto de crédito ha disminuido en las ultimas décadas (64 p.p. a 38 p.p.), la brecha en
saldo promedio aumentod respecto de 2002 (36 p.p. a 39 p.p.)

Crédito bancario: nimero de deudores, monto de deuda y deuda promedio segin sexo
(agregados asociados a mujeres sobre agregados asociados a hombres, porcentaje)

120 120 120
100 100 100

0 77 0 80

56 62
60 60 49 57 60

40 40 36 40
20 20 20

2002 2010 2020 2023 2002 2010 2020 2023 2002 2010 2020 2023

Datos a diciembre de 2023
Fuente: CMF
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de pago de deudores bancarios

Las mujeres exhiben niveles de carga financiera y apalancamientos inferiores a los de los hombres. En efecto, la carga financiera es
4 p.p. inferior a la de los hombres, y el apalancamiento es un 30% mas bajo. Ambos indicadores disminuyeron respecto de 2022.

Los indicadores de comportamiento de pago exhibidos por las mujeres son sostenidamente mejores que los de los hombres. En el
sector bancario, el coeficiente de mora de 90 dias o0 mas, aungque mostro un alza respecto de 2022, arroja para los hombres un
indicador 0,74 p.p. mayor que el de las mujeres. En el caso del sector cooperativo, el coeficiente de mora de los hombres es 1,52
p.p. mayor que el de las mujeres.

Carga financiera segin sexo Morosidad bancaria de 90 dias o mas segin sexo

(porcentaje respecto del ingreso) (Porcentaje de la deuda total)
30

4,0

|
25,5 | I
25 24,0 I
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I 20,5 21,0 3,6 I
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| . I 14
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Datos a diciembre de 2023.

Carga financiera y apalancamiento corresponde a la mediana del indicador
La linea roja sefala el inicio de la pandemia COVID-19

Fuente: CMF
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%) Tenencia de seguros

« Las mujeres exhiben una participacion menor que la de los hombres dentro del total de asegurados tanto en seguros de vida como en
seguros generales.

« Con informacion en base a las Compahias de Seguros que reportan a la CMF, se observa que la distribucion de seguros entre hombres
y mujeres, considerando algun tipo de seguro, esta en torno a 56% para mujeres y 62% hombres. La brecha mas notoria se observa

en seguros generales (8,0 p.p.)

Cobertura poblacional de seguros segin tipo de compaiia y sexo
(numero de asegurados sobre poblacion total del pais)

) 55,8%
Algun seguro 62.3%
: 51,8%
Seguros de Vida 57 0%
28,9%
Seguros generales 36 8%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
Mujer Hombre

El levantamiento de informacion efectuado logré una cobertura final de 96,8 % del total de compaiiias. El total de RUT Unicos registrados en la

muestra fue de 11.775.821 personas naturales. Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales. Datos a
septiembre de 2023.

Fuente: CMF.
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muestran menor cobertura de mujeres

« Para los ingresos mas bajos (rentas inferiores a $750 mil) la proporcion de mujeres aseguradas supera a la de hombres (grafico de la
izquierda), cuestion asociada a un mayor numero de aseguradas para los ramos de desgravamen de consumo e incapacidad o invalidez
para esos niveles de ingresos (grafico del medio). Los asegurados con ingresos inferiores a $750 mil concentran el 59% del total de

asegurados.

Distribucion asegurados por tramo de ingreso y sexo
(asegurados de cada sexo y tramo de ingreso sobre la poblacidn total de asegurados)

1MM-1,8 MM 8% 10%
750 M- 1 MM
500 M - 75 OM
250 M - 500 M
<250 M 6%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

B Mujer H Hombre

Para este analisis se utilizd el 77,4% del total de RUT Unicos, de los cuales se tiene informacidon de ingresos.
Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales. Datos a septiembre 2023.
Fuente: CMF.
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existen diferencias por ingreso y tipo seguros

« Efecto contrario se observa en el caso de los ingresos mas altos (rentas superiores a $750 mil), en donde la proporcion de hombres
asegurados supera a la de mujeres, concentrando un mayor numero de asegurados para los ramos de desgravamen de consumo e
incapacidad o invalidez para esos niveles de ingresos (grafico de la derecha).

Asegurados por ramo de seguros de vida y sexo, Asegurados por ramo de seguros de vida y sexo,
Ingresos inferiores a $750 mil Ingresos mayores a $750 mil
(niumero de asegurados (RUT Unicos por ramo) de cada sexo sobre asegurados totales) (niumero de asegurados (RUT Unicos por ramo) de cada sexo sobre asegurados totales)

Desgravamen Consumosy Otros (Vida) Desgravamen Consumosy Otros (Vida)

Incapacidad o Invalidez (Vida) 11% 9% Incapacidad o Invalidez (Vida) 8%

Temporal de Vida (Vida) 9% 10% Temporal de Vida (Vida) 7%

Salud (Vida) 7% 7% Salud (Vida) 6%

Accidentes Personales (Vida) BV 6% Otros y Resto 6%

Otros y Resto [ 0 V) Accidentes Personales (Vida) 5/ 7%

0% 10% 20% 30% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

B Mujer mHombre B Mujer mHombre

Para este analisis se utilizé el 77,4% del total de RUT Unicos, de los cuales se tiene informacién de ingresos.
Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales. Datos a septiembre 2023.
Fuente: CMF.
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Seguros y brechas de género:
nuevas estadisticas

« A medida que aumenta la edad, las mujeres participan mas en la tenencia de seguros, con excepcion del tramo > 60 ahos en seguros
de vida y a partir de los 50 anos en generales.

« En seguros de vida, se observan menores brechas de participacion que en seguros generales; en este ultimo se observan importantes
brechas (> 15 p.p.) a partir de los 50 anos.

Cobertura poblacional de seguros de vida por tramo etario y sexo Cobertura poblacional de seguros generales por tramo etario y sexo
(nimero de asegurados sobre poblacién del pais) (nimero de asegurados sobre poblacidon del pais)

100% 40% 75% 30%

/5% 30%
50% 20%
50% 20%
25% 10%
25% 10%
0% 0% 0% 0%
<30 30 -40 40 - 50 50 - 60 >60 <30 30 -40 40 - 50 50 - 60 >60
Mujer I Hombre esmBrecha de cobertura Mujer I Hombre e Brecha de cobertura

La distribucion etaria de la poblacion se determina sobre la base de las proyecciones de poblacién
del INE. Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales.

Datos a septiembre 2023.
Fuente: CMF.
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« Los resultados de la encuesta CAF-CMF 2023 revelan que, globalmente, no se observan brechas de genero estadisticamente
significativas en materia de educacion financiera para Chile; no obstante, las mujeres presentarian un menor nivel de conocimiento que
los hombres y una evaluacion levemente mejor en la dimension actitud financiera.

« Dentro de Latinoameérica, Chile queda en el cuarto lugar, con el nivel de conocimiento financiero femenino mas bajo junto a Panama.

Indice General de educacién financiera segiin sexo (puntos)
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Hombre Mujer | Hombre Mujer | Hombre Mujer | Hombre Mujer
Educacion Conocimiento Comportamiento Actitud
financiera

Fuente: Elaboracidon en base a (Silva & Ormazabal, 1/2024).
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- La participacion promedio de las mujeres en la planta de personal del sector (33%) es significativamente menor a la participacion de
las mujeres en la fuerza de trabajo nacional (43% a diciembre de 2023), pero similar a lo observado a nivel de las economias de

Ameérica Latina y el Caribe (promedio aproximado de 31%).

- Por su parte, la proporcion de mujeres en la cartera de clientes (o usuarios finales) del sector es acotada (promedio de 39%), cifra
similar a la observada a nivel de las economias de Ameérica Latina y el Caribe (promedio de 37%).

Participacion de las mujeres en las empresas Fintec Participacion de las mujeres en la cartera de clientes de las empresas Fintec
(frecuencia relativa) (frecuencia relativa)

61% a 80% de
81% a 100% de mujeres

mujeres 61% a 80% de mujeres
2% 0% a 20% de 3% 1%
mujeres
29% 0% a 20% de mujeres
41% a 60% de 20%
mujeres
35%

21% a 40% de
mujeres

0,
34% 21% a 40% de mujeres

41% a 60% de mujeres
26%

50%

Fuente: CMF en base a cifras de la Encuesta, Fintech Radar Chile 2023 de Finnovista.
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cY que pasa en la
region del Maule?

- PIB regional
$10.348 miles de millones (2023)

- Poblacion regional
1.044.950 (Censo 2017)
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@ Relevancia sector financiero en el Maule

- El sistema financiero desempefna un importante papel en la economia regional. Al respecto, destacan
una importante cobertura poblacional de productos de ahorro y administracion del efectivo, vy
colocaciones bancarias equivalentes al 47% del PIB regional.

Colocaciones personas, diciembre 2023. Productos de ahorro, crédito y administracion del efectivo, diciembre 2023
(Region del Maule) (Region del Maule)

Administracion del efectivo (hiumero de instrumentos 1.375.275
(o) (o)

/o total /o del total Cuentas Corrientes 219.078
Cuentas vista y ahorro a la vista 1.156.197

Tipo de crédito regional nacional

Crédito personas 50,4% 2,4%
Crédito de consumo 12.4% 2.5% Instrumentos de ahorro (nimero de instrumentos 1.783.808
L . . . Cuentas de ahorro a plazo 1.233.036

Credito hipotecario para la vivienda o o

38,0% 2,3% Depositos y captaciones 62.844
Ahorro para la vivienda 487.928
Crédito (saldo /PIB regional 47 %
Comercial 23%
Consumo 6%
Vivienda 18 %
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« En productos de administracion del efectivo, Maule muestra una menor brecha que el resto del pais en la
tenencia de productos, mientras que, en el monto mantenido, la region supera marginalmente al resto del pais
en cuentas vista.

Productos de administracion del efectivo segin sexo y region
(agregados de las mujeres sobre agregados de los hombres)
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CUENTAS CORRIENTES CUENTAS VISTA

Cifras a diciembre de 2023.
Fuente: CMF.
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« En relacion con el ahorro, Maule muestra una menor tenencia de cuentas de ahorro para la vivienda e igual tenencia de
cuentas de ahorro a plazo, de mujeres respecto a hombres, con relacion al resto del pais, solo superada por la region
Metropolitana. Las brechas de participacion se concentran en el monto de los depdsitos a plazo.

 Las cuentas de ahorro para la vivienda son el producto con mayor acceso relativo de mujeres en todas las

regiones.
Productos de ahorro segiin sexo y region
(agregados de las mujeres sobre agregados de los hombres)
00 [l Maule B RM M Pais sin RM
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DEPOSITOS APLAZO CTAS AHORRO PLAZO CTAS AHORRO VIVIENDA

Cifras a diciembre de 2023.
Fuente: CMF.
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« En los productos de crédito, el cierre de brechas de acceso se observa solo en los deudores de créditos de consumo, donde Maule supera
al resto de las regiones, incluyendo la region Metropolitana.

« Las cifras de deuda son concordantes con los datos de ahorro: en ambos casos, el producto dominante esta relacionado con la vivienda.
Ello da cuenta de la importancia que los bienes raices tienen en la planificacion financiera de las mujeres.

Productos de crédito para personas segiin sexo y region
(agregados de las mujeres sobre agregados de los hombres)

120 B Maule B RM [l Pais sin RM

108 106

100

Los resultados en Consumo para el
Maule revelan la importancia de las -
cooperativas en el cierre de
brechas de acceso a productos de
crédito y, en particular, de
Oriencoop, cooperativa local con
una concentracion dominante de 40
clientes en esta region.
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CONSUMO VIVIENDA

Cifras a diciembre de 2023.
Fuente: CMF.
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Comentarios finales

- A través del Informe de Genero la CMF contribuye a la visibilizacion de las brechas de género en el sistema
financiero, la sensibilizacion sobre la importancia de avanzar en el cierre de las brechas economicas de
género; y a la generacion de insumos estadisticos para el diseno, implementacion y evaluacion de politicas

(publicas y privadas) en materia de equidad de género.

« Varias de las brechas de genero reportadas en este informe son
consistentes con diferencias observadas en el mercado del trabajo. Las
diferencias en las tasas de participacion laboral, en las tasas de ocupacion
y las brechas de ingreso, son factores que afectan el acceso y uso de los
servicios financieros.

« Durante las ultimas décadas, la industria financiera exhibe
avances relevantes en materia de equidad de género: acceso
creciente de las mujeres a los productos financieros y cierre
de brechas asociadas a cobertura poblacional. No obstante,
existen importantes desafios relacionados con intensidad de
uso, mezcla de productos, y la participacion en posiciones
directivas dentro de la industria.
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