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Agenda

Presentacion ST: Nuevo integrante GC y propuesta temas agenda de trabajo




Nuevo integrante Grupo Consultivo

« Conforme a la Resolucion N°9246, la CMF estimo pertinente ampliar la composicion del
Grupo Consultivo con el objeto de reflejar de mejor forma esta etapa de implementacion
del SFA.

- En concreto, extendio la invitacion a participar a la siguiente asociacion gremial:

'~ InsurteChile”

Asociacion Gremial
Instituciones de Tecnologias
en Seguros Chile

InsurteChile A.G

\_ /

« Cabe hacer presente que la incorporacion de este nuevo miembro se formalizara a través de
una nueva Resolucion emitida por la CMF.




Principales apreciaciones de la ronda de conversaciones
miembros GC fines 2025

« Es considerado relevante el rol del Foro del SFA y su continuidad en esta nueva etapa de
implementacion.

« GC considera relevante la presencia de la CMF en el Foro, a travées de ST.

- Se deberian tratar temas de mejora e implementacion alineados con los objetivos de la ley.

« En cuanto a la incorporacion de nuevos participantes, varios miembros estiman que deberia
definirse de manera flexible, segun las necesidades que se identifiquen.

 Los Grupos de Trabajo deberian organizarse en funcion de las necesidades de implementacion,
considerando la eventual conformacion de task forces especificas.

 En cuanto al PMO:
- Se considera necesario un PMO con un perfil mas técnico para esta etapa de implementacion.

« En cuanto al financiamiento del PMO, las posiciones son divergentes: mantener sistema
anterior, proporcional u otra alternativa.




Agenda: Temas de implementacion del SFA

Implementacion elementos
funcionales

Marcha blanca del SFA

Gobernanza de APIs / Temas
de Impacto Tecnologico

Educacion Financiera / Pagina
Web SFA

Experiencia Usuario (UX)

(" . . . : ., .. )
Procesos de funcionamiento del SFA que requieren coordinacion entre participantes

y CMF para eventuales ajustes en base a feedback (ej: pruebas, mensajeria, entre

\otros). y
4 )
Es necesario coordinar la forma de llevar el proceso previo de entrada en vigencia
de la norma.
g J
4 )

Se refiere al proceso de evolucion natural de las APIs y otros aspectos tecnologicos,
que involucra el flujo de especificaciones en el marco del portal del desarrollador.

. _J

@ , . ., . )
Se propone aprovechar el periodo de implementacion para desarrollar acciones de

comunicacion y educacion sobre el SFA, considerando asimismo la creacion, por
_Pparte de la CMF, de una pagina web dedicada.

J
4 )
Avanzar en flujo de experiencia de usuarios (desarrollo de guias de usuario por
CMF)
- J




Agenda: Temas de mejoramiento continuo SFA (horizonte 2
anos)

4 . . . _ )
Considera evaluar alternativas que permitan contar con un medio

resolucion de controversias considerando las actuales limitantes
legales.
% d

Resolucion de disputas
entre participantes

J
@ . .,
Se propone revisar la evolucion natural de los casos de uso, tanto de
Casos de uso datos como de pagos, con el fin de determinar cuales serian las
\S|gU|entes APIs a abordar. )
4 )
Temas oberativos Se propone ir revisando temas operativos sobre continuidad y
P seguridad, fijando prioridades al respecto (ej: Grant Management)
J
Evolucion hacia CIBA: que modificaciones tecnicas se requieren para
CIBA ese fin, costos de implementacion, interoperabilidad, temas de fraude
\asociados. )




Agenda: Temas de funcionamiento del Foro del SFA

Nuevos
participantes

Grupos Técnicos

PMO

Costos asociados

Frecuencia
reuniones

~ N
Requiere ajuste Resolucion N° 9246 para nuevas incorporaciones y
funciones para esta nueva etapa.

- Y,

~ A

En base a agenda que se defina, se debera determinar los GT que se
estableceran para esta nueva etapa.

.

_J

-
Definicion por los miembros del GC la forma de gestion de esta etapa:

contratacion de PMO, qué perfil y sus encargos.
g

~

_J

(
Definicion por los miembros del GC forma de concurrir al pago de los
costos asociados a potencial contratacion de PMO.

.

~

J

-
Definicion de frecuencia de reuniones de GC y GTs, asumiendo que la

periodicidad deberia ser menor que en etapa anterior.
\_

~

J
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Asociacion Gremial de la Industria del Retail

Financiero A.G. - Retail Financiero A.G.




Asociacion
V4 R_etall _
Financiero



o))) Propuestas para la Mejor
Implementacion de la Ley Fintech

Santiago, 08 de Enero de 2026



Avig

Asociacion
Retail
Financiero

TEMA 1

Gobernanza y Rol del Foro de Finanzas Abiertas

Nosotros concebimos el Foro como una instancia técnica, consultiva y de coordinaciéon regulatoria que facilita el didlogo permanente entre la

industria y las autoridades.

Espacio de Dialéogo Regulatorio Apoyo Técnico

Espacio continuo de comunicacién entre Soporte especializado para la
industria y autoridad para construir implementacion efectiva de la Ley
CONsensos. Fintech.

Canal de Propuestas a la CMF

Transmisién estructurada de propuestas hacia las autoridades competentes.

Identificacion Temprana de
Problemas Estructurales y
Juridicos

Deteccién anticipada de problemas

estructurales y juridicos del sistema.



TEMA 2

Tarificacion del Sistema

Desarrolo de la tarificaciéon y modalidades de cobro entre los participantes.

TEMA 3

D

Asignacion de Responsabilidades Frente al Fraudes y Brechas de Datos

Clarificaciéon de responsabilidades y riesgos entre los actores del sistema.

TEMA 4

Levantamiento de posibles mejoras legales que requieran ajustes

Asociacion
# Retail
Financiero




TEMAS

A\

> Armonizacion con Ley de Datos Personales

Coordinacién para asegurar coherencia entre el sistema y el marco de proteccién de datos.

TEMA 6

® Ciberseguridad y Coordinacién con ANCI

Alineamiento con estdndares nacionales de ciberseguridad y gestion de incidentes. Ventanilla Unica.

Asociacion
# Retail
Financiero



Asociacion
V4 R_etall _
Financiero



Asociacion Gremial de Empresas de Innovacion
Financiera de Chile A.G. (FinteChile)




S pidio "proponer tematicas generales pertinentes a esta etapa”

Enero 2026
www.fintechile.org



Foro SFA

P - :
Propuesta préximos pasos p FinteChile

Contenidos

1. Nuevo Equipo de Soporte (EDS)
2. Resolucion de Controversias

3. Sandbox y Directorio



FinteChile

Nuevo Equipo de Soporte (EDS)

Posicion Fintechile

En nuestra propuesta de proximos pasos del SFA emitida a la CMF en Julio 2025, y de cara a la eventual contratacion del
nuevo EDS sostenemos que es vital que siga habiendo un rol de coordinacion y PMO si se quiere, priorizando ha personas
que han adquirido el know how de los GTs y el Foro del SFA, entendiendo ademas que son perfiles profesionales muy
escasos en el mercado. De no ser posible lo anterior, el regulador y la UAI deberan colaborar en asegurar la transferencia del
conocimiento adquirido por el anterior EDS hacia quien se considere como nuevo representante de la PMO.

Debemos garantizar continuidad y trazabilidad, por ende proponemos continuar con el modelo
actual de financiamiento y coordinacion conjunto a los gremios.




w . FinteChile
Resolucion de Controversias

Posicion Fintechile

Como parte de la posicion que alegamos en la sesion del Foro SFA el pasado 14 de Noviembre de 2024; seguimos
sosteniendo que es deseable un mecanismo de resolucion de controversias, este mecanismo debera:

A. Ser sistematico con seguimiento en linea con tiempos estandares,
B. Poder responder a las complejidades multilaterales, es decir al que adhieran todos los participantes;
C. y ser abierto a todos los participantes del SFA.

Consideramos que el mecanismo de resolucion de controversias debe ser creado desde el Foro del SFA, dado que
consideramos no es un elemento que deba tomar la CMF.

Tema central a desarrollarse este ano...




_ . FinteChile
Sandbox y Directorio

Posicion Fintechile

Consideramos que es clave que el Foro del SFA tenga visibilidad amplia y un seguimiento exhaustivo del calendario de puesta
en marcha para el directorio y sandbox.

Si bien valoramos la invitacion a la ejecucion de pruebas pre-productivas del Sandbox Tecnologico, queremos hacer notar que
la participacion deberia ser mas abierta, al mismo tiempo destacamos que acelerar la implementacion del SFA depende de
que el Sandbox Tecnologico siga estando disponible, ya en un ambiente de produccion, en lugar de ser solo una prueba
puntual.

Es un tema clave de cara a futuros participantes (IPls / PSBI) que necesiten avanzar con sus
ambiciones de desarrollo de cara al SFA......




Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras
de Chile A.G (ABIF)




Sistema de Finanzas Abiertas

Foro SFA: Grupo Consultivo

Asociacion de Bancos — ABIF Enero 2026



Foro SFA: Pendiente Gobernanza bar:g

1. Etapa 1 “Consultivo”: Desarrollo de un insumo no vinculante de
las especificaciones técnicas, con apoyo externo |[Terminado]

2. Etapa 2 Foco: “Proceso de Implementacion”:
» Pendiente la definicion de Gobernanza
» Importancia definir que actores deben participar
» Recursos para su gestion

» Rol vinculante versus consultivo — temas, reglas de
votacion, etc.

25



D

Pendientes: Impacto en viabilidad del SFA banca

asociacion de bancos

1. Sostenibilidad Financiera:
» Pagos: Ausencia de definiciones para la remuneracion de la infraestructura
» Datos: Umbrales de consultas sin un respaldo técnico-economico

2. Pendiente racionalizacion de implementacion:

» RAR + Grant Management: CMF indica que la finalidad (“purpose”) debe ser referencial y la PSBI la podra
modificar unilateralmente, lo cual es contradictorio con lo que se busca con este estandar (“The basic

design principle is that creation and update of grants is always requested using an OAuth authorization...”)
[USS 33 millones]

» Mantenciones programadas: CMF, de forma inédita y no justificada, impone importantes restricciones
para que las instituciones financieras puedan actualizar sus sistemas [USS 50 millones]

» Historial transaccional de 12 a 24 meses y actualizacidn de la informacidn de diario a practicamente en

linea (5 minutos) son nuevos elementos de sobrecostos, y sin una explicacion basada en costo-beneficio
[USS 48 millones]

» Mantencion de un proyecto tipo “Big Bang”, donde se deberdn desarrollar todos los casos de uso de datos
y pagos, para personas naturales y juridicas en 18 meses [US$44 millones]



tarjetas

T&C Generales y
Canales de Atencidon

Datos Clientes - P. Naturales

Datos Clientes - P. Juridicas

Iniciacion de Pagos - P. Naturales 1]

Iniciacion de Pagos - P. Juridicas [}

Jul-26
Anterior

+12 meses

CMF aplaza los
habilitadores técnicos
desarrollados por ellos:

Directorio de

o« Participantes:
2026 9 meses

L 4

A 4

fecha anterior:
jun-26 (+4 meses)

. Sandbox:
2026 9 meses

L 2

v

fecha anterior:
oct-25 (+12 meses)

Componentes:

e |PI/IPC mock

e Directorio mock

* Swaggers API
(portal des.)

Jul-27 Dic Mar Jun Sep Dic
Entrada en vigencia 2027 2028 2028 2028 2028

-1 mes

-9 meses

-9 meses

12 meses

Pagos unicos ¢

14 meses

-4 meses
Pagos recurrentes *

15 meses

Pagos unicos — 1 firmante

-3 meses

16 meses
Pagos recurrentes — 1 firmante

17 meses
Pagos unicos — N firmantes

18 meses

Pagos recurrentes — N firmantes

-2 meses

Big Bang: Todos los desarrollos al mismo tiempo | _

Plazos
anteriores

6 meses
jul-26 a dic-26

15 meses
jul-26 a sep-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

18 meses
jul-26 a dic-27

Desfase
real

+11
meses

+3 meses

+3 meses

+6 meses

+8 meses

+9 meses

+10
meses

+11
meses

+12
meses

[1] No se establece en la Norma en Consulta el alcance de la Iniciacién de Pagos. CMF en mail enviado el 13-05-25 al Foro del SFA indica: “Sobre el alcance de la Iniciacién de Pagos (TEF y érdenes de pago). La iniciacion de pagos esta considerada dada la utilizacion de la TEF,
incluidos pagos unicos (instantdneos o no) y recurrentes a personas naturales y juridicas.”

D

NCa

asociacion de bancos
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Definiciones

Planificacion Iterativa e Incremental:

Necesario definir etapas e indicadores de avances

D

banca

asociacion de bancos

5M: Consistencia norma
y portal des.

Habilitadores Técnicos +
Directorio Prod. +
Modulo mensajeria

4M: Consisten.
norma y portal
desarrollador de

Datos Frios (info

cliente) +

4M: Consisten.
norma y portal
des. T.Créditos

(facturacion,
limites, etc) +

4M: Consisten.
norma y portal
desarrollador de
API de recursos

(productos disp) +

4M: Consisten.
norma y portal
des. de Info

Cuentas (Saldos,

mov., limites,

4AM: Consisten.
norma y portal
des. Créditos +
Swaggers

4M: Consisten.
norma y portal
des. DAP +
Swaggers

Swaggers Swaggers

etc.) + Swaggers

Swaggers

2M:
[ 4 . °1: V4 . + o p P , d
|mplementacmn Fasg 0 (11.M) Habllltafj’ores técnicos Integracpn (l:on eriodo
Directorio + Integracion con Modulo de Mensajeria estabilizac
on

Fase 1A
* 6Sem: APl Gateway (seguridad, rate limit, logging, versionamiento, etc) Flujo de datos para (3M). Fase 1B (4 M). API , ZMd
* 8 Sem: Authorization Server (endpoint authorize, token - Oauth 2.0 + FAPI P Nat | Exp?ner de recursos est?lralﬁi :c
2.0 + validacién firmas) ersonas Naturates DLFES (productos oiliz
(info disponibles) on

e 4 Sem: Conexion sistemas internos

* 2 Sem: Monitoreo, logging vy alertas disponibilidad clientes) T

* 3 Sem: Gestion certificados digitales
e 3 Sem: Pruebas Directorio de certificados digitales Periodo de estabilizacion: plazo de pruebas “friends and family” de dos meses coordinadas entre
* 8 Sem: Integracion Directorio (metadata, discovery) actores, donde se deben cumplir ciertos KPls para liberar a publico (implementado en Brasil en 2025). Fase 2A (4M).
* 6 Sem: Gestion Consentimiento Por ejemplo: Info
e 4 Sem: Autenticacion reforzada * Demanda de consultas, deben existir PSBI que se conecten para evaluar los KPIs a continuacion.

* Respuesta APIs: el 80% de las instituciones tiene que responder con un error menor a X%

* Delay respuesta: el 80% de las instituciones deben cumplir con el delay menor requerido

e Calidad de datos: establecer un sistema de medicidon simple para comenzar, como el propuesto por

ABIF en los grupos técnicos. Fijar KPl que lo cumplan el 80% de las instituciones. PR P

. Eiemplo (No Exhaustivo) 28/

transaccional
cuentas




Marco Regulatorio Complementario, Rolesy | °%
Responsabilidades de los Participantes

asociacion de bancos

» EI SFA no es solo un proyecto tecnolégico:
» Las personas son las principales afectadas si no se mitigan adecuadamente los riesgos

» Una implementacion deficiente puede afectar la reputacion y estabilidad del sistema financiero
en su globalidad, con costos relevantes para todos los actores.

» Marco regulatorio complementario:
» Ley de Fraude (N° 20.009)

» Emisor debe demostrar la responsabilidad de los Iniciadores de Pagos (PSIP) frente a
operaciones desconocidas

» Ausencia de definiciones de mecanismos de seguridad para los PSIP (NCG 538 - CMF)
» Agencia Nacional de Ciberseguridad — En funcionamiento

» Agencia de Proteccidon de Datos Personales — Comienza a operar en dic-26
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