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ACTA
SESION ORDINARIA N°448
DEL CONSEJO DE LA
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO

A 12 de junio de 2025, siendo las 11:09 horas, se realiza la sesion ordinaria
N°448 del Consejo de la Comision para el Mercado Financiero (CMF), conforme pasa
a exponerse:

L. Citacion:

La presente sesion fue citada por la Presidenta del Consejo de la CMF, Sra.
Solange Berstein Jauregui, mediante comunicacion escrita remitida por la Secretaria
General (s) a los Comisionados y al Director General Juridico.

II. Tabla:

1. Aprobacion de acta de sesion ordinaria N°447.

2. Puesta en consulta de norma conjunta con la Superintendencia de Pensiones
que modifica la norma de caracter general N°218, que regula el sistema de
consultas y ofertas de montos de pension.

3. Emision de normativa sobre medidas de seguridad y autenticaciéon de
operaciones sometidas a la ley N°20.009.

4. Solicitud de autorizacion para que Banco de Chile incremente su
participacién en su filial de cobranzas Socofin S.A.

5. Derogacion de politicas correspondientes a los temas (dominios) especificos
de laISO 27001.

6. Pronunciamiento respecto de reposicion presentada en procedimiento
sancionatorio seguido en contra de Banco de Chile.

7. Pronunciamiento respecto de reposicién presentada en procedimiento
sancionatorio seguido en contra de Francisco Coeymans Ossandoén.

8. Informe de ejecucion de acuerdos.

I11. Participantes en la sesion:
Los Comisionados Sra. Solange Berstein Jauregui, quien preside la sesion, Sr.

Augusto Iglesias Palau, Sra. Catherine Tornel Ledn, Sr. Beltran de Ramoén Acevedo, y
Sra. Bernardita Piedrabuena Keymer.
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Se encuentran presentes la Sra. Angella Rubilar Guzman, Secretaria General
(s), y el Sr. José Antonio Gaspar Candia, Director General Juridico.

Se consigna la participaciéon del Sr. Francisco Cabez6n Ferraté, Director
General de Regulacion Prudencial, para tratar los puntos 2, 3, y 4 de tabla (asiste a
los puntos 1 al 4 de tabla).

Asimismo, se consigna que asisten a la sesidn la Sra. Cristina Goyeneche
Gomez, Jefa del Area de Comunicaciones e Imagen (asiste a todos los puntos de
tabla); el Sr. Juan Pablo Uribe Garcia, Director Juridico de Sanciones de la Direccion
General Juridica (asiste a todos los puntos de tabla); y la Sra. Maria Elisa Alonso
Collazo, Jefa de la Division Técnica y de Seguros Previsionales de la Direccion
General de Regulacion Prudencial (asiste a los puntos 1y 2 de tabla).

Los participantes no formulan objeciones a la citacién o al contenido de la
tabla.

IV. Asuntos tratados:

1. Aprobaciéon de acta de sesion ordinaria N°447

Acuerdo N°1:

La Presidenta Sra. Solange Berstein Jauregui, y los Comisionados Sr. Augusto
Iglesias Palau, Sra. Catherine Tornel Leo6n, Sr. Beltran de Ramén Acevedo y Sra.
Bernardita Piedrabuena Keymer, acuerdan aprobar el acta de la sesion ordinaria
N°447.

2. Puesta en consulta de norma conjunta con la Superintendencia de

Pensiones que modifica la norma de caracter general N°218, que regula el
sistema de consultas y ofertas de montos de pension

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcion de minuta N°14, de fecha
10 de junio de 2025, del Sr. Francisco Cabezén Ferraté, Director General de
Regulacion Prudencial, mediante la cual somete a consideracion del Consejo aprobar
la puesta en consulta publica de una propuesta normativa conjunta con la
Superintendencia de Pensiones, que modifica la norma de caracter general N°218
de la Comision para el Mercado Financiero y el titulo II del libro III del compendio
de normas de la Superintendencia de Pensiones, que imparten instrucciones sobre
el sistema de consultas y ofertas de montos de pension establecido por el articulo
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61 bis del D.L. N°3.500, de 1980, acompafiada de su respectivo informe normativo y
de la propuesta de resolucion que ejecuta el acuerdo del Consejo.

A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra el Director General de
Regulacion Prudencial, quien explica en detalle los antecedentes antes referidos.

Sefiala que, conforme a lo dispuesto en el articulo 61 bis del D.L. N° 3.500, de
1980, la Superintendencia de Pensiones y la Comisidn para el Mercado Financiero
regularan las materias relacionadas con el Sistema de Consultas y Ofertas de Montos
de Pension (SCOMP), mediante norma de caracter general dictada conjuntamente.

En ese contexto, agrega que la norma de caracter general N°218 y el titulo II
del libro I1I del compendio de normas de la Superintendencia de Pensiones regulan,
conjuntamente, los procedimientos para que el sistema entregue informacion
completa y comparable respecto de las ofertas de renta vitalicia y los montos de
retiro programado. Dicho sistema es de caracter obligatorio, tanto para los afiliados
como para los beneficiarios de pensién de sobrevivencia, al momento de optar por
una renta vitalicia o retiro programado como modalidad de pensién y cuando se
trate de cambios de modalidad de pension desde retiro programado a renta vitalicia.

Luego, indica que la ley N°21.735 modificé el D.L. N°3.500, eliminando la
oferta externa a contar del 1 de septiembre de 2025.

Finalmente, agrega que, en atencion a lo sefialado, se ha elaborado de forma
conjunta con la Superintendencia de Pensiones una propuesta de modificacién a la
norma de caracter general N°218 y al titulo II del libro I1I del compendio de normas
del sistema de pensiones, cuyo objetivo es incorporar la modificacién introducida
por la ley N°21.735, que elimina la oferta externa en el SCOMP, entre otros, y cuya
puesta en consulta se somete a consideracion del Consejo.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- El namero 1 del articulo 5 del D.L. N°3.538, que establece dentro de las
atribuciones generales de esta Comision; el dictar las normas para la
aplicacion y cumplimiento de las leyes y reglamentos y, en general, dictar
cualquier otra normativa que de conformidad con la Ley le corresponda para
la regulacion del mercado financiero. De igual modo, compete a la Comision
interpretar administrativamente las leyes, reglamentos y demas normas que
rigen a las personas, entidades o actividades fiscalizadas, y fijar normas,
impartir instrucciones y dictar drdenes para su aplicaciéon y cumplimiento.
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- Elntimero 3 del articulo 20 del D.L. N°3.538, segun el cual la normativa que
imparta el Consejo de la Comisiéon debera contener los fundamentos que
hagan necesaria su dictacién, incluyendo una definicion adecuada del
problema que se pretende abordar, la justificacion de la intervencion
regulatoria, la evaluacion del impacto de dicha regulacion, asi como aquellos
estudios o informes en que se apoye, en los casos que corresponda o sea
posible. Ademas, el referido numeral establece que dicha normativa debera
ser objeto de una consulta publica.

- La propuesta del Director General de Regulacion Prudencial contenida en el
anexo N°1 de la presente acta.

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta
somete el punto a votacién del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°2:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes, acuerda aprobar la puesta
en consulta, por el periodo de dos semanas a contar de la fecha de publicacion, de la
propuesta de norma de caracter general conjunta con la Superintendencia de
Pensiones, que modifica la norma de caracter general N°218 de la Comision para el
Mercado Financiero y el titulo I del libro Il del compendio de normas de la
Superintendencia de Pensiones, que imparten instrucciones sobre el sistema de
consultas y ofertas de montos de pensidn establecido por el articulo 61 bis del D.L
N°3.500, de 1980, incluyendo su informe normativo.

3. Emisién de normativa sobre medidas de seguridad y autenticaciéon de
operaciones sometidas a la ley N°20.009

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcion de minuta N°15, de fecha
11 de junio de 2025, del Sr. Francisco Cabezén Ferraté, Director General de
Regulacion Prudencial, mediante la cual somete a consideracion del Consejo la
aprobacién de la publicacion de la norma sobre medidas de seguridad y
autenticacion de operacion sometidas a la ley N°20.009 a emisores bancarios y no
bancarios, acompafiada de la propuesta de resoluciéon que ejecuta el acuerdo del
Consejo.

A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra el Director General de
Regulacion Prudencial, quien explica en detalle los antecedentes antes referidos.
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Se indica que la ley N°20.009 establece un régimen de limitaciéon de
responsabilidad para titulares o usuarios de tarjetas de pago y transacciones
electrénicas en caso de extravio, hurto, robo o fraude. Asimismo, se agrega que el
inciso 9 del articulo 4 de la citada ley sefiala que “La Comisién para el Mercado
Financiero, mediante norma de cardcter general, establecerd estdndares minimos de
seguridad, registro y autenticacion. A través de la referida norma de cardcter general,
la Comision determinard los supuestos de uso y transacciones en que resulte
obligatorio por parte del emisor el uso de autenticacion reforzada.”.

Luego, agrega que la ley N°21.673 indica que lo dispuesto en los incisos
noveno, décimo y final del citado articulo 4 de la ley N°20.009;-comenzara a regir al
momento de la publicaciéon de las referidas normas de caracter general por parte de
la Comisién para el Mercado Financiero, las que deberan ser dictadas dentro de los
doce meses siguientes a la publicacidn de dicha ley.

En ese contexto, sefiala que el Consejo de la Comisién para el Mercado
Financiero, mediante acuerdo adoptado en sesion ordinaria N°439, celebrada el 10
de abril de 2025, y ejecutado mediante resolucién exenta N°3.607, de fecha 11 de
abril del mismo afio, acordd poner en consulta publica una propuesta normativa que
establece estandares de seguridad y autenticaciéon a emisores bancarios y no
bancarios, junto con su informe normativo.

A continuacion, indica que, concluido el periodo de consulta publica y
habiéndose recibido comentarios de la industria que motivaron la introducciéon de
ajustes a la propuesta normativa, se somete a consideracién del Consejo su
publicacién. Asimismo, agrega que atendida la urgencia que conlleva la emisién de
la citada normativa, se propone postergar la emisiéon del respectivo informe
normativo.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- Losnumerales 1y 18 del articulo 5 del D.L. N°3.538, que faculta a la Comisién
para dictar las normas para la aplicaciéon y cumplimiento de las leyes y
reglamentos; y establecer la forma, plazos y procedimientos para que las
personas o entidades fiscalizadas presenten la informacion que la ley les exija
enviar a la Comision para el Mercado Financiero.

- El nimero 3 del articulo 20 del D.L N°3.538, segtn el cual la normativa que
imparta el Consejo de la Comisiéon debera contener los fundamentos que
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hagan necesaria su dictacién, incluyendo una definicion adecuada del
problema que se pretende abordar, la justificacion de la intervencién
regulatoria, la evaluacion del impacto de dicha regulacion, asi como aquellos
estudios o informes en que se apoye, en los casos que corresponda o sea
posible. Ademas, el referido numeral establece que dicha normativa debera
ser objeto de una consulta publica.

- Elinciso segundo del nimero 3 del articulo 20 del D.L. N°3.538, que dispone
que la Comisién, por resolucion fundada, podra excluir de los tramites de
consulta publica e informe de evaluacién de impacto regulatorio, aquella
normativa que, atendida su urgencia, requiera de aplicaciéon inmediata. Ello,
sin perjuicio de que, una vez dictada la norma, debera elaborarse el informe
de evaluacion de impacto regulatorio correspondiente.

- La propuesta del Director General de Regulaciéon Prudencial contenida en el
anexo N°2 de la presente acta.

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta
somete el punto a votacién del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°3:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes, acuerda aprobar la
publicacién de la norma sobre medidas de seguridad y autenticaciéon de operacion
sometidas a la ley N°20.009 a emisores bancarios y no bancarios, excluyendo el
informe normativo en razén de la urgencia que conlleva la emisién de la referida
normativa, de acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del numeral 3 del
articulo 20 del D.L N°3.538, de 1980.

4, Solicitud de autorizacion para que Banco de Chile incremente su
participacion en su filial de cobranzas Socofin S.A.

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcion de minuta N°16, de fecha
11 de junio de 2025, del Sr. Francisco Cabezén Ferraté, Director General de
Regulacion Prudencial, mediante la cual somete a consideraciéon del Consejo la
aprobacién de la solicitud de Banco de Chile para disolver la sociedad filial del
Banco, denominada Socofin S.A., acompafiada de la propuesta de resoluciéon que
ejecuta el acuerdo del Consejo.
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A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra el Director General de
Regulacion Prudencial, quien explica en detalle los antecedentes antes referidos.

Senala que, mediante presentacion de fecha 11 de abril de 2025,
complementada con carta recibida el 26 de mayo del afio en curso, don Eduardo
Ebensperger Orrego, Gerente General de Banco de Chile, solicit6 a esta Comision
autorizacion para la disolucién de la sociedad filial del Banco, del giro cobranza,
denominada Socofin S.A., mediante la adquisicién que efectuara Banco de Chile a
Banchile Asesoria Financiera S.A. de 537 acciones que ésta posee en Socofin S.A., de
manera tal que el Banco reunira la totalidad de las acciones de la referida sociedad
anénima, produciéndose asi, una vez transcurrido mas de diez dias
ininterrumpidamente desde que todas las acciones se encuentran en manos de
Banco de Chile, su disolucion de acuerdo con el articulo 103 N°2 de la ley 18.046.

Agrega que, revisado el cumplimiento de los requisitos y habiendo
proporcionado el interesado los antecedentes necesarios para las solicitudes
sefialadas, conforme al analisis efectuado por la Direcciéon General de Regulaciéon
Prudencial, no se advierten inconvenientes para que se proceda en los términos
requeridos.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- El articulo 70 del Titulo IX de la Ley General de Bancos, segin el cual los
bancos pueden constituir en el pais sociedades filiales, previa aprobacion de
la Comisiéon y cumpliendo los requisitos generales que al efecto se
establezcan mediante norma de caracter general.

- Elnumeral 5 del titulo II del capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de
Normas, que dispone que cualquier modificacién de los estatutos de una filial
requiere de la aprobacion de esta Comision.

- Elnumeral 6 del titulo II del capitulo 11-6 de la Recopilacién Actualizada de
Normas, relativo a sociedades filiales, segtin el cual, para la enajenacién total
o parcial de la participacién que un banco mantenga en una sociedad filial,
debera solicitarse autorizacién de esta Comision en forma previa a la
adquisicion de cualquier compromiso en ese sentido.
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- EIN°13 del capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de Normas, que
indica que se requiere contar con la autorizacion de la Comisién para la
disolucion de una filial que desarrolle el giro de cobranza.

- EIN°13 del articulo 20 del D.L. N° 3.538, segtin el cual corresponde al Consejo
de la Comisién para el Mercado Financiero: “Dictar las resoluciones que se
pronuncien respecto de la autorizaciéon de existencia, funcionamiento y
fusiones o reorganizaciones de las entidades fiscalizadas, seguin corresponda y,
en general, pronunciarse sobre cualquier otra autorizacién o inscripcion que
deba otorgar la Comisién dentro del dmbito de sus competencias.” A su vez,
conforme al inciso tercero del citado articulo 20 “(...) el Consejo podrd delegar
determinadas facultades de administracién, autorizacién, inscripcion y
funcionamiento en el presidente (...)".

- La propuesta del Director General de Regulacién Prudencial contenida en el
anexo N°3 de la presente acta.

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta
somete el punto a votacion del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°4:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes, acuerda aprobar la solicitud
de autorizacion de Banco de Chile para proceder a la disolucién de la sociedad filial
del Banco, denominada Socofin S.A., mediante la adquisicion que efectuara Banco de
Chile a Banchile Asesoria Financiera S.A. de 537 acciones que ésta posee en Socofin
S.A., de manera tal que el Banco reunira en una sola mano la totalidad de las acciones
de la referida sociedad an6nima, produciéndose asi, una vez transcurrido mas de
diez dias ininterrumpidamente desde que todas las acciones se encuentran en
manos de Banco de Chile, su disolucion de acuerdo con el articulo 103 N°2 de la ley
18.046; y delegar la facultad de dictar la resolucion respectiva en la Presidenta de la
Comision.

5. Derogacion de politicas correspondientes a los temas (dominios)
especificos de la ISO 27001

La Presidenta da cuenta al Consejo que resulta necesario derogar las politicas
de la ex Superintendencia de Valores y Seguros y de la ex Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras relacionadas con la seguridad de la informacién,



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Regulador y Supervisor Financiero de Chile

conforme a la propuesta presentada por el Jefe del Area de Gestién de Riesgos,

Seguridad de la Informacién y Continuidad Operacional.

A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra la Secretaria General (s),
a fin de precisar los antecedentes sefialados.

Indica que, mediante acuerdo adoptado en sesion ordinaria N°436, celebrada
el 20 de marzo de 2025, y ejecutado mediante resolucion exenta N°3.650, de fecha
14 de abril del mismo afio, el Consejo de la Comisiéon acordd aprobar la Politica
General de Seguridad de la Informacién.

Agrega que dicha Politica establece que la Presidenta de la Comision debera

aprobar los lineamientos estratégicos asociados a los controles para cada uno de los

ambitos especificados en el numeral VI.1 “Categorias de Control”, de dicha Politica,

para lo cual resulta necesaria la derogacion de las siguientes politicas:

N° de Nombre de la Politica de N° de Nombre de la Politica / Ex -
resolucion CMF (Ex-SVS) documento de SBIF
exenta (Ex- referencia (Ex-

SVS) SBIF)

6564 Politica de Organizacion de | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Organizacién de
la  Seguridad de la A6.05 Seguridad de la Informacion.
Informacién.

6566 Politica de Dispositivos | SBIF.DAO.0S1.1- | Politica de uso de Dispositivos
Moéviles. A6.01 Moéviles.

6565 Politica de Trabajo Remoto. | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Trabajo Remoto.

A6.01

6563 Politica de  Seguridad | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Seguridad de los
Ligada a los Recursos A7.05 Recursos Humanos.

Humanos.

6567 Politica de Administracién | SBIF.DAO.OSL.1- | Politica de Gestién de Activos de
de Activos de Informacién. A8.05 Informacidn.

6562 Politica de Control de | SBIFDAO.OS | Politica de Control de Acceso
acceso en Seguridad de la I.L1-A9.05 Légico a la Informacion.
Informacién.

6584 Politica de Criptografia. SBIF.DAO.O SI. - | Politica de Seguridad

A10.03 Criptografica.

6585 Politica de la Seguridad | SBIF.DAO.OSL1- | Politica de Seguridad Fisica y del
Fisica y Ambiental de A11.05 Ambiente.

Seguridad de la
Informacién.

6603 Politica de Seguridad de las | SBIF.DAO.O SI.1 | Politica De Seguridad De Las
Operaciones. -A12.03 Operaciones.

6587 Politica de Seguridad de las | SBIF.DAO .0OSL.1- | Politica de Seguridad de Ilas
Comunicaciones. A13.03 Comunicaciones.




COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Regulador y Supervisor Financiero de Chile

la Seguridad de la
Informacién

-A14.05

6586 Politica de Adquisicion, SBIF.D.AO.O Politica de Adquisicidn,
Desarrollo SL1-A14.05 Desarrollo y Mantenimiento de
Mantenimiento del Sistema los Sistemas de Informacion.
de Seguridad de la
Informacién.

6602 Politica de Seguridad de la SBIF.DAO.O S Politica de Seguridad Relacion
Informaciéon  para las [.T-A15.03 con Proveedores.

Relaciones con el
Proveedor.

6616 Politica de Gestion de | SBIF.DAO.OSIL1 | Politica de Gestién de Incidentes
Incidentes de la Seguridad -A16.06 de Seguridad de la Informacién.
de la Informacion.

6614 Politica de Cumplimiento. SBIF.DAO .0 SI.1 | Politica de Cumplimiento de

-A18.06 Seguridad de la Informacion.

6588 Politica de Desarrollo - -

Externalizado.
6615 Politica de Continuidad de | SBIF.DAO.OS 1.1 | Politica de Continuidad de la

Operacion del Negocio.

SBIF.DAO.OS 1.1
-A12.03

Politica de C6digo Malicioso.

SBIF.DAO.OS 1.1
-A12.01

Politica de de la

Informacion.

Respaldo

SBIF.DAO.OS 1.1
-A11.01

Politica de Uso de Activos de la
Informacién Fuera de las
Dependencias de la SBIF

SBIF.DAO.OS 1.1
-A08.01

Politica de Uso de Medios de
Almacenamiento

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- El numeral 2 del articulo 20 del D.L N°3.538 de 1980, segun el cual
corresponde al Consejo de la CMF “Establecer politicas de planificacion,
organizacién, direccién, supervision, coordinacién y control de funcionamiento
de la Comision, asi como las de administracién, adquisicion y enajenacion de
bienes, excepto aquellos inmuebles cuya adquisicion o enajenacién requiera la
aprobacién del Ministerio de Hacienda”.

- La propuesta remitida por el Jefe del Area de Gestién de Riesgos, Seguridad
de la Informacién y Continuidad Operacional, contenida en el anexo N°4 de
esta acta.
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El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta
somete el punto a votacién del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°5:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes, acuerda derogar las

siguientes politicas de la ex Superintendencia de Valores y Seguros y de la ex
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras:

N° de Nombre de la Politica de N° de Nombre de la Politica / Ex -
resolucién CMF (Ex-SVS) documento de SBIF
exenta (Ex- referencia (Ex-

SVS) SBIF)

6564 Politica de Organizacion de | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Organizacién de
la  Seguridad de la A6.05 Seguridad de la Informacio6n.
Informacién.

6566 Politica de Dispositivos | SBIF.DAO.0S1.1- | Politica de uso de Dispositivos
Mdviles. A6.01 Mdviles.

6565 Politica de Trabajo Remoto. | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Trabajo Remoto.

A6.01

6563 Politica de  Seguridad | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Seguridad de los
Ligada a los Recursos A7.05 Recursos Humanos.

Humanos.

6567 Politica de Administracién | SBIF.DAO.OSI.1- | Politica de Gestién de Activos de
de Activos de Informacién. A8.05 Informacidn.

6562 Politica de Control de | SBIF.DAO0.0S | Politica de Control de Acceso
acceso en Seguridad de la .1-A9.05 Légico a la Informacion.
Informacién.

6584 Politica de Criptografia. SBIF.DAO.O SI. - | Politica de Seguridad

A10.03 Criptogréfica.

6585 Politica de la Seguridad | SBIF.DAO.OSL1- | Politica de Seguridad Fisica y del
Fisica y Ambiental de A11.05 Ambiente.

Seguridad de la
Informacidn.

6603 Politica de Seguridad de las | SBIF.DAO.O SI.1 | Politica De Seguridad De Las
Operaciones. -A12.03 Operaciones.

6587 Politica de Seguridad de las | SBIF.DAO .OSI.1- | Politica de Seguridad de las
Comunicaciones. A13.03 Comunicaciones.

6586 Politica de Adquisicion, SBIF.D.A0O.O Politica de Adquisicion,
Desarrollo y SI.L1-A14.05 Desarrollo y Mantenimiento de
Mantenimiento del Sistema los Sistemas de Informacién.
de Seguridad de la
Informacién.

6602 Politica de Seguridad de la SBIF.DAO.O S Politica de Seguridad Relacion
Informaciéon  para las [.T-A15.03 con Proveedores.

Relaciones con el
Proveedor.
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6616 Politica de Gestion de | SBIF.DAO.O SI.1 | Politica de Gestion de Incidentes
Incidentes de la Seguridad -A16.06 de Seguridad de la Informacién.
de la Informacién.

6614 Politica de Cumplimiento. SBIF.DAO .0 SI.1 | Politica de Cumplimiento de

-A18.06 Seguridad de la Informacion.

6588 Politica de Desarrollo - -

Externalizado.
6615 Politica de Continuidad de | SBIF.DAO.OS 1.1 | Politica de Continuidad de la
la Seguridad de la -A14.05 Operacion del Negocio.
Informacion

- - SBIF.DAO.OS L.1 | Politica de Cédigo Malicioso.
-A12.03

- - SBIF.DAO.OS 1.1 | Politica de Respaldo de la
-A12.01 Informacion.

- - SBIF.DAO.OS 1.1 | Politica de Uso de Activos de la
-A11.01 Informacién Fuera de las

Dependencias de la SBIF

- - SBIF.DAO.OS 1.1 | Politica de Uso de Medios de

-A 08.01 Almacenamiento
Acuerdo N°6:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes, acuerda que por razones de
buen servicio la Presidenta, o quien la subrogue, lleve a efecto los acuerdos N°2, 3, 4
y 5 precedentes sin esperar la suscripcién del acta respectiva, todo ello de acuerdo
a lo establecido en el articulo 27 de la Normativa Interna de Funcionamiento del
Consejo.

La Presidenta, o quien la subrogue, en virtud de lo dispuesto en el nimero 1
del articulo 21 del D.L. N°3.538, podra efectuar los ajustes necesarios en el acto
administrativo que ejecute el respectivo acuerdo, para su mejor cumplimiento, sin
que ello altere lo resuelto por el Consejo.

6. Pronunciamiento respecto de reposicion presentada en procedimiento
sancionatorio seguido en contra de Banco de Chile

La Presidenta sefiala que, mediante presentacion de fecha 29 de mayo de
2025, Banco de Chile dedujo recurso de reposicion del articulo 69 del D.L. N°3.538
en contra de la resolucidon exenta N°4.949, de fecha 20 de mayo del mismo afio, que
le impuso la sancién de multa ascendente a 617,98 unidades de fomento.

Revisados los antecedentes en esta sesion, la Presidenta Sra. Solange Berstein

Jauregui y los Comisionados Sr. Augusto Iglesias Palau, Sr. Beltrdn de Ramoén
Acevedo y Sra. Bernardita Piedrabuena Keymer resuelven rechazar en todas sus
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partes el recurso de reposicion interpuesto en contra de la citada resolucidn exenta
N°4.949, manteniendo la sancidn sefialada precedentemente a Banco de Chile.

Lo anterior fue acordado con el voto en contra de la Comisionada Sra.
Catherine Tornel Ledn, quien mantiene su parecer de no sancionar aquellos casos
en que se efectud la consulta al Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos, y de sancionar el caso de la operacién en que el Banco admiti6
responsabilidad, por las razones indicadas en la resolucion recurrida.

Los términos, consideraciones y fundamentos de la decisién adoptada por el
Consejo constaran en el acto administrativo correspondiente.

7. Pronunciamiento respecto de reposicion presentada en procedimiento
sancionatorio seguido en contra de Francisco Coeymans Ossandén

La Presidenta sefiala que, mediante presentacion de fecha 31 de mayo de
2025, el Sr. Francisco Coeymans Ossanddn dedujo recurso de reposicion del articulo
69 del D.L. N°3.538 en contra de la resolucion exenta N°4.948, de fecha 20 de mayo
del mismo afo, que le impuso la sanciéon de multa ascendente a 50.000 unidades de
fomento y la sancion accesoria de inhabilidad temporal por 5 afios para el ejercicio
del cargo de director o ejecutivo principal de las entidades descritas en el articulo
36y en el inciso primero del articulo 37 del D.L N°3.538.

Revisados los antecedentes en esta sesion, el Consejo, por unanimidad de sus
integrantes, resuelve rechazar en todas sus partes el recurso de reposicion
interpuesto en contra de la citada resolucion exenta N°4.948, manteniendo las
sanciones sefaladas precedentemente al Sr. Francisco Coeymans Ossandon.

Los términos, consideraciones y fundamentos de la decisién adoptada por el
Consejo constaran en el acto administrativo correspondiente.

8. Informe de ejecucién de acuerdos
La Presidenta, a través de la Secretaria General (s) y en cumplimiento del

articulo 21 N°3 del D.L. N°3.538, da cuenta al Consejo que, en ejecucion de los
acuerdos adoptados, se dictaron los siguientes actos administrativos.
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Acuerdos ejecutados:

1. Resolucion exenta N°5.687, de fecha 12 de junio de 2025, que ejecuta
acuerdo N°2, adoptado en sesidn ordinaria N°447, que aprobd la puesta en
consulta publica, hasta el 20 de junio de 2025 de la propuesta normativa
conjunta que fija, para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2025 y

30 de junio de 2026, las comisiones maximas a ser pagadas por los fondos de
pensiones por la inversion en cuotas de fondos mutuos y de inversion y otros

instrumentos financieros que incluyan comisiones en los precios, junto con

su respectivo informe normativo.

Acuerdos pendientes de ejecucion:

Siendo las 11:20 horas, se pone término a la sesion.

Solange
Michelle
Berstein

r i

Firmado
digitalmente por
Solange Michelle
Berstein Jauregui
Fecha: 2025.07.30
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