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ACTA
SESION ORDINARIA N° 374
DEL CONSEJO DE LA
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO

A 11 de enero de 2024, siendo las 10:44 horas, se realiza la Sesion Ordinaria N°
374 del Consejo de la Comisién para el Mercado Financiero (CMF), conforme pasa a
exponerse:

L. Citacion:

La presente Sesion fue citada por la Presidenta del Consejo de la CMF, Sra.
Solange Berstein Jauregui, mediante comunicacion escrita remitida por el Secretario
General a los Comisionados y al Director General Juridico.

II. Tabla:

1. Aprobacidon Actas de Sesiones Ordinarias N°s 372 y 373 y Sesidn Extraordinaria
N° 132.

Informe de casos de la Unidad de Investigacion.

Suspension de las actividades de Asegurate Corredores de Seguros SpA.
Aprobacion del Plan de Trabajo 2024 de la Direccion General de Estudios.

i W

Emisién de norma que regula el registro, autorizaciéon y obligaciones de los

prestadores de servicios financieros de la Ley Fintec.

6. Pronunciamiento en procedimiento sancionatorio seguido en contra del Sr.
Arturo Claro Montes.

7. Informe de ejecucion de acuerdos.

III. Participantes en la Sesion:
Los Comisionados Sra. Solange Berstein Jauregui, quien la preside, Sra.
Bernardita Piedrabuena Keymer, Sr. Augusto Iglesias Palau, y Sra. Catherine Tornel

Leon.

Se consigna que no asiste a la sesién el Comisionado Sr. Beltran de Ramoén
Acevedo, por encontrarse haciendo uso de feriado legal a la fecha de su celebracion.
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Se encuentran presentes el Sr. Gerardo Bravo Riquelme, Secretario General; y el
Sr. José Antonio Gaspar Candia, Director General Juridico.

Se consigna la participacién del Sr. Andrés Montes Cruz, Fiscal de la Unidad de
Investigacion, para tratar el punto 2 de tabla (asiste inicamente al punto 2 de tabla);
Sr. Daniel Garcia Schilling, Director General de Supervisiéon de Conducta de Mercado,
para tratar el punto 3 de tabla (asiste a los puntos 1, 2, 3, 4, 5 y 6 de tabla); Sra. Nancy
Silva Salas, Directora General de Estudios, para tratar el punto 4 de tabla (asiste
unicamente al punto 4 de tabla); Sr. Patricio Valenzuela Concha, Director General de
Supervision Prudencial y Sr. Luis Figueroa de la Barra, Director General de Regulacién
Prudencial, para tratar el punto 5 de tabla (asisten inicamente al punto 5 de tabla).

Asimismo, se consigna que asiste a la Sesidn el equipo de la Direcciéon General
Juridica: Sra. Claudia Soriano Carrefio (asiste a los puntos 2,3y 5), y Sr. Juan Pablo Uribe
Garcia (asiste a los puntos 4 y 6 de tabla); Sra. Cristina Goyeneche Gémez, Jefa del Area
de Comunicacion, Educacion e Imagen (asiste a los puntos 1, 2, 3, 4, 5 y 6 de tabla); Sr.
Daniel Calvo Castafieda, Director de Regulacién Prudencial Valores, Medios de Pago y
Desarrollo de Mercado de la Direccion General de Regulacion Prudencial (asiste
Unicamente al punto 5 de tabla); Sr. Bayardo Goudeau Gémez, Director de Supervisiéon
de Conducta de Mercado de Entidades Financieras de la Direccién General de
Supervision de Conducta de Mercado (asiste inicamente al punto 3 de tabla) ; y Sra.
Angella Rubilar Guzman, Jefa de la Divisién de Registros y Consejo (asiste a todos los
puntos de tabla).

Se hace presente que la Presidenta, los Comisionados, asi como los demas
participantes y asistentes concurren a la Sesion de forma presencial en dependencias
de la CMF.

Los participantes no formulan objeciones a la citacion o al contenido de la tabla.

IV. Modificacion excepcional del orden de puntos de tabla

La Presidenta, por razones de buen servicio y previo a conocer de los demas
puntos de tabla, sefala la necesidad de modificar el orden de los mismos, pasando el



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Regulador y Supervisor Financiero de Chile

punto 1 a ser el punto 4, el punto 2 a ser el punto 1, el punto 4 a ser el punto 5 y el punto
5 a ser el punto 2.

En consecuencia, la tabla queda como sigue:

1. Informe de casos de la Unidad de Investigacidn.

2. Emision de norma que regula el registro, autorizacién y obligaciones de los
prestadores de servicios financieros de la Ley Fintec.

3. Suspensidn de las actividades de Asegurate Corredores de Seguros SpA.

4. Aprobacion actas de Sesiones Ordinarias N°s 372 y 373 y Sesion Extraordinaria
N° 132.

5. Aprobacién del Plan de trabajo 2024 de la Direccion General de Estudios.

6. Pronunciamiento en procedimiento sancionatorio seguido en contra del Sr.
Arturo Claro Montes.

7. Informe de ejecucion de acuerdos.

V. Asuntos tratados:

1. Informe de casos de la Unidad de Investigacion

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcidn de los Oficios Reservados Ul

_, del Fiscal de la Unidad de Investigacion, mediante

los cuales comunica al Consejo su decisioén de no iniciar investigacién sobre los hechos
en ellos contenidos.

Por peticion de la Presidenta toma la palabra el Fiscal de la Unidad de
Investigacion, quien luego de explicar el alcance de los referidos Oficios y los
fundamentos de los mismos, propone al Consejo formular denuncias ante el Ministerio
Publico en virtud de los hechos informados en los Oficios Reservados Ul _

_; disponer de alertas en la pagina web del Servicio

en virtud de los hechos expuestos en los Oficios Reservados _, ambos

_ en virtud de lo informado mediante Oficios
Reservados _, ambos de 2023; y solicitar a la Direccion General de
Supervision Prudencial evaluar las medidas de supervisién respecto de_
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virtud de los hechos informados mediante Oficios Reservados Ul _

De conformidad con lo dispuesto en el N° 1 del articulo 24 del D.L. N° 3.538, el
Consejo toma conocimiento de la decision del Fiscal contenida en los Oficios

Reservados U1 [
I - " iniciar nvestigacion sobre [os

hechos alli descritos.
Con todo, teniendo en cuenta lo expuesto y considerando:

- EIN° 1 del articulo 24 del D.L. N° 3.538, que dispone que en caso que el Fiscal
decida no iniciar la investigacion de hechos puestos en su conocimiento, emitira
un informe fundado de las razones para tal decision, el que debera ser remitido
al Consejo y a los interesados.

- EI N° 32 del articulo 5 y el N° 9 del articulo 20, ambos del D.L. N° 3.538, que
contemplan dentro de las atribuciones de la CMF formular las denuncias que
correspondieran al Ministerio Publico por los hechos de que tomare
conocimiento en el ejercicio de sus atribuciones y que pudieren revestir
caracteres de delito.

- EIN°3del articulo 24 del D.L. N° 3.538, que establece dentro de las atribuciones
y deberes del Fiscal de la Unidad de Investigacion, proponer al Consejo la
formulacién de las denuncias correspondientes al Ministerio Publico por los
hechos de que tomare conocimiento en el ejercicio de sus atribuciones y que
pudieren revestir caracteres de delito.

El Consejo procede a la revision de la propuesta efectuada por el Fiscal, luego de
lo cual la Presidenta somete el punto a votacidn del Consejo, que adopta el siguiente
acuerdo:

Acuerdo N°1:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda denunciar
ante el Ministerio Publico los hechos contenidos en los Oficios Reservados Ul -
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I ;o' c<timar que éstos podrian revesti

caracteres de delitos.
Acuerdo N°2:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda solicitar al
Area de Comunicacién, Educacion e Imagen, a través del Secretario General, la
publicacion de alertas en la pagina web de la CMF respecto de los hechos expuestos en

los Ofiios Reservado < I

Acuerdo N°3:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda Oficiar a

-en virtud de lo informado mediante Oficios Reservados _

Acuerdo N°4:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda solicitar a
la Direccidn General de Supervision Prudencial, a través de Secretaria General, evaluar
las medidas de supervisién respecto de - en virtud de los hechos informados

mediante Oficios Reservados [

2. Emisién de norma que regula el registro, autorizacion y obligaciones de los
prestadores de servicios financieros de la Ley Fintec

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcion de la Minuta - del Sr.
Patricio Valenzuela Concha, Director General de Regulacién de Conducta de Mercado,
de 5 de enero de 2024, mediante la cual somete a consideracion del Consejo la emision
del proyecto normativo que contiene las normativas para regular: i) el registro,
autorizacion y obligaciones de los prestadores de servicios financieros de la Ley Fintec;
ii) las exigencias de idoneidad y conocimientos para las funciones que deben cumplir
con ese requisito; y iii) las exigencias de divulgaciéon de informacién con la cual deben
cumplir quienes entreguen recomendaciones para adquirir, mantener o enajenar
valores de oferta publica, o que implique la definicion de precios objetivos, acompafiada
de la propuesta de resoluciéon que ejecuta el respectivo acuerdo del Consejo.
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A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra el Director General de
Regulacion de Conducta de Mercado, quien explica en detalle los antecedentes
referidos.

Dichos antecedentes sefialan que en el marco de la Ley N°21.521, que promueve
la competencia e inclusiéon financiera a través de la innovacién y tecnologia en la
prestacidn de servicios financieros (en adelante “Ley Fintec”), sélo podran dedicarse en
forma profesional a la prestacion de servicios de plataforma de financiamiento
colectivo, sistema alternativo de transaccidén, intermediaciéon de instrumentos
financieros, enrutamiento de drdenes, asesoria crediticia, asesoria de inversion y
custodia de instrumentos financieros, quienes estén inscritos en el Registro de
Prestadores de Servicios Financieros administrado por esta Comisidn, para lo cual se
debera remitir una solicitud segun lo establecido en la respectiva norma de caracter
general de este Servicio. Agrega que, para iniciar la prestacion de los servicios a los
cuales se refiere el Titulo II de la referida Ley, se debera contar con la autorizacién de
la Comision, debiendo remitir, quienes se encuentren inscritos en el referido Registro,
la informacioén establecida por este Servicio mediante la respectiva normativa.

Luego, indican que las personas naturales que desempefien funciones para
entidades que presten servicios de asesoria de inversion y asesoria crediticia, asi como
los sistemas que dichas entidades utilicen para prestar sus servicios, deberan cumplir
con determinados estandares, lo cual sera acreditado segun lo dispuesto en la norma
de caracter general que dicte esta Comision. Por su parte, quienes presten los servicios
de intermediacion de instrumentos financieros, enrutamiento de 6rdenes o custodia de
instrumentos financieros deberan constituir un o mas garantias por el monto que
determine la Comision, segun los parametros establecidos por este Servicio. Asimismo,
las entidades, que alcanzado determinado volumen de negocios establecido por la
Comision mediante norma de caracter general, deberan contar permanentemente con
un patrimonio minimo igual o superior al mayor valor entre 5.000 unidades de fomento
y un porcentaje de los activos ponderados por riesgos financieros y operacionales
conforme al método de calculo que establezca la CMF.

Se agrega que quienes estén inscritos en el Registro de Prestadores de Servicios
Financieros deben disefiar, aprobar e implementar politicas, procedimientos y
controles que compatibilicen su viabilidad econ6mica-financiera con su capacidad de



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Regulador y Supervisor Financiero de Chile

contar con respuestas estratégicas idoneas para los riesgos inherentes a sus lineas de
negocios, cuyos estdndares de gobierno corporativo y gestion de riesgos seran también
definidos por la Comision mediante norma de caracter general.

Por su parte, precisan que la Comisién podra exceptuar de los requisitos y
exigencias sefnaladas en la Ley Fintec a aquellas entidades que, por la naturaleza del
servicio prestado, no comprometan la fe publica o estabilidad financiera al no superar
los limites establecidos en la respectiva norma de caracter general o en atencion a las
condiciones que en ella se establezcan, con las limitaciones que la misma ley establece.

Luego, indican que, respecto de quienes desempefien funciones para
intermediarios de valores, asi como los sistemas que utilicen, deberdn dar garantia de
idoneidad para el correcto desempefio de sus funciones, segiin lo dispuesto mediante
norma de caracter general de esta Comision.

Agregan los antecedentes, que, deberan cumplir con los requisitos de idoneidad
y conocimiento que sean determinados por la Comision, los directores y gerentes de las
administradoras generales de fondos; los trabajadores que realicen funciones de
relevancia en la comercializacién de las cuotas de fondos, en el proceso de eleccién o
toma de decisiones de inversion para fondos, en la realizacidn de operaciones de fondos
y gestion de riesgos en esas administradoras; los algoritmos o sistemas que
automaticen esas funciones; los agentes para la comercializacidon de cuotas; y los socios,
directores, gerentes, administradores y ejecutivos principales de las administradoras
generales de fondos y de las demas personas y entidades que se inscriban en el Registro
de Administradoras de Carteras, asi como también los directores, administradores y
personal de los corredores de bolsas de productos.

Respecto de los valores de oferta publica, sefialan que sera la Comisién la que
defina los requisitos que debe cumplir la informacién que contenga recomendaciones
para adquirir, mantener o enajenar dichos valores, o que implique la definicién de
precios objetivos de éstos.

A continuacion, respecto a los prestadores de los servicios de sistema alternativo
de transaccion, intermediacion de instrumentos financieros, enrutamiento de érdenes
y custodia de instrumentos financieros, sefialan los antecedentes que éstos deberan
acreditar ante la Comision que cuentan con la capacidad operacional para soportar el
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procesamiento de las transacciones u operaciones que mediante sus sistemas o
infraestructura se realicen

Finalmente, se indica que, mediante acuerdo adoptado en Sesién Ordinaria
N°361 de 12 de octubre de 2023, ejecutado mediante Resolucién Exenta N°7.556 del 13
de octubre de 2023, el Consejo acordo poner en consulta publica las normativas a las se
refieren los parrafos anteriores. Asimismo, mediante acuerdo adoptado en Sesion
Ordinaria N°370 de 14 de diciembre de 2023, ejecutado mediante Resoluciéon Exenta
N°9.777 del 15 de diciembre de 2023, acordé poner en consulta publica la seccién
referida a como se acreditara la capacidad operacional de determinados servicios de la
Ley Fintec y que complementa y forma parte de la normativa sefialada.

En dicho contexto, de acuerdo con los antecedentes, se propone al Consejo la
emisién de las normativas antes referidas, contenidas en su respectivo informe
normativo.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- El N°1 del articulo 5 del Decreto Ley N°3.538, que establece dentro de las
atribuciones generales de la Comision, el dictar las normas para la aplicacion y
cumplimiento de las leyes y reglamentos y, en general, dictar cualquier otra
normativa que de conformidad con la ley le corresponda para la regulacion del
mercado financiero.

- Elarticulo 5 de la Ley N°21.521, que establece que quienes podran dedicarse en
forma profesional a la prestacion de servicios de plataforma de financiamiento
colectivo, sistema alternativo de transaccion, intermediacion de instrumentos
financieros, enrutamiento de drdenes, asesoria crediticia, asesoria de inversion
y custodia de instrumentos financieros.

- Elarticulo 6 dela Ley N°21.521, que establece los requisitos de inscripcién en el
Registro de Prestadores de Servicios Financieros.

- Elarticulo 7 de la Ley N°21.521, que establece que, previo a la prestacion de los
servicios financieros sefalados en dicha norma, se deberd contar con la
autorizacion de la Comision.
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El articulo 8 de la Ley N°21.521, que define las obligaciones de informacion que
deberan cumplir quienes se encuentren inscritos en el Registro de Prestadores
de Servicios Financieros y realicen alguna de las actividades descritas en dicho
articulo.

El articulo 9 de la Ley N°21.521, segun el cual “Las personas naturales que
desemperien funciones para las entidades que presten servicios de asesoria de
inversién y asesoria crediticia, inscritas en el Registro de Prestadores de Servicios
Financieros, asi como los sistemas que dichas entidades utilicen para la prestacién
de sus servicios, deberdn cumplir con estdndares de objetividad, coherencia y
consistencia entre los elementos empleados para efectuar su recomendacién o
evaluacion y las necesidades manifestadas por los clientes que contratan dichos
servicios”.

El articulo 10 de la Ley N°21.521, que establece la obligatoriedad para quienes
presten los servicios de intermediacién de instrumentos financieros,
enrutamiento de d6rdenes o custodia de instrumentos financieros, constituir
garantias, alcanzado el volumen de negocios o nimero de clientes que pudieran
resultar afectados con las actuaciones u omisiones en que pudieren incurrir las
entidades, segiin defina la Comision mediante norma de caracter general.

El articulo 11 de la Ley N°21.521, que establece el patrimonio minimo con el que
deben contar las entidades que presten los servicios de intermediacion o
custodia de instrumentos financieros, en determinadas circunstancias
establecidas por la Comision mediante norma de caracter general.

El articulo 12 de la Ley N°21.521, segtn el cual quienes estén inscritos en el
Registro de Prestadores de Servicios Financieros deben disefiar, aprobar e
implementar politicas, procedimientos y controles que compatibilicen su
viabilidad econdmica-financiera con su capacidad de contar con respuestas
estratégicas idéneas para los riesgos inherentes a sus lineas de negocios.

El articulo 4 de la Ley N°21.521, en virtud del cual la Comisién podra exceptuar
de los requisitos y exigencias establecidas en dicha ley a determinadas entidades
que “por la naturaleza del servicio prestado, en términos del niimero o tipo de
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participantes, volumen de operaciones o instrumentos financieros negociados,
cotizados u ofertados por determinadas entidades, u otras condiciones de similar
naturaleza, no comprometan la fe publica o estabilidad financiera al no superar
los limites establecidos en la respectiva norma de cardcter general o en atencién a
las condiciones que ella se establezcan”. Lo anterior, con las excepciones
contempladas en el mismo articulo.

El articulo 26 de la Ley N°18.045, que establece los requisitos que deberan
acreditarse para ser inscritos en el Registro de Corredores de Bolsa y Agentes de
Valores.

Los articulos 8, 41 y 98 del articulo 1° de la Ley N°20.712, que se refieren a los
requisitos de idoneidad de los directores y gerentes de las administradoras
generales de fondos; los trabajadores que realicen funciones de relevancia en la
comercializacién de las cuotas de fondos, en el proceso de eleccién o toma de
decisiones de inversion para fondos, en la realizacion de operaciones de fondos
y gestion de riesgos en esas administradoras; los algoritmos o sistemas que
automaticen esas funciones; los agentes para la comercializacion de cuotas; y los
socios, directores, gerentes, administradores y ejecutivos principales de las
administradoras generales de fondos y de las demas personas y entidades que
se inscriban en el Registro de Administradoras de Carteras.

Los articulos 7 y 8 de la Ley N°19.220, referidos a los requisitos de idoneidad de
los directores, administradores y personal de los corredores de bolsas de
productos.

Elarticulo 65 de la Ley N° 18.045, que establece que la informacion que contenga
recomendaciones para adquirir, mantener o enajenar valores de oferta publica,
o que implique la definicion de precios objetivos debera cumplir con
determinados requisitos definidos por la Comisidn.

El numeral 3 del articulo 20 del D.L. N°3.538, conforme al cual la normativa que
imparta el Consejo de la Comisién debera contener los fundamentos que hagan
necesaria su dictacion, incluyendo una definicion adecuada del problema que se
pretende abordar, la justificaciéon de la intervencion regulatoria, la evaluacion
del impacto de dicha regulacidn, asi como aquellos estudios o informes en que

10
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se apoye, en los casos que corresponda o sea posible. Ademas, el referido
numeral establece que dicha normativa deberd ser objeto de una consulta
publica.

- La propuesta presentada por el Director General de Regulacion de Conducta de
Mercado, contenida en el Anexo N°1 de esta Acta.

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta somete
el punto a votacién del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°5:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda aprobar la
emision de las normativas que regulan el registro, autorizacién y obligaciones de los
prestadores de servicios financieros a los que se refiere el Titulo Il de la Ley N°21.521;
las exigencias de idoneidad y conocimientos para el desempefio de las funciones que
deben dar cumplimiento a ese requisito; y las exigencias de divulgacion de informacion
con la cual deben cumplir quienes entreguen recomendaciones para adquirir, mantener
o enajenar valores de oferta publica, o que implique la definicién de precios objetivos,
contenidas en su respectivo informe normativo.

Junto con aprobar la normativa propuesta, y en consideracidon a los desafios que
presenta la implementacion de un nuevo marco normativo a servicios, y a sus oferentes,
que antes estaban fuera del perimetro regulatorio, los Comisionados destacan la
importancia de evaluar permanentemente el impacto de las normas que en este acto se
aprueban. Al respecto, el Consejo requiere a los equipos de supervision, regulacion y
estudios de la CMF, y al Centro de Innovacion Financiera, para que, a través de la
Direccion de Regulacidon que corresponda, informen periddicamente al Consejo sobre
los resultados de esta normativa, en particular en cuanto ella esté sirviendo
efectivamente para alcanzar los objetivos prudenciales, de conducta y de desarrollo en
las actividades que se regula. Al mismo tiempo, solicita a las Direcciones de Regulaciéon
que, en consideracion a los resultados de los andlisis anteriores, presenten al Consejo
las propuestas de perfeccionamiento a la normativa que sean necesarias.

11
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3. Suspension de las actividades de Asegurate Corredores de Seguros SpA.

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcién de Minut-del Sr. Daniel
Garcia Schilling, Director General de Supervision de Conducta de Mercado, de 10 de
enero de 2024, mediante la cual somete a consideraciéon del Consejo suspender las
actividades como corredor de seguros de la sociedad Asegurate Corredores de Seguros
SpA (en adelante “la corredora”), acompafiada de la propuesta de resoluciéon que
ejecuta el respectivo acuerdo del Consejo.

Por peticiéon de la Presidenta, hace uso de la palabra el Director General de
Supervision de Conducta de Mercado, quien explica en detalle los antecedentes
referidos.

Dichos antecedentes dan cuenta que mediante Oficio Reservado- se
tomo conocimiento sobre ciertos hechos que darian cuenta de la intervencién de la
corredora en la adulteracién de certificados en los que consta la contratacion de
Seguros Obligatorios de Accidentes Personales (SOAP), las que consistirian en
modificaciones en el monto de la prima, estableciéndose un valor superior al que
originalmente corresponde a la poéliza contratada, realizando la corredora un cobro
mayor al que corresponde. Se afiade que la corredora no se encontraba designada por
las Compaiiias para la intermediacion de las pélizas.

Se agrega que, con fecha 28 de diciembre de 2023, mediante Oficio N°123642, se
confirio traslado a la corredora, la cual, con fecha 2 de enero de 2024, requirié mayores
detalles sobre los hechos imputados sin contravenir o desconocer la participacion de la
corredora en la adulteracion de certificados de SOAP.

Se expone, ademds, respecto de la importancia que reviste para el
funcionamiento del mercado asegurador el rol de los corredores de seguros, toda vez
que éstos participan de forma activa en la intermediaciéon y comercializacién de
seguros. Por lo anterior, se indica, normativamente se ha regulado de forma exhaustiva
el desempefio de dicha funcién, siendo fundamental para el buen funcionamiento del
mercado un comportamiento irreprochable y un apego irrestricto a la ley, tanto de las
corredoras de seguros, como de sus administradores y representantes.
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Finalmente, sefialan los antecedentes, que las situaciones mencionadas impiden
a los asegurados conocer las reales condiciones de los productos que contratan,
afectandolos directamente y mermando la confianza del publico general en el adecuado
funcionamiento del mercado. Junto con lo anterior, al adulterar los certificados en que
consta la contrataciéon del SOAP, se vulnera la fe publica, asi como también la
genuinidad y autosuficiencia de dicho documento como elemento probatorio de la
contratacion del mencionado seguro.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- El numeral 12 del articulo 20 del D.L. N°3.538, que dispone “Corresponderd al
Consejo: 12. Suspender provisionalmente, en casos graves y urgentes debidamente
calificados, total o parcialmente, mediante resolucion fundada, las actividades de
una persona o entidad fiscalizada o la cotizacién o la transaccién de uno o mds
valores, y adoptar, en general, cualquier medida preventiva o correctiva que
disponga la ley, en los casos en que no se cumpla con las normas necesarias para
el adecuado desarrollo de tales actividades o cuando asi lo requiera el interés
publico, la estabilidad financiera o la proteccién de los inversionistas, depositantes
y asegurados.”.

- Lapropuesta presentada por el Director General de Supervision de Conducta de
Mercado, contenida en el Anexo N°2 de esta Acta

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta somete
el punto a votacion del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°6:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda suspender,
desde la fecha de la resoluciéon que ejecute el respectivo acuerdo del Consejo, las
actividades de Asegurate Corredores de Seguros SpA., por un plazo de 6 meses

En virtud de lo anterior, la sociedad no podra, durante el periodo sefialado,
realizar operaciones de intermediacidon y de asesoramiento a personas que deseen
asegurarse, conservado sus obligaciones de asistencia respecto de quienes se hayan
asegurado por su intermedio con anterioridad a la fecha de la presente Resolucion.
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Acuerdo N°7:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda denunciar
ante el Ministerio Publico los hechos que pudieran revestir caracteres del delito
contemplado en el inciso segundo del articulo 192 de la Ley N°18.290.

4, Aprobacion actas de Sesiones Ordinarias N°s 372 y 373 y Sesion
Extraordinaria N° 132

Acuerdo N°8:

La Presidenta y los Comisionados Sra. Bernardita Piedrabuena Keymer; Sr.
Augusto Iglesias Palau; y Sra. Catherine Tornel Ledn, acuerdan aprobar el Acta de la
Sesién Extraordinaria N°132.

La Presidenta y los Comisionados Sr. Augusto Iglesias Palau; y Sra. Catherine
Tornel Leén, acuerdan aprobar el Acta de la Sesiéon Ordinaria N°372.

No concurre a la aprobacion de la referida Acta la Comisionada Sra. Bernardita
Piedrabuena Keymer, por encontrarse haciendo uso de feriado legal a la fecha de la
celebracion de la respectiva Sesion.

La Presidenta y los Comisionados Sra. Bernardita Piedrabuena Keymer; Sr.
Augusto Iglesias Palau; y Sra. Catherine Tornel Ledn, acuerdan aprobar el Acta de la
Sesion Ordinaria N°373.

5. Aprobacion Plan de trabajo 2024 de la Direccién General de Estudios

La Presidenta da cuenta al Consejo de la recepcién de la Minuta - de la Sra.
Nancy Silva Salas, Directora General de Estudios, de 3 de enero de 2024, mediante la
cual somete a consideracion del Consejo la aprobacién del Plan de Trabajo 2024 de esa
Direccion General, acompanada de la propuesta de resolucion que ejecuta el respectivo
acuerdo del Consejo.

A solicitud de la Presidenta, hace uso de la palabra la Directora General de
Estudios, quien explica en detalle los antecedentes antes referidos.
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Dichos antecedentes dan cuenta que corresponde al Consejo de la CMF aprobar
la politica de supervision y planes de fiscalizacion de las personas y entidades sujetas a
la supervigilancia de la Comisién para el Mercado Financiero.

En el contexto resefiado, se propone al Consejo la aprobacion del Plan de Trabajo
2024 de la Direccion General de Estudios.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando:

- Los numerales 1 y 2 del articulo 20 del D.L. N°3.538, y el articulo 1 de la
Normativa Interna de Funcionamiento del Consejo de la Comisiéon para el
Mercado Financiero, segun los cuales corresponde al referido Consejo aprobar
la politica de supervisién y planes de fiscalizacion de las personas y entidades
sujetas a la supervigilancia de la Comisién para el Mercado Financiero.

- La propuesta presentada por la Directora General de Estudios, contenida en el
Anexo N° 3 de esta Acta.

El Consejo analiza la propuesta presentada, luego de lo cual la Presidenta somete
el punto a votacion del Consejo, que adopta el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°9:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda aprobar el
Plan de trabajo 2024 de la Direccion General de Estudios en los términos detallados en
la Minuta N°01/2024 de la citada Direccion General.
Acuerdo N°10:

El Consejo, por la unanimidad de sus integrantes presentes, acuerda que por
razones de buen servicio la Presidenta, o quien la subrogue, lleve a efecto los acuerdos

N° 1, 3,5,6,7y9 sin esperar la suscripcion del acta respectiva, todo ello de acuerdo a
lo establecido en el articulo 28 de la Normativa Interna de Funcionamiento del Consejo.
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La Presidenta, o quien la subrogue, en virtud de lo dispuesto en el nimero 1 del
articulo 21 del D.L. N°3.538, podra efectuar los ajustes necesarios en el acto
administrativo que ejecute el respectivo acuerdo, para su mejor cumplimiento, sin que
ello altere lo resuelto por el Consejo.

6. Pronunciamiento en proceso sancionatorio seguido en contra del Sr.
Arturo Claro Montes

La Presidenta da cuenta al Consejo que mediante Oficio Reservado Ul -
de fecha 4 de octubre de 2023, el Fiscal de la Unidad de Investigacion remitié al Consejo
de la CMF el informe final de investigacion y expediente administrativo del
procedimiento sancionatorio seguido en contra del Sr. Arturo Claro Montes, a quien se
le formuld cargos a través del Oficio Reservado UI- de fecha 28 de junio de 2023.

Atendido lo anterior, la Presidenta informa que el mismo 4 de octubre de 2023
se puso a disposicion de los Comisionados los antecedentes del referido procedimiento
administrativo sancionatorio. Ademas, indica que el Consejo recibi6 en audiencia a la
defensa del formulado de cargos el dia 26 de octubre de 2023, llevandose a cabo para
estos efectos la Sesién Ordinaria N°363 del Consejo de la CMF.

Por peticion de la Presidenta, toma la palabra el Director General Juridico, quien
explica en detalle el procedimiento sancionatorio.

Revisados los antecedentes en esta Sesion, el Consejo, por la mayoria de sus
integrantes presentes, se pronuncia sobre este procedimiento administrativo
sancionatorio y resuelve aplicar al Sr. Arturo Claro Montes la sancion de multa
ascendente a 800 Unidades de Fomento, por infraccion al inciso quinto del articulo 16
de la Ley N°18.045.

Lo anterior fue acordado con el voto disidente de la Comisionada Sra. Catherine
Tornel Leodn, quien fue del parecer que el Sr. Arturo Claro Montes no incurrié en la
infraccion imputada, por cuanto del examen de los antecedentes, y especialmente de
los descargos, aparece que las transacciones realizadas por el Investigado durante el
periodo de bloqueo no tuvieron por propédsito alterar su posicion accionaria en el
emisor, de modo que las mismas acciones que se compraban eran posterior e
inmediatamente vendidas, sin que haya habido, en definitiva, alteraciones en la
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participacion en la propiedad del emisor, ni hayan buscado tomar o deshacerse de una
posicidn, por lo que es de la opinidn de levantar el cargo.

Los términos, consideraciones y fundamentos de la decision adoptada,

constaran en el acto administrativo correspondiente.

7.

Informe de ejecucion de acuerdos

La Presidenta, a través del Secretario General y en cumplimiento del articulo 21

N° 3 del D.L. N° 3.538, da cuenta al Consejo que, en ejecucion de los acuerdos adoptados,
se dictaron los siguientes actos administrativos.

Acuerdos Ejecutados:

1. Resolucion Exenta N°368 de 08 de enero de 2024, que ejecuta Acuerdo N°4

adoptado en Sesion Ordinaria N°370, que aprob6 la emision de la Norma de
Caracter General que establece las menciones minimas de las politicas de
operaciones habituales y que regula la difusién publica de las operaciones con
partes relacionadas que hubieren sido realizadas, contenida en su respectivo
informe normativo.

Resolucion Exenta N°369 de 08 de enero de 2024, que ejecuta Acuerdo N°7
adoptado en Sesion Ordinaria N°372, que aprobd la Politica de recepcion,
almacenamiento, y preservacion de datos y documentos de la Comisién para el
Mercado Financiero.

Resolucién Exenta N°372 de 08 de enero de 2024, que ejecuta Acuerdo N°8
adoptado en Sesién Ordinaria N°372, que autoriz6 la suscripcién del convenio
de intercambio de informacioén y colaboracién entre la CMF y el Servicio de
Impuestos Internos.

Acuerdos Pendientes de Ejecucion:

Acuerdo N°2 adoptado en Sesién Ordinaria N°370, que aprob6 la emision de la
norma que modifica la Norma de Caracter General N°325 que “Imparte
instrucciones sobre sistema de gestion de riesgo de las aseguradoras y
evaluacion de solvencia de las compaiiias por parte de la Comision”, contenida
en su respectivo informe normativo.
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. I < :cbs denunciar ante ¢

Ministerio Publico los hechos contenidos en los Oficios Reservados UI-,

. I - :»robo derivar Ios

antecedentes contenidos en el Oficio Reservado _ a la Contraloria
General de la Republica, por corresponder a materias de su competencia.

. I - :probo derivar los

antecedentes contenidos en el Oficio Reservado UI- al Servicio de
Impuestos Internos, por corresponder a materias de su competencia.

Acuerdo N°1 adoptado en Sesion Ordinaria N°373, que aprobo la creacion del
Comité de Impulso Estratégico para la Implementacion de la Ley Fintec y el
Sistema de Finanzas Abiertas.

Acuerdo N°2 adoptado en Sesiéon Ordinaria N°373, que aprobd el Plan de
Supervision 2024 de la Direccion General de Supervision Prudencial.

Acuerdo N°3 adoptado en Sesidon Ordinaria N°373, que aprobd el Plan de
Supervisidon 2024 de la Direccion General de Supervision de Conducta Mercado.
Acuerdo N°4 adoptado en Sesiéon Ordinaria N°373, que aprobé complementar el
resuelvo N°2 de la Resolucion Exenta N°7.493 de 11 de octubre de 2023, en el
sentido de incorporar en el orden de subrogacion del cargo de Vicepresidente
de la Comisidn, para el caso de vacancia, ausencia o impedimento del titular, a
los Comisionados Sra. Catherine Tornel Le6n y Sr. Beltran de Ramén Acevedo.

El Consejo toma conocimiento de lo informado.

Siendo las 11:49 horas, se pone término a la Sesion.
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