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Panorama general de la Ley Fintec

+ Fomentar la competencia del mercado financiero.
+ Preservar |la estabilidad e integridad del mercado financiero.
« Promover la inclusion financiera.

Objetivos

» Regulacion prestacion de servicios Fintec.
Ambitos » Regulacion Sistema de Finanzas Abiertas.
+ Reformas a otras leyes (consistencia regulatoria).

+ Proporcionalidad
Principios + Neutralidad + Integralidad
+ Modularidad + Flexibilidad




Principales hitos de la nhorma del SFA
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Elementos criticos del Sistema de Finanzas Abiertas

Modelo de Altos Consentimiento Intercambio de informacion
Intercambio de estandares del usuario deberd ser realizado a
Informacion entre de seguridad (condicidn través de interfaces de
instituciones * esencial) acceso remoto y
participantes automatizado




¢Quiénes son los participantes del SFA?

Instituciones obligadas a

proveer informacion

Instituciones
proveedoras de
cuentas (IPC)

- Bancos
- Cooperativas
- Prepago

Instituciones
proveedoras de
informacion (IPI)

- Grupo
- Grupo

Instituciones que utilizan la
informacion en beneficio del cliente

Entidades que realizan
Ordenes de pago a nombre
de clientes

Sis:tema de
Finanzas
Abiertas

: Proveedoras de servicios
' basado en informacion (PSBI)

- Instituciones proveedoras de
informacion (IPI)

- Registro Fintec

- Proveedores inscritos en el
registro del SFA




Como funciona el Sistema de Finanzas Abiertas
(Diagrama funcional referencial)

(1) El PSBI realiza onboarding del
cliente y requiere su
consentimiento; conjuntos de

Usuario datosrequeridosy finalidad de
tratamiento.

(4) El IPI autentica al cliente mediante
meétodos ya establecidos de comunicacion

(app, pagina web).

(2) El PSBI hace una solicitud de

autorizacién para la entrega de

informacion directamente a IPI.
(3) El IPI verifica, entre otros: “

Directorio de
Participantes

PSBI

(5) En caso de que el paso 4 sea

* Lainscripcion, el rol asignadoy exitoso IPl entrega a PSBI token
la vigencia del PSBI en el de acceso, habilitando el
Directorio de la CMF. consumo de informacion.

* Elintercambio de certificados
digitales para autenticacion

(mTLS) y seguridad de los datos (6) El PSBI accede a los datos del cliente y
(FAPI). confirma su recepcion.



Sin
consentimiento

Términos,
condiciones

generales y canales
de atencion

-Términos,
condiciones de
productos

- Canales de
atencion

Qué informacion se comparte en el SFA

(Anexo 1y 2 de la norma 514)

Con consentimiento

Identificaciony
registro

-Datos de
enrolamiento al
momento de
apertura de
productos
financieros

Condiciones
comerciales

contratadasy
transacciones

-Saldos
historicos

- Informacion
transaccional
historica

- Productos
vigentes

Iniciacion de
pagos

-Iniciacion de
pagos
puntuales o
recurrentes




Mesas

consultivas
(oct.23-
mar.24)

Reuniones

Tematicas

(desde la
publicacion de
la Ley)

www.cmfchile.

Proceso de consulta de la regulacion del SFA

Mesas Técnicas Presenciales y Virtuales
« Hoja de Ruta y Gobernanza
- Estandares Técnicos
« Distribucion de Costos
 Iniciacion de Pagos
« Consentimiento
« Productos y gradualidad
« Modelo del SFA
400 Participantes y 140 instituciones aprox.

Se recibieron 213 comentarios desde 47 entidades.

Se reformulo la propuesta realizando precisiones,
aajustes e incorporando comentarios. (ver Recuadro)

Autoridades y funcionarios CMF se reunieron
permanentemente con entidades, gremios y
expertos en este periodo.

Principales comentarios

incorporados tras Consulta

Publica

- Plazo de entrada en vigencia pasa
de 18 a 24 meses.

- Reduccidén de la informacion
histdrica desde 24 a 12
meses.

- Frecuencia de actualizacion
revisada.

- Mecanismo alternativo multiple a
uno unico.

- Eliminacion de sitios de pruebas en
cada IPI.

- Revision de estandares.

Mas detalle en Informe Normativo.




Como se estructura la regulacion del SFA
(Existen tres niveles)

Secciones de la norma

Anexos normativos

Nivel 1
I Primetro del Sistema de ‘ Funcionamiento del
Lineamientos Finanzas Abiertas Sistema
Practicas de cumplimiento
normativo. I Seguridad y resguardos w Informacion del
del Sistema Sistema

I Otras disposiciones

Definiciones técnicas
Mecanismos de intercambio de
informacion y comunicacion entre
participantes.

Variables para conjuntos
de informacion

Norma N©°514

Productos (Taxonomia)

- Foro SFA:
Nivel 3 , Anexo técnico
-Los Anexos 3 y 4 seran desarrollados por (Manuales) 03
Manuales y la CMF posterior a la publicacion de la

norma, con la colaboracion del Foro del
Sistema de Finanzas Abiertas (propuestas
no vinculantes).

44444

especificaciones técnicas

Especificaciones técnicas
distribucion de costos




Cuales son los potenciales beneficios y costos del SFA
(Algunos ejemplos)

Servicios Basados en Informacion (PSBI) Proveedores Tradicionales (IPI / IPC)

« Comparadores

« Oferta de Productos: creditos, seguros, fondos mutuos, etc.

« On-boarding (Datos generales, KYC, flujos relevantes ....)

« Personas/ Empresas: Acreditacion de ingresos,
transaccionalidad

« Planificadores de Gastos (personas)

Implementacion del sistema

Desarrollo de APIs / Informacion /Sistemas
Capacitacion / Personal / Gestion

Potencial perdida de negocios

« Gestion o administracion de presupuesto e integracion con Nuevos Proveedores (PSBI / PSIP)
la contabilidad (ej:ERP). - Implementacion del sistema
. « Costos de fiscalizacion y regulatorios

Iniciacion de Pagos (PSIP)

« Amplia oferta de medios de pagos

 Distintos tipos de pagos (instantaneos /recurrentes) Comision para el Mercado Financiero (CMF)
« Nuevos fiscalizados
« Desarrollo de sistemas

Otros Oferentes (IPI /IPC) - Implementacion del Directorio

« Mejoramiento en condiciones para los usuarios

« Oportunidad de nuevos negocios

El objetivo final es beneficiar a las personas a través de la competencia, innovacion e inclusion financiera.

www.cmfchil




Calendario para la implementacion gradual del SFA

Julio 2024 Julio 2026 _ '
Emision Entrada en Enero Julio Julio
normativa vigencia 2028 2028 2029
L _

® Términosy

Bancos y condiciones generales
SOIELIL N v canales de atencidn.
tarjetas de

pagoy

® Enrolamiento, 15 meses
osiciones financieras Personas naturales

paoveedo‘:es istoricas, historial de 18 meses
Ml UsOs Yy transacciones, Entrada en Personas juridicas
y productos vigentes. vigencia =
® |niciacion de pagos. 24 meses 18 meses
< 4 :

® Términosy
condiciones generales

Otros y canales de atencion.
proveedores

de ® Enrolamiento,
informacion osiciones financieras
Istoricas, historial de
usos y transacciones, y
productos vigentes, de
todo tipo de clientes.

+6 +15  +18 +24 +36
meses meses meses meses meses



Reflexiones en el marco de implementacion del SFA

FIN
TEC

Sistema de
Finanzas Abiertas

El dltimo ano hemos
trabajado fuertemente
en la implementacion de
la Ley Fintec, tanto en el
ambito de Prestadores de
Servicios Financieros como
en el Sistema de Finanzas
Abiertas.

5’5‘%

Aun quedan muchos desafios por
seguir abordando:

Potenciar trabajo con el Foro de SFA:
publicar Anexos Tecnicos
Interaccion con el mercado para etapa de
implementacion

« Educacion a la ciudadania

« Implementacion del Directorio por parte de
la CMF
Sandbox tecnologico

* Desarrollo de capacidades: mercado y CMF

O
[A)

Estos cambios van mas alla de la
introduccion de tecnologias en los
procesos de las instituciones

financieras.

Implican una transformacion
cultural y estructural en el
ecosistema financiero, donde es
fundamental la colaboracion, el
foco en educacion financiera v,
en el usuario final.
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Consulta Publica: Perfeccionamiento a NCG 461

Normas NIIF S1y S2

- Para contribuir a que la informacion reportada sea util, consistente y comparable, no solo en
terminos locales, sino que tambien a nivel internacional, en la propuesta se hace una expresa
referencia a que las normas NIIF del International Sustainability Standards Board (ISSB) de IFRS.

 Normas del ISSB se basan en los mismos estandares que se tomaron como referencia para la NCG
N°461.

« Vigencia a partir del ejercicio del ano 2026 -que se reporta el 2027-, las entidades sujetas a la
normativa deban cumplir esos lineamientos del ISSB (NIIF S1 y S2).

Flexibilizacion

- La propuesta normativa extiende en un ano el plazo de implementacion para los emisores de valores
que todavia no han reportado conforme a la NCG N°461.

 Excluye del reporte de la memoria integrada a los emisores de valores cuyo total de activos
consolidados, en promedio de los ultimos dos anos, no supere 1 millon de Unidades de Fomento.




Riesgo de ciberseguridad: tema presente en la regulacion
financiera que emitida por la CMF

RAN 1-13
Ciberseguridad
RAN 20°7 O topIce 20 e e Ri orae | Riesgo operacional
- - RAN 20-7 ' Iesgo operaciona
Uso de nube Ciberseguridad parte de e [ e S?r?f%r;?nasc%enla c?bersréguridad Y para Fintec y Finanzas
Diligencia reforzada evalu(?;é?;\(:%i;;esgo Revision (ciberseguridad) | Compaiiias de Seguros ADIETEE

FMI LGB FMI

reforma

FSAP

En proceso

@ @® 2021 ® 2022

Rec|)oo(r?trea Ciir;criileenstes Nuev?aigsP ijnecluye Norma Riesgo Riesgo operacti.onal Riesgo oc;))eracional
i D Operacional ETNB para cooperativas para M° Valores

contingencia por (ciberseguridad) (ciberseguridad)
ciberseguridad

Con la promulgacion Ley Marco de Ciberseguridad se ha dado un importante paso.

- Crea una nueva institucionalidad: Agencia Nacional de Ciberseguridad, encargada de asesorar al Presidente y

coordinar las acciones de organisms publicos con competencia en la materia. Sera asesorada por un Consejo
Multisectorial sobre Ciberseguridad.

+ Promueve la cooperacion publico privada. Se podran prevenir en mejor forma las ciber amenazas al

mejorar las instancias de comunicacion, coordinacion y colaboracion entre diversas instituciones,
organizaciones y empresas.




Riesgo de ciberseguridad

La encuesta de capacidades financieras 2023 muestra:

 Alta conectividad es una oportunidad, pero se debe tener presente un comportamiento
distinto frente oferta digital de servicios y el bajo conocimiento financiero digital.

 Hay una mejora en el nivel de conocimiento financiero respecto a la medicidon anterior
(2016).

Las politicas y acciones que apunten solo al conocimiento parecen no ser suficientes para un
adecuado uso de servicios y productos financieros.

Por lo tanto, la masificacion del uso de tarjetas de pago y transacciones electronicas pone de
relieve la importancia de:

« Potenciar las capacidades financieras de los clientes.

Mantener una actitud atenta y vigilante sobre las nuevas modalidades de fraude.

Continuar trabajando en la brecha digital que afecta a una parte de los clientes.

www.cmfch




Educacion financiera y alertas ciudadanas

CME

3 o o » ”y g S a/ert
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fiscalizada por la pago por adelantado, interés para su inversion, muy siempre la direcion web
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Estrategia de la CMF para enfrentar el cambio climatico

En 2020 la CMF publica su
Estrategia para Enfrentar el Cambio
Climatico.

En ella reconoce que el cambio
climatico es:

« Una fuente de riesgo financiero.

 Una amenaza para la
estabilidad financiera.

 Una amenaza para la eficiencia
e integridad de los mercados y
su adecuado desarrollo.

La Estrategia tiene tres ejes u objetivos:

1. Promover la divulgacion de los riesgos
relacionados con el clima.

2.Promover la integracion de los riesgos
relacionados con el clima en la gestion de
riesgos del sistema financiero.

3. Promover el desarrollo de un mercado
financiero verde.




Riesgos climaticos

Riesgos Fisicos

1. Agudos — Eventos extremos (por ejemplo, olas de calor,
inundaciones, incendios forestales)

2. Crénicos — Cambios graduales (por ejemplo, cambios en los
patrones de temperatura, precipitacion, productividad agricola,
niveles marinos)

Riesgos de Transicion

.. Politica y regulacion
ii. Desarrollo tecnolégico
iii. Preferencias del consumidor




Canales de transmision al sistema financiero

Economia Real
Sistema Financiero
Cambios en la

Canales directos de :
estructura de costos Aumento del Riesgo

transmision de Crédito
S ———

Interrupcion de los

Generadores de : Disminucion del valor de '
negocios Aumento del Riesgo

Riesgo e S — bienes dados en garantias de Mercado

| _ Reconstruccion y
* Riesgos fisicos reemplazo

* Riesgos de transicion

Menores tasas de retorno en Aumento del Riesgo
comercio y proyectos Operacional

Interrupcion d_E_l"f‘S Disminucion de la fortaleza Aumento del Riesgo
cadenas de suministros crediticia de los deudores Técnico

Volatilidad en los Aumento de litigiosidad Aumento del Riesgo
precios de los _—> Legal

commodities

Fuente: CMF inspirado en Figura 1 Primer Reporte Exhaustivo del NGFS (2019).




Nueva institucionalidad de la CMF

Secretaria Téchica

ePreparar insumos para el
Comite.

eProponer iniciativas,
prioridades, etc.

el levar a cabo proyectos

solicitados/aprobados por el
Comite.

Comité de Riesgos
Climaticos y
Ambientales

eDefinir plan de trabajo en
funcion de metas y objetivos.

eSolicitar apoyo de la Secretaria
para cumplir con los objetivos.

eMonitorear avance del trabajo
de la Secretaria.

eReportar avances del trabajo al
Consejo.

Consejo CMF

eDefinir metas y objetivos.

e Aprobar politicas y/o estrategias
de regulacion de riesgos
climaticos.

e Aprobar politicas y/o estrategias
de supervision de riesgos
climaticos.

eDefinicion y lineamientos de
participacion con contrapartes
externas.

eInformes publicos.




Plan de trabajo proximos anos

Incorporacion Riesgos
Climaticos en
Regulacion Prudencial

Cuantificacion Riesgos
Derivados del Clima

Perfeccionamiento Apoyo al Desarrollo e
Norma de Divulgacion Implementacion
Sostenible Taxonomia




Divulgacion de informacion de
sostenibilidad

e La CMF elevo las exigencias de divulgacion para responder a las necesidades de
informacion de inversionistas, en linea con las tendencias internacionales.

« En 2021 se imite NCG 461.

- Impacto esperado:

» Nuevas exigencias de informacion para emisores de
valores de oferta publica y otros fiscalizados.

« Contempla reestructuracion de Memoria Anual,

incorporando tematicas ASG de manera integral a lo
largo del reporte.

» Foco en comparabilidad, estandarizacion y
accesibilidad de la informacion.

- Norma alineada con las mejores practicas y estandares
internacionales (TCFD, GRI, SASB).

Decisiones mas
Informadas.

Adopcion de mejores
practicas ASG.

Integracion de riesgos
ASG.

Mayor visibilidad
Internacional al m® local.




Consulta Publica: Perfeccionamiento a NCG 461

Normas NIIF S1y S2

- Para contribuir a que la informacion reportada sea util, consistente y comparable, no solo en
terminos locales, sino que tambien a nivel internacional, en la propuesta se hace una expresa
referencia a que las normas NIIF del International Sustainability Standards Board (ISSB) de IFRS.

 Normas del ISSB se basan en los mismos estandares que se tomaron como referencia para la NCG
N°461.

« Vigencia a partir del ejercicio del ano 2026 -que se reporta el 2027-, las entidades sujetas a la
normativa deban cumplir esos lineamientos del ISSB (NIIF S1 y S2).

Flexibilizacion

- La propuesta normativa extiende en un ano el plazo de implementacion para los emisores de valores
que todavia no han reportado conforme a la NCG N°461.

 Excluye del reporte de la memoria integrada a los emisores de valores cuyo total de activos
consolidados, en promedio de los ultimos dos anos, no supere 1 millon de Unidades de Fomento.




Reflexiones finales

« Chile tiene un sistema financiero profundo y solido, que ha sabido resistir turbulencias y
crisis. Tenemos la conviccion de que su adecuado funcionamiento es central para el
bienestar de las personas y el crecimiento del pais.

« Tenemos riesgos emergentes que requieren respuestas de largo plazo, como |la
ciberseguridad y el cambio climatico, entre otros. Esto nos llama a ser proactivos y a
estar abiertos a la innovacion.

« Con la Ley Fintec y el Sistema de Finanzas Abiertas Chile tiene la posibilidad de avanzar
hacia un mercado financiero con mas competencia y mas inclusion financiera, a traves
de productos y servicios que se ajusten mejor a las necesidades de las personas.

- Estos cambios van mas alla de la introduccion de tecnologias en los procesos de las
instituciones financieras. Implican una transformacion cultural y estructural en el
ecosistema financiero, donde es fundamental la colaboracion y el dialogo permanente,
siempre pensando en el usuario final.

www.cmfchile.cl
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