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CMF: organismo independiente, técnico y colegiado
Alineado con recomendaciones BIS, IOSCO e IAIS



Historia del regulador y supervisor financiero



Perímetro de la Comisión para el Mercado Financiero

La CMF fiscaliza a más de 7 mil 
entidades. Esto representa alrededor 
del 75% de los activos del mercado 
financiero del país.

A estos se suman 210 Prestadores de 
Servicios Financieros registrados bajo 
la Ley Fintech N.º 21.521.

Activos dentro del perímetro CMF 
equivalen a 701 mil millones de 

dólares, 1,9 veces el PIB

Activos del sistema financiero
Marzo 2026

MMUS$ 937.110



Responsable de supervisar el mercado financiero en Chile:
CMF emite las normas bajo la mirada de sus tres mandatos

Promover la solvencia, 
liquidez y gestión de 
riesgos para  evitar que 

problemas de inestabilidad 
financiera impacten  en el 
bienestar de las personas

Proteger a los inversionistas y 
usuarios de servicios financieros, 

promoviendo la transparencia 
e integridad del mercado 

financiero

Mejorar el acceso, la eficiencia 
y la profundidad del sistema 
financiero para fomentar el 
crecimiento económico inclusivo y 
sostenible



Regula

Facultades de la CMF

Divulgación
Sanciona

Supervisa

•Debido Proceso
•Unidad de Investigación
•Consejo CMF

•Basada en riesgos
•Reclamos
•Cumplimiento

• Implementación de leyes
•Cierre de brechas con 
estándares internacionales
•Perfeccionamientos según 
evolución de la industria Estadísticas

Divulgación



Agenda

• La Comisión para el 
Mercado Financiero

• La Supervisión de la 
Comisión

• Reflexiones Finales



La supervisión surge de los mandatos



La Gestión de los Riesgos, se evalúa en función de 4 pilares….
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Act. Significativas

Técnicos

Legales

LA / FT

Liquidez

Ciberseguridad

Operacional

Mercado

Crédito

Marco de 
Políticas

Función de 
Riesgos

Función de 
Auditoría

Gobierno 
Corporativo

• Existencia y razonabilidad de políticas y procedimientos
• Actualización y alcance
• Suficiencia del marco normativo
• Grado de cumplimiento

• Rol Directorio y Comités de alto nivel.
• Suficiencia de la información recibida por dichas instancias
• Calidad y suficiencia de Actas
• Reuniones con Directores

• Estructura, independencia, especialización  y jerarquía de la función y 
su respectivo rol.

• Modelos internos (provisiones, concentración, liquidez, ,,,)
• Revisión de metodologías de PT RC, RF y RO
• Revisión de metodologías de perfil de riesgo
• Test de suficiencia de prima de seguros de invalidez y sobrevivencia. 
• Reserva de insuficiencia de primas 
• Propuestas de tablas de mortalidad 

• Rol de la función 

• Alcance y profundidad revisiones

• Rol Comité Auditoría

• Planificación

• Seguimiento observaciones
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La Gestión de los Riesgos, se evalúa en función de 4 pilares….

El rol del gobierno corporativo de las empresas es guiar la estrategia de negocio,  adoptando las 
decisiones relevantes para el desarrollo y viabilidad futura de la actividad empresarial. Para ello, los 
directorios deberían cumplir con:

• Conectar con el entorno, leer y proyectar adecuadamente hacia dónde van las demandas  de sus 
distintos grupos de interés

• Monitorear los riesgos a los que realmente está expuesta la empresa, con una mirada de  
largo plazo, incorporando riesgos emergentes, como el climático, la digitalización o aquellos  
relacionados con incumplir con las expectativas de la sociedad civil

• Transparencia y consecuencia con lo que se comunica a la ciudadanía a través de la  
publicidad, los reportes y las memorias. No basta con declaraciones, se requieren  acciones 
tangibles, sustantivas  y coherencia

Una función de cumplimiento independiente es un componente clave en la segunda línea de 
defensa de una entidad

•Asegura el cumplimiento normativo y la integridad del banco: La función de cumplimiento 
garantiza que la institución opere conforme a las leyes, regulaciones, estándares y políticas 
internas, reduciendo riesgos legales, regulatorios y reputacionales

•Apoya la gestión y supervisión del riesgo de cumplimiento: Identifica, evalúa, monitorea y 
reporta los riesgos de cumplimiento, asesorando al Consejo y a la alta dirección para una toma de 
decisiones informada y una adecuada gestión de estos riesgos

•Promueve una cultura de cumplimiento en toda la organización: Capacita y orienta a los 
colaboradores, desarrolla políticas y procedimientos, y actúa como referente interno en materia 
de cumplimiento, fortaleciendo la conducta responsable y el control interno

•La función de cumplimiento debe ser independiente de la gestión de riesgos, a fin de evitar una 
influencia indebida u obstáculos mientras desempeña sus responsabilidades



Implementación de Ley Más Mujeres en Directorios

Implementación de Ley Más Mujeres en Directorios

Período Participación máxima de un mismo sexo

2026 - 2028 hasta 80%

2029 - 2031 hasta 70%

Desde 2032 hasta 60%

La normativa contempla evaluaciones periódicas del cumplimiento agregado 
del mercado que, bajo determinadas condiciones, pueden activar la aplicación 
obligatoria de la proporción establecida.

La Ley N°21.757 establece una implementación gradual basada 
inicialmente en un esquema de “cumplir o explicar”.



Participación en directorios

Participación en directorios

•La participación de mujeres continúa avanzando de manera gradual.

•Las compañías de seguros registran avances relevantes en participación de
mujeres durante el último año.

Participación de mujeres en directorios de empresas chilenas
(porcentaje sobre el total de directores)

Mujeres Hombres
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Reflexiones finales

• La CMF es un organismo independiente, técnico y colegiado que cumple un rol esencial en la 
mantención de la estabilidad financiera. 

• En este contexto, el marco de supervisión  y normativo deben promover un adecuado 
balance entre los mandatos institucionales, teniendo en cuenta que el prudencial (objetivo 
solvencia) es requisito habilitante para el cumplimiento de los mandatos de conducta y de 
desarrollo de mercado.

• La Supervisión en la  Comisión está enfocada en los mandatos prudenciales y de conducta de 
mercado, cuyos objetos supervisores en el caso del primero, está centrado en la gestión de 
los riesgos y por tanto en la solvencia. Y en el caso del segundo en el objetivo de 
transparencia.

• Un elemento esencial para el buen funcionamiento del mercado financiero, especialmente en 
un entorno cada vez más desafiante y complejo, está fundado en el buen funcionamiento del 
gobierno corporativo de las entidades supervisadas  (rol de los directorios)  y en el rol de las 
funciones de control que los directorios han establecido. 
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