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:De qué hablaremos hoy?

éPor qué este informe? Contexto de riesgo

Seguros Inclusivos Oportunidades para Seguros Inclusivos en Chile



;Por qué este informe?

Los riesgos socio-naturales representan un desafio creciente para el desarrollo sostenible, la

resiliencia econdmica y la estabilidad fiscal de Chile.

Cambio climatico

Aumenta frecuencia e intensidad de eventos extremos: incendios,
sequias, inundaciones, sismos. Pérdidas climaticas ~US$1.700M
anuales (2008-2023).

Hogares y microempresas con baja proteccion

30,4% de informalidad. 1.977.000 microempresas parten con capital
propio, sin seguros. 51,8% se siente desprotegido ante shocks de
salud.

Impactos econémicos duraderos

El terremoto 27F/2010 representd el 18% del PIB aprox. Los desastres
sin financiamiento comprometen el desarrollo futuro.

Chile requiere fortalecer su resiliencia

No basta con responder post-desastre. Se necesita una arquitectura
financiera que anticipe, transfiera y mitigue los riesgos.



;Por qué el PNUD trabaja este tema?

El PNUD trabaja resiliencia financiera porque las crisis econdmicas, sociales y/o ambientales afectan

directamente el desarrollo humano y sostenible.
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e Pobreza— empujan a hogares vulnerables a mayor precariedad DI

e Vulnerabilidad— amplian brechas de territorio, género e ingreso

e Pérdida de medios de vida— destruyen activos de microempresas y
agricultores

¢ Interrupcidn del desarrollo— interrumpen tendencias de avances en
emp|eo. Seguros Inclusivos y

Financiamiento de Riesgos en Chile

Panorama actual y camino a seguir 2025

e Presidn fiscal— obligan al Estado a reasignar presupuesto de otras
prioridades




Como se elaboro el diagnoéstico

Un proceso participativo y multisectorial para construir un entendimiento compartido.

Revision Mas de 20
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CONTEXTO DE RIESGO

Chile: alta exposicion a riesgos socio-naturales

#39 mundial 54% 84%

vulnerabilidades climaticas
CMNUCC presentes en Chile

de paises con mayor exposicion a de la poblacién expuesta a al menos de las comunas con riesgo climatico
multiples riesgos mundiales una amenaza natural alto

Principales amenazas (ultima década):

L. Inundaciones — mayor frecuencia e intensidad

® Incendios forestales — 2023: US$1.310M en pérdidas

© Sismos — 27F/2010: 18% del PIB, US$29.663M en dafios
' Sequias — proyeccién: hasta 14 afios consecutivos al 2065

i Temperatura: +1,15°C a +2,0°C proyectado 2035-2065




Los desastres no afectan a todos por igual

La vulnerabilidad amplifica el impacto sobre quienes tienen menos capacidad de respuesta y
recuperacion.

Vulnerabilidad territorial Grupos mas expuestos Sectores productivos expuestos

e 71% de comunas con IDH bajo o medio- e Hogares en pobreza: 78% informalidad en e Agricultura: sequias, heladas e incendios

bajo 1° decil forestales

e ~40% de la poblacion en estas comunas e Mujeres (40-59 afios, ingreso bajo): mayor e Pescay acuicultura: marejadas, cambio
precariedad climatico

e Zonas rurales con menor acceso financiero e Migrantes e informales: fuera del sistema e Microempresas (1.977.000): 69% inicia con
previsional recursos propios, sin seguros

e Territorios con vocaciéon productiva e Sectores rurales y zonas costeras bajas e Comercio y servicios en zonas de riesgo

expuesta.



;Como se resuelven financieramente las crisis hoy?

Instrumentos de financiamiento reactivo disponibles:

Fondo de Estabilizacion Econémica y Social
US$6.030M (2023) = USS$3.659M (oct. 2024).

Fondo de Fondo Nacional de la Reconstruccion (Ley 20444)

IO dlJ)] Canaliza donaciones y aportes privados. Saldo disponible a junio 2024: US$4,6M.

Facultad presidencial de emergencia

2% presidencial

Hasta el 2% del presupuesto anual (~USS$1.860M al 2025). Usado en COVID-19 (Decreto 333, 2020).

Bono catastrofico por terremoto y tsunami
USS$630M emitido con Banco Mundial (2023)

Estimacién de brecha: Si ocurriera hoy un terremoto similar al del 27F/2010 (18% del PIB), la brecha alcanzaria ~16% del PIBincluso utilizando todos los
mecanismos disponibles.



Desafios clave en la gobernanza del financiamiento

de riesgos

Multiples instrumentos sin recursos vinculantes

Los planes de GRD (PNGRD, Plan de Emergencia) son marcos
normativos sin presupuesto especifico asignado para el
financiamiento del riesgo.

Informacion fragmentada

El impacto econdmico histérico de los desastres no esta
disponible al publico salvo excepciones (27F/2010). Sin datos,
no hay estrategia financiera posible.

No tenemos una Estrategia Nacional de
Financiamiento de riesgos

Chile se planted una Estrategia Nacional Financiera frente a
desastres al afio 2026 pero no se han identificado avances
concretos.

Escasa participacion privada en la gobernanza

El sector asegurador no estd integrado en los instrumentos de
planificacion de GRD como socio estratégico.



SEGUROS INCLUSIVOS

El seguro como herramienta de resiliencia
financiera

Desde el PNUD hemos venido trabajando en la region y en el mundo para apoyar
técnicamente el desarrollo de seguros paramétricos, seguros inclusivos y microseguros.

Transferir el riesgo Resiliencia financiera

El seguro permite que hogaresy Las personasy empresas con seguro
empresas transfieran sus riesgos a se levantan mas rapido de un shock:
actores que pueden gestionarlos de menos pérdida de activos, menos
manera mas eficiente, reduciendo su deuda y continuidad de medios de
carga financiera. vida.




SEGUROS INCLUSIVOS

;Como impulsa el seguro el crecimiento econémico?
./ O




:Qué son los Seguros Inclusivos?

Productos disefiados considerando las necesidades, capacidades y perfil de riesgo de sectores excluidos o
subatendidos.

S U \’ E

Simple Understandable Valuable Efficient
Cobertura sencilla, Términos coloquiales, Primas ajustadas al Cobertura real, pago Uso de tecnologia,
pocas exclusiones, comunicacion ingreso, pagos que oportuno del siniestro, suscripciones grupales,

pdlizas transparentes, comprensible, en el coincidan con el flujo de evita que el cliente procesamiento agil de
siniestros sin tramites idioma del cliente caja del cliente venda sus activos primas y siniestros

innecesarios

+ Seguros paramétricos: pago al superar un umbral medible (lluvia, magnitud sismica), sin ajuste de dafo.



SEGUROS INCLUSIVOS

Seguros inclusivos: qué exist

Oferta actual en Chile

AGROSEGUROS/INDAP: seguros silvoagropecuarios subsidiados por
el Estado (heladas, sequia, granizo, inundacion).

Seguro global MYPE de BancoEstado Microempresas: protege
contra riesgos naturales.

Instituciones de microfinanzas: seguros asociados a créditos para
poblaciones vulnerables.

Fintech e insurtech: iniciativas emergentes de microseguros
digitales, aln en etapa inicial.




Barreras para el desarrollo de seguros inclusivos en

Chile

Barreras de la Oferta

e Percepcion de baja rentabilidad y sin incentivos.

e Desconocimiento del perfil de riesgo y necesidades de los
segmentos subatendidos.

e Costos operativos y de distribucién sin economias de
escala.

¢ Falta de canales de comercializacién adecuados para llegar
a segmentos excluidos.

e Falta de capacidades técnicas en el sector para disefiar
seguros inclusivos.

e Falta normativa pendiente de Ley FINTEC (en elaboracion
por CMF).

Barreras de la Demanda

® Baja cultura de seguros en segmentos de menores ingresos
Yy microempresarios.

e Restriccidn presupuestaria y priorizaciéon del consumo
sobre el ahorro/aseguramiento.

e Desconfianza en el pago oportuno de siniestros por
experiencias previas.

e Pdlizas complejas y extensas.

¢ Limitado acceso a canales digitales por brecha de
competencias digitales.

¢ Falta de concientizacion sobre los riesgos socio-naturales a
los que estan expuestos.



Oportunidades para el desarrollo de seguros
inclusivos

Agricultura y silvicultura Pesca y acuicultura

Seguros paramétricos para pequenos Proteccidén ante marejadas, fendmeno El Nifio ~1.977.000 sin proteccién ante desastres.
productores contra sequias, heladas e y eventos extremos costeros. Alta exposicién, Distribucion por cooperativas, bancos y
incendios. baja cobertura. canales digitales.

Resiliencia territorial Proteccion social adaptativa Innovacion financiera

Seguros comunitarios o municipales para Seguros inclusivos como complemento a Ley Fintech (SFA), insurtech, datos satelitales,
zonas de alta vulnerabilidad. programas sociales del Estado. plataformas méviles. Reduccidon de costos de

distribucidn.



HOJA DE RUTA

Recomendaciones para el impulso de seguros
inclusivos en Chile

Fortalecer entorno normativo habilitador: Impulsar dialogo publico-pivado

Concluir reglamentaciones pendientes que establezcan 2 Crear instancias participativas entre reguladores, aseguradoras,
definiciones operacionales simples y habiliten métricas que canales de distribucion y representantes de segmentos
midan el avance real de la inclusién aseguradora. vulnerables para co-construir soluciones.

Desarrollar estudios de demanda y capacidades Ampliar y diversificar canales de distribucion

Aprovechar cooperativas, instituciones de microfinanzas,
plataformas digitales y la Ley Fintech para reducir costos y llegar
a quienes hoy no acceden a la oferta convencional.

Generar conocimiento actualizado sobre necesidades, perfiles 4
de riesgo y apetito asegurador de segmentos excluidos para que
la industria disefie productos adhoc.

Integrar los seguros inclusivos en PP sectoriales Construir confianza y educacion en la demanda.
5 Vincular el aseguramiento con instrumentos de proteccidn Implementar programas de alfabetizacién financiera y
social, adaptacion climatica, apoyo a microempresas y comunicacion asertiva sobre el valor del seguro.

resiliencia agricola.



ROL DEL PNUD

;Qué puede aportar el PNUD?

No como implementador de seguros ni institucion financiera. Como articulador del ecosistema de
resiliencia financiera.

Articulacion Generacion de evidencia Asistencia técnica

Facilitar el didlogo entre sector publico, Diagnésticos, estudios de demanda, Apoyo al disefio de regulacidn, productos
reguladores, industria aseguradora, evaluacién de impacto y sistematizacion de piloto e instrumentos de financiamiento de
microfinanzas y sociedad civil. Reducir fallas experiencias internacionales. Construir riesgos. Acceso a red global de IRFF.

de coordinacion. entendimiento comun.

Fortalecimiento de capacidades Implementamos pilotos Didlogo publico-privado

Capacitar al sector publico y privado en Acompanar el disefio, implementacion y Convocar y sostener mesas de trabajo,
gestion financiera del riesgo, diseiio de evaluacién de proyectos piloto en sectores promover acuerdos voluntarios y estandares
seguros inclusivos y paramétricos. prioritarios (agro, microempresa, resiliencia de seguros inclusivos con enfoque de

territorial). desarrollo.



Tres mensajes clave

Los riesgos socio-naturales son un desafio estructural de desarrollo.

Afectan el crecimiento, la estabilidad fiscal y las trayectorias de vida de millones de personas en Chile.

Chile ha avanzado, pero persisten brechas importantes de proteccion financiera.

La légica reactiva predomina. No existe una estrategia financiera integral. La brecha de cobertura para hogares vulnerables y
microempresas es significativa.

Los seguros inclusivos pueden transformarse en herramientas de resiliencia.

Con regulacion, datos, capacidades y coordinacion, Chile puede construir una arquitectura financiera que anticipe y mitigue el
impacto de los desastres.
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